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1.  Valnämndens apriluppföljning 
och prognos 
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00004  

Förslag till beslut 
Valnämnden godkänner uppföljning och prognos per 
den 30 april 2025. 
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VN-2024-
00052  

Förslag till beslut 
Valnämnden godkänner redovisningen av 
delegeringsbeslut daterat 2025-02-28 

3.  Information - Lagrådsremiss 
Säkerhet och tillgänglighet vid 
val 
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00010  

Förslag till beslut 
Valnämnden noterar informationen till protokollet. 

4.  Inkomna skrivelser 2025 
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00001  

Förslag till beslut 
Valnämnden noterar redovisningen av inkomna 
skrivelser till protokollet. 
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Förslag till beslut 
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TJÄNSTESKRIVELSE 

 

Valnämndens apriluppföljning och prognos 
 

Förslag till beslut i valnämnden 
Valnämnden godkänner uppföljning och prognos per den 30 april 2025. 

Sammanfattning av ärendet 

Valnämnden ska följa upp sin budget med en redovisning till och med april månad. Det finns inga 
formkrav på hur detta ska redovisas mer än det ska lämnas en prognos för beräknat utfall på helåret.  

År 2025 är inget valår, nämnden kommer inte att bedriva någon verksamhet utöver sina sammanträden 
och administrativa uppgifter. En viss förberedelse inför valåret 2026 kommer att ske under hösten.  

Utfallet per den 30 april är kostnader som bland annat består av valnämndens arvoden, hyreskostnader 
för valförråd, mindre omkostnader i samband med nämndens sammanträde samt kostnader för 
datasystemet Kaskelot som hanterar valadministration. 

Valnämnden har en budget i balans. 

Beslutsunderlag 
Kungsbacka kommuns tjänsteskrivelse, 2025-05-05. 

Beslutet skickas till 
Kommunstyrelsen 

 

 

Sofia Jonsson  

Administrativ chef     
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Stadshuset, Storgatan 37 

Telefon 0300-83 40 00 

 
www.kungsbacka.se 

 

DELEGERINGSBESLUT 

 
Direktupphandling av valadministrativt system 2024 

Beslut 
Kungsbacka kommun tecknar avtal med Precio Fishbone AB för det valadministrativa systemet 
Kaskelot Online för perioden 2025-02-01 – 2031-06-30.  

Upplysning 
Beslut fattat med stöd av delegering. valnämndens delegeringsförteckning: punkt 2.2.1, 2024-11-11, § 
36. 

Sammanfattning 
I ett valadministrativt system hanteras bland annat vallokaler, utbildning, placering och av 
röstmottagare, informationsutskick samt statistik bakåt i tiden från tidigare val. 
Ett valadministrativt system ska underlätta förberedelserna inför, genomförandet under samt 
administration efter genomfört val. Systemet ska underlätta i arbetet med att säkerställa att 
kunskap om genomförande av val blir mindre personbundet samt kan förvaltas långsiktigt och 
hållbart i kommunen.  
Avtal för det valadministrativa systemet Kaskelot upphörde att gälla 2025-01-03 varför ny 
direktupphandling genomförts. Tre valadministrativa system har jämförts och även denna gång 
uppfyllde Kaskelot Online bäst kravspecifikationen. 

Beslutet skickas till 
Valsamordnare 

 

Sofia Jonsson 

Administrativ chef 

 



  

  

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 
 

  
 

 
   

   
  

 
  

  
  

  
 

 

 

 
 

 

  
 

  

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

Lagrådsremiss 

Säkerhet och tillgänglighet vid val 

Regeringen överlämnar denna remiss till Lagrådet. 

Stockholm den 30 april 2025 

Gunnar Strömmer

 Linnea Munkhammar 
(Justitiedepartementet) 

Lagrådsremissens huvudsakliga innehåll 

För att skydda de allmänna valen samt stärka möjligheterna att utnyttja 
rösträtten föreslår regeringen ändringar i vallagen (2005:837). Förslagen 
innebär bl.a. följande. 
• Valmyndigheten ges ett uttryckligt ansvar att stödja och samordna 

arbetet med skydd av val. 
• Länsstyrelserna, kommunerna och de utlandsmyndigheter som inrättat 

röstningslokaler ska skyndsamt rapportera incidenter som kan påverka 
genomförandet av val till Valmyndigheten. 

• Kraven på att röstningen ska vara tillgänglig för alla väljare tydliggörs. 
• Fler väljare, bl.a. personer som är placerade på särskilda ungdomshem, 

ska få möjlighet att rösta med ambulerande röstmottagare. 
• Utlandssvenskar som fallit ur röstlängden ska kunna förtidsrösta i 

Sverige och genom förtidsrösten återupptas i röstlängden. 

Vidare bedömer regeringen att det bör införas en möjlighet att skicka 
digitala röstkort till väljare som har valt att ta emot meddelanden från 
myndigheter i en säker digital brevlåda. 

Lagändringarna föreslås träda i kraft den 1 december 2025. 
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1 Beslut 
Regeringen har beslutat att inhämta Lagrådets yttrande över förslag till lag 
om ändring i vallagen (2005:837). 



  

  

  

  
   

          
       

      
 

   
   

 

 

      
   

  
 

 
  

 
  

  
  

  
 

 
 

  
  

  
  

 
 

 
 

 
 

  
 

 
 

 

 
 

2 Förslag till lag om ändring i vallagen 
(2005:837) 

Härigenom föreskrivs i fråga om vallagen (2005:837) 
dels att nuvarande 7 kap. 1 § ska betecknas 7 kap. 1 a §, 
dels att 1 kap. 1 §, 3 kap. 3 §, 4 kap. 23 §, 5 kap. 2 och 8 §§, 7 kap. 3 och 

3 a §§, 8 kap. 2 a § och 10 kap. 3, 4 och 5 §§ ska ha följande lydelse, 
dels att rubriken närmast före 7 kap. 1 § ska sättas närmast före 7 kap. 

1 a §, 
dels att det ska införas ett nytt kapitel, 16 kap., och två nya paragrafer, 

7 kap. 1 § och 15 kap. 5 a §, av följande lydelse. 

Nuvarande lydelse 

1 kap. Inledande bestämmelser 
1 §1 I denna lag finns bestämmelser om genomförande av val till 
riksdagen, region- och kommunfullmäktige samt Europaparlamentet. 

Vissa grundläggande bestämmelser om val finns i regeringsformen och 
kommunallagen (2017:725). 

Innehållet i denna lag är uppdelat enligt följande. 

AVDELNING I. ALLMÄNNA BESTÄMMELSER 
1 kap. – Inledande bestämmelser  
2 kap. – Partier och kandidater 
3 kap. – Valmyndigheter m.m. 
4 kap. – Valkretsar och valdistrikt m.m. 
5 kap. – Röstlängder och röstkort 
6 kap. – Valsedlar och kuvert 

AVDELNING II. GENOMFÖRANDE AV VAL 
7 kap. – Allmänna bestämmelser om röstning 
8 kap. – Allmänna bestämmelser om röstmottagning 
9 kap. – Röstmottagning i vallokal 
10 kap. – Röstmottagning i röstningslokal 

AVDELNING III. RÄKNING AV RÖSTER 
11 kap. – Preliminär rösträkning i vallokal 
12 kap. – Valnämndens rösträkning 
13 kap. – Slutlig rösträkning 

AVDELNING IV. FÖRDELNING AV MANDAT 
14 kap. – Fördelning av mandat 

AVDELNING V. AVSLUTANDE BESTÄMMELSER 
15 kap. – Överklagande 

1 Senaste lydelse 2019:923. 5 
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Föreslagen lydelse 

1 kap. Inledande bestämmelser 
1 § I denna lag finns bestämmelser om genomförande av val till 
riksdagen, region- och kommunfullmäktige samt Europaparlamentet. 

Vissa grundläggande bestämmelser om val finns i regeringsformen och 
kommunallagen (2017:725). 

Innehållet i denna lag är uppdelat enligt följande. 

AVDELNING I. ALLMÄNNA BESTÄMMELSER 
1 kap. – Inledande bestämmelser 
2 kap. – Partier och kandidater 
3 kap. – Valmyndigheter m.m. 
4 kap. – Valkretsar och valdistrikt m.m. 
5 kap. – Röstlängder och röstkort 
6 kap. – Valsedlar och kuvert 

AVDELNING II. GENOMFÖRANDE AV VAL 
7 kap. – Allmänna bestämmelser om röstning 
8 kap. – Allmänna bestämmelser om röstmottagning 
9 kap. – Röstmottagning i vallokal 
10 kap. – Röstmottagning i röstningslokal 

AVDELNING III. RÄKNING AV RÖSTER 
11 kap. – Preliminär rösträkning i vallokal 
12 kap. – Valnämndens rösträkning 
13 kap. – Slutlig rösträkning 

AVDELNING IV. FÖRDELNING AV MANDAT 
14 kap. – Fördelning av mandat 

AVDELNING V. AVSLUTANDE BESTÄMMELSER 
15 kap. – Överklagande 
16 kap. – Valsäkerhet 

Nuvarande lydelse Föreslagen lydelse 

3 kap. 
3 §2 

I varje kommun ska det finnas en valnämnd, som är lokal valmyndighet 
med ansvar i kommunen för frågor om val. 

Att kommunerna ska se till att det Att kommunerna ska se till att det 
finns lokaler för röstmottagning finns lokaler för röstmottagning 
framgår av 4 kap. 20, 22 och 23 §§. och ambulerande röstmottagare 

framgår av 4 kap. 20, 22 och 23 §§ 
och 7 kap. 3 a §. 

2 Senaste lydelse 2014:301. 



  

  

 

 
 

 

 
   

  
  

  
 

 

 

 
 

 
 

 
 

  

  
 
 

  

 
 

  
 
 

  
 
 
 
 

  

 
 

 
 

 

 

 

 

 
 

Varje kommun ska senast 32 
dagar före valdagen lämna upp-
gifter till den centrala valmyndig-
heten om 

– var och när röstmottagning kan 
ske inom kommunen, och 

– lokalernas tillgänglighet. 

4 kap. 
23 §3 

Vid omval ska det i de kommuner som valet gäller finnas röstningslokaler 
enligt 22 §. 

I övriga kommuner ska det finnas minst en röstningslokal enligt 22 § 
som ger väljarna goda möjligheter att rösta. 

Varje kommun ska senast 32 
dagar före valdagen meddela den 
centrala valmyndigheten var och 
när röstning inom kommunen kan 
ske. 

5 kap. 
2 § 

Svenska medborgare som inte Svenska medborgare som inte 
längre är folkbokförda här i landet längre är folkbokförda här i landet 
skall tas upp i röstlängd under tio år ska tas upp i röstlängd under tio år 
från den dag folkbokföringen upp- från den dag folkbokföringen upp-
hörde. Därefter skall de, för tio år i hörde. Därefter ska de, för tio 
sänder, tas med i röstlängden år i sänder, tas upp i röstlängd om 
endast om de skriftligen hos de anmäler sig skriftligen hos 
Skatteverket har anmält sin adress. Skatteverket. En anmälan om ny 

utlandsadress ska anses som en 
anmälan om att tas upp i röstlängd. 

Om den centrala valmyndigheten Om den centrala valmyndigheten 
vid val till riksdagen eller Europa- vid val till riksdagen eller Europa-
parlamentet senast dagen före val- parlamentet senast dagen före val-
dagen tar emot en röst från en dagen tar emot en röst från en 
svensk medborgare som inte längre svensk medborgare som inte längre 
är folkbokförd här i landet och som är folkbokförd här i landet och som 
inte är upptagen i röstlängd, skall inte är upptagen i röstlängd, ska 
myndigheten lägga till väljaren i myndigheten lägga till väljaren i 
röstlängden. Rösten skall alltid röstlängden. Rösten ska alltid anses 
anses som en anmälan enligt första som en anmälan enligt första 
stycket, även om den tagits emot stycket, även om den tagits emot 
senare än dagen före valdagen. senare än dagen före valdagen. 

Om en kommun i samband med 
röstmottagning vid val till riks-
dagen eller Europaparlamentet i en 
röstningslokal tar emot en röst från 
en svensk medborgare som inte 

3 Senaste lydelse 2018:28. 7 
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längre är folkbokförd här i landet 
och som inte är upptagen i röst-
längd, ska valnämnden i den 
kommunen snarast möjligt 
underrätta den centrala 
valmyndigheten som därefter ska 
lägga till väljaren i röstlängden. 

8 §4 

Den centrala valmyndigheten ska upprätta ett röstkort för varje väljare. För 
väljare som inte har någon känd adress eller som inte är folkbokförda här 
i landet ska det upprättas röstkort bara om de begär det. 

Röstkort som avses i första stycket ska skickas ut i så god tid att de kan 
beräknas vara väljarna tillhanda senast 18 dagar före valdagen. Vid extra 
val och omval ska röstkorten i stället skickas ut i så god tid att de kan 
beräknas vara väljarna tillhanda senast 10 dagar före valdagen. 

För varje väljare som inte är folk- För varje väljare som inte är folk-
bokförd här i landet ska den bokförd här i landet ska den 
centrala valmyndigheten upprätta centrala valmyndigheten upprätta 
ett utlandsröstkort. Sådana röstkort ett utlandsröstkort. Sådana röstkort 
ska skickas till väljarna senast 50 ska skickas till väljarna 45 dagar 
dagar före valdagen. Vid extra val före valdagen. Röstkort som skickas 
och omval ska röstkorten i stället som postförsändelse ska dock 
skickas så snart det är möjligt sedan skickas till väljarna senast 50 
det har beslutats vilken dag som ska dagar före valdagen. Vid extra val 
vara valdag. och omval ska röstkorten i stället 

skickas så snart det är möjligt sedan 
det har beslutats vilken dag som ska 
vara valdag. 

7 kap. 
1 § 
Valmyndigheter och de utlands-
myndigheter som inrättat röst-
ningslokaler ska verka för att 
röstningen är tillgänglig för alla 
väljare. 

Tillgängligheten omfattar 
lokalerna för röstmottagning, 
röstningsförfarandet och 
informationen till väljarna. 

3 §5 

Varje väljare ska vara ensam bakom en valskärm och själv göra i ordning 
sina röster där. Därefter ska väljaren lämna valkuverten till röst-
mottagarna. 

4 Senaste lydelse 2018:28.
5 Senaste lydelse 2021:1328. 



  

  

  

  
  

 
 
 
 

 
  

 

 
  

 

 
  

  
 

  

  
 

 
 

 
 

  

 

 
 

 
  

  

 

 
 
 
 

 
 

 

  
 

 
 

 
 

 

 

  

 
 
 

Väljare som på grund av Väljare som på grund av 
funktionsnedsättning eller liknande funktionsnedsättning eller liknande 
inte själva kan göra i ordning sina inte själva kan göra i ordning sina 
röster, ska dock på begäran få hjälp röster, ska dock på begäran få hjälp 
med detta av röstmottagarna i den med detta av röstmottagarna i den 
utsträckning som behövs. En sådan utsträckning som behövs. En sådan 
väljare får också anlita någon väljare får också anlita ytterligare 
annan person som hjälper honom en person som hjälper honom eller 
eller henne vid röstningen. henne vid röstningen. 

3 a §6 

Väljare som på grund av sjukdom, funktionsnedsättning eller ålder inte 
själva kan ta sig till ett röstmottagningsställe får om de begär det lämna 
sina valsedlar till ambulerande röstmottagare. 

Detsamma gäller väljare som är 
intagna 

1. i polisarrest, eller 
2. på en vårdinrättning som 

begränsar väljarens möjlighet att 
rösta i en röstningslokal. 

Vid röstmottagning enligt första Vid röstmottagning enligt första 
stycket gäller i tillämpliga delar och andra styckena gäller i tillämp-
bestämmelserna om röstning och liga delar bestämmelserna om röst-
röstmottagning i detta kapitel och ning och röstmottagning i detta 
8 kap. och bestämmelserna om kapitel och 8 kap. och 
röstmottagning i röstningslokal i bestämmelserna om röstmottag-
10 kap. ning i röstningslokal i 10 kap. 

8 kap. 
2 a §7 

Väljare som på grund av funktions- Väljare som på grund av funktions-
nedsättning eller liknande inte nedsättning eller liknande inte 
själva kan ta sina valsedlar på den själva kan ta sina valsedlar på den 
avskärmade plats där valsedlarna avskärmade plats där valsedlarna 
finns utlagda, ska på begäran få finns utlagda, ska på begäran få 
hjälp med detta av röstmottagarna i hjälp med detta av röstmottagarna i 
den utsträckning som behövs. En den utsträckning som behövs. En 
sådan väljare får också anlita någon sådan väljare får också anlita ytter-
annan person som hjälper honom ligare en person som hjälper 
eller henne med detta. honom eller henne med detta. 

10 kap. 
3 § 

Väljare eller bud skall till röst- Väljare eller bud ska lämna 
mottagarna lämna väljarens röst- väljarens röstkort till röst-
kort. Detta behövs dock inte mottagarna. Detta behövs dock inte 

6 Senaste lydelse 2014:301. 
7 Senaste lydelse 2021:1328. 9 
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4 § 

1. om den information som röst-
kortet innehåller ändå är tillgänglig 
för röstmottagarna, eller 

2. om röstmottagningen sker hos 
en utlandsmyndighet. 

I de anteckningar som förs enligt 
7 § skall det anges hur väljarens 
eller budets identitet har 
kontrollerats. 

De valkuvert och ytterkuvert för 
budröst som röstmottagarna tar 
emot skall, i väljarens eller budets 
närvaro, läggas i fönsterkuvert till-
sammans med väljarens röstkort 
eller, om röstmottagningen sker hos 
en utlandsmyndighet, ett adress-
kort. Fönsterkuvertet skall därefter 
klistras igen. 

I de anteckningar som förs enligt 
7 § ska det anges hur väljarens 
eller budets identitet har 
kontrollerats. 

De valkuvert och ytterkuvert för 
budröst som röstmottagarna tar 
emot ska, i väljarens eller budets 
närvaro, läggas i ett fönsterkuvert 
tillsammans med väljarens röstkort, 
eller, då röstkort inte behövs enligt 
3 §, tillsammans med ett adresskort. 
Fönsterkuvertet ska därefter 
klistras igen. 

5 § 
De fönsterkuvert som har gjorts i 
ordning i röstningslokaler som en 
kommun har inrättat skall skickas 
till valnämnden i de kommuner där 
väljarna är upptagna i röstlängden 
eller lämnas direkt till röst-
mottagarna i valdistriktet, om 
kuverten kan beräknas vara dem till 
handa innan tiden för röstmottag-
ning i vallokalen går ut. 

De fönsterkuvert som har gjorts i 
ordning hos en utlandsmyndighet 
skall skickas till den centrala 
valmyndigheten. 

1. om den information som röst-
kortet innehåller ändå är tillgänglig 
för röstmottagarna, 

2. om röstmottagningen sker hos 
en utlandsmyndighet, eller 

3. vid röstmottagning i sådana 
situationer som avses i 5 kap. 2 § 
tredje stycket. 

De fönsterkuvert som har gjorts i 
ordning i röstningslokaler som en 
kommun har inrättat ska skickas 
till valnämnden i de kommuner där 
väljarna är upptagna i röstlängden 
eller lämnas direkt till röst-
mottagarna i valdistriktet, om 
kuverten kan beräknas vara dem 
tillhanda innan tiden för 
röstmottagning i vallokalen går ut. 

De fönsterkuvert som har gjorts i 
ordning hos en utlandsmyndighet 
ska skickas till den centrala 
valmyndigheten. 

Vid röstmottagning som avses i 
5 kap. 2 § tredje stycket ska 
fönsterkuvert som har gjorts i 
ordning skickas till valnämnden i 
den kommun där väljaren förväntas 
bli upptagen i röstlängden. 

15 kap. 
5 a § 
Ett överklagande av ett beslut att 
fastställa utgången av ett val enligt 
3 § 4 ska innehålla uppgifter om 



  

  

 

  

 

 

 

 
    

 

 
     

  
 

  
 

   
   

 

 
      

 
   

 
 

                       

         

klagandens personnummer eller 
organisationsnummer eller någon 
annan uppgift om klagandens 
identitet om ett sådant nummer 
saknas. Överklagandet ska också 
innehålla den information som 
behövs för att Val-
prövningsnämnden ska kunna 
komma i kontakt med klaganden. 

16 kap. Valsäkerhet 
Samordningsansvar för säkerhetsfrågor 
1 § Den centrala valmyndigheten ska stödja och samordna valmyndig-
heternas arbete med skydd av val samt analysera och bedöma risker som 
kan hota valens genomförande. 

Rapportering av incidenter i samband med val 
2 §   Länsstyrelserna, de kommunala valnämnderna och de 
utlandsmyndigheter som inrättat röstningslokaler ska skyndsamt 
rapportera incidenter till den centrala valmyndigheten. 

Med incidenter avses 
1. att det vid förberedande och genomförande av val som en myndighet 

svarar för har förekommit någon avvikelse från föreskriven ordning,  
2. att någon har hindrat röstningen, förvanskat lämnade röster eller 

otillbörligt verkat vid val på något annat sätt, eller 
3. andra händelser som kan påverka valens genomförande. 

Ackreditering av valobservatörer 
3 § Den centrala valmyndigheten får ackreditera en valobservatör från 
en nationell eller internationell organisation som avser att granska 
genomförandet av valen till riksdagen, region- och kommunfullmäktige 
samt Europaparlamentet. 

Kommunerna och länsstyrelserna och de utlandsmyndigheter som 
inrättat röstningslokaler ska ta emot ackrediterade valobservatörer före, 
under och efter ett val. 

1. Denna lag träder i kraft den 1 december 2025. 
2. Bestämmelserna i 7 kap. 3 a § i den nya lydelsen och i 16 kap. 2 § 

tillämpas första gången vid ordinarie val till riksdagen, regionfullmäktige 
och kommunfullmäktige 2026. 

11 
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3 Ärendet och dess beredning 
Regeringen beslutade den 26 mars 2020 att ge en parlamentariskt samman-
satt kommitté i uppdrag att se över delar av valsystemet (dir. 2020:30). 
Kommittén tog namnet 2020 års valutredning (Ju 2020:08). 

Kommittén överlämnade i januari 2021 delbetänkandet Förstärkt skydd 
för väljarna vid röstmottagningen (SOU 2021:7). Kommitténs förslag i 
delbetänkandet behandlas i propositionen Förstärkt skydd för väljare vid 
röstmottagning (prop. 2021/22:52, bet. 2021/22:KU6, rskr. 2021/22:114). 

I december 2021 överlämnade kommittén sitt slutbetänkande Säkerhet 
och tillgänglighet vid val (SOU 2021:96). En sammanfattning av 
betänkandet finns i bilaga 1. Betänkandets lagförslag finns i bilaga 2. 
Betänkandet har remissbehandlats och en förteckning över remissinstan-
serna finns i bilaga 3. Remissvaren finns tillgängliga på regeringens webb-
plats (www.regeringen.se) och i Justitiedepartementet (Ju2022/00209).  

Riksdagen har tillkännagett för regeringen det som utskottet anför om 
biträde åt väljare (bet. 2021/22:KU6 punkt 7, rskr. 2021/22:144). Med 
anledning av tillkännagivandet togs promemorian Biträde åt väljare fram 
inom Justitiedepartementet (Ju2024/00970). En sammanfattning av 
promemorian finns i bilaga 4 och promemorians lagförslag finns i bilaga 
5. Promemorian har remissbehandlats och en förteckning över remiss-
instanserna finns i bilaga 6. Remissyttrandena finns tillgängliga på 
regeringens webbplats och i Justitiedepartementet (Ju2024/00970). 

I denna lagrådsremiss behandlas lagförslagen i slutbetänkandet och i 
promemorian. 

4 Förstärkt skydd för fria val 

4.1 Ett starkt skydd för fria och hemliga val är 
centralt i en demokrati 

4.1.1 Fria och hemliga val utgör grundläggande 
utgångspunkter i valsystemet 

Konstitutionell och internationell reglering om fria val 
Den svenska folkstyrelsen och valsystemet bygger på principerna om fri 
åsiktsbildning och om allmän och lika rösträtt (1 kap. 1 § andra stycket 
regeringsformen). Folkets företrädare i riksdagen, regionfullmäktige, 
kommunfullmäktige och Europaparlamentet ska därför utses genom val 
som är fria, hemliga och direkta. Med fria val avses att ingen annan får 
bestämma hur väljaren ska rösta, med hemliga val att väljaren inte är 
tvungen att visa eller tala om hur han eller hon har röstat och med direkta 
val att det är väljarna direkt som utser de ledamöter som ska företräda dem, 
dvs. att ledamöterna är direktvalda av folket utan något mellanled. 

I kravet på fria val ligger att alla väljare ska kunna rösta under sådana 
förhållanden att de inte utsätts för tvång eller annan otillbörlig påverkan 
från någon annan. Det allmänna ska inte heller blanda sig i valen i vidare 



  

  

 

      
 

   

  
 

 
  

 
  

  
  

  
 

 
 

  

 
 

   
   

   
 

 
  

  

 
 

 

   
   

  

 
 

    
 

 

omfattning än som behövs för att valen ska kunna genomföras. Det handlar 
t.ex. om att tillhandahålla valmaterial och vallokaler och hantera röst-
mottagningen och rösträkningen. 

Krav på fria val följer även av internationella förpliktelser som Sverige 
har åtagit sig att följa. Av artikel 3 i det första tilläggsprotokollet till den 
europeiska konventionen av den 4 november 1950 om skydd för de 
mänskliga rättigheterna och de grundläggande friheterna, framgår att 
konventionsstaterna är förbundna att anordna fria och hemliga val inom 
skäliga tidsintervaller under förhållanden som tillförsäkrar folket rätt att 
fritt ge uttryck för sin mening när det gäller den lagstiftande församlingens 
sammansättning. Detta följer också av artikel 25 i FN:s konvention om 
medborgerliga och politiska rättigheter som bl.a. slår fast en skyldighet för 
konventionsstaterna att tillförsäkra varje medborgare rätten att rösta och 
bli vald vid periodiska och reella val som förrättas på grundval av allmän 
och lika rösträtt och hemlig röstning. Riktlinjer för fria och hemliga val tas 
också upp i Europarådets arbete genom Venedigkommission i dess kodex 
för god valpraxis. 

Bestämmelser om hur val genomförs finns i vanlig lag 
Grundläggande bestämmelser om val till riksdagen finns i regerings-
formen. I kommunallagen (2017:725) finns grundläggande bestämmelser 
om rösträtt och valbarhet till regionfullmäktige och kommunfullmäktige. 
För val till Europaparlamentet finns grundläggande bestämmelser bl.a. i 
Europeiska unionens stadga om de grundläggande rättigheterna och i akten 
om allmänna direkta val av företrädare i Europaparlamentet som utgör 
bilaga till rådets beslut av den 20 september 1976, med senare ändringar 
(EGT L 278, 8.10.1976, s. 5, ändrad genom rådets beslut 93/81/Euratom, 
EKSG, EEG om ändring av akten om allmänna direkta val av företrädare 
i Europaparlamentet, EGT L 33, 9.2.1993, s. 15, och rådets beslut 
2002/772/EG, Euratom av den 25 juni 2002 och av den 23 september 2002, 
EGT L 283, 21.10.2002, s. 1), den s.k. valrättsakten, som har genomförts 
huvudsakligen genom bestämmelser i vallagen (2005:837). Mer 
detaljerade bestämmelser om genomförandet av allmänna val finns i 
vallagen och valförordningen (2005:874). 

4.1.2 Valsystemets struktur bidrar till fria, hemliga och 
säkra val 

Den svenska valadministrationen är decentraliserad 
Valadministrationen är organiserad i tre nivåer med myndigheter på 
central, regional och lokal nivå som är oberoende av varandra. 
Organisationen ser i huvudsak likadan ut för val till riksdag, region-
fullmäktige, kommunfullmäktige och Europaparlamentet. Organisations-
strukturen är inte hierarkisk. Varje nivå ansvarar för sina respektive 
områden enligt vallagen. 

Vid sidan av valmyndigheterna har även utlandsmyndigheterna en viktig 
funktion i valadministrationen eftersom de anordnar röstmottagning vid 
förtidsröstning. En utlandsmyndighet som anordnar sådan röstmottagning 
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är dock formellt sett inte en valmyndighet, även om de kan hänföras till 
valadministrationen. 

Utöver nämnda myndigheter räknas också Valprövningsnämnden som 
en valmyndighet, även om den inte ingår i själva valadministrationen. 
Valprövningsnämnden är sista instans för överklagande av val. Nämnden 
är också sista instans för överklagande av en del andra beslut rörande 
valförfarandet. Valprövningsnämnden är delvis reglerad i grundlag (3 kap. 
12 § regeringsformen). Nämnden utses av riksdagen. 

Valmyndigheten är central valmyndighet 
Enligt vallagen ska det finnas en central valmyndighet som har det över-
gripande ansvaret för frågor om val (3 kap. 1 § första stycket vallagen). 
Valmyndigheten är central valmyndighet (2 § valförordningen). 

Valmyndigheten ansvarar centralt för förberedelserna och genom-
förandet av valen till riksdagen, region- och kommunfullmäktige och 
Europaparlamentet. Valmyndigheten ansvarar också för genomförandet av 
nationella folkomröstningar och fullgör uppgifter som nationell kontakt-
punkt och behörig myndighet för frågor som rör medborgarinitiativ inom 
Europeiska unionen. 

I Valmyndighetens förberedelsearbete ingår att framställa röstlängder, 
röstkort, valsedlar och annat valmaterial. Valmyndigheten tillhandahåller 
också ett it-stöd för valadministrationen och tar fram och sprider 
information, utbildningsmaterial och valmaterial till såväl väljare som till 
länsstyrelserna och de kommunala valnämnderna. 

Länsstyrelserna är regionala valmyndigheter 
Länsstyrelsen är regionala valmyndigheter med ansvar i respektive län för 
frågor om val och för utbildning av valnämnderna (3 kap. 2 § vallagen). 
Länsstyrelsen beslutar bl.a. om valdistrikt och genomför den slutliga 
rösträkningen i alla val. 

Kommunernas valnämnder är lokala valmyndigheter 
I varje kommun ska det finnas en valnämnd som är lokal valmyndighet 
med ansvar i kommunen för frågor om val (3 kap. 3 § första stycket 
vallagen). Kommunernas valnämnder ansvarar för genomförandet av 
röstningen inom kommunen. I det ansvaret ingår att utse och utbilda 
röstmottagare, se till att det finns vallokaler och lokaler för förtidsröstning, 
se till att nödvändigt valmaterial finns på plats när röstningen ska 
genomföras samt säkerställa ordningen i val- och röstningslokaler så att 
röstningen kan genomföras på ett korrekt och säkert sätt. 

De kommunala valnämnderna svarar också för den preliminära 
rösträkningen som sker dels på valnatten, dels på onsdagen och i 
undantagsfall på torsdagen veckan efter valdagen. Valnämnden ansvarar 
vidare för transport av valsedlar och övrigt valmaterial till länsstyrelsen 
inför den slutliga rösträkningen. 



  

  

 

 
  

 
 

 
 

   
 

 
 

  
 

  
 

  
    

 
    

 
 

  
  

 

 
 

 
   

  

  
   

 
 

 

 

  
   

 
 

 
 

Utlandsmyndigheter anordnar förtidsröstning i utlandet 
En utlandsmyndighet som anordnar röstmottagning vid förtidsröstning har 
liknande uppgifter vid förtidsröstningen som de kommunala 
valnämnderna. Utlandsmyndigheter som inrättat röstningslokaler har ett 
ansvar att se till att nödvändigt valmaterial finns på plats när röstningen 
ska genomföras samt säkerställa att röstningen kan genomföras på ett 
korrekt och säkert sätt. Utlandsmyndigheterna bedriver ett övergripande 
säkerhetsarbete utifrån den egna verksamheten i samverkan med 
Utrikesdepartementet.  

Inte alla utlandsmyndigheter erbjuder förtidsröstning. Vid valen 2022 
fanns möjlighet att rösta på 264 platser utanför Sverige. Av dessa mottog 
253 minst en röst. I valet till riksdagen 2022 röstade 41 139 personer vid 
ambassader och konsulat. 

4.1.3 Hoten mot valens genomförande har ökat 
Risken för informationspåverkan och desinformation har ökat 
Inför valen 2018 aktualiserades risker för informationspåverkan och hot 
mot valens genomförande på ett sätt som inte tidigare identifierats. Enligt 
Valmyndighetens analys handlade de största riskerna om felaktig 
information om och direkta hot mot valens genomförande. Enligt myndig-
heten rörde det sig även om risker förknippade med antagonister som ville 
försöka undergräva förtroendet för valsystemet, för valens genomförande 
och i förlängningen för den svenska demokratin. Valmyndigheten pekade 
på att det saknas en myndighet med ett övergripande och sammanhållande 
ansvar för valadministrationen när det gäller säkerhetsfrågor och skydd av 
valens genomförande (Valmyndighetens rapport Erfarenheter från valen 
2018, s. 10–11).  

Som ett led i arbetet med att stärka skyddet mot bl.a. informations-
påverkan i 2018 års val inledde Myndigheten för samhällsskydd och 
beredskap (MSB) under 2016 ett projekt i samarbete med Valmyndig-
heten. I samband med 2018 års val upprättade MSB också en särskild 
organisation – Valet 2018 – för att öka beredskapen för att hantera 
eventuella hot mot målen för Sveriges säkerhet. Målsättningen var att ett 
gemensamt förebyggande arbete skulle säkerställa att valen 2018 inte 
skulle utsättas för påverkan av främmande makt. Olika samverkansfora 
inrättades med en rad myndigheter som hade med valets genomförande att 
göra. Detta i syfte att bl.a. tydliggöra roller och ansvar, skapa tillfällen för 
informationsutbyte och komma överens om åtgärder. 

Valmyndigheten har inrättat ett valnätverk 
Den samverkan som etablerades inför valet 2018 fördes vidare under valet 
till Europaparlamentet 2019. Under åren 2020 till 2022 bedrevs arbetet 
som ett projekt med finansiering av Myndigheten för samhällsskydd och 
beredskap. 

Valmyndigheten beviljades 2020 medel från EU för ett ytterligare 
projekt med syfte att utveckla ett permanent nationellt valnätverk. Syftet 
med nätverket är att bidra till att nationella valmyndigheter effektivt 
samverkar med myndigheter med ansvar för anslutande områden, 15 
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exempelvis dataskyddsmyndigheter, tillsynsmyndigheter för medier och 
myndigheter med ansvar för cybersäkerhet. 

Båda projekten är sedan 2022 avslutade men Valmyndigheten 
organiserar fortfarande ett nationellt valnätverk. I detta ingår numera 
Valmyndigheten, länsstyrelserna, Myndigheten för psykologiskt försvar, 
Myndigheten för samhällsskydd och beredskap, Polismyndigheten och 
Säkerhetspolisen.  

Inför och under ett val har valnätverket en löpande samverkan för att 
stärka den gemensamma lägesbilden och möjliggöra gemensam hantering 
av uppkomna händelser och behov. Efter att ett val har genomförts 
sammanträder nätverket mer sporadiskt och inriktar sig på förberedelser 
inför kommande val. Under 2023 hölls fyra sammanträden i nätverket. 
Vidare bildades en arbetsgrupp med särskilt fokus på cybersäkerhet. 
Arbetsgruppen leddes av Nationellt cybersäkerhetscentrum (NCSC). 

Valmyndigheten samlar in rapporter om incidenter 
För att förebygga hoten mot genomförandet av valen och samtidigt stärka 
förtroendet för valresultatet har Valmyndigheten utvecklat en nationell 
incidentrapportering för valadministrationen. Rapporteringen har syftat till 
att skapa ett underlag för att kunna analysera och bedöma inkomna 
incidentrapporter och följa upp dem med ansvariga myndigheter. Syftet 
har också varit att kunna ge Valmyndigheten förbättrade möjligheter att ge 
en korrekt bild av nuläget i valet samt att kunna dementera felaktiga rykten 
och bekräfta händelser. 

Under valet till Europaparlamentet 2019 (11 april till 5 juni 2019) tog 
Valmyndigheten emot rapporter om 47 händelser från kommuner, utlands-
myndigheter och länsstyrelser. Händelserapporteringen bidrog till att 
skapa en samlad bild av valets genomförande och till slutsatsen att 
rapporteringen skulle kunna vidareutvecklas inför kommande val. 

Under valen 2022 tog Valmyndigheten emot 653 incidentrapporter från 
valadministrationen. Av dessa bedömdes 489 utgöra incidenter enligt de 
kriterier som togs fram. Valmyndigheten bedömde att inte någon 
inrapporterad incident allvarligt påverkade valadministrationens förmåga 
att genomföra val. 

I samband med valet till Europaparlamentet 2024 tog Valmyndigheten 
emot 1 041 rapporter inom ramen för den nationella incident-
rapporteringen. Av dessa klassificerades 927 som incidenter utifrån 
Valmyndighetens då fastlagda definition. Valmyndigheten har bedömt att 
ingen rapporterad incident påverkade förmågan att genomföra val 
nationellt. 

Omfattningen av rapporterade händelser och incidenter 2019, 2022 och 
2024 är svåra att jämföra. Definitionen av händelse och incident har inte 
varit likalydande i de olika valen. Rapporteringen har inte heller varit 
obligatorisk och antalet myndigheter inom valadministrationen som 
frivilligt har rapporterat händelser och incidenter har varierat.  



  

  

 

    

    
  

 
 

  
  

 
 

  
 

 
  

 
  

 
 

 
  

   
  

 
 

 
 

   
 

     
   

   
  

 

 
  

 
  

   
   

4.2 Valmyndigheten ska ges ett övergripande och 
sammanhållande ansvar för säkerhetsfrågorna 
inom valadministrationen 

Regeringens förslag: Den centrala valmyndigheten ska stödja och 
samordna valmyndigheternas arbete med skydd av val samt analysera 
och bedöma risker som kan hota valens genomförande. 

Kommitténs förslag överensstämmer i huvudsak med regeringens. 
Kommitténs förslag är lagtekniskt delvis annorlunda utformat. 

Remissinstanserna: Den stora majoriteten av de remissinstanser som 
yttrar sig tillstyrker eller har inga invändningar mot förslaget. 

Några remissinstanser lyfter frågor om förhållandet mellan det nya 
samordningsansvaret och säkerhetsskyddslagstiftningen. Valmyndigheten 
anser att frågan om säkerhetsskydd inom valadministrationen bör beredas 
ytterligare. Myndigheten pekar på att det saknas ett centralt och enhetligt 
stöd för valadministrationen rörande bedömningen av vilka delar av val-
systemet som utgör säkerhetskänslig verksamhet eller vilka konsekvens-
nivåer sådan verksamhet kan anses tillhöra. Linköpings kommun och 
Malmö kommun anser att det behöver tydliggöras på vilket sätt och med 
vilken ansvarsfördelning samordningsansvaret ska utformas. Även 
Säkerhetspolisen för fram liknande synpunkter och menar att det är viktigt 
att beakta den gränsdragningsproblematik som riskerar att uppstå i 
förhållande till säkerhetsskyddslagstiftningen. 

Myndigheten för delaktighet, Myndigheten för tillgängliga medier och 
Funktionsrätt Sverige anför att även bristande tillgänglighet kan ha 
säkerhetsaspekter.  

Skälen för regeringens förslag 
Det svenska valsystemet är robust och rättssäkert … 
I Sverige är det en självklarhet att val ska vara fria och hemliga och att 
väljarna ska kunna rösta under sådana förhållanden att de inte utsätts för 
tvång eller otillbörlig påverkan från någon annan. Väljarna har också ett 
berättigat intresse av att valen är organiserade och strukturerade på ett 
sådant sätt att de kan genomföras på ett tryggt och säkert sätt som säker-
ställer korrekta och demokratiskt legitima valresultat. 

Att riksdagen ska utses genom fria, hemliga och direkta val följer direkt 
av grundlag (3 kap. 1 § regeringsformen). I syfte att skydda väljarnas 
oberoende i valsituationen finns bestämmelser i vallagen som innebär att 
varje väljare som huvudregel ska vara ensam bakom en valskärm och själv 
göra i ordning sina röster där (7 kap. 3 § vallagen). På ett röstmottagnings-
ställe eller i ett utrymme i anslutning till detta får det inte heller förekomma 
propaganda eller annat som syftar till att påverka eller hindra väljarna i 
deras val (8 kap. 3 § vallagen). Det är dessutom brottsligt att hindra 
omröstningen, förvanska dess utgång eller annars otillbörligen inverka på 
den och det är även straffbelagt att ta emot, godta ett löfte om eller begära 
en otillbörlig förmån för att i allmänt ärende rösta på visst sätt eller inte 
rösta (17 kap. 8 § brottsbalken). 
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Utöver regler om hur röstningen ska gå till och brottsbalkens straff-
bestämmelser bidrar också valadministrationens organisation till att 
upprätthålla valsystemets integritet och robusthet. Alla röster räknas 
manuellt och kontrollräknas minst två gånger i den slutliga rösträkningen. 
Den manuella hanteringen försvårar möjligheterna att manipulera val-
resultatet. Uppdelningen mellan olika myndigheter med olika ansvar på 
olika nivåer fördelar dessutom riskerna och minskar följdverkningarna av 
eventuella misstag och felaktigheter. Valsystemet och de olika inslagen i 
valförfarandet bidrar tillsammans till att säkerställa att de svenska valen 
går rätt till och att valresultaten är korrekta och demokratiskt legitima. 

… men omvärldsutvecklingen aktualiserar nya utmaningar 
På senare år har riskerna för informationspåverkan och hot mot valens 
genomförande aktualiserats i ny omfattning. Enligt bedömningar från bl.a. 
Säkerhetspolisen och Myndigheten för samhällsskydd och beredskap har 
riskerna ökat och består. Inför valen 2018 bedömde Valmyndigheten att 
de största riskerna handlade om felaktig information om och direkta hot 
mot valens genomförande (Valmyndighetens erfarenhetsrapport från 
valen 2018, s. 10). Inför valen 2022 kunde Valmyndigheten inte utesluta 
att försök till påverkan av valens genomförande och förtroendet för 
valresultaten kunde förekomma, inte minst genom spridning av felaktig 
information (Valmyndighetens erfarenhetsrapport från valen 2022, s. 16). 

I det svenska valsystemet har inte någon myndighet getts ett samlat och 
övergripande ansvar för säkerhetsfrågor inom valadministrationen. Som 
framgår av avsnitt 4.1.2 kännetecknas valförfarandet i stället av att det är 
decentraliserat. Varje nivå inom valadministrationen ansvarar för sina 
respektive uppgifter enligt vallagen. Det innebär att alla kommunala 
valnämnder, länsstyrelser samt de utlandsmyndigheter som inrättat 
röstningslokaler och Valmyndigheten har ett ansvar för frågor om 
säkerheten i val inom ramen för utförandet av sina respektive uppgifter 
enligt vallagen. Utöver detta finns flera statliga myndigheter som på olika 
sätt har ett ansvar för säkerhetsfrågor som rör valadministrationen. 
Exempelvis har Säkerhetspolisen, i sin roll som nationell säkerhetstjänst, 
i uppgift att förebygga och avslöja brott mot Sveriges säkerhet, inklusive 
att motverka otillåten påverkan på det politiska beslutsfattandet och den 
fria samhällsdebatten. Till Polismyndighetens uppgifter hör bl.a. att 
skydda de allmänna valen. 

Kommittén gör bedömningen att avsaknaden av en myndighet med ett 
utpekat ansvar för frågor om säkerhet i val är en risk i sig. Ett flertal 
remissinstanser, däribland flera kommuner såsom Malmö kommun, 
Uppsala kommun och Umeå kommun, understryker också att det 
decentraliserade systemet skapar ojämlikheter avseende förmågan att 
bedöma säkerhetsrisker eftersom resurser och kompetens varierar. 

Enligt regeringens mening har det decentraliserade valsystemet många 
fördelar. Det är en styrka att stora delar av ansvaret för genomförandet av 
allmänna val är fördelat på flera myndigheter och olika nivåer, bl.a. lokala 
valmyndigheter. Det finns inte anledning att i grunden ändra ordningen 
med ett delat ansvar mellan flera olika myndigheter. Regeringen 
instämmer dock i att det spridda ansvaret kan ha en negativ inverkan på 
förutsättningarna att genomföra valen säkert och korrekt vid olika typer av 



  

  

 

  
  

 
  

   

 
 

 

   
 

 
 

  
  

  
  

    
 

 
  

  
   

 
  

 
 

   
 

 
  

  

 
  

 
  

 
   

  

 
  

 
 
 

störningar. Som bl.a. Kammarkollegiet och Juridiska fakultetsnämnden 
vid Stockholms universitet framhåller är det angeläget att stärka 
valsystemets motståndskraft mot manipulationer, inte minst med hänsyn 
till det försämrade säkerhetsläget. Det finns enligt regeringens mening skäl 
att befara att hoten mot förutsättningarna för valens genomförande inte 
kommer att minska inom överskådlig tid. 

En reglering som innebär att en myndighet ges ett utpekat ansvar för en 
systematisk samordning mellan myndigheter av de säkerhetsfrågor som 
aktualiseras i ett val bedöms kunna bidra till ett mer likriktat säkerhets-
arbete och underlätta för valadministrationens myndigheter att på ett 
likartat sätt bedöma risker. Som flera remissinstanser lyfter fram, 
däribland Polismyndigheten, Säkerhetspolisen och Länsstyrelsen i Västra 
Götalands län, underlättar ett sådant ansvar samordning och bidrar till ett 
förtydligande av valadministrationens roll. En samordning borgar också 
för en god lägsta nivå för alla myndigheter som ingår i valadministra-
tionen. 

I syfte att upprätthålla säkerheten i valprocessen och för att bevara det 
höga förtroendet för och tilltron till det demokratiska styrelseskicket bör 
därför arbetet med skydd av val inom valadministrationen enligt 
regeringens mening samordnas och stödjas av en utpekad myndighet. 

Uppgiften att samordna och stödja arbetet med skydd av val bör ligga på
den centrala valmyndigheten 
Valmyndigheten har sedan ett antal år tillbaka bedrivit ett arbete för att 
stärka skyddet av allmänna val. Myndigheten har bl.a. tagit fram 
uppdaterade och fördjupade råd avseende valsäkerhet samt utvecklat en 
handledning i verksamhetsskyddsanalys. Myndigheten har vidare etablerat 
ett nationellt valnätverk i samarbete med länsstyrelserna, Myndigheten för 
psykologiskt försvar, Myndigheten för samhällsskydd och beredskap, 
Polismyndigheten och Säkerhetspolisen. 

Valmyndigheten har redan, i sin egenskap av central valmyndighet, det 
övergripande ansvaret för frågor om val (3 kap. 1 § vallagen). Enligt 
förordningen (2007:977) med instruktion för Valmyndigheten ska 
myndigheten ansvara centralt för genomförandet av val och folk-
omröstningar och i övrigt fullgöra de uppgifter som den centrala 
valmyndigheten har enligt lag eller förordning (2 §). Med hänsyn till 
nuvarande uppgifter och det arbete som initierats är det naturligt att 
Valmyndigheten ges den nya uppgiften att samordna och stödja 
säkerhetsarbetet inom valadministrationen. De remissinstanser som yttrar 
sig i denna del tillstyrker eller har inte någon invändning mot att den nya 
uppgiften läggs på den centrala valmyndigheten. Regeringen anser därför 
i likhet med kommittén att den centrala valmyndigheten bör ges ett 
övergripande och sammanhållande ansvar för säkerhetsfrågorna inom 
valadministrationen. 

Samordningsansvaret ska omfatta valmyndigheternas arbete 
Flera remissinstanser pekar på behovet av samordning mellan 
myndigheterna i valadministrationen. När det gäller behovet av sam-
ordning med andra berörda myndigheter lyfter några remissinstanser, bl.a. 
Myndigheten för psykologiskt försvar, fram tveksamheter kring om 19 
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samordningsansvaret också bör omfatta andra centrala myndigheter som 
arbetar med säkerhetsfrågor. 

Enligt regeringens uppfattning bör den nya uppgiften för den centrala 
valmyndigheten bygga på det arbete som redan har initierats. Samord-
ningen bör därför involvera också andra myndigheter som arbetar med 
säkerhetsfrågor. Syftet med samordningen är dock att förstärka val-
myndigheternas arbete, inte att ändra ansvaret enligt annan lagstiftning, 
exempelvis säkerhetsskyddslagstiftningen. Avsikten är inte heller att 
uppgifterna för myndigheter såsom Säkerhetspolisen och Myndigheten för 
samhällsskydd och beredskap ska ändras.  

Enligt kommitténs förslag ska samordningsansvaret innefatta ett ansvar 
att övergripande bedöma vilka åtgärder som bör vidtas inom val-
administrationen angående den fysiska säkerheten, valsystemets infra-
struktur och informationshantering. Det är således primärt verksamheten 
hos valmyndigheterna som samordningen tar sikte på. Även om övriga 
berörda myndigheter som hanterar frågor om säkerheten vid genom-
förandet av val naturligt behöver involveras i arbetet, anser regeringen 
således att föremålet för samordning ska vara valmyndigheternas arbete 
med säkerhet. 

Det ska ingå i samordningsansvaret att analysera och bedöma risker
som kan hota valens genomförande 
Samverkan kring skydd av val och identifiering av vilka åtgärder som bör 
vidtas på både kort och lång sikt förutsätter en bedömning av omvärlds-
utvecklingen samt analys av hot och risker. I uppgiften att samordna 
arbetet med valsäkerhet bör därför detta arbete uttryckligen ingå. 

En naturlig del av arbetet som avser en bedömning av omvärldsut-
vecklingen handlar om att bevaka trender och hot som kan utgöra en risk 
för genomförandet av val. Inte minst internationella trender rörande t.ex. 
informationspåverkan och sabotage mot andra länders val är viktiga att 
identifiera och följa. Omvärldsbevakningen kan också handla om att följa 
utvecklingen rörande sådant som indirekt kan påverka genomförandet av 
val. Inför valen 2022 identifierade Valmyndigheten t.ex. att det pågående 
kriget i Ukraina och coronapandemin medförde en reell risk för 
pappersbrist som i sin tur påverkade förutsättningarna för produktion av 
valmaterial. Erfarenheter från andra medlemsstater i EU, som 
kommuniceras inom ramen för det europeiska valnätverket som har 
etablerats och där Valmyndigheten är svensk kontaktpunkt, är en viktig 
informationsskälla i detta sammanhang. 

Omvärldsbevakningen av trender och utvecklingen nationellt och 
internationellt ger Valmyndigheten en möjlighet att skapa en övergripande 
lägesbild inför och under ett val. I likhet med kommittén anser regeringen 
att Valmyndighetens samordningsansvar bör inkludera uppgiften att ta 
fram en nationell lägesbild. En sådan lägesbild kan visa såväl det som 
fungerar som olika avvikelser och hot. 

Bristande tillgänglighet kan ha säkerhetsaspekter 
Kommittén berör inte särskilt frågan om bristande tillgänglighet och dess 
inverkan på möjligheterna att skydda valen. Några remissinstanser 
framhåller dock att bristande tillgänglighet kan innebära risker ur 



  

  

 

     
  

 
 

 
 

   
 

  
  

  
 

 

 
 

  
   

  

   
 

  
  

   
 

 
  

  
     

  
 

 
 

  

 

  
 
 

 
    

  
  

säkerhetssynpunkt. Myndigheten för delaktighet påpekar t.ex. att god 
ordning, utbildad personal och rymliga lokaler som är enkla att orientera 
sig i är bra av både tillgänglighets- och säkerhetsskäl, exempelvis vid 
behov av ut- eller inrymning. Myndigheten för tillgängliga medier lyfter 
särskilt fram att tillgång till tillgänglig och säker information är nödvändigt 
för att upprätthålla förtroendet för valsystemet. Regeringen vill med 
anledning av dessa synpunkter understryka att det är en självklarhet att 
bedömningar av exempelvis incidenter som påverkar tillgängligheten är 
en naturlig del av arbetet med att samordna skyddet av valen. Som 
Myndigheten för tillgängliga medier anför är exempelvis tillgänglig 
information en säkerhetsfråga eftersom desinformation är ett säkerhetshot. 
Om vissa informationskanaler utsätts för störningar kan det påverka både 
förutsättningarna för vissa grupper att delta i valen och förtroendet för 
valsystemet. 

Samordningsansvaret förändrar inte skyldigheter enligt
säkerhetsskyddslagen 
Säkerhetsskyddslagen (2018:585) gäller bl.a. för den som till någon del 
bedriver verksamhet som är av betydelse för Sveriges säkerhet. Den är 
med andra ord tillämplig i de mest skyddsvärda verksamheterna i 
samhället. Rätten och möjligheten för väljarna att utöva sin rösträtt i fria, 
hemliga och direkta val utgör kärnan i folkstyrelsen som utgör en av 
grunderna för statsskicket. Valsystemet, och i synnerhet it-stödet för 
valadministrationen, är en grundläggande förutsättning för möjligheten att 
upprätthålla detta demokratiska statsskick. Valsystemet måste därför anses 
höra till de mest skyddsvärda verksamheterna i samhället och därmed ha 
ett högt skyddsvärde för säkerhetsskyddet. 

Med säkerhetsskydd avses skydd av säkerhetskänslig verksamhet mot 
spioneri, sabotage, terroristbrott och andra brott som kan hota verksam-
heten samt skydd i andra fall av säkerhetsskyddsklassificerade uppgifter 
(1 kap. 2 § säkerhetsskyddslagen). Försök att systematiskt hindra med-
borgarna från att utnyttja sina demokratiska fri- och rättigheter har sedan 
länge ansetts utgöra ett hot mot Sveriges säkerhet (jfr prop. 1995/96:129 
s. 23). Att förebygga sådana hot ingår därmed som en uppgift för 
säkerhetsskyddet. Det gäller såväl hot mot vårt demokratiska statsskick 
som understöds genom finansiering eller annan aktivitet från främmande 
makt som angrepp mot statsskicket som sker genom kriminell aktivitet 
från grupperingar utan förbindelse med främmande makt. 

Ett antal remissinstanser ställer frågor om hur det nya samordnings-
ansvaret förhåller sig till säkerhetsskyddlagstiftningen. Valmyndigheten 
pekar på att kommittén inte har utrett eller tagit ställning till vilka delar av 
valsystemet som utgör säkerhetskänslig verksamhet eller bedömt vilka 
konsekvensnivåer sådan verksamhet kan anses tillhöra. Myndigheten för 
psykologiskt försvar anser att det inte är tillräckligt analyserat hur en 
särskild reglering avseende valsäkerhet förhåller sig till övrig reglering 
avseende bl.a. krisberedskap. Enligt myndigheten är en möjlig konsekvens 
av regleringen att det uppstår osäkerheter rörande befintliga strukturer för 
krisberedskap eftersom det kan uppfattas som att Valmyndigheten tillförs 
uppgifter som traditionellt ligger på säkerhetsmyndigheter. 

21 
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Ansvaret för identifiering och bedömning av behovet av säkerhetsskydd 
är enligt säkerhetsskyddslagen knutet till verksamhetsutövaren. Om en 
verksamhetsutövare kommer fram till att verksamheten som bedrivs är 
säkerhetskänslig, ska utövaren genom en säkerhetsskyddsanalys utreda 
behovet av säkerhetsskydd (2 kap. 1 § säkerhetsskyddslagen). För valens 
vidkommande innebär det att varje kommun och länsstyrelse, samt de 
utlandsmyndigheter som anordnar förtidsröstning och den centrala 
valmyndigheten, vid behov ska göra varsin analys. 

Skyldigheterna enligt säkerhetsskyddslagen påverkas enligt regeringens 
bedömning inte av förslaget att ge den centrala valmyndigheten ett 
samordningsansvar för valmyndigheternas arbete med skydd av val. 
Regeringen vill i sammanhanget framhålla att det i samordningsansvaret 
ligger ett uppdrag att just samordna myndigheternas arbete med att 
identifiera risker och hot och bedöma vilken typ av åtgärder som bör 
genomföras för att stärka och bibehålla säkerheten i val. Den praktiska 
samordningen består i huvudsak av informationsdelning för att underlätta 
för valadministrationens aktörer att vidta ändamålsenliga åtgärder och 
bedöma hot och skyddsnivå vid planeringen och genomförande av val. Till 
skillnad från vad bl.a. Myndigheten för psykologiskt försvar för fram 
bedömer regeringen att sådan delning av information och analys inte 
skapar osäkerheter. Tvärtom bör ett mer systematiskt och strukturerat 
samarbete och informationsutbyte kring skydd av val bidra till att 
tydliggöra de olika aktörernas ansvar och roller.  

Den centrala valmyndigheten ges således inte någon befogenhet att 
överta det ansvar som verksamhetsutövarna har enligt annan lagstiftning 
såsom säkerhetsskyddslagen. Det grundläggande ansvaret enligt 
säkerhetsskyddslagen för varje verksamhetsutövare att identifiera och 
bedöma behovet av skydd kvarstår därmed. Säkerhetspolisen kommer 
vidare som hittills, i egenskap av samordningsmyndighet enligt 
säkerhetsskyddslagen, genom föreskrifter, rekommendationer och 
rådgivning, även i fortsättningen kunna bidra till att underlätta arbetet med 
sådana frågeställningar för de i valadministrationen berörda 
verksamhetsutövarna.  

4.3 Samordningen bör hanteras inom ramen för råd 
och rekommendationer 

Regeringens bedömning: Den centrala valmyndigheten bör inte ges 
någon föreskriftsrätt. Samordningen av säkerhetsfrågorna bör hanteras 
inom ramen för råd och rekommendationer. 

Kommitténs bedömning överensstämmer med regeringens. 
Remissinstanserna: En stor majoritet av de remissinstanser som yttrar 

sig i denna del tillstyrker eller har inga invändningar mot bedömningen. 
Statskontoret anser att det bör övervägas att ge centrala valmyndigheten 

föreskriftsrätt, i syfte att skapa enhetlighet och säkerställa att alla 
valmyndigheter lever upp till krav på säkerhet. 

Skälen för regeringens bedömning: För att identifiera och skapa en 
samsyn kring vilka uppgifter som ska ingå i en samordning av säkerhets-



  

  

 

  
 

 
 

  
 

     
  

   

   
  

 
  

 

 
   

  
 

  
  

 
  

     
 

 
 

  
 

  
 

 
 

   
 

 

 
 

 

frågor bildades inom ramen för kommitténs arbete med betänkandet en 
arbetsgrupp med representanter för länsstyrelserna, Myndigheten för 
samhällsskydd och beredskap, Polismyndigheten, Sveriges Kommuner 
och Regioner, Säkerhetspolisen, Utrikesdepartementet, Valmyndigheten 
och Utredningen för inrättande av Myndigheten för psykologiskt försvar. 
I arbetsgruppens uppgift ingick att ta ställning till om Valmyndigheten ska 
ges rätt att meddela föreskrifter om säkerhetsrutiner inför och under val 
för övriga aktörer i valadministrationen. 

Arbetsgruppen lämnade i sin rapport till kommittén förslag om att den 
centrala valmyndigheten ska ges föreskriftsrätt om fysisk säkerhet, 
informationssäkerhet och avseende vilken information som ska 
rapporteras från valnämnderna, länsstyrelserna och utlandsmyndigheterna 
till Valmyndigheten (SOU 2021:96 s. 361–362). Kommittén bedömer 
dock att någon föreskriftsrätt inte bör ges. Som motiv till sitt ställnings-
tagande för kommittén huvudsakligen fram dels att det finns ett behov av 
differentiering mellan många myndigheter som arbetar utifrån vitt skilda 
förutsättningar, dels att en föreskriftsrätt kan leda till gränsdragnings-
problem i förhållande till säkerhetsskyddslagstiftningen. Kommittén 
utesluter dock inte att ett behov av föreskriftsrätt kan visa sig finnas vid en 
senare utvärdering av hur arbetet fungerat. 

De flesta remissinstanser som uttalar sig i frågan delar kommitténs 
uppfattning att samordningen bör hanteras inom ramen för råd och 
rekommendationer. Några remissinstanser, bl.a. Statskontoret, anser att en 
föreskriftsrätt bör övervägas, i syfte att skapa enhetlighet och säkerställa 
att alla valmyndigheter lever upp till krav på säkerhet. 

I grunden handlar en föreskriftsrätt om vikten av att myndigheter blir 
bundna av krav som ställs upp. Syftet med samordningen är dock framför 
allt att underlätta för det arbete som de olika delarna i valadministrationen 
redan fullgör. Som Gällivare kommun och Stockholms kommun påtalar är 
det viktigt att respektive kommun även i fortsättningen ges förutsättningar 
att anpassa åtgärder och nivå av skydd utifrån de lokala förutsättningarna.

Även om säkerheten i val främjas av ett mer likriktat arbete, anser 
regeringen att det inte finns något behov av att i föreskrifter precisera hur 
berörda myndigheter i valadministrationen ska hantera säkerhetsfrågorna. 
Tvärtom instämmer regeringen i kommitténs bedömning att det är 
tillräckligt att Valmyndigheten ges möjlighet att genom råd och 
rekommendationer bidra till ändamålsenliga skyddsåtgärder och en 
effektiv hantering i fråga om bedömningen av hot och skyddsnivå vid 
planering och genomförande av val. 

4.4 Den nuvarande fördelningen av ansvaret för 
utbildning ska bestå 

Regeringens bedömning: Länsstyrelserna bör ha ansvaret för att 
utbilda valnämnderna i samtliga frågor om val, inklusive frågor om 
säkerhet. 

Kommitténs bedömning överensstämmer med regeringens. 

23 
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Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser yttrar sig inte särskilt i 
denna del. Bland de remissinstanser som uttalar sig avstyrker flertalet att 
utbildningsansvaret ska lämnas oförändrat, bl.a. Göteborgs kommun, 
Storumans kommun, Länsstyrelsen i Stockholms län, Länsstyrelsen i 
Västernorrlands län, Länsstyrelsen i Västra Götalands län, Tierps 
kommun, Umeå kommun och Valmyndigheten. Dessa remissinstanser 
förordar att utbildningsansvaret avseende säkerhetsfrågor överförs från 
länsstyrelserna till den centrala valmyndigheten. 

Länsstyrelsen i Västmanlands län tillstyrker bedömningen. 
Skälen för regeringens bedömning: Som röstmottagare får endast den 

förordnas som har fått sådan utbildning som behövs för uppdraget (3 kap. 
5 § andra stycket vallagen). Det är valnämnden som ansvarar för 
rekrytering och utbildning av röstmottagare.  

Kravet på utbildning för alla röstmottagare infördes 2015 i syfte att 
säkerställa relevant kompetens vid röstmottagningen. Samma år fick läns-
styrelserna ett uttryckligt ansvar för utbildning av valnämnderna i länet 
(3 kap. 2 § vallagen). Regeringen framhöll bl.a. att de skäl som talade för 
att endast den som genomgått utbildning för röstmottagare skulle få 
förordnas som röstmottagare också talade för att utbildning av val-
nämnderna behövs inför varje val (prop. 2013/14:124 s. 13–15). 

Sedan 2022 har Valmyndigheten ett uttryckligt ansvar för att inför varje 
val ta fram utbildningsmaterial avseende valet. Materialet ska tillhanda-
hållas länsstyrelserna och valnämnderna (3 kap. 1 § andra stycket 
vallagen). Vid utbildningen av röstmottagarna ska utbildningsmaterialet 
användas av valnämnden. Valnämnden får dock ersätta eller komplettera 
delar av materialet om det behövs med hänsyn till lokala förhållanden 
(3 kap. 5 § andra stycket vallagen). 

Att utbilda röstmottagare utgör en viktig del av ansvaret för genom-
förande av val för att undvika fel och brister vid röstmottagningen. En 
förutsättning för ett korrekt genomförande av allmänna val och därmed för 
väljarnas förtroende för valförfarandet är att röstmottagarna är väl insatta 
i de bestämmelser som gäller och kan hantera olika situationer som kan 
uppstå. 

Kommittén gör bedömningen att ett utpekat ansvar för den centrala val-
myndigheten att samordna arbetet med säkerhetsfrågor inom 
valadministrationen för med sig ett behov av att utbilda administrationen i 
olika säkerhetsfrågor. Den utbildningen bör enligt kommitténs bedömning 
följa samma ordning som utbildningen i övriga valfrågor, nämligen att 
Valmyndigheten tar fram utbildningsmaterial till länsstyrelserna och 
valnämnderna och att länsstyrelserna ansvarar för utbildning av 
valnämnderna. 

Länsstyrelsen i Västmanlands län ställer sig bakom och tillstyrker 
kommitténs bedömning men tillägger att det finns för- och nackdelar med 
förslaget, bl.a. att om länsstyrelserna ansvarar för utbildningen blir 
erfarenhetsåterföringen regional och att det blir svårare att få en gemensam 
nationell bild över säkerhetsskyddsfrågorna. Flera remissinstanser lyfter 
vidare fram behovet av enhetlighet. Valmyndigheten menar t.ex. att 
utbildningen i säkerhetsfrågor kräver en nationell överblick och lägesbild 
vid varje utbildningstillfälle. Såväl Valmyndigheten som Länsstyrelsen i 
Stockholms län, Länsstyrelsen i Västernorrlands län och Länsstyrelsen i 
Västra Götalands län är därför kritiska till kommitténs slutsatser och anser 



  

  

 

 
 

 
   

  
  

  
  

   
 

     
 

 
 

 
 

 
  

  
   

 
  

 
   

 
   

 
  

 
 

   

 

 
 

 

   
  

att utbildningsansvaret i dessa delar bör föras över till Valmyndigheten. 
Länsstyrelserna för bl.a. fram att om länsstyrelserna ska bära ansvaret 
finns en risk för sammanblandning av länsstyrelsernas roll som tillsyns-
myndighet över kommunerna enligt säkerhetsskyddslagstiftningen. 

Eftersom Valmyndigheten genom förslaget ges ansvar för att samordna 
arbetet med skydd av val och genomföra en omvärldsbevakning, ligger det 
nära till hands att myndigheten även ska ansvara för utbildning i säkerhets-
frågor. Det finns dock en etablerad ordning för utbildning i och av val-
administrationen. Om Valmyndigheten skulle ges i uppdrag att ansvara för 
utbildningen av valnämnderna i säkerhetsfrågor skulle det innebära att 
utbildningen av valnämnder och röstmottagare fördelas på flera olika 
myndigheter avseende olika frågor. Det skulle medföra att länsstyrelserna 
får svara för utbildningen av valnämnderna om hur val ska genomföras 
samtidigt som valnämnderna ansvarar för utbildning av röstmottagarna 
och Valmyndigheten för hur genomförandet säkerställs. I likhet med 
kommittén anser regeringen att en sådan ordning riskerar att ge en sämre 
förståelse för valsystemet. 

Med anledning av de synpunkter som förs fram av flera länsstyrelser i 
fråga om risken för sammanblandning av roller, vill regeringen under-
stryka att många länsstyrelser redan i dag har olika roller som fullgörs utan 
några beaktansvärda problem. Som Länsstyrelsen i Västmanlands län 
pekar på, ligger också en reglering som innebär att utbildningsansvaret i 
dessa frågor läggs på länsstyrelserna snarare i linje med länsstyrelsens 
uppgift att stödja kommunerna i säkerhetsskyddsfrågor. 

Som Valmyndigheten anför finns det givetvis en stor fördel med att 
utbildningsmaterialet är uppdaterat och aktuellt vid varje utbildnings-
tillfälle. Regeringen kan konstatera att Valmyndigheten redan i dag har 
ansvar för att ta fram det utbildningsmaterial som valnämnderna ska 
använda. I praktiken genomförs detta av Valmyndigheten i hög grad 
genom produktion och tillhandahållande av digitala utbildningar. Även om 
ansvaret för att genomföra utbildningen inte ändras med regeringens 
förslag, hindrar det inte att Valmyndigheten vid behov uppdaterar sitt 
utbildningsmaterial avseende säkerhetsfrågor. 

Sammanfattningsvis anser regeringen, i likhet med kommittén, att den 
nuvarande ansvarsordningen när det gäller utbildningen av valnämnderna 
ska bestå. 

4.5 Valmyndigheten ska ansvara för en rutin för 
rapportering av incidenter  

Regeringens förslag: Den centrala valmyndigheten ska tillhandahålla 
en rutin för samlad incidentrapportering inom valadministrationen. 

Kommitténs förslag överensstämmer med regeringens. 
Remissinstanserna: Samtliga remissinstanser som yttrar sig i denna del 

tillstyrker eller har inga invändningar mot förslaget. Förslaget tillstyrks av 
bl.a. Civil Rights Defenders, Göteborgs kommun, Länsstyrelsen i 
Stockholms län, Malmö kommun, Statskontoret, Stockholms kommun, 
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I 

Sveriges ambassad i Santiago de Chile, Statsvetenskapliga institutionen 
vid Uppsala universitet, Valmyndigheten och Valprövningsnämnden. 

Skälen för regeringens förslag 
Krav på och reglering av incidentrapportering har tidigare avvisats 
Mot bakgrund av erfarenheterna från de allmänna valen 2010 föreslog 
Valmyndigheten i sin erfarenhetsrapport efter valen det året att det borde 
införas ett enkelt sätt att anmäla s.k. incidenter vid röstmottagningen utan 
att för den skull överklaga valresultatet. En sådan möjlighet skulle enligt 
myndigheten kunna leda till en minskning av antalet formella över-
klaganden och stärka allmänhetens förtroende för valsystemet (Val-
myndighetens erfarenhetsrapport från valen 2010, s. 25–26). 
riksdagsvalet 2010 kom det in dubbelt så många överklaganden som det 
sammanlagda antalet överklaganden i de tio närmast föregående 
riksdagsvalen. Också i fråga om valen till landstings- och 
kommunfullmäktige ökade antalet överklaganden betydligt. 

I uppdraget till 2015 års vallagsutredning ingick bl.a. att överväga och 
ta ställning till om en rutin för incidentrapportering i samband med val 
borde införas (dir. 2015:104). Utredningen bedömde att det är lämpligt att 
det gentemot väljarna tydliggörs att incidenter vid röstmottagningen och 
synpunkter på förfarandet kan påtalas och framföras till valmyndigheterna 
utan att överklagande sker, men ansåg att det inte krävdes några författ-
ningsförslag för att möjliggöra detta. I stället kunde det enligt utredningen 
överlämnas åt valmyndigheterna att närmare utarbeta på vilket sätt man 
lämpligen arbetar vidare med frågan inom ramen för redan pågående 
utbildnings- och informationsinsatser (SOU 2016:71 s. 105–106). 

I propositionen Snabbare omval (prop. 2017/18:38) ställde sig 
regeringen bakom utredningens överväganden och gjorde bedömningen 
att det var lämpligt att det gentemot väljarna tydliggjordes att incidenter 
vid röstmottagningen kan påtalas och att synpunkter på förfarandet kan 
framföras till valmyndigheterna utan att överklaga valet, liksom att syn-
punkterna omhändertas inom ramen för uppföljningar, utvärderingar och 
förbättringar av valgenomförandet. Regeringen såg vid tillfället dock inte 
behov av att i lag eller på annat sätt precisera formerna för incidentrappor-
tering men skulle fortsatt överväga frågan om någon myndighet borde få i 
uppdrag att utarbeta en lämplig modell för en sådan rapportering (samma 
prop. s. 65–66). Riksdagen gjorde inte någon annan bedömning (bet. 
2017/18:KU18, rskr. 2017/18:139). 

En nationell incidentrapportering kan bidra till att identifiera och
hantera störningar 
Antalet överklaganden efter de allmänna valen 2018 var det största 
någonsin, mer än tre gånger så många som vid 2010 års val och mer än 
fem gånger så många som vid 2014 års val. I sin uppföljning av 2018 och 
2019 års val konstaterade konstitutionsutskottet att det finns ett ökande 
intresse hos allmänheten om hur synpunkter och klagomål tas om hand. 
Utskottet bedömde att ett system för incidentrapportering skulle kunna 
leda till att allmänt hållna synpunkter och klagomål kan tas omhand av 
andra myndigheter, medan överklaganden av valresultatet lämnas till 



  

  

 

 
   

  
  

  
  

   
 

   
  

   
 

   
    

 
  

 
 

     
 

  
 

   
   

 

 
   

 
   

    
  

   

  
  

 
   

 
   

 
   

   
 

  
  

Valprövningsnämnden (bet. 2019/20:KU12 s. 31). Efter de allmänna valen 
2022 minskade antalet överklaganden, men ligger – vid en jämförelse av 
samtliga val sedan enkammarreformen genomfördes – fortfarande på en 
mycket hög nivå (Valprövningsnämndens erfarenhetsrapport från valen 
2022, s. 6). 

Inom ramen för kommitténs arbete med betänkandet bildades en 
arbetsgrupp med företrädare för Sveriges Kommuner och Regioner och 
olika myndigheter som arbetar med frågor om valsäkerhet. Arbetsgruppen 
fick ett övergripande uppdrag att definiera de olika myndigheternas ansvar 
inom området valsäkerhet. Enligt arbetsgruppen skulle en nationell 
incidentrapportering göra det möjligt att ta fram en gemensam lägesbild 
till stöd för att identifiera och hantera störningar och avvikelser från 
föreskriven ordning vid förberedande och genomförande av val. 
Kommittén drar slutsatsen att en nationellt samlad lägesbild över 
incidenter är avgörande för att identifiera och hantera störningar och 
avvikelser från det normala inom valadministrationen. En sådan lägesbild 
skulle enligt kommittén också vara en viktig kunskapskälla i arbetet med 
att upprätthålla säkerheten kring val och identifiera systematiska hot mot 
vårt demokratiska system. Därutöver skulle den bidra till att tillrättalägga 
sådant som blivit fel, både under valens genomförande och vid uppföljning 
av valen. 

I det uppdrag som den centrala valmyndigheten föreslås få, att stödja 
och samordna arbetet med skydd av val, ingår bl.a. att analysera och 
bedöma omvärldsutvecklingen (se avsnitt 4.2). Denna uppgift skulle enligt 
regeringens mening underlättas av en nationell incidentrapportering. Som 
framhålls av Länsstyrelsen i Västmanlands län kan en effektiv 
incidentrapportering bidra till en förbättrad lägesbild. Korrekt och 
uppdaterad information om det aktuella läget när det gäller risker och hot 
mot valets genomförande kan i sin tur bidra till att bibehålla och öka 
trovärdigheten i valsystemet och dessutom underbygga ett lärande för att 
ytterligare stärka säkerheten. 

Därutöver finns det i det här sammanhanget också skäl att beakta det 
ökande antalet överklaganden och det växande intresset från allmänheten 
av att rapportera och påtala olika incidenter. Det är angeläget att det 
engagemang som finns hos allmänheten för att förbättra regelverk och 
rutiner inom valadministrationen tas tillvara (jfr bet. 2019/20:KU12 s. 31). 
Valprövningsnämnden pekar särskilt på de effektivitetsvinster som kan 
göras som en följd av att ett system för incidentrapportering skulle kunna 
leda till att allmänt hållna synpunkter och iakttagelser kan tas om hand av 
andra myndigheter medan nämnden får hantera överklaganden av 
valresultatet. Nämnden framhåller även att en möjlighet att anmäla 
incidenter skulle kunna stärka allmänhetens förtroende för valsystemet. 
Som Örebro kommun anför, skulle möjligheten för allmänheten att 
rapportera incidenter vid sidan om att formellt överklaga valresultatet 
kunna leda till en minskning av egentliga överklaganden och bidra till att 
förenkla för ansvariga myndigheters hantering av mer allmänna klagomål, 
synpunkter och förbättringsförslag. 

Sammanfattningsvis delar regeringen kommitténs uppfattning att en 
rutin för en samlad rapportering av incidenter kan bidra till att samordna 
arbetet med att skydda valen, särskilt att ta fram en nationell lägesbild. 
Regeringen instämmer vidare i att en sådan rutin kan bidra till att 27 
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valadministrationen får kännedom om eventuella brister som därmed kan 
åtgärdas. Den centrala valmyndigheten bör ges ansvaret för att tillhanda-
hålla rutinen. 

4.6 Valadministrationen ska vara skyldig att 
rapportera incidenter 

Regeringens förslag: Länsstyrelserna, de kommunala valnämnderna 
och de utlandsmyndigheter som inrättat röstningslokaler ska skyndsamt 
rapportera incidenter. Incidenterna ska rapporteras till den centrala 
valmyndigheten. 

Med incidenter avses att det vid förberedande och genomförande av 
val som en myndighet svarar för har förekommit någon avvikelse från 
föreskriven ordning, att någon har hindrat röstningen, förvanskat 
lämnade röster eller otillbörligt verkat vid valet på något annat sätt eller 
händelser som kan påverka valens genomförande. 

Kommitténs förslag överensstämmer delvis med regeringens. 
Kommittén föreslår att det av definitionen av incidenter uttryckligen ska 
framgå att avvikelser ska rapporteras oavsett om de är ett ”resultat av 
mänsklig påverkan, systemfel eller naturhändelse”. Kommittén föreslår 
även att rapporteringsskyldigheten – utöver avvikelser – ska omfatta 
omständigheter av betydelse för allmänhetens förtroende för valens 
genomföranden. 

Remissinstanserna: Samtliga remissinstanser som yttrar sig i denna del 
tillstyrker förslaget om skyldighet för valadministrationens myndigheter 
att rapportera incidenter eller har inga invändningar mot det. 

Den stora majoriteten remissinstanser som yttrar sig över förslaget om 
vad som ska rapporteras tillstyrker förslaget. Avseende vad som ska 
rapporteras anser bl.a. Eskilstuna kommun och Stockholms kommun att det 
krävs tydliga kriterier och definitioner. Juridiska fakultetsstyrelsen vid 
Lunds universitet anser att endast incidenter som har sådan dignitet att de 
kan påverka genomförandet av valen ska rapporteras, inte varje obetydlig 
avvikelse.  

Civil Rights Defenders, Diskrimineringsombudsmannen och 
Myndigheten för tillgängliga medier anser att även bristande tillgänglighet 
ska omfattas av rapporteringsskyldigheten. 

Länsstyrelsen i Västernorrlands län saknar en bedömning av och förslag 
till reglering om hur rapporteringskravet av valincidenter ska förhålla sig 
till skyldigheten för verksamhetsutövare att anmäla säkerhetsskydds-
incidenter.  

Skälen för regeringens förslag 
Valadministrationen ska omfattas av rapporteringsskyldigheten 
Det är länsstyrelserna, kommunernas valnämnder och de utlands-
myndigheter som inrättat röstningslokaler som vid sidan av den centrala 
valmyndigheten har det direkta ansvaret för att förbereda och genomföra 
allmänna val. 



  

  

 

  

  

  

   

 
  

  

 

  
   

 
  

  
  

  
 

  
  

 
  

    
    

  
   

 
    

      
    

    
 

 
  

 
     
 

 
  

 
  

   

Ett av de övergripande syftena med incidentrapporteringen är att bidra 
med underlag till den centrala valmyndighetens arbete med att stödja och 
samordna arbetet med skydd av val (se avsnitt 4.5). Syftet är också att 
möjliggöra en gemensam nationell lägesbild till stöd för att identifiera och 
hantera störningar och avvikelser från föreskriven ordning vid för-
beredande och genomförande av val. Framtagandet av en sådan nationell 
lägesbild skulle sannolikt påtagligt underlättas om samtliga myndigheter 
som har ett ansvar för att genomföra de allmänna valen är skyldiga att 
rapportera incidenter. Kommittén anser att en sådan skyldighet skulle 
kunna skapa förbättrade förutsättningar för den centrala valmyndigheten 
att identifiera och hantera störningar samt se samband nationellt. 

Kommittén föreslår därför att samtliga valmyndigheter utöver den 
centrala valmyndigheten, dvs. länsstyrelserna och kommunernas 
valnämnder, bör vara skyldiga att rapportera incidenter (se vidare nedan 
om detta uttryck). Kommittén föreslår även att de utlandsmyndigheter som 
inrättat röstningslokaler ska omfattas av rapporteringsskyldigheten. 

Ingen remissinstans invänder mot kommitténs förslag om vilka 
myndigheter som ska omfattas av rapporteringsskyldigheten. 

Regeringen anser i likhet med kommittén att det finns starka skäl som 
talar för att det bör införas en rapporteringsskyldighet till den centrala 
valmyndigheten i fråga om förhållanden som på skilda sätt kan påverka 
säkerheten i valen och väljarnas förtroende för genomförandet av valen. 
Regeringen återkommer nedan till frågan vilka uppgifter som bör omfattas 
av denna skyldighet. 

Vid bedömningen av vilka myndigheter som bör omfattas av en sådan 
rapporteringsskyldighet, anser regeringen att det framstår som självklart 
att länsstyrelserna och de kommunala valnämnderna ska omfattas. De är 
lokala och regionala valmyndigheter med ansvar för genomförandet av val 
inom sina respektive områden. Med hänsyn till den omfattande röstning 
som sker i utlandet (se avsnitt 4.1.2) instämmer regeringen också i 
kommitténs bedömning att även utlandsmyndigheter som inrättat 
röstningslokaler bör omfattas av skyldigheten.  

Incidenter som kan påverka genomförande av val ska rapporteras 
Enligt 15 kap. 13 § vallagen ska Valprövningsnämnden upphäva ett val i 
den omfattning det behövs och besluta om omval i den berörda valkretsen 
om det vid förberedande och genomförande av valet som en myndighet 
svarar för har förekommit någon avvikelse från föreskriven ordning, eller 
om någon har hindrat röstningen, förvanskat lämnade röster eller 
otillbörligen verkat vid valet på något annat sätt. 

Förutsättningarna för att upphäva val infördes i vallagstiftningen i 
samband med grundlagsreformen 1975. I praktiken handlar avvikelser från 
föreskriven ordning om att det ska ha förekommit en avvikelse från 
gällande vallagstiftning. Felet kan i princip gälla vilken föreskrift som 
helst och således vara hänförligt till Valmyndigheten, till valets förbere-
dande, till röstningen, till rösträkningen, till mandatfördelningen eller 
något annat förfarande som regleras i vallagen. Därutöver kan valet 
upphävas om det har förekommit ett sådant otillbörligt förfarande som 
väsentligen överensstämmer med vad som är straffbart enligt 17 kap. 8 § 
brottsbalken (prop. 1981/82:222 s. 21–22). Av den bestämmelsen framgår 
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att det är straffbart att försöka hindra omröstningen eller förvanska dess 
utgång eller annars otillbörligen inverka på omröstningen. Bestämmelsen 
kan bli tillämplig t.ex. om väljare har hindrats från att rösta eller om 
innehållet i avgivna valsedlar har ändrats. Ett annat exempel är det fallet 
att någon har fuskat med valsedelsförsändelser genom att anordna sådana 
utan att väljaren själv har varit närvarande (samma prop. s. 30). 

Kommittén föreslår att rapporteringsskyldigheten bör omfatta s.k. 
incidenter och lämnar ett förslag till definition av det uttrycket som i 
huvudsak motsvarar vad som sägs i 15 kap. 13 § vallagen. Enligt 
regeringens mening är det naturligt att avvikelser från vallagens regler om 
hur själva röstningen och röstmottagningen ska gå till bör rapporteras. 
Vidare bör det rapporteras om någon misstänks ha hindrat röstningen, 
förvanskat lämnade röster eller otillbörligen verkat vid valet på något 
annat sätt.  

Orsaker och bakgrund till avvikelserna är enligt kommitténs förslag 
irrelevanta. Oavsett om avvikelserna har uppkommit genom mänsklig 
påverkan eller på grund av systemfel och naturhändelser bör de rappor-
teras. I kommitténs förslag kommer detta till uttryck direkt i lagtexten. 
Även om omständigheterna kring avvikelsen – som kommittén framhåller 
– får anses vara irrelevanta, anser regeringen till skillnad från kommittén 
att detta inte behöver framgå uttryckligen av lagtexten. Regeringen 
föreslår mot den bakgrunden en viss förenkling av lagtexten. 

Kommittén föreslår vidare att, utöver olika former av konkreta 
avvikelser eller otillbörligt verkande, även andra omständigheter som kan 
påverka allmänhetens förtroende ska rapporteras som en incident. 
Förslaget syftar till att omfatta olika typer av informationspåverkan, såsom 
felaktig information och direkta hot mot valens genomförande. 

Olika former av informationspåverkan och hot mot valens genom-
förande måste enligt regeringens mening tas på stort allvar. Sådana 
aktiviteter eller omständigheter kan utgöra en reell risk för att valen inte 
kan genomföras på ett korrekt sätt. Sådana omständigheter kan också 
allvarligt påverka och underminera allmänhetens förtroende för val-
systemet och valresultatet. 

Till skillnad från olika typer av konkreta avvikelser och otillbörlig 
inverkan på omröstningen utgör nu aktuella aktiviteter och omständigheter 
inte något som direkt påverkar valgenomförandet. Snarare handlar 
kommitténs förslag i denna del om att myndigheterna ska identifiera och 
rapportera om sådant som skulle kunna leda till en avvikelse eller minska 
förtroendet för valsystemet. I likhet med t.ex. Eskilstuna kommun, 
Juridiska fakultetsstyrelsen vid Lunds universitet, Uppsala kommun och 
Stockholms kommun anser regeringen att det är angeläget att 
rapporteringen blir enkel för valadministrationen och inte medför en 
onödig administrativ börda. Kommitténs förslag förutsätter en bedömning 
som kan vara svår att göra, inte minst eftersom bedömningen kräver en 
analys av hur andra uppfattar ett agerande eller en händelse, trots att den 
faktiskt inte har påverkat valet. Därutöver innebär en rapporterings-
skyldighet avseende sådana händelser att valadministrationen behöver 
vara uppmärksam på t.ex. opinionsyttringar och rapportera dem till den 
centrala valmyndigheten. Detta framstår enligt regeringens mening som 
mindre ändamålsenligt och svårt att tillämpa i praktiken. 



  

  

 

   
 
 

  
   

     
    

 
 
 

   
 

  
   

  
 

  
 

 
 

 
  

  
  

 
 

   
 

  
 

 
 

   

   

 
  

  
 

  
    

 

  
  

 
 

 

Regeringen anser därför att det inte bör införas en rapporterings-
skyldighet för händelser enbart på den grunden att händelsen riskerar att 
påverka allmänhetens förtroende för valens genomförande. Regeringen 
bedömer dock att det finns ett behov av att den centrala valmyndigheten 
får kännedom om händelser som kan ha betydelse för genomförandet av 
valet utan att utgöra direkta avvikelser från vallagens regler eller ett 
otillbörligt verkande vid val. Det kan nämligen vara svårt att i samband 
med att man uppmärksammar en incident klart avgöra om t.ex. ett 
agerande innebär att någon hindrat röstningen. Definitionen av vad som 
utgör rapporteringspliktiga incidenter behöver således omfatta även andra 
händelser som kan påverka valens genomförande. Regeringen noterar i 
sammanhanget att avsaknaden av en skyldighet att rapportera händelser 
som kan påverka allmänhetens förtroende för valens genomförande 
givetvis inte medför något hinder för en myndighet i valadministrationen 
att ändå underrätta den centrala valmyndigheten om händelsen. 

Civil Rights Defenders, Diskrimineringsombudsmannen och 
Myndigheten för tillgängliga medier anser att det bör finnas en skyldighet 
att rapportera incidenter i form av bristande tillgänglighet. 

Kommittén berör inte särskilt frågan om bristande tillgänglighet bör 
utgöra en incident som ska rapporteras. Enligt regeringens mening bör 
dock alla väljare ges så jämbördiga förutsättningar som möjligt att utnyttja 
sin rösträtt. Som framgår ovan anser regeringen att bristande tillgänglighet 
är en säkerhetsfråga och att det är en självklarhet att bedömningar av 
incidenter som påverkar tillgängligheten utgör en naturlig del av arbetet 
med att samordna skyddet av valen (jfr avsnitt 4.2). Enligt förslaget ska 
alla avvikelser från vallagens regler om hur själva röstningen och 
röstmottagningen ska gå till omfattas av kravet på rapportering. I den mån 
en sådan incident rör brister i tillgänglighet medför förslaget således att 
incidenten ska rapporteras. Något behov av att särskilt föreskriva att 
bristande tillgänglighet ska rapporteras finns därmed inte enligt 
regeringens mening. 

Syftet med incidentrapporteringen är bl.a. att bidra till en korrekt och 
uppdaterad nationell lägesbild över valens genomförande. De myndigheter 
som omfattas av den nya skyldigheten, dvs. länsstyrelserna, de kommu-
nala valnämnderna och de utlandsmyndigheter som inrättat röstnings-
lokaler, bör därför skyndsamt rapportera incidenterna till den centrala 
valmyndigheten. 

Sammanfattningsvis anser regeringen att myndigheterna i valadmi-
nistrationen bör rapportera dels avvikelser från föreskriven ordning vid 
förberedande och genomförande av val, dels om någon har hindrat röst-
ningen, förvanskat lämnade röster eller otillbörligt verkat vid val på något 
annat sätt, dels andra händelser som kan påverka genomförandet av val. 

Rapporteringsskyldigheten påverkar inte skyldigheter enligt
säkerhetsskyddslagen 
Enligt 2 kap. 4 § första stycket 2 och 3 säkerhetsskyddsförordningen 
(2021:955) ska den som till någon del bedriver säkerhetskänslig 
verksamhet (verksamhetsutövare) skyndsamt till Säkerhetspolisen anmäla 
vissa incidenter. Det handlar om situationer när det inträffat en it-incident 
i ett informationssystem som verksamhetsutövaren är ansvarig för och som 
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har betydelse för säkerhetskänslig verksamhet och där incidenten allvarligt 
kan påverka säkerheten i systemet. Därutöver handlar det om situationer 
när verksamhetsutövaren får kännedom eller misstanke om någon annan 
för denne allvarlig säkerhetshotande verksamhet. Om Säkerhetspolisen tar 
emot en anmälan ska myndigheten underrätta verksamhetsutövarens 
tillsynsmyndighet. 

Som Länsstyrelsen i Västernorrlands län för fram kan en rapporterings-
pliktig incident enligt vallagen samtidigt bedömas vara en rapporterings-
pliktig it-incident enligt säkerhetsskyddsförordningen. 

Regeringen delar länsstyrelsens uppfattning att kommitténs förslag 
innebär att det i vissa fall kommer att bli nödvändigt för berörda myndig-
heter att rapportera en händelse både till den centrala valmyndigheten och 
till Säkerhetspolisen. Regeringen kan samtidigt notera att det stora flertalet 
av de incidenter som kan komma att rapporteras enligt den nu föreslagna 
regleringen sannolikt inte samtidigt kommer att vara föremål för 
rapporteringsplikt till Säkerhetspolisen enligt säkerhetsskydds-
förordningen. Det är den centrala valmyndigheten som ansvarar för 
informationssystemet i valadministrationen, dvs. en myndighet som inte 
omfattas av skyldigheten att rapportera incidenter utan i stället tar emot 
rapporter. Därutöver omfattas endast allvarlig säkerhetshotande verksam-
het av rapporteringsskyldigheten enligt säkerhetsskyddsförordningen. 
Flertalet av de incidenter som hittills har rapporterats inom ramen för 
Valmyndighetens frivilliga system har rört sådant som bedömts sannolikt 
inte vara allvarligt säkerhetshotande. Exempelvis var 67 procent av de 
registrerade incidenterna under valen 2022 relaterade till valsedlar. Även 
om kommitténs förslag alltså medför att den rapporteringspliktiga 
myndigheten i vissa fall kan behöva rapportera samma incident till två 
olika myndigheter, ger denna uppgift enligt regeringens mening upphov 
till en relativt begränsad ökad arbetsbörda. Syftet med den nu föreslagna 
rapporteringsskyldigheten är vidare att stödja den centrala valmyndigheten 
med att bl.a. framställa nationella lägesbilder. Ur det perspektivet är det 
relevant för myndigheten att få kännedom om så många incidenter som 
möjligt, inklusive sådana som omfattas av rapporteringsskyldighet enligt 
säkerhetsskyddsförordningen. Regeringen anser därför, till skillnad från 
Länsstyrelsen i Västernorrlands län, att det inte bör införas något undantag 
från rapporteringsskyldighet för incidenter som rapporteras i enlighet med 
säkerhetsskyddslagstiftningen. 

4.7 Allmänhetens möjligheter att rapportera 
incidenter 

Regeringens bedömning: Allmänheten bör ha möjlighet att rapportera 
incidenter under röstmottagningen och rösträkningen. 

Kommitténs bedömning överensstämmer med regeringens. 
Remissinstanserna: Remissutfallet är blandat. Flera remissinstanser 

instämmer i eller har inte några synpunkter på bedömningen, bl.a. 
Myndigheten för samhällsskydd och beredskap, Myndigheten för tillgäng-
liga medier, Storumans kommun, Valprövningsnämnden, Vännäs kommun 



  

  

 

      
  

 
 

 
   

  

 
 

  
  

   
  

 
   

 
   

 
  

  
 

  
  

  
 

    

  
 

 
  

     
  

  
 

     
 

 
 

 

och Örebro kommun. Flera remissinstanser uttrycker dock tveksamhet 
kring att allmänheten ska kunna anmäla incidenter. Bland dessa finns 
Eskilstuna kommun, Gällivare kommun, Sveriges Kommuner och 
Regioner, Umeå kommun, Uppsala kommun och Valmyndigheten. 
Stockholms kommun och Göteborgs kommun anser att det inte bör vara 
möjligt för allmänheten att rapportera incidenter anonymt. 

Myndigheten för tillgängliga medier understryker vikten av att möjlig-
heterna att rapportera sker i tillgängliga format och att flera olika möjlig-
heter erbjuds allmänheten att rapportera. Funktionsrätt Sverige anser att 
även organisationer som företräder personer med funktionsnedsättning ska 
kunna rapportera avvikelser.  

Skälen för regeringens bedömning 
Allmänhetens möjlighet att rapportera incidenter har tidigare bedömts 
kunna minska behovet av överklaganden 
Av Valprövningsnämndens och Valmyndighetens rapporter efter de 
allmänna valen 2018 och 2022 framgår att en stor del av överklagandena 
framstod mer som allmänna klagomål och uttryck för missnöje med 
valutgången än som klagomål rörande konkreta händelser. Många av 
klagomålen rörde iakttagelser i röstnings- och vallokaler snarare än 
överklagande av valresultatet. 

Både Valprövningsnämnden och Valmyndigheten har tidigare anfört att 
framställningar som mer liknar klagomål i allmänhet än överklaganden 
borde kunna tas om hand på annat sätt än genom att de prövas inom ramen 
för en överprövning. I sin erfarenhetsrapport efter de allmänna valen 2018 
noterade Valprövningsnämnden att det i många fall varit fråga om 
påståenden om incidenter vid röstmottagningen som påtalats och att en del 
av de behandlade överklagandena hade kunnat omhändertas i en annan 
ordning, om en sådan funnits på plats (Erfarenheter av prövningen av över-
klaganden i 2018 års allmänna val, s. 17–18). Valmyndigheten framhöll 
också i sin erfarenhetsrapport efter valen 2018 att många klagomål rörde 
iakttagelser i val- och röstningslokaler snarare än överklaganden av 
valresultatet och bedömde att det går att effektivisera överklagande-
processen (Valmyndighetens erfarenhetsrapport från valen 2018, s. 47). 

I sin uppföljning av valen 2022 framhöll konstitutionsutskottet vikten av 
att ta till vara allmänhetens engagemang för att förbättra regelverk och 
rutiner inom valadministrationen. Om incidenter skulle kunna rapporteras 
och omhändertas direkt, skulle det vara möjligt att korrigera avvikelser och 
brister under tiden som ett val pågår, vilket inte är fallet om klagomål först 
kommer in i form av ett överklagande (bet. 2023/24:KU12 s. 33 och 63). 
Konstitutionsutskottet gjorde liknande uttalanden i uppföljningen efter 
valen 2018. Då uttalade utskottet att ett system för incidentrapportering 
skulle kunna leda till att allmänt hålla synpunkter och klagomål kan tas om 
hand av andra myndigheter, medan överklaganden av valresultatet lämnas 
till Valprövningsnämnden (bet. 2019/20:KU12 s. 31). 

Allmänhetens incidentrapportering kan bidra till säkrare val 
Kommittén bedömer med hänsyn till tidigare erfarenheter att det bör finnas 
en möjlighet för allmänheten att på ett mer enhetligt och systematiskt sätt 
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kunna lämna synpunkter och föra fram klagomål utan att för den skull 
överklaga utgången i ett val. Den rutin för samordning och rapportering av 
incidenter som den centrala valmyndigheten föreslås få ansvar för bör 
därför enligt kommittén också vara tillgänglig för allmänhetens klagomål, 
synpunkter och förbättringsförslag under röstmottagningen. 

Regeringen instämmer i kommitténs bedömning. Allmänhetens klago-
mål, synpunkter och förbättringsförslag under röstmottagningen bör 
visserligen i första hand riktas till och tas om hand av berörd valmyndig-
het. Genom att direkt påtala olika former av incidenter för exempelvis röst-
mottagare kan eventuella brister bli föremål för åtgärd omgående. Detta 
förekommer också redan i dag, genom att röstmottagarna finns till hands 
för frågor och förtydliganden. Erfarenheterna efter de senaste valen talar 
dock för att det finns ett behov av ytterligare kanaler för väljarna att 
rapportera incidenter. 

Valmyndigheten anser att allmänhetens behov i första hand kan och bör 
tillgodoses genom information om hur klagomål, överklaganden och 
anmälningar om brott ska gå till. Regeringen konstaterar att det är ange-
läget att enskilda kan få sådan information genom upplysningar från val-
administrationen. Det är information som kan lämnas som ett led i 
myndighetens serviceskyldighet. Enligt regeringens mening finns det dock 
inte någon motsättning mellan, å ena sidan, myndighetens skyldighet att 
på ett tydligt och enkelt sätt informera allmänheten om de olika sätt som 
en eventuell felaktighet kan rapporteras och, å andra sidan, allmänhetens 
möjlighet att vid sidan om överklagandeinstitutet rapportera incidenter. 
Som bl.a. Örebro kommun pekar på är det också relevant att ta hänsyn till 
att en incidentrapportering torde kunna bidra till att stärka allmänhetens 
uppfattning om det svenska valsystemet. 

Som bl.a. konstitutionsutskottet och Valprövningsnämnden tidigare har 
fört fram kan en möjlighet för allmänheten att rapportera incidenter vidare 
minska enskildas behov av att lämna in ett överklagande av ett val för att 
gjorda iakttagelser ska bli uppmärksammade. I sammanhanget bör det 
även framhållas att det – till skillnad från vid ett överklagande – är möjligt 
för enskilda att rapportera incidenter även innan valet är avslutat. 
Överklaganden av beslut att fastställa utgånget av ett val får lämnas in 
tidigast dagen efter valdagen (15 kap. 6 § första stycket 5 vallagen). 

En möjlighet för allmänheten att rapportera incidenter kan vidare bidra 
till att stärka Valmyndighetens arbete med att analysera omvärldsut-
vecklingen. Att enbart förlita sig på information från valadministrationens 
myndigheter kan leda till att värdefull information aldrig når Valmyndig-
heten. Oberoende av den enskilda rapportens innehåll och den trovärdighet 
som kan fästas vid uppgiftslämnarens upplysningar, kan information om 
vilken typ av incidenter som rapporteras i sig också underlätta för 
Valmyndigheten att förebygga spridandet av missuppfattningar om valför-
farandet och stävja desinformation. 

Det behövs inte någon särskild reglering för allmänhetens 
incidentrapportering 
För att underlätta för en så god incidentrapportering som möjligt bedömer 
regeringen att det inte bör ställas upp några särskilda krav på den enskilde 
för att han eller hon ska få lämna en rapport. Till skillnad från Stockholms 



  

  

 

  

 
 
 

  
 

 
 

 
 

  
 

   
  

 
  

 
 

 
  

 
   

 
 

 
 

 
  

 
 

 

 

 
 

  
  

 
 

 

kommun och Göteborgs kommun anser regeringen således att det inte bör 
krävas att den enskilde uppger sin identitet. Att den enskilde inte behöver 
uppge sin identitet skulle visserligen kunna öka risken för att ogrundade 
anmälningar görs. I motsatts till vad som gäller vid överklaganden, är 
syftet med möjligheten att rapportera incidenter inte primärt att skapa en 
möjlighet för en formell hantering och uppföljning. Syftet är i stället att 
uppmärksamma valadministrationen på eventuella fel och brister. Det 
framstår som troligt att identiteten på den som anmäler en incident i många 
fall inte torde vara relevant för den fortsatta hanteringen av de lämnade 
synpunkterna. I linje med detta, och i enlighet med påpekanden som 
Funktionsrätt Sverige gör, anser regeringen att det även bör vara möjligt 
för organisationer att rapportera incidenter. 

Valmyndigheten anser att om allmänheten ska beredas en utökad möjlig-
het att rapportera incidenter, bör systemet vara självständigt i förhållande 
till den skyldighet att rapportera incidenter som föreslås gälla för 
länsstyrelserna, de kommunala valnämnderna och de utlandsmyndigheter 
som inrättat röstningslokaler. Regeringen konstaterar att det redan i dag 
finns möjligheter för allmänheten att lämna klagomål eller påtala olika 
typer av incidenter till samtliga myndigheter inom valadministrationen. 
Hanteringen av sådana frågor, synpunkter, klagomål och liknande som 
avses med incidentrapportering ryms inom ramen för valmyndigheternas 
befintliga insatser vid val. I likhet med tidigare ställningstaganden anser 
regeringen att det inte finns något behov av att i lag reglera eller på annat 
sätt precisera formerna för incidentrapportering (prop. 2017/18:38 s. 66). 
Det bör i stället vara upp till Valmyndigheten att bedöma hur allmänhetens 
möjligheter att rapportera incidenter bäst tillgodoses. I det arbetet bör 
Valmyndigheten, som Myndigheten för tillgängliga medier understryker, 
beakta behovet av att möjliggöra för allmänheten att rapportera på olika 
sätt i syfte att tillgängliggöra rapporteringen för olika väljargrupper.  

Sammanfattningsvis bedömer regeringen att allmänheten, vid sidan av 
valadministrationens myndigheter, bör ha möjlighet att rapportera 
incidenter under röstmottagningen och rösträkningen till den centrala 
valmyndigheten. Det bör inte tas in någon särskild upplysning i lagtexten 
om att Valmyndigheten ska tillhandahålla en möjlighet för allmänheten att 
rapportera incidenter eller anges under vilka förutsättningar det ska kunna 
göras. 

5 Ackreditering av valobservatörer 

Regeringens förslag: Valobservatörer från nationella och inter-
nationella organisationer ska kunna få ackreditering av den centrala 
valmyndigheten. Ackrediteringen ska avse valobservation i samband 
med genomförandet av val till riksdagen, region- och 
kommunfullmäktige samt Europaparlamentet. 

Kommuner, länsstyrelser och de utlandsmyndigheter som inrättat 
röstningslokaler ska ta emot ackrediterade valobservatörer före, under 
och efter ett val. 
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Kommitténs förslag överensstämmer delvis med regeringens. 
Kommittén föreslår även att kommunerna, länsstyrelserna och de 
utlandsmyndigheter som inrättat röstningslokaler ska åläggs att ta emot 
ackrediterade valobservatörer och vidta de åtgärder som behövs för att de 
ska kunna genomföra sina valobservationer. 

Remissinstanserna: Samtliga remissinstanser som yttrar sig i denna del 
tillstyrker eller har inga invändningar mot kommitténs förslag. Förslaget 
tillstyrks av bl.a. Eskilstuna kommun, Göteborgs kommun, Kammar-
kollegiet, Linköpings kommun, Malmö kommun, Sveriges Kommuner och 
Regioner, Statskontoret, Växjö kommun och Örebro kommun. 

Några kommuner, bl.a. Stockholms kommun, lyfter fram vikten av att det 
inte blir någon inskränkning av allmänhetens rätt att övervaka röst-
mottagningen. Uppsala kommun framför att det bör förtydligas om 
avsikten är att valobservatörer ska få förtur vid eventuell trängsel. Flera 
kommuner, bl.a. Göteborgs kommun, Malmö kommun och Uppsala 
kommun, för vidare fram att det behöver vara tydligt vilka krav och 
förväntningar som förslaget innebär för kommunerna. 

Några remissinstanser, bl.a. Kammarkollegiet, anser att reglerna inte bör 
kunna användas för att föra fram åsikter i vilseledande syfte och att en 
ackreditering kan uppfattas som en bedömning att en grupp är seriös. 

Juridiska fakultetsstyrelsen vid Lunds universitet lyfter fram att det bör 
övervägas om ett avslag på en ansökan om ackreditering ska vara över-
klagbart. Fakulteten anser att det inte är tydligt vilka rättsverkningar som 
en ackreditering har. 

Skälen för regeringens förslag 
Valobservationer bidrar till att upptäcka fel och brister i valförfarandet 
Sedan lång tid tillbaka genomförs valobservationer av olika organisationer 
för att kontrollera och uppmärksamma att internationella regelverk och 
standarder för bl.a. fria och hemliga val upprätthålls. Valobservationer 
innebär att nationella eller internationella institutioner eller organisationer 
blir inbjudna eller själva tar initiativ till att granska hur valen genomförs i 
ett visst land. Vid en valobservation observeras hur valen genomförs och 
resultatet rapporteras, ibland i kombination med rekommendationer för att 
förbättra valprocesserna. 

Valobservationer organiseras regelmässigt av Organisationen för 
säkerhet och samarbetet i Europa (OSSE), Europeiska unionen (EU) och 
Förenta nationerna (FN). Det finns också organisationer som observerar 
val, t.ex. International IDEA och the Carter Center. Traditionellt 
observerar också utländska diplomater val i länder där de är stationerade. 
Även politiska partier brukar, i solidaritet med systerpartier, skicka 
observatörer vid val. 

Inom det internationella ramverket för valobservationer ingår bl.a. den 
s.k. Köpenhamnsdeklarationen från 1990. Köpenhamnsdeklarationen, 
som Sverige har undertecknat, antogs inom ramen för den Europeiska 
säkerhetskonferensen, föregångaren till OSSE. I artikel 8 i Köpenhamns-
deklarationen anges bl.a. att de deltagande staterna anser att närvaron av 
observatörer kan förbättra valprocessen och att de därför bjuder in obser-
vatörer från alla andra deltagande stater samt lämpliga privata institutioner 
och organisationer som kan tänkas vilja göra det att observera ett val. 



  

  

 

  

  
   

   
  

 
 

  
 

    
  

 
   

  

  
  

    
   

  

 

   
 

  
 

 
 

  
 

 
  

  
   

   

 
 

     

 

Internationellt har ett antal organisationer utarbetat en deklaration som 
innehåller en rad principer för internationell valövervakning. 
Deklarationen antogs 2005 och till den har en uppförandekod fogats. 
Deklarationen och uppförandekoden uppmärksammades bl.a. av Förenta 
nationerna i New York den 27 oktober 2005. Samma år ställde sig även 
Venedigkommissionen bakom dessa (se CDL-AD[2005]036). 

Det svenska valsystemet ger goda förutsättningar för valobservation … 
Det svenska valsystemet präglas av öppenhet. All rösträkning är offentlig. 
Det gäller såväl den preliminära rösträkningen som sker i vallokalen och 
valnämndens räkning av röster på onsdagen efter valdagen, den s.k. 
onsdagsräkningen, som den slutliga rösträkningen som genomförs av 
länsstyrelserna (11 kap. 1 § andra stycket, 12 kap. 1 § och 13 kap. 1 § 
vallagen).

Även röstmottagningen är som huvudregel offentlig. Tidigare framgick 
detta uttryckligen av vallagen (9 kap. 1 § vallagen [1997:157]). I samband 
med 2005 års reform av vallagen bedömdes dock att någon särskild 
bestämmelse om detta inte behövdes. Det motiverade med att det inte är 
självklart att all röstmottagning i röstningslokaler kan ske på ett sätt som 
betecknas som offentligt, t.ex. när röstning sker på häkten och kriminal-
vårdsanstalter (prop. 2004/05:163 s. 127–128). I praktiken är all 
röstmottagning offentlig, med endast mycket få undantag. Det sker inte 
någon närvarokontroll och det är möjligt för vem som helst – både väljare 
och andra personer som är intresserade av att granska hur förrättningen 
genomförs – att observera röstningen, så länge ordningen inte äventyras. 

Valobservatörers status är inte reglerad i svensk rätt. Att såväl röst-
mottagning som rösträkning är offentlig innebär dock att det redan i dag 
är möjligt för organiserade valobservatörer, likväl som för vilken annan 
person som helst, att observera och rapportera kring genomförandet av 
allmänna val. Regelverket innebär alltså att nationella och internationella 
valobservatörer har samma rätt till insyn i valförfarandet och möjligheter 
att granska valens genomförande som alla andra. 

… men Sverige har rekommenderats att uttryckligen reglera 
valobservatörers status 
På senare tid har det i rapporter som redovisats av valobservatörer efter 
genomförda val framhållits att det funnits svårigheter för valobservatörer 
att genomföra sitt uppdrag. Bland annat finns rapporter om att observatörer 
har behövt visa legitimation innan de getts tillträde till vallokalerna. 

Med hänsyn till dessa rapporter har byrån för demokratiska institutioner 
och mänskliga rättigheter (ODIHR), som är en del av OSSE, i sin rapport 
från observationen av 2018 års allmänna val rekommenderat Sverige att 
uttryckligen reglera valobservatörers rätt att närvara, i linje med artikel 8 i 
Köpenhamnsdeklarationen (ODIHR:s rapport från observationen av 
2018 års val i Sverige s. 10, dnr UD2018/10289/ES). 

Det bör tas in en reglering om ackreditering av valobservatörer i lag 
Valobservationer bidrar till att förstärka förtroendet för valsystemet och 
till att upprätthålla valens legitimitet. Genom att observera och uppmärk-
samma eventuella oegentligheter och systematiska fel, och genom att ge 37 



  

  

 

 

 
 
 

    
  

    
  

  
   

 
  

  
 

 
 

  
 

 
  

   
   

  
 

  
 

  
 
 

    
 
 

 
    

    
   

 
 

 
 

  

  

   
    

   
 

  
38 

rekommendationer för att förbättra valprocesserna, har valobservationer 
potential att förbättra valprocesserna i ett land. Valobservationer har 
därmed också potentialen att främja allmänhetens förtroende och 
valdeltagandet. 

Sverige har åtagit sig att bjuda in och ta emot valobservatörer. Det 
saknas dock en uttrycklig reglering av organiserade valobservationer i 
vallagen. ODIHR har tagit fram en handbok om valobservationer (Election 
Observation Handbook, sjätte upplagan, ODIHR 2010). Handboken är ett 
dokument som syftar till att både klargöra för staterna vilka behov som 
finns för att effektivt kunna genomföra valobservationer och understödja 
valobservatörerna vid genomförande av sitt uppdrag. Av handboken 
framgår t.ex. att den inbjudande regeringen behöver underlätta arbetet bl.a. 
genom att se till så att valobservatörer kan få en ackreditering genom ett 
enkelt och icke-diskriminerande förfarande (avsnitt 4.1 Election 
Observation Handbook). I linje med handboken föreslår kommittén att det 
i vallagen ska tas in bestämmelser som reglerar en möjlighet till 
ackreditering av organiserade valobservatörer. Ingen remissinstans 
invänder mot förslaget. 

Regeringen anser, i likhet med Statskontoret och Sveriges Kommuner 
och Regioner, att valobservatörer bör kunna erhålla en ackreditering. Som 
bl.a. Helsingborgs kommun och Uppsala kommun pekar på kan ackredi-
tering av valobservatörer tydliggöra observatörernas roll gentemot väljare. 
Det kan också, som Statskontoret lyfter fram, förenkla valadministra-
tionens hantering av valobservatörer. Regeringen instämmer vidare i 
kommitténs bedömning att det är viktigt för förtroendet för valsystemet att 
en reglering som syftar till att säkerställa insynen är tydlig och klar både 
för dem som arbetar i val och för dem som ska granska valens genom-
förande. För att klargöra att valobservatörer spelar en viktig roll och är ett 
betydelsefullt inslag som kan bidra till att stärka valsystemets legitimitet, 
bör en reglering om valobservatörer tas in i vallagen. En sådan reglering 
bedöms ligga i linje med vad som anges i Köpenhamnsdeklarationen. 

Kommittén noterar att det inte kan uteslutas att personer som tillhör 
grupperingar som vill förstöra eller försvåra genomförandet av val 
utnyttjar en ackreditering. Juridiska fakultetsstyrelsen vid Lunds 
universitet framhåller att en ackreditering kan uppfattas som en 
bedömning att en grupp är seriös och att ogrundad kritik från en 
valobservatör därmed kan uppfattas ha en större tyngd än den förtjänar. 
Även Kammarkollegiet för fram liknande synpunkter. 

Regeringen har förståelse för dessa synpunkter. Samtidigt bör inte 
riskerna med att sådana organisationer erhåller ackreditering överdrivas. 
Avsikten med en möjlighet att ackreditera valobservatörer är inte att från 
det offentligas sida ge stöd för att observatörernas slutsatser är rimliga eller 
välgrundade. Syftet är att tydliggöra för valadministrationen och väljare 
vilka som är valobservatörer och underlätta för observatörerna i deras 
arbete. Om en ackrediterad valobservatör agerar på ett sätt som 
underminerar förtroendet för de allmänna valen bör detta hanteras inom 
ramen för det arbete som Valmyndigheten och övriga delar av 
valadministrationen bedriver för att skydda valens genomförande, t.ex. 
genom att förebygga spridandet av missuppfattningar om valförfarandet 
och stävja desinformation. 



  

  

 

    
 

 
 

 

  
  

 
   

 
 

  
 

 

  

  
 

     
   

  
    
  

  
 

 
 

   
 

   
 

   
 

  
 

 

   
  

   
 

Sammanfattningsvis anser regeringen att det av vallagen bör framgå att 
valobservatörer kan erhålla en ackreditering. 

Ackreditering av valobservatörer begränsar inte allmänhetens rätt att 
närvara vid röstmottagning och rösträkning 
Det framgår direkt av vallagen att all rösträkning är offentlig. Det finns 
inte någon möjlighet för röstmottagare eller andra funktionärer att avvisa 
eller vägra allmänheten eller valobservatörer tillträde till röstmottagningen 
i syfte att observera. 

Förslaget om ackreditering syftar enbart till att möjliggöra en 
ackreditering av vissa som önskar genomföra en valobservation. 
Bestämmelsen innebär således inte någon begränsning av allmänhetens 
och mediernas möjligheter att utifrån de generella bestämmelser som finns 
om offentlighet vid röstmottagning och rösträkning få tillträde till dessa 
processer.  

En ackreditering innebär inte heller några begränsningar när det gäller 
valobservatörernas skyldighet att följa vallagens föreskrifter. Valobserva-
törer, även om de ackrediteras, behöver rätta sig efter de anvisningar som 
röstmottagarna ger för att röstmottagningen och rösträkningen ska kunna 
genomföras. 

I sammanhanget förtjänar det också att påpekas att rätten för eventuella 
organisationer som inte sökt ackreditering att tas emot av valadministra-
tionen inte heller påverkas. Observatörer från en sådan organisation har 
således samma rätt som alla andra att bevaka röstmottagningen och 
rösträkningen. 

En ackreditering ska gälla för de allmänna valen 
Av artikel 8 i Köpenhamnsdeklarationen framgår att de undertecknande 
staterna kommit överens om att bjuda in valobservatörer för såväl 
nationella som lokala val. Inbjudan och mottagandet av valobservatörer 
bör därför omfatta valen till riksdagen respektive region- och kommun-
fullmäktige samt till Europaparlamentet. 

Utöver de allmänna valen till riksdag, region- och kommunfullmäktige 
samt Europaparlamentet genomförs även andra officiella val. Exempelvis 
genomförs vart fjärde år val till Sametinget. Dessutom förekommer det att 
det anordnas nationella och kommunala folkomröstningar. 

Kommittén föreslår att en reglering om ackreditering av valobservatörer 
endast ska omfatta valen till riksdag, region- och kommunfullmäktige 
samt Europaparlamentet. Ingen remissinstans invänder mot det förslaget. 

När det gäller val till Sametinget kan regeringen konstatera att det finns 
stora likheter mellan hur dessa val genomförs och genomförandet av de 
allmänna valen. Valet hålls dock inte i samband med några andra val. I det 
här sammanhanget är det också relevant att lyfta fram att Sametinget är en 
statlig förvaltningsmyndighet som, i likhet med flertalet andra statliga 
förvaltningsmyndigheter, formellt lyder under regeringen (12 kap. 1 § 
regeringsformen). Myndighetens organisation och uppdrag regleras 
genom bestämmelser både i sametingslagen (1992:1433) och förordningen 
(2009:1395) med instruktion för Sametinget och dess uppgift är främst att 
bevaka frågor som rör samisk kultur i Sverige. Som kommittén framhåller 
har både Finland och Norge, som har en reglering om ackreditering av 39 
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valobservatörer, gjort bedömningen att kraven enligt artikel 8 i Köpen-
hamnsdeklarationen inte förutsätter att en reglering om valobservatörer 
omfattar val till Sametinget. Regeringen delar mot den angivna 
bakgrunden kommitténs uppfattning att valen till Sametinget inte ska 
omfattas av regleringen om ackreditering. 

Röstberättigade vid val till riksdagen är också röstberättigade vid folk-
omröstning om ett vilande grundlagsförslag enligt regeringsformen (8 kap. 
16 §) och vid rådgivande folkomröstningar enligt folkomröstningslagen 
(1979:369). De som har rösträtt vid kommunala val har vidare rösträtt vid 
folkomröstning i en kommun i en rådgivande kommunal folkomröstning 
enligt lagen (1994:692) om kommunala folkomröstningar. Kommittén 
konstaterar bl.a. att det inte följer av Köpenhamnsdeklarationen att de 
undertecknande staterna ska bjuda in eller ta emot valobservatörer vid 
rådgivande folkomröstningar. Kommittén föreslår att ackrediteringen inte 
ska omfatta folkomröstningar. Ingen remissinstans invänder mot detta 
förslag. Regeringen delar kommitténs bedömning. Som kommittén 
framhåller noterar dock regeringen att om en folkomröstning hålls i 
samband med ett val kommer folkomröstningen per automatik bli föremål 
för valobservation om det genomförs en observation av det val som hålls 
samtidigt. 

Sammanfattningsvis anser regeringen, i likhet med kommittén, att 
ackrediteringen av valobservatörer endast bör omfatta valen till riksdag, 
regionfullmäktige, kommunfullmäktige och Europaparlamentet. 

Enskilda fysiska personer ska inte kunna söka ackreditering 
I artikel 8 i Köpenhamnsdeklarationen anges att staterna förbinder sig att 
bjuda in valobservatörer från OSSE:s medlemsländer eller från andra 
privata institutioner och organisationer. Enligt 2005 års deklaration om 
principer för internationell valövervakning definieras valobservation som 
organiserade ansträngningar från mellanstatliga och internationella icke-
statliga organisationer och sammanslutningar för att genomföra 
internationell valobservation. 

Kommittén anser att en ackreditering inte ska kunna sökas av en privat-
person. Ställningstagandet motiveras med argumentet att åtagandet enligt 
Köpenhamnsdeklarationen enbart omfattar en skyldighet att bjuda in 
medlemsstater, institutioner och organisationer. Ingen remissinstans har 
några synpunkter på kommitténs förslag.  

Syftet med kommitténs förslag om ackreditering är primärt att anpassa 
vallagstiftningen till de politiskt bindande åtaganden som Sverige har gjort 
när det gäller valobservation enligt internationella dokument. Regeringen 
ställer sig bakom den ambitionen. Som Kammarkollegiet är inne på, är det 
vidare angeläget att så långt möjligt undvika att en ackreditering kan 
utnyttjas av enskilda – eventuellt understödda av främmande makt – för 
att föra fram och förstärka åsikter som syftar till att vilseleda väljarna om 
hur valen genomförts. Med hänsyn till detta, och med beaktande av att 
regleringen inte innebär någon utökad rätt för observatörer att närvara vid 
röstmottagning och rösträkning, anser regeringen att det saknas skäl att 
låta andra än organisationer kunna ansöka om ackreditering. Regeringen 
instämmer därför i kommitténs bedömning att ackrediteringen endast ska 
vara öppen för nationella och internationella organisationer. 



  

  

 

 
 

   
 

  

   
  

 

   
  

  
 

  

  
 

 
     

  
 

  
  

  

 
  

  

 
  

   
   

  
     

 
 

  
     

 
  

Att ackrediteringen söks av en nationell eller internationell organisation 
innebär inte att det är organisationen som ackrediteras. Själva 
ackrediteringen gäller den enskilde observatören såsom representant för 
en sådan organisation. 

Den centrala valmyndigheten bör ackreditera valobservatörer 
Enligt ODIHR:s handbok om valobservation ska valobservatörerna 
ackrediteras och ta emot ackreditering. Detta kan tolkas som en upp-
maning till staterna om att ett behörig offentligt organ bör kunna 
tillerkänna en valobservatör en viss status. I praktiken innebär det att det 
offentliga ackrediteringsorganet utfärdar ett bevis som talar om att den 
som söker en ackreditering som valobservatör formellt är godkänd som en 
sådan.  

Kärnan i valobservatörens uppdrag är att observera och rapportera kring 
hur ett valsystem fungerar i praktiken. En valobservationsinsats kan därför 
pågå i flera månader och påbörjas regelmässigt lång tid innan själva valet. 
Under den faktiska valperioden besöker valobservatören inte sällan flera 
olika röstmottagningsställen, i olika delar av landet eller en region. 

Kommittén föreslår att uppgiften att ackreditera valobservatörer ska ges 
till den centrala valmyndigheten. Ingen remissinstans invänder mot 
förslaget. Regeringen ställer sig bakom förslaget. I uppgiften ingår som en 
naturlig del att den centrala valmyndigheten ser till att valobservatörerna 
får någon form av bevis på att de är ackrediterade och att kommuner, 
länsstyrelser och utlandsmyndigheter som inrättat röstningslokaler kan få 
information om vilka som är ackrediterade. 

Beslut om ackreditering bedöms inte vara överklagbara 
Som framgår ovan är valförfarandet transparent och tillgängligt för 
mediernas, allmänhetens och särskilda valobservatörers granskning, 
oavsett ackreditering. Om en organisation eller institution nekas ackredi-
tering av den centrala valmyndigheten påverkar det beslutet därför inte 
organisationens rätt att genomföra sitt uppdrag. Precis som i dagens 
situation, när en ackrediteringsmöjlighet saknas, innebär ett avslag med 
andra ord inte något hinder för den som ansöker om ackreditering att 
genomföra en valobservation. Ackrediterade valobservatörer ska vidare 
följa samma regler som övriga som observerar val och erhåller alltså inte 
några förmåner i samband med observationen av röstmottagningen eller 
rösträkningen. Med hänsyn till detta anser kommittén att det inte finns 
något behov av en särskild överklagandebestämmelse om den centrala 
valmyndigheten inte skulle ge någon ackreditering. 

Som Juridiska fakultetsstyrelsen vid Lunds universitet pekar på framgår 
av 15 kap. 1 § vallagen att beslut enligt vallagen är överklagbara endast i 
den utsträckning som anges i det kapitlet. I linje med kommittén anser 
regeringen att den centrala valmyndighetens beslut att bevilja en ansökan 
om ackreditering inte innebär att den ackrediterade får en förmån som 
innebär att hans eller hennes rättsställning påverkas i något avseende som 
är av betydelse för bedömningen av om ett avslag bör vara överklagbart. 
Enligt regeringens mening saknas det därför skäl att i vallagen ta in en 
bestämmelse om att sådana beslut ska kunna överklagas. 

41 
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Valadministrationen ska ta emot ackrediterade valobservatörer före, 
under och efter ett val 
Det praktiska genomförandet av valobservationer förutsätter enligt 
ODIHR:s handbok om valobservation att värdlandet ser till att val-
observatörerna får tidsmässiga möjligheter att observera alla faser i 
valprocessen utifrån den beslutade observationsplanen. De ska ha rätt att 
resa fritt omkring i värdlandet, både före valet och under valdagen, utan 
några restriktioner eller krav på förhandsanmälan och de ska ha oinskränkt 
tillgång till värdlandets alla val- och rösträkningslokaler. 

Det saknas i dag författningsreglering om valobservationer. Det finns 
därför inte heller någon föreskrift i vallagen eller någon annan författning 
som innebär att myndigheter inom valadministrationen är skyldiga att ta 
emot nationella och internationella valobservatörer vid genomförandet av 
de allmänna valen. Kommittén föreslår att det ska framgå av vallagen att 
kommunerna, länsstyrelserna och de utlandsmyndigheter som inrättat röst-
ningslokaler åläggs att ta emot ackrediterade valobservatörer och vidta de 
åtgärder som behövs för att de ska kunna genomföra sina valobservationer. 
Kommittén lyfter särskilt fram att sådana åtgärder kan omfatta arrange-
mang för att möjliggöra för observatörer att träffa företrädare för 
kommunen. Det kan enligt kommittén också handla om att genom 
kommunen få möjlighet att träffa andra relevanta personer eller att 
kommunen helt enkelt ska kunna stå till tjänst i olika frågor som kan 
uppkomma under en observation. 

Några remissinstanser, bl.a. Göteborgs kommun, Malmö kommun och 
Sveriges Kommuner och Regioner, för fram att det behöver förtydligas 
vilken status valobservatörer har och vilka skyldigheter olika delar av val-
administrationen, t.ex. röstmottagningsställen, har gentemot valobserva-
törerna. 

Som framhålls ovan innebär möjligheten att ackreditera valobservatörer 
inte någon begränsning av allmänhetens tillträde till röstmottagnings-
ställen och möjlighet att närvara. Avsikten är inte heller att valobserva-
törerna ska ges några särskilda befogenheter eller rättigheter i samband 
med observation av röstmottagning och rösträkning. Som Uppsala 
kommun anför finns det enligt regeringens mening tvärtom ett värde i att 
likställa allmänheten och organisationer när det kommer till möjligheten 
att övervaka själva valsituationen. 

Syftet med den av kommittén föreslagna bestämmelsen är att tydliggöra 
de skyldigheter som vilar på de myndigheter som ingår i valadmi-
nistrationen i de fall det behövs praktiska arrangemang för att underlätta 
genomförandet av valobservatörernas uppdrag. Som Juridiska fakultets-
styrelsen vid Lunds universitet är inne på kan det praktiska behovet av en 
sådan bestämmelse i och för sig ifrågasättas med hänsyn till de skyldig-
heter som myndigheterna har i enlighet bestämmelsen om serviceskyldig-
het i förvaltningslagen (2017:900) (6 § förvaltningslagen). Enligt den 
bestämmelsen ska en myndighet bl.a. se till att kontakterna med enskilda 
blir smidiga och enkla och lämna den enskilde sådan hjälp att han eller hon 
kan ta till vara sina intressen. Förvaltningslagen reglerar dock hand-
läggning av ärenden och myndigheternas förvaltningsverksamhet i övrigt, 
myndigheternas s.k. faktiska handlande (1 § förvaltningslagen). 
Serviceskyldigheten enligt förvaltningslagen handlar vidare om vad som 
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ska prägla kontakterna med enskilda och att hjälpa enskilda till rätta. 
Valadministrationen behöver givetvis ta hänsyn till serviceskyldigheten 
när valobservatörer efterfrågar vissa praktiska arrangemang och kontakter. 
I likhet med kommittén anser regeringen dock att det finns ett behov av att 
i vallagen tydliggöra att valadministrationen ska ta emot och i viss mån 
bistå valobservatörerna. 

Till skillnad från kommittén anser regeringen att skyldigheten att ta 
emot valobservatörer inte ska medföra några specifika och särskilda 
rättigheter för valobservatörerna. Det bör i sammanhanget framhållas att 
anpassningar av valförfarandet som innebär avvikelser från den före-
skrivna ordningen inte får vidtas med anledningen av en valobservation. 
Genomförandet av valet ska alltid ske under förutsättningen att all röst-
mottagning och rösträkning är offentlig och genomförs i enlighet med 
föreskriven ordning. Valobservatörer är därutöver, som alla andra, 
skyldiga att följa vallagens bestämmelser och de anvisningar som röst-
mottagarna ger. Utöver valobservatörernas behov av att kunna närvara vid 
röstmottagning och rösträkning kan det dock uppstå situationer inför och 
efter ett val då observatörerna behöver komma i kontakt med delar av val-
administrationen. Det kan t.ex. handla om att få information om den 
kommande röstmottagningen och ställa frågor till röstmottagare eller verk-
samma vid valnämnden. 

Sammantaget anser regeringen att det bör framgå av vallagen att 
kommunerna, länsstyrelserna och de utlandsmyndigheter som inrättat röst-
ningslokaler ska ta emot ackrediterade valobservatörer före, under och 
efter ett val. För att tydliggöra att det inte är fråga om någon särskild 
rättighet för valobservatörer som medför en skyldighet för 
valadministrationen att vidta långtgående åtgärder har bestämmelsen fått 
en något annorlunda utformning i förhållande till kommitténs förslag. 

Överklagande av val 

Regeringens förslag: Ett överklagande av ett beslut om att fastställa 
utgången av ett val ska innehålla uppgifter om klagandens person-
nummer eller organisationsnummer eller någon annan uppgift om 
klagandens identitet och den information som behövs för att 
Valprövningsnämnden ska kunna komma i kontakt med klaganden. 

Kommitténs förslag överensstämmer i huvudsak med regeringens. 
Kommittén lämnar inte något förslag om att klagandens organisations-
nummer ska framgå. 

Remissinstanserna: Samtliga remissinstanser som yttrar sig i denna del 
tillstyrker eller har inga invändningar mot kommitténs förslag. Förslaget 
tillstyrks av bl.a. Eskilstuna kommun, Göteborgs kommun, Helsingborgs 
kommun, Härnösands kommun, Stockholms kommun, Sveriges Kommuner 
och Regioner, Uppsala kommun och Valprövningsnämnden. När det gäller 
möjligheten att kunna identifiera klaganden påpekar Valprövnings-
nämnden att klaganden även kan vara ett politiskt parti. Nämnden anser 
därför att det bör framgå av vallagen vad som ska gälla i denna situation. 43 
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Skälen för regeringens förslag 
Vallagen innehåller vissa grundläggande regler om överklagande 
Det framgår direkt av regeringsformen att val till riksdagen får överklagas 
hos en av riksdagen utsedd valprövningsnämnd (3 kap. 12 §). I övrigt får 
beslut eller andra åtgärder enligt vallagen överklagas endast i den utsträck-
ning som framgår av vallagen (15 kap. 1 § vallagen). Av vallagen framgår 
bland annat att beslut om att fastställa valkretsindelning, rättelse av röst-
längd och beslut att fastställa utgången av ett val eller beslut om att utse 
nya ledamöter eller ersättare får överklagas till Valprövningsnämnden 
(15 kap. 3 § vallagen). 

När det gäller frågan om vem som får överklaga ett beslut om att fast-
ställa utgången av ett val eller beslut om att utse nya ledamöter eller 
ersättare, framgår av vallagen att beslutet får överklagas av den som enligt 
röstlängden haft rösträtt vid valet och av ett parti som deltagit i valet. 
Beslutet får också överklagas av en kandidat som inte har varit upptagen i 
den aktuella röstlängden, när det gäller frågan om förordnande av honom 
eller henne som ledamot, efterträdare eller ersättare (15 kap. 4 § vallagen). 

I vallagen slås det vidare fast till vem ett överklagande ska ges in och 
inom vilka tider detta ska göras. Regleringen innebär bl.a. att ett över-
klagande av ett beslut om att fastställa utgången av ett val ska ges in till 
Valprövningsnämnden och i övriga fall till beslutsmyndigheten (15 kap. 
5 § vallagen). I många fall är fristen för överklagande bestämd till tre 
veckor och räknas från kungörande av ett beslut eller från delgivning, men 
den är i några fall reglerad med andra frister (15 kap. 6 § vallagen). Till 
skillnad från vad som gäller i förvaltningsförfarandet i allmänhet är det 
överinstansen, alltså Valprövningsnämnden, som prövar om ett över-
klagande har kommit in i rätt tid eller inte. I övrigt gäller de allmänna 
reglerna om överklagande i förvaltningslagen, t.ex. i fråga om de 
grundläggande kraven som kan ställas på ett överklagande. Dessa innebär 
bl.a. att ett överklagande ska vara skriftligt och att den som överklagar ska 
ange vilket beslut som överklagas och på vilket sätt han eller hon vill att 
beslutet ska ändras (43 § förvaltningslagen). 

Det finns behov av att komplettera regleringen om överklagande 
I sin erfarenhetsrapport efter de allmänna valen 2018 konstaterar Valpröv-
ningsnämnden att det inte ställs några formella krav på ett överklagande i 
vallagen och att de allmänna förvaltningsrättsliga reglerna i förvaltnings-
lagen därmed blir tillämpliga. Nämnden framhöll att ett överklagande 
åtminstone bör innehålla uppgifter om klagandens namn och postadress 
för att talerätten ska kunna bedömas och att frågan om vilka krav som bör 
ställas på ett överklagande bör ses över (Erfarenheter av prövningen av 
överklaganden i 2018 års allmänna val, s. 16–17). 

Av erfarenhetsrapporten framgår att ett stort antal av överklagandena var 
mycket allmänt hålla och i många fall saknade uppgifter om både 
klagandens namn och vilket eller vilka val som överklagades. Med hänsyn 
till den stora mängden överklaganden i 2018 års val valde Valprövnings-
nämnden att göra en generös tolkning inte bara i frågan om vilket eller 
vilka val som överklagades utan också i frågan om undermåligt motiverade 
överklaganden i sak. Av rapporten framgår att sex överklaganden avvisats 
på grund av att klagandens identitet inte gått att fastställa. Även av 



  

  

 

  
   

 
 

 

 

 

 

  

 
 

  
   

  
 

 
   

    
 

  
 

  
  

 
   

 
  

  
    

  
 
 

  
 

 
  

 

Valprövningsnämndens erfarenhetsrapport från valen 2022 framgår att ett 
antal överklaganden avvisades på grund av att klaganden inte gick att 
identifiera (Erfarenheter av prövningen av överklaganden i 2022 års 
allmänna val, s. 7). 

Kommittén föreslår att vallagens regler om överklagande ska 
kompletteras så att det framgår att ett överklagande av ett beslut att fast-
ställa utgången av ett val ska innehålla personnummer och kontaktupp-
gifter. Samtliga remissinstanser ställer sig bakom förslaget. Valprövnings-
nämnden lyfter särskilt fram att ett överklagande åtminstone bör innehålla 
uppgifter för att talerätten ska kunna bedömas. 

Regeringen instämmer i kommitténs förslag. Varje initiativ från enskild 
till en myndighet som syftar till att väcka ett ärende, inklusive ett över-
klagande, bör som utgångspunkt innehålla uppgifter om vem initiativ-
tagaren är och kontaktuppgifter till denne. Regeringen anser att det finns 
skäl att komplettera vallagen med en bestämmelse som klargör att 
klaganden ska lämna identitets- och kontaktuppgifter. Kravet syftar främst 
till att effektivisera den prövning av klagorätten som Valprövnings-
nämnden ska göra. 

Överklagandet ska innehålla uppgifter om personnummer eller 
organisationsnummer och kontaktuppgifter 
För att en privatperson ska ha rätt att överklaga utgången i ett val krävs att 
hon eller han ha rösträtt i det val som överklagandet gäller. Saknas rösträtt 
finns ingen klagorätt enligt vallagen. Om det inte går att fastställa 
klagandens identitet, går det inte heller att avgöra om klaganden har röst-
rätt vid valet eller av annan anledning har rätt att överklaga. Överklagan-
den har då enligt fast praxis från Valprövningsnämnden inte prövats. 

Valprövningsnämnden har tidigare framhållit att ett överklagande 
åtminstone bör innehålla uppgifter om klagandens namn och postadress 
för att talerätten ska kunna bedömas. Kommittén föreslår i stället att över-
klagandet ska innehålla uppgift om klagandens personnummer. 
Kommittén motiverar förslaget med att endast en uppgift om namn och 
postadress är otillräckligt för att kunna bedöma om den som har klagat på 
ett beslut har rätt att överklaga det. Exempelvis kan det finnas flera 
personer med samma namn och det kan förekomma att klaganden anger 
en annan postadress än folkbokföringsadressen, t.ex. för att vara tillgäng-
lig för kontaktförsök från myndighetens sida. För personer som är svenska 
medborgare och som är bosatta utomlands saknar bostadsadressen 
dessutom värde för att bedöma klagorätten. 

I likhet med kommittén konstaterar regeringen att en uppgift om person-
nummer alltid kan tjäna till ledning för bedömning av rätten för en fysisk 
person att överklaga ett beslut om att fastställa valutgången. Om klaganden 
är eller har varit folkbokförd i Sverige kan Valprövningsnämnden med 
ledning av den uppgiften och tillgången till röstlängden enkelt kontrollera 
rösträtten.  

Som Valprövningsnämnden för fram kan den som klagar på ett beslut 
om att fastställa utgången av ett val vara ett politiskt parti (15 kap. 4 § 
vallagen). Enligt Valprövningsnämnden behöver lagtexten kompletteras 
med vad som ska gälla i denna situation. Med anledning av dessa på-
pekanden kan regeringen konstatera att det för att få delta i val inte krävs 
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att ett parti har ett organisationsnummer eller är en juridisk person. Enligt 
vallagen måste ett parti skriftligen ha anmält deltagandet i val (2 kap. 14 § 
vallagen). Det finns dock inte något krav på särskild organisationsform för 
att kunna anmäla sådant deltagande (prop. 2013/14:48 s. 62–63). Det 
innebär att det mycket väl kan förekomma att partier som deltar i ett val 
inte har en sådan ställning att de är att betrakta som juridiska personer med 
parts- och processhabilitet och att de saknar organisationsnummer. 

Möjligheten för politiska partier att överklaga beslut om valutgången 
infördes den 1 juli 1982. I förarbetena anfördes att utöver att partiet ska ha 
deltagit i valet bör som en ytterligare förutsättning, i enlighet med förvalt-
ningsrättsliga principer, krävas att partiet har en sådan organisation att det 
är att betrakta som en juridisk person, dvs. partiet ska ha antagit stadgar 
och styrelse. Någon uttrycklig bestämmelse i detta avseende infördes dock 
inte i vallagen (prop. 1981/82:222 s. 17). Valprövningsnämnden har i sin 
praxis vägrat talerätt för ett parti som inte är en juridisk person (se t.ex. 
Valprövningsnämndens beslut 54-2014). 

Regeringen kan konstatera att det vid prövning i förvaltningsdomstol 
krävs att en ansökan eller ett överklagande från en enskild innehåller 
uppgift om partens personnummer eller organisationsnummer (3 § andra 
stycket 1 förvaltningsprocesslagen [1971:291]). Motsvarande krav ställs 
på en ansökan, en anmälan eller en annan inlaga i rättegång i allmän 
domstol (33 kap. 1 § andra stycket 1 rättegångsbalken). Det finns ett värde 
i att kraven på ett överklagande i så stor utsträckning som möjligt 
överensstämmer mellan olika överklagandeförfaranden. Partierna är 
normalt ideella föreningar och kan, om de uppfyller kraven för att vara 
juridiska personer, ansöka hos Skatteverket om att tilldelas ett 
organisationsnummer. Regeringen anser därför att ett parti som överklagar 
ett beslut om att fastställa utgången av ett val, i likhet med vad som gäller 
vid överklagande av ett förvaltningsbeslut till allmän förvaltningsdomstol, 
bör vara skyldig att ange sitt organisationsnummer. Det förenklar för Val-
prövningsnämnden att identifiera ett parti vid prövningen av klagorätten. 

Som framgår ovan kan även partier som inte är att betrakta som juridiska 
personer delta i val, t.ex. på grund av att de består av mer eller mindre löst 
sammanslutna grupper av medborgare. Sådana partier kan inte tilldelas ett 
organisationsnummer. Eftersom de inte är juridiska personer, kommer de 
under alla förhållanden att sakna en rätt att överklaga ett beslut om att fast-
ställa ett val. Regeringen konstaterar att de enskilda fysiska personer som 
slutit sig samman i dessa partier i stället har en möjlighet att överklaga i 
egenskap av väljare. 

Organisationsnummer är inte ett krav för ideella föreningar. Det kan 
därför inte uteslutas att partier som ställer upp i val, och som uppfyller 
kraven för att betraktas som en juridisk person, inte har ett 
organisationsnummer. På motsvarande sätt kan det inte uteslutas att en 
väljare saknar ett personnummer, i den ovanliga situationen att en EU-
medborgare har rösträtt i ett val till kommunfullmäktige och region-
fullmäktige utan att vara folkbokförd i landet (jfr 5 kap. 2 a § vallagen). 
Ett krav på klaganden att uppge personnummer eller organisationsnummer 
syftar till att underlätta för Valprövningsnämnden att bedöma om förut-
sättningarna för att pröva klagomålet är uppfyllda, däribland om den som 
klagar har klagorätt. Kravet innebär således inte att talerätten begränsas på 
något sätt. Fysiska och juridiska personer som saknar personnummer eller 



  

  

 

    
 

  
 

  
  

  
 

  
  

 

 

  

 

 

 
 

  
 

 
  

 
  

   
 

 
 

  
    

 
 

 

 
  

     
   

organisationsnummer bör därför ha möjlighet att lämna någon annan 
identitetsuppgift som ger Valprövningsnämnden goda förutsättningar att 
identifiera klaganden för att bl.a. kunna bedöma frågan om klagorätt. Detta 
bör framgå av lagtexten. 

Regeringen anser sammanfattningsvis att ett överklagande av beslut om 
att fastställa utgången av ett val ska innehålla uppgifter om klagandens 
personnummer eller organisationsnummer eller, om sådant nummer 
saknas, någon annan uppgift som innebär att klagandens identitet kan 
klarläggas. Överklagandet bör även innehålla den information som behövs 
för att Valprövningsnämnden ska kunna komma i kontakt med klaganden. 

7 Förstärkt tillgänglighet vid val 

7.1 Röstningen ska vara tillgänglig för alla väljare 

Regeringens förslag: I förtydligande syfte införs bestämmelser i 
vallagen om att valmyndigheter och de utlandsmyndigheter som inrättat 
röstningslokaler ska verka för att röstningen är tillgänglig för alla 
väljare. Tillgängligheten omfattar lokalerna för röstmottagning, 
röstningsförfarandet och informationen till väljarna. 

Kommitténs förslag överensstämmer i sak med regeringens. 
Kommitténs förslag är lagtekniskt delvis annorlunda utformat. 

Remissinstanserna: En stor majoritet av de remissinstanser som yttrar 
sig i denna del tillstyrker eller har inga invändningar mot förslaget. 
Förslaget tillstyrks av bl.a. Diskrimineringsombudsmannen, Länsstyrelsen 
i Västmanlands län, Myndigheten för delaktighet, Myndigheten för 
tillgängliga medier och flera kommuner. 

Några remissinstanser påpekar att det är otydligt vad som avses med den 
nya bestämmelsen. Funktionsrätt Sverige välkomnar förslaget men anser 
att tillgänglighet ska vara ett krav och inte bara en målsättning. Juridiska 
fakultetsstyrelsen vid Lunds universitet lyfter fram att kommitténs förslag 
till reglering är mycket bred och inte omfattar några undantag eller 
begränsningar samt att det inte framgår direkt av författningstexten att 
bestämmelsen är av målsättningskaraktär. 

Göteborgs kommun avstyrker förslaget. Kommunen anser att det är 
positivt att tydliggöra att tillgänglighet vid val inte endast omfattar 
lokalernas beskaffenhet. Enligt kommunen visar dock erfarenheten att det 
är svårt och ibland omöjligt att göra sådana anpassningar som skulle 
tillgodose varje väljares behov.  

Skälen för regeringens förslag 
Alla väljare ska ha jämbördiga förutsättningar att utnyttja sin rösträtt 
Den svenska folkstyrelsen bygger på principen om allmän och lika rösträtt 
(1 kap. 1 § regeringsformen). Det allmänna ska inte blanda sig i valen, men 
har ett ansvar för att valen ska kunna genomföras. Det handlar t.ex. om att 
tillhandahålla valmaterial och vallokaler och hantera röstmottagningen 47 
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och rösträkningen. För det allmännas verksamhet gäller också, enligt 
grundlagens allmänna program- och målsättningsstadgande, en allmän 
princip om likabehandling. Av bestämmelsen följer bl.a. att det allmänna 
ska verka för att alla människor ska kunna uppnå delaktighet och jämlikhet 
i samhället och att det allmänna ska motverka diskriminering av människor 
p.g.a. t.ex. funktionshinder (1 kap. 2 § femte stycket regeringsformen).  

Det nationella målet för funktionshinderspolitiken är att – med utgångs-
punkt i FN:s konvention om rättigheter för personer med 
funktionsnedsättning uppnå jämlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet 
i samhället för personer med funktionsnedsättning, i ett samhälle med 
mångfald som grund (prop. 2016/17:188 s. 22, bet. 2017/18:SoU5). För att 
nå det nationella målet ska genomförandet av funktionshinderspolitiken 
inriktas mot fyra områden: principen om universell utformning, befintliga 
brister i tillgängligheten, individuella stöd och lösningar för individens 
självständighet och att förebygga och motverka diskriminering (samma 
prop. s. 26). 

Sverige ratificerade konventionen om rättigheter för personer med 
funktionsnedsättning och det fakultativa protokollet till konventionen i 
december 2008. Dessa trädde i kraft för Sveriges del i januari 2009 (prop. 
2008/09:28, SÖ 2008:26). Enligt konventionen är de undertecknande 
staterna bl.a. skyldiga att säkerställa att personer med 
funktionsnedsättning effektivt och fullständigt kan delta i det politiska och 
offentliga livet på samma villkor som andra, direkt eller genom fritt valda 
ombud, däribland rättighet och möjlighet för personer med 
funktionsnedsättning att rösta och att bli valda (artikel 29). Bland annat 
ska staterna säkerställa att valprocedurer, anordningar och material är 
ändamålsenliga, tillgängliga och lätta att förstå och att använda. 

Det finns behov av att förstärka och lyfta fram arbetet för tillgänglighet 
Genom konventionen om rättigheter för personer med funktionsnedsätt-
ning inrättas en kommitté för rättigheter för personer med funktionsned-
sättning, CRPD-kommittén (artikel 34). Kommittén har i uppgift att 
granska rapporter som konventionsstaterna överlämnar om åtgärder som 
de vidtagit för att verkställa sina skyldigheter enligt konventionen och får 
lämna de allmänna rekommendationer som kommittén finner lämpliga 
(artikel 36). CRPD-kommittén lämnade i mars 2024 ett antal 
rekommendationer i en sammanfattande rapport i samband med 
behandlingen av Sveriges kombinerade andra och tredje periodiska 
rapport (CRPD/C/SWE/CO/2-3). 

När det gäller deltagande i det offentliga livet uttalade CRPD-kommittén 
att procedurerna, anordningarna och materialen vid val inte är tillräckligt 
tillgängliga för alla personer med funktionsnedsättning, särskilt personer 
med fysiska, intellektuella, neuropsykiatriska och psykiska funktions-
nedsättningar. CRPD-kommittén rekommenderade Sverige att säkerställa 
tillgängligheten för röstningsmaterial och vallokaler, särskilt i avlägsna 
områden, i samtliga regioner och kommuner, liksom tillgängligheten för 
valkampanjer, bl.a. genom att tillämpa stödåtgärder riktade till personer 
med intellektuell funktionsnedsättning genom alternativa och komp-
letterande informationsmetoder. 



  

  

 

  
  

 
    

    
   

 
   

   
 

   
  

   
   

    

 

  
 
 

 
 

 
 

   
  

 
  

 
  

 
 

  
  

 
   

CRPD-kommitténs rekommendationer ligger i linje med synpunkter 
som tidigare har lämnats av organisationer som företräder personer med 
funktionsnedsättningar. Exempelvis har samarbetsorganisationen Funk-
tionsrätt Sverige i en granskning avseende deltagande i det politiska och 
offentliga livet uttalat att det fortfarande finns stora hinder i form av 
bristande tillgänglighet. Organisationen lyfter bl.a. fram att det ofta saknas 
valinformation i tillgängliga format (Respekt för rättigheter? – rapport om 
hur Sverige lever upp till konventionen om rättigheter för personer med 
funktionsnedsättning 2019, Funktionsrätt Sverige 2019). 

Under kommitténs arbete med betänkandet bjöd Funktionsrätt Sverige 
in sina 46 förbund att lämna synpunkter på vilka svårigheter som kan 
uppstå vid röstning och vilka åtgärder som föreslås. Svårigheter med 
tillgängligheten till lokaler och information, liksom svårigheter 
förknippade med hur rösten görs i ordning var de vanligaste angivna 
bristerna av förbunden. Bland de förslag på åtgärder som förbunden 
lämnade lyftes av flera bl.a. vikten av information i samband med 
röstkortet om hur man kan rösta och vart man kan vända sig som person 
med funktionsnedsättning. Även behovet av tydlig och riktad information 
om hur röstningen går till och möjligheten att kunna rösta genom 
ambulerande röstmottagare eller bud påtalades. Vidare framhölls 
önskemål om tydligare skyltning och underströks vikten av utbildning för 
röstmottagare och att lokalerna behöver vara storleksanpassade. 

Funktionsrätt Sverige har därefter i en senare rapport, efter valen 2022, 
redogjort för att det finns direkta valhinder, som t.ex. otillgängliga 
vallokaler, för det faktiska röstningsförfarandet för personer med 
funktionsnedsättning. I en enkätundersökning som organisationen 
genomförde efter valen framkom att var fjärde svarande ansåg att de inte 
hade fått tillräcklig information för att kunna skaffa sig en uppfattning om 
hur de skulle rösta (Respekt för rättigheter? – vad har hänt tre år senare, 
Funktionsrätt Sverige 2022). 

Det finns viss officiell statistik som talar för att det finns ojämlikheter 
och hinder för personer med funktionsnedsättning att delta i valen. I val-
deltagandeundersökningen efter valen 2022 från Statistiska centralbyrån 
anges att personer med funktionsnedsättning har ett statistiskt signifikant 
lägre valdeltagande än övriga befolkningen, 76 procent jämfört med 
87 procent. Valdeltagandet skiljer sig enligt undersökningen mellan 
personer med olika typ av funktionsnedsättning och grad av svårigheter. 
Stora svårigheter eller att inte kunna vissa saker alls, t.ex. se, röra sig eller 
kommunicera, leder till ett lägre valdeltagande (SCB, Deltagandet i de 
allmänna valen 2022 ME09 – Demokratistatistik 2023:1).  

I samband med valen 2022 genomförde Myndigheten för delaktighet en 
enkätundersökning, före och efter valen, genom panelen Rivkraft, som 
består av över 3 000 personer med funktionsnedsättning. Svaren ger ett 
tydligt stöd för slutsatsen att det fanns flera brister i tillgängligheten, såsom 
otillgängligt placerade valsedlar och valskärmar, valsedlar som är svåra att 
nå, problem att ta sig in i och orientera sig i lokalerna eller svårigheter att 
förstå hur man ska göra för att rösta (Uppföljning av funktionshinders-
politiken – Strategi för systematisk uppföljning av funktionshinders-
politiken 2022, Myndigheten för delaktighet 2023).  
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Vallagen ställer krav på tillgänglighet … 
Det är en given utgångspunkt att alla väljare ska ges så jämbördiga förut-
sättningar som möjligt att utnyttja sin rösträtt. Det är viktigt för legitimi-
teten i Sveriges demokratiska system att rösträtten fullt ut är tillgänglig för 
alla väljargrupper. Vallagen innehåller därför en rad bestämmelser i syfte 
att skapa likvärdiga möjligheter för väljarna att kunna rösta. Det finns flera 
olika sätt att rösta på, för att så många som möjligt att kunna avge en röst. 
Utöver möjligheten att rösta i vallokal på valdagen, kan väljarna t.ex. rösta 
i förtid, med bud eller med ambulerande röstmottagare. 

Utöver de olika sätten att rösta anger vallagen villkor för de lokaler som 
ska användas för röstmottagning. Enligt bestämmelserna i vallagen ska 
lokalerna vara lämpliga utifrån tillgänglighet (4 kap. 20, 22 och 23 §§ 
vallagen). Det finns också en möjlighet för väljare med funktionsnedsätt-
ning att lämna sina valkuvert till röstmottagarna utanför lokalen om den 
tillfälligt inte är tillgänglig för personer med funktionsnedsättning och om 
det kan ske under betryggande former (8 kap. 7 a § vallagen). Väljare som 
inte själva kan göra i ordning sina röster eller ta valsedlar har vidare en rätt 
att få hjälp med detta av röstmottagarna i den utsträckning som behövs. En 
sådan väljare får även anlita någon annan person som hjälper honom eller 
henne vid röstningen (7 kap. 3 § andra stycket och 8 kap. 2 a § vallagen). 

… men bestämmelserna om tillgänglighet behöver kompletteras 
Som framgår ovan är det en grundläggande målsättning för det allmännas 
verksamhet att denna ska vara tillgänglig för alla medborgare (1 kap. 2 § 
regeringsformen). Detta krav gör sig gällande med särskild styrka när det 
gäller förutsättningarna för deltagande i allmänna val. Vidare följer av 
Sveriges internationella åtaganden att valen ska vara tillgängliga. 
Tillgängligheten vid val omfattas också av det funktionshinderpolitiska 
målet om att uppnå jämlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet för 
personer med funktionsnedsättning. 

Vallagens bestämmelser gällande tillgänglighet är relativt sparsamma i 
omfattning och har främst riktat in sig på val- och röstningslokalernas 
fysiska beskaffenhet. Det finns flera rapporter om att bristande tillgänglig-
het påverkar såväl valdeltagande som förutsättningarna för personer med 
funktionsnedsättning. Det som ofta lyfts fram är brister rörande 
information och att själva röstningsförfarandet inte är tillgängligt, t.ex. 
otillräcklig information om hur valet går till och att vallokalerna är 
otillgängliga. Vallagen saknar dock uttryckliga bestämmelser om ett 
tillgängligt röstningsförfarande och tillgänglig information till väljarna. 

Med utgångspunkt i de internationella åtagandena, det nationella 
funktionshinderspolitiska målet och de erfarenheter som finns föreslår 
kommittén att det i vallagen ska tydliggöras att tillgänglighet vid val inte 
enbart omfattar lokalernas beskaffenhet utan också tillgängligt 
röstningsförfarande och tillgänglig information till väljarna. En mycket 
stor majoritet av remissinstanserna tillstyrker eller har inte några 
invändningar förslaget. Regeringen anser, i likhet med bl.a. Civil Rights 
Defenders och Länsstyrelsen i Västernorrlands län, att förslaget är en 
viktig del i implementeringen av artikel 29 i konventionen om rättigheter 
för personer med funktionsnedsättning. Som Helsingborgs kommun för 
fram kan ett sådant förtydligande också utgöra en god hjälp för kommunen 



  

  

 

  

 
 

 

 
  

 

 
  

    
 

   
 

  
 

  
        

  
  

 
 
 

 

   
 

 
   

 

  

  
 

 

 
 

  
    

  

att göra rätt saker i sitt arbete med denna typ av tillgänglighetsfrågor. 
Sveriges Kommuner och Regioner anser att det är tillräckligt med en 
vägledning för tillgänglighet vid val. Regeringen delar dock inte den 
uppfattningen utan ställer sig bakom kommitténs förslag att tydliggöra 
kravet i lag. 

Regeringen anser därför att det i vallagen bör förtydligas att valmyndig-
heterna och de utlandsmyndigheter som inrättat röstningslokaler ska verka 
för att röstningen är tillgänglig för alla väljare. 

Tillgängligheten bör avse lokalerna, röstningsförfarandet och 
informationen till väljarna 
En grundläggande förutsättning för att väljare ska kunna utöva sin rösträtt 
är att röstmottagningsställena är fysiskt anpassade så att alla väljare kan ta 
sig in och ut ur lokalerna och utöva rösträtten, t.ex. genom att nå fram till 
röstmottagarna, komma åt valsedlar och valbås. De lokaler som inrättas 
för röstmottagningen behöver vara anpassade så att alla väljare har lika 
tillgång till dem. Lokalernas utformning ska inte hindra väljare med 
nedsatt fysisk, psykisk, intellektuell eller sensorisk funktionsförmåga från 
att delta i val. 

Att det ställs krav på röstmottagningsställen i fråga om fysisk tillgäng-
lighet följer redan av regleringen i vallagen. Enligt 4 kap. 20, 22 och 23 §§ 
vallagen ska vallokaler och röstningslokaler bl.a. i fråga om lokalisering 
och tillgänglighet ge väljarna goda möjligheter att rösta. Med hänsyn till 
att den fysiska tillgängligheten är så pass avgörande för förutsättningarna 
att kunna utöva rösträtten bör det dock framgå även av den nya 
bestämmelsen om tillgänglighet att denna omfattar lokalerna. Att 
valadministrationen ska verka för att lokalerna ska vara tillgängliga 
innebär att kommunerna bör sträva efter att varje röstmottagningsställe är 
så tillgängligt som möjligt och anpassat utifrån principen om universell 
utformning. Lokalen bör utformas med medvetenhet om den variation som 
återfinns i befolkningen så att personer med olika typer av funktions-
nedsättningar kan få tillträde till lokalen för att utöva sin rösträtt. Som 
Göteborgs kommun pekar på kan det vara svårt, och ibland till och med 
omöjligt, att tillhandahålla alla typer av anpassningar i varje lokal. Det 
förhållandet hindrar dock enligt regeringens mening inte att det i lagen 
ställs upp ett allmänt tillgänglighetskrav som gäller som en målsättning för 
alla lokaler för röstmottagning (se vidare nedan). Möjligheten att kunna 
erbjuda förtidsröstning på flera olika ställen i kommunen utgör i det 
sammanhanget i sig en typ av tillgänglighet. Antalet röstningslokaler och 
lokaliseringen av dessa utgör ett viktigt verktyg för att bereda väljarna 
goda möjligheter att kunna rösta. Lokalernas antal och lokalisering kan 
därför behöva samverka med lokalernas utformning för att uppnå en god 
tillgänglighet.  

Även det faktiska röstningsförfarandet behöver vara tillgängligt. Det bör 
därför, som kommittén föreslår, framgå av vallagen att 
valadministrationen ska verka för att själva röstningsförfarandet är 
tillgängligt. Att myndigheterna ska verka för sådan tillgänglighet innebär 
bl.a. att anpassningar avseende material, möbler och lokalens miljö kan 
behöva göras. Dessa behöver ha en sådan form och funktion att de är 
tillgängliga för alla väljare. Det kan exempelvis handla om god belysning, 
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en variation i höjdled av bord och valskärmar och tillgång till sittplatser i 
händelse av köbildning. Ett tillgängligt röstningsförfarande kan också 
omfatta organiseringen av röstningen i olika moment och ordningen för de 
olika momenten, liksom möjligheten att få hjälp vid röstningsförfarandet. 
Även utbildningen av röstmottagarna, exempelvis i bemötande och hur 
olika väljargrupper bäst kan assisteras, kan bidra till att förbättra 
röstningsförfarandets tillgänglighet. 

Som framgår av rapporter från funktionshindersorganisationer kan 
brister i och avsaknad av information i sig utgöra en brist som motverkar 
tillgänglighet. Enligt regeringens mening bör det därför, som kommittén 
föreslår, framgå av vallagen att tillgängligheten även omfattar information 
till väljarna. Kravet på att valadministrationen ska verka för tillgänglighet 
i fråga om information bör omfatta både sådan information som 
tillhandahålls inför ett val och sådan som finns allmänt tillgänglig för 
väljarna vid röstmottagningen. Det kan exempelvis handla om information 
som syftar till att underlätta förståelsen för hur röstningen går till vid 
röstmottagningen. Sådan information bör finnas tillgänglig i olika format, 
som t.ex. teckenspråk, lättläst text, fasta bilder och punktskrift. Andra 
typer av format kan vara uppläsningsfunktioner, anpassning av 
färgkontraster och hörselslingor. 

Exempel på information som kan bidra till att underlätta förståelsen för 
hur röstningen går till  är skyltar och markeringar vid röstmottagningen 
som på ett lättbegripligt sätt visar eller förklarar röstningens olika moment
och i vilken ordning momenten ska utföras. Även information som ges av 
röstmottagarna, t.ex. muntliga upplysningar om hur röstningen går till, kan 
förbättra tillgängligheten. 

När det gäller information som tillhandahålls inför ett val kan det 
exempelvis handla om information som lämnas i samband med 
distributionen av röstkortet om hur röstningen går till och var upplysningar 
om tillgänglighet tillhandahålls. Det kan också handla om uppgifter om 
hur man kontaktar kommunen för vidare information om röstmottag-
ningsställenas tillgänglighet samt om när och hur man som väljare kan 
begära ambulerande röstmottagare. Som framgår nedan föreslår 
regeringen att kommunerna ska vara skyldiga att till den centrala 
valmyndigheten lämna uppgifter om röstmottagningsställenas 
tillgänglighet (se avsnitt 7.2). Sådan information, och annan relevant 
information som ökar förståelsen för när och hur röstning sker, bör den 
centrala valmyndigheten kunna tillhandahålla på sin webbplats och i 
röstkortförsändelsens informationsdel. 

Sammanfattningsvis anser regeringen, i likhet med kommittén och 
flertalet av de remissinstanser som yttrar sig i frågan, att det bör framgå av 
vallagen att tillgängligheten omfattar lokalerna för röstmottagning, 
röstningsförfarandet och informationen till väljarna. 

Bestämmelsen är av målsättningskaraktär 
Den föreslagna bestämmelsen om tillgänglighet har karaktären av 
målsättningsbestämmelse. Syftet med bestämmelsen är att förtydliga 
vikten av tillgänglighet vid val och att tillgängligheten inte enbart omfattar 
fysisk tillgänglighet. Vidare är syftet att tydliggöra att arbetet med 



  

  

 

 

  

  
       

  
 

  
 

 
    

 
  

  
 

 
 

  
   

  
 

  
 

  
  

 
  

  
  

   

 
  

 
  

 

tillgänglighet behöver ske inom hela valadministrationen, dvs. samtliga 
valmyndigheter och de utlandsmyndigheter som inrättat röstningslokaler. 

Funktionsrätt Sverige anser att tillgänglighet ska vara ett krav, inte 
enbart en målsättning. Organisationen anser vidare att brister i tillgänglig-
heten ska anses vara en incident som måste leda till åtgärder. Göteborgs 
kommun, som avstyrker förslaget, anför att ett obligatoriskt lagkrav inte 
bör införas när det redan på förhand är känt att det inte kommer vara 
möjligt i alla delar att uppnå målsättningen. 

Till skillnad från Funktionsrätt Sverige anser regeringen, i likhet med 
kommittén, att det inte är befogat att införa en tvingande bestämmelse. 
Valmyndigheterna, såväl på central som lokal nivå, bedriver redan på 
många sätt ett aktivt arbete för ökad tillgänglighet. 

En tvingande bestämmelse skulle ställa höga krav på tydlighet gentemot 
de myndigheter som har ansvaret för röstmottagningen och skulle kunna 
få långtgående konsekvenser för dessa. Avsikten med den bestämmelse 
som regeringen nu föreslår är att den ska tydliggöra ansvaret för 
myndigheterna att vidta sådana generellt verkande åtgärder som de kan 
vidta och som det också är ändamålsenligt att de vidtar. Som kommittén 
anför bör det handla om åtgärder som typiskt sett är avsedda att komma 
till nytta för en bredare krets. 

Som några remissinstanser, bl.a. Göteborgs kommun och Sveriges 
Kommuner och Regioner anför, väcker den föreslagna bestämmelsens 
generella utformning frågan om dess räckvidd och tillämpning. Eftersom 
det varken är praktiskt möjligt eller ändamålsenligt att i lagtexten ange 
vilka specifika åtgärder som behöver vidtas, behöver bestämmelsens 
innehåll konkretiseras på annat sätt. Ett tillvägagångssätt är att 
tillhandahålla råd och rekommendationer. 

Att ge råd och rekommendationer i arbetet med tillgänglighet är en 
vanlig form av konkretisering av målsättningsbestämmelser som följer av 
Sveriges internationella åtaganden. Myndigheten för delaktighet arbetar 
redan med att främja tillgänglighet i samhället och för att öka delaktighet 
för personer med funktionsnedsättning. Myndigheten är en kunskaps-
myndighet som främjar genomförandet av funktionshinderspolitiken 
genom att utveckla och sprida kunskap om hinder för delaktighet och 
stödja ansvariga samhällsaktörer. Stödet består främst av råd, vägledning 
och kunskapsspridning. Myndigheten saknar föreskriftsrätt. 

På motsvarande sätt bör Valmyndigheten lämna råd och rekommen-
dationer i syfte att ge ett konkret och omfattande stöd till berörda myndig-
heter avseende möjliga åtgärder. 

För att tydliggöra att bestämmelsen är av målsättningskaraktär föreslår 
regeringen, i linje med vad Juridiska fakultetsstyrelsen vi Lunds 
universitet för fram, att det uttryckligen ska framgå av bestämmelsen att 
den riktar sig till valmyndigheterna och att dessa ska verka för att 
röstningen ska vara tillgänglig. 
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7.2 Uppgifter om val- och röstningslokalers 
tillgänglighetsstatus och om ambulerande 
röstmottagare 

Regeringens förslag: Varje kommun ska senast 32 dagar före valdagen 
meddela Valmyndigheten om var och när röstmottagning kan ske inom 
kommunen samt uppgifter om lokalernas tillgänglighet. 

Kommitténs förslag överensstämmer med regeringens. 
Remissinstanserna: En stor majoritet av de remissinstanser som yttrar 

sig i denna del tillstyrker eller har inga invändningar mot förslaget. 
Förslaget tillstyrks av bl.a. Funktionsrätt Sverige, Länsstyrelsen i 
Västernorrlands län, Myndigheten för delaktighet, Myndigheten för 
tillgängliga medier, SPF Seniorerna och flera kommuner. Härnösands 
kommun anser att det är viktigt att det finns tydliga instruktioner för hur 
tillgänglighetsstatusen ska bedömas. Region Stockholm anser att det är av 
vikt att tillgängligheten till lokalerna beskrivs på ett konkret och utförligt 
sätt. 

Göteborgs kommun och Umeå kommun avstyrker förslaget. Göteborgs 
kommun anser att det innebär en allt för långtgående detaljreglering. 

Skälen för regeringens förslag: Inför varje val tillhandahåller både 
kommunerna och Valmyndigheten information om röstning till väljarna. 
Kommunerna informerar både på sina webbplatser och på annat sätt om 
röstningen inom kommunen. Valmyndigheten informerar väljarna på flera 
olika sätt på nationell nivå, bl.a. genom informationskampanjer. 
Myndigheten publicerar också samlad information om vad som gäller för 
valet på sin webbplats. Där finns t.ex. adresser och öppettider för samtliga 
röstmottagningsställen, både utrikes och inrikes, kartor som visar en 
markering var i kommunen röstmottagningsställena finns och 
kontaktuppgifter till varje kommun. 

Uppgifter som är kommunspecifika samlas in av Valmyndigheten från 
kommunerna och publiceras på Valmyndighetens webbplats. Detta gör det 
möjligt för väljarna att via den centrala valmyndighetens webbplats hitta 
t.ex. lokaler för förtidsröstning där de befinner sig och se när lokalerna 
håller öppet. Dock saknas i dag information om lokalernas tillgänglighets-
status, dvs. vilken typ av tillgänglighet som erbjuds i de olika lokalerna, 
liksom information om när och hur väljare kan begära ambulerande 
röstmottagare hos kommunerna.  

Uppgifter om tillgänglighetsstatus kan vara avgörande för om en person 
med en viss funktionsnedsättning kan rösta på ett röstmottagningsställe 
eller behöver anlita ambulerande röstmottagare eller bud. Det framgår av 
flera rapporter att personer med funktionsnedsättning har önskemål om att 
på förhand kunna få upplysningar om tillgängligheten för en viss lokal. 
Informationen kan exempelvis avse tillgången till hörselslinga, 
förstoringsglas, belysningsförstärkning eller entréer för rullstolsburna 
personer. 

Regeringen anser att en upplysning om en lokals tillgänglighetsstatus 
har ett informationsvärde som, för en person med funktionsnedsättning, 
motsvarar värdet av en upplysning om lokalens adress och öppettider. Det 
är angeläget att sådan information är både lätt tillgänglig och samlad. Det 



  

  

 

   
  

     
   

 
    

  
  

 
 

 
    

    
   

   
 

  
 

 
   

 
 
 

 

  
 

  
 

 
  

     
  

 
 

   
 

 

finns därför ett behov av att Valmyndigheten får information om 
lokalernas tillgänglighetsstatus från kommunerna. På så sätt kan 
Valmyndigheten lämna tydligare och kompletterande information till 
väljarna.  

Kommunernas skyldighet att lämna uppgifter till Valmyndigheten är 
sparsamt författningsreglerad. Den enda bestämmelse som finns i vallagen 
avser krav på anmälan om lokaler för röstmottagning vid omval för 
kommuner utanför ett omvalsområde. Bestämmelsen syftar till att säkra 
Valmyndighetens behov av information om var och när röstning kan ske i 
händelse av omval (4 kap. 23 § vallagen). Trots den sparsamma 
regleringen sker uppgiftslämnande från kommunerna till Valmyndigheten 
ändå i praktiken i relativt stor omfattning. Informationsflödet från 
kommunerna sker i dag i huvudsak digitalt via it-stödet för 
valadministrationen enligt en på förhand angiven kalender och utgör en 
etablerad praxis. 

Vid införandet av bestämmelsen i 4 kap. 23 § vallagen anförde 
regeringen att även om det finns en etablerad praxis för kommunerna att 
lämna uppgifter, och trots att denna praxis inte verkar ha brustit, kan en 
kodifiering av en sådan praxis likväl bidra till att ge god stadga åt den 
ordning som bör gälla för anmälan av röstmottagningsställen. Regeringen 
anförde vidare att det skulle kunna övervägas om inte en bestämmelse om 
anmälan av lokaler och tider för röstning borde utformas generellt och 
gälla lika för alla val. Dock saknades det vid beredningen av propositionen 
underlag för att ta ställning till en sådan ändring (prop. 2017/18:38 s. 56). 

Som framhålls ovan finns det uppgifter som är av särskild vikt för en 
väljare när hon eller han ska bedöma de praktiska möjligheterna att 
utnyttja sin rösträtt. Röstningslokalernas tillgänglighetsstatus utgör en 
sådan uppgift. Likaså är uppgifter om var och när röstmottagning ska 
anordnas i kommunen av betydelse, både vad gäller röstmottagnings-
ställen och vad som gäller för ambulerande röstmottagare. För att säker-
ställa att dessa uppgifter tillhandahålls väljarna och kan göras tillgängliga 
både på röstkorten och samlas på ett överskådligt sätt på Valmyndighetens 
webbplats, bör det i vallagen införas en skyldighet för kommunerna att 
senast 32 dagar före valdagen tillhandahålla Valmyndigheten uppgifter 
om röstmottagningsställenas tillgänglighet och var och när i kommunen 
röstmottagning ska ske. 

Kravet bör omfatta både sådan röstmottagning som sker i val- och 
röstningslokaler och sådan röstmottagning som sker genom ambulerande 
röstmottagare. Den information som kommunerna ska lämna bör därför, 
förutom tider och platser för röstmottagning, också innefatta de rutiner 
som kommunerna tillämpar för ambulerande röstmottagare. Den 
föreslagna skyldigheten att lämna uppgifter om röstmottagningen i 
kommunen bör gälla vid samtliga val. Avsikten är inte att det nya kravet 
ska innebära någon begränsning av det uppgiftslämnande som sker i övrigt 
via it-stödet för valadministrationen. 
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7.3 Fler målgrupper ska kunna använda 
ambulerande röstmottagare 

Regeringens förslag: Målgruppen som får använda ambulerande 
röstmottagare utökas till att också omfatta personer som är intagna i 
polisarrest eller på en vårdinrättning som begränsar väljarens 
möjligheter att rösta i röstningslokal. 

Regeringens bedömning: Möjligheten att rösta med lantbrevbärare 
som bud bör inte ersättas med möjligheten att rösta med ambulerande 
röstmottagare. 

Kommitténs förslag överensstämmer delvis med regeringens. 
Kommittén föreslår även att det inte längre ska vara möjligt att budrösta 
med lantbrevbärare. Väljare som betjänas av lantbrevbärare ska enligt 
kommitténs förslag i stället få lämna sina valsedlar till ambulerande 
röstmottagare. 

Remissinstanserna: En stor majoritet av de remissinstanser som yttrar 
sig i denna del tillstyrker eller har inga invändningar mot förslaget att 
utvidga målgruppen för ambulerande röstmottagare till personer som är 
placerade i polisarrest, på särskilt ungdomshem eller LVM-hem eller 
annan inrättning som begränsar väljarnas möjligheter att rösta i 
röstningslokal. Förslaget tillstyrks av bl.a. Diskrimineringsombuds-
mannen, Eskilstuna kommun, Funktionsrätt Sverige, Göteborgs kommun, 
Härnösands kommun, Länsstyrelsen i Västmanlands län, Myndigheten för 
delaktighet, Myndigheten för ungdoms- och civilsamhällesfrågor, 
Myndigheten för tillgängliga medier, Statens institutionsstyrelse, Sveriges 
Kommuner och Regioner och Växjö kommun. 

Några remissinstanser är negativt inställda till att utöka målgruppen för 
ambulerande röstmottagare, bl.a. Storumans kommun, Örebro kommun 
och Vännäs kommun. 

Flertalet remissinstanser som yttrar sig avseende förslaget att ersätta 
möjligheten att rösta med lantbrevbärare som bud med ambulerande 
röstmottagare avstyrker eller är tveksamma, bl.a. Alingsås kommun, 
Storumans kommun, Uppsala kommun och Valmyndigheten. Flera 
kommuner, bl.a. Dorotea kommun, Gällivare kommun och Göteborgs 
kommun, anser att en breddning av målgruppen till de som har tillgång till 
lantbrevbärare skulle öka arbetsbördan nämnvärt för lokala valnämnder 
och är negativt både ekonomiskt och miljömässigt för små kommuner med 
långa avstånd. 

Ett fåtal remissinstanser tillstyrker eller har inte något att invända mot 
förslaget att väljare som betjänas av lantbrevbärare bör få möjlighet att 
rösta med ambulerande röstmottagare, bl.a. Härnösands kommun och 
Linköpings kommun. Linköpings kommun påtalar dock att det är ett 
resurskrävande uppdrag. 

Valmyndigheten anser att även de som vistas i karantän till följd av 
smittskyddsbestämmelser bör ingå i målgruppen för ambulerande röst-
mottagare.  
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Skälen för regeringens förslag och bedömning 
Målgruppen för ambulerande röstmottagning bör utvidgas 
Väljare som på grund av sjukdom, funktionsnedsättning eller ålder inte 
själva kan ta sig till ett röstmottagningsställe får på begäran lämna sina 
valsedlar till av valnämnden särskilt förordnade röstmottagare, s.k. 
ambulerande röstmottagare (7 kap. 3 a § vallagen). Vid sådan röstning 
gäller bestämmelserna i 7 och 8 kap. vallagen om röstning och röstmottag-
ning i tillämpliga delar. Möjligheten för väljare inom angivna målgrupper 
att lämna sina röster till ambulerande röstmottagare har funnits sedan 
2015. Innan dess kunde väljare som uppfyllde motsvarande kriterier i 
stället lämna rösterna till särskilt förordnade kommunala bud. Reformen 
motiverades i huvudsak av ambitionen att ge alla väljare så likartade 
förutsättningar som möjligt att utnyttja sin rösträtt samtidigt som valsäker-
heten upprätthålls på en godtagbar nivå (prop. 2013/14:124 s. 40). Genom 
reformen har förutsättningarna att utnyttja rösträtten för de väljare som inte 
själva kan göra i ordning sin röst och inte heller kan ta sig till ett 
röstmottagningsställe för att få hjälp med det förbättrats avsevärt. 

Av Valmyndighetens erfarenhetsrapport från valen 2018 framgår att det 
finns grupper som varken har rätt att rösta med bud eller ambulerande 
röstmottagare och där andra former av röstning inte är lämpliga eller 
praktiskt möjliga (Valmyndighetens erfarenhetsrapport från valen 2018, s. 
28–29). Det gäller personer som är placerade i polisarrest (gripna, anhållna 
och omhändertagna personer) eller vistas vid sådana särskilda 
ungdomshem som drivs av Statens institutionsstyrelse (SiS-hem) eller 
liknande vårdinrättningar och som till följd av begränsningar i sin 
rörelsefrihet saknar möjligheter att rösta i röstningslokal. 

Av Valmyndighetens erfarenhetsrapport från valen 2022 framkommer 
vidare att det kom in ett flertal frågor till myndigheten från olika 
kommuner om hur en väljare på ett SiS-hem eller liknande kunde ges 
möjlighet att rösta med kort varsel (Valmyndighetens erfarenhetsrapport 
från valen 2022, s. 39–40). 

Om en kommun bedömer att det är praktiskt möjligt, kan den anordna 
förtidsröstning på platser som inte är tillgängliga för allmänheten, s.k. 
institutionsröstning. Kommunerna brukar regelmässigt anordna sådan 
röstmottagning på t.ex. vårdboenden i kommunen. Det förekommer att 
sådan röstmottagning även anordnas i anslutning till exempelvis en 
polisarrest eller ett behandlingshem. Planeringen för detta görs normalt i 
god tid före valdagen. I de fall en kommun bedömer att det inte är praktiskt 
möjligt eller lämpligt att anordna institutionsröstning på t.ex. en institution 
där de personer som är placerade eller vistas på institutionen är förhindrade 
att lämna platsen, saknas dock i dag förutsättningar för gruppen att utnyttja 
sin rösträtt. Som kommittén framhåller är detta inte en god ordning. 

Kommittén föreslår att väljare som är placerade i polisarrest, på SiS-hem 
eller sådana hem som är särskilt avsedda att lämna vård enligt lagen 
(1988:870) om vård av missbrukare i vissa fall (LVM-hem) eller annan 
inrättning som begränsar väljarnas möjligheter att rösta i röstningslokal 
ska omfattas av möjligheten att kunna rösta genom ambulerande 
röstmottagare. Näst intill samtliga remissinstanser som uttalar sig i denna 
fråga tillstyrker eller har inte några invändningar mot förslaget. 
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Regeringen anser att starka skäl talar för att utvidga målgruppen för 
ambulerande röstmottagare på det sätt som kommittén föreslår. Som 
kommittén och några remissinstanser lyfter fram finns det endast mycket 
begränsade möjligheter för intagna i polisarrest m.m. att rösta om en 
kommun inte anordnar förtidsröstning på platsen. I praktiken krävs för 
denna grupp av väljare att den myndighet som har ansvar för de intagna 
beviljar permission eller anordnar ledsagning under uppsikt för att dessa 
ska ha möjlighet att utnyttja sin rösträtt. Förslaget utgör därmed enligt 
regeringens mening ett viktigt led i arbetet för att ge alla väljare så 
likartade förutsättningar som möjligt att utnyttja sin rösträtt.  

Statens institutionsstyrelse påpekar att förslaget innebär att den enskilde 
behöver efterge den sekretess som gäller i fråga om vistelsen på ett SiS-
hem eller LVM-hem, eftersom han eller hon behöver vända sig till sin 
kommun med en begäran om att få rösta genom ambulerande 
röstningsmottagare. Med anledning av den anmärkningen kan regeringen 
konstatera att uppgifter om att en enskild vårdas eller befinner sig på ett 
särskilt ungdomshem, LVM-hem eller någon annan vårdinrättning kan 
omfattas av sekretess enligt 25 kap. 1 § och 26 kap. 1 § offentlighets- och 
sekretesslagen (2009:400). Om den enskilde begär att få lämna sina 
valsedlar till en ambulerande röstmottagare omfattas en uppgift hos 
valnämnden om att väljaren befinner sig på en sådan inrättning inte av 
sekretess enligt dessa bestämmelser. För en väljare kan det givetvis 
upplevas som ett intrång i den personliga integriteten att tvingas röja 
uppgifter om sitt vårdbehov för någon utomstående för att få rösta. Detta 
förhållande är dock inte unikt för just denna väljargrupp. Detsamma gäller 
redan i dag för en väljare som p.g.a. sjukdom eller liknande befinner sig 
på en öppen vårdinrättning och begär att få förtidsrösta med ambulerande 
röstmottagare. Regeringen vill i detta sammanhang framhålla att det inte 
finns någon anledning för valnämnden att i protokollen eller väljar-
förteckningar dokumentera var en väljare har röstat. Uppgiften kommer 
därmed typiskt sett inte att tas in i någon handling som blir allmän hos 
kommunen. Sammantaget anser regeringen att den föreslagna reformen 
inte motiverar att några ändringar övervägs i regleringen om sekretess. 

Statens institutionsstyrelse framhåller vidare att det finns en risk för att 
vissa kommuner kan ha svårt att tillhandahålla ambulerande röstmottagare 
eftersom de särskilda ungdomshemmen och LVM-hemmen har en 
geografisk spridning över hela landet. Vad gäller den frågan vill 
regeringen framhålla att bestämmelserna om ambulerande röstmottagare 
inte innebär att det är den kommun där väljaren är upptagen i röstlängden 
som ska tillhandahålla möjligheten att lämna rösten till en sådan 
röstmottagare. Den kommun där den enskilde befinner sig kan 
tillhandahålla en ambulerande röstmottagare och på samma sätt som vid 
förtidsröstning sända rösten till valnämnden i den kommun där väljaren är 
upptagen i röstlängden. 

Regeringen föreslår sammanfattningsvis att målgruppen för ambu-
lerande röstmottagare utvidgas till väljare som är placerade i polisarrest 
och vårdinrättningar som begränsar väljarnas möjligheter att rösta i 
röstningslokal. Sådana inrättningar inkluderar t.ex. särskilda ungdomshem 
och LVM-hem där väljaren vistas under tvång. 



  

  

 

  

   

  
 

    
  

    
   

 
   
 

 
    

     
 
 

 

  

  
  

 
 

  

  
 

 
   

 

  
  

   

 
 

 

    
  

Möjligheten att rösta för personer som omfattas av smittskyddsåtgärder 
Valmyndigheten anser att möjligheten att använda ambulerande röst-
mottagare bör sträckas ut så att den även gäller för personer som vistas i 
karantän till följd av smittskyddsbestämmelser. Enligt myndigheten bör 
gruppen vara samma som de grupper som är berättigade till smittbärar-
penning enligt socialförsäkringsbalken. 

Att även personer som på grund av särskilda begränsningar till följd av 
smittskyddsbestämmelser ges goda möjligheter att utöva sin rösträtt är av 
vikt. Enligt smittskyddslagen (2004:168) finns möjlighet att besluta att den 
som har eller kan antas ha varit utsatt för smitta av en samhällsfarlig 
sjukdom ska hållas i karantän i en viss byggnad, i en avgränsad del av en 
byggnad eller inom ett visst område (3 kap. 9 § smittskyddslagen). Folk-
hälsomyndigheten får vidare besluta att ett visst område ska vara avspärrat 
om en samhällsfarlig sjukdom har eller misstänks ha fått spridning inom 
ett avgränsat område utan att smittkällan eller smittspridningen är full-
ständigt klarlagd. Ett beslut om avspärrning innebär som huvudregel ett 
förbud för den som vistas i området att lämna det och förbud för den som 
befinner sig utanför området att besöka det (3 kap. 10 § smittskyddslagen). 

Vidare finns möjlighet att besluta att den som bär på en allmänfarlig 
sjukdom ska isoleras om det av omständigheterna klart framgår att den 
enskilde inte är beredd eller i stånd att frivilligt underkasta sig de åtgärder 
som krävs för att förebygga eller så långt som möjligt minska risken för 
smittspridning, eller det finns grundad anledning anta att den enskilde inte 
följer de förhållningsregler som har beslutats (5 kap. 1 § smittskydds-
lagen). Isolering ska ske på en vårdinrättning som drivs av en region 
(5 kap. 4 § smittskyddslagen). 

Med det nu aktuella förslaget utvidgas målgruppen för ambulerande 
röstmottagare till väljare placerade på en vårdinrättning som begränsar 
möjligheten att rösta i en röstningslokal. Om en väljare har isolerats med 
stöd av bestämmelserna i smittskyddslagen ska isoleringen ske på en vård-
inrättning. Enligt regeringens mening är detta en typ av inskränkning av 
väljarens möjligheter att rösta i en röstningslokal som redan omfattas av 
förslaget. 

Bestämmelserna om ambulerande röstmottagare, liksom bestämmel-
serna om budröstning, riktar sig därutöver redan i dag till personer som 
bl.a. på grund av sjukdom inte själva kan ta sig till ett röstmottagnings-
ställe. Det är inte närmare specificerat i vallagen vilken typ av sjukdom 
som kvalificerar till rätten till ambulerande röstmottagare eller budröst-
ning. Det finns inte heller något krav på att sjukdomen ska medföra en 
specifik form av begränsning av väljarens möjligheter att utöva sin rösträtt. 
Det väsentliga är i stället att väljaren på grund av sjukdomen är förhindrad 
att ta sig till sin ordinarie vallokal eller till ett röstmottagningsställe för att 
förtidsrösta. 

De särskilda rörelseinskränkningar som smittskyddslagen ger möjlighet 
till förutsätter att en person har eller misstänks ha smittats av en allmän-
farlig eller samhällsfarlig sjukdom. Om personen på grund av ett beslut 
enligt smittskyddslagen inte kan ta sig till ett röstmottagningsställe beror 
detta således på att hon eller han har eller misstänks ha en sjukdom. Sådana 
väljare omfattas därför enligt regeringens mening redan i dag av 
bestämmelserna i vallagen om ambulerande röstmottagare och budröst-
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ning. Det finns sammanfattningsvis inte något behov av en sådan ändring 
som Valmyndigheten föreslår. 

Det ska fortfarande finnas en möjlighet att budrösta med lantbrevbärare 
Väljare som på grund av sjukdom, funktionsnedsättning eller ålder inte 
själva kan ta sig till ett röstmottagningsställe får lämna sina valsedlar där 
genom bud. Även väljare som betjänas av lantbrevbärare som är anställda 
av Postnord Group AB (Postnord) får budrösta (7 kap. 4 § vallagen). Att 
Postnord ska biträda vid val framgår också av vallagen (3 kap. 7 §). 

I sin erfarenhetsrapport från valen 2018 föreslår Valmyndigheten att 
lantbrevbärarnas uppgifter ska tas bort och att valnämnden ska ha huvud-
mannaskap för all röstning inom kommunen. Myndigheten föreslår att 
bestämmelserna om ambulerande röstmottagare ska vidgas till att också 
omfatta möjligheten att ta emot röster från de väljare som i nuläget har 
möjlighet att rösta med lantbrevbärare som bud. Valmyndigheten 
motiverade sitt förslag med att endast 910 personer röstade med 
lantbrevbärare i valen 2018, till en kostnad av 3,74 miljoner kronor 
(Valmyndighetens erfarenhetsrapport från valen 2018, s. 26–27).  

Kommittén lämnar ett förslag som motsvarar Valmyndighetens förslag 
från 2018. Flera remissinstanser avstyrker detta förslag. Bland annat 
framhåller Storumans kommun att det redan nu är svårt för små kommuner 
att genomföra ambulerande röstmottagning och att förslaget skulle 
innebära stora svårigheter för glesbygdskommuner.  

Regeringen instämmer i kommitténs bedömning att ambulerande 
röstmottagare erbjuder ett röstningsförfarande som omgärdas av ett 
reglerat skydd för valhemligheten. I förhållande till röstning med bud är 
röstning med ambulerande röstmottagare ett säkrare röstningsförfarande. 
Målgruppen för de som i dag har möjlighet att rösta med lantbrevbärare 
som bud är dock en annan än de som har möjlighet att rösta med 
ambulerande röstmottagare. Avståndet för dessa väljare till vallokalen 
eller närmaste röstningslokal kan visserligen vara stort. Målgruppen har 
dock inte svårigheter att ta sig till ett röstmottagningsställe på grund av 
sjukdom, funktionsnedsättning eller ålder. 

Valmyndigheten har uppskattat att minst 850 000 väljare enligt 
nuvarande regelverk har rätt att rösta med lantbrevbärare som bud. Trots 
detta nyttjade endast 311 väljare den möjligheten vid valen 2022 
(Valmyndighetens erfarenhetsrapport från valen 2022, s. 39). Det talar för 
att en förändring av regleringen med den innebörd som kommittén föreslår 
inte kan förväntas få några mera betydande praktiska konsekvenser för 
kommunerna på det stora hela taget. Det saknas dock underlag för att med 
någon rimlig grad av säkerhet kunna uppskatta om en utvidgning av 
möjligheterna för denna väljargrupp att anlita kommunens ambulerande 
röstmottagare i stället för Postnord skulle kunna medföra att avsevärt fler 
personer väljer att begära sådant bistånd av kommunen. På ett principiellt 
plan kan det vidare ifrågasättas om det är rimligt att utifrån den 
kommunala likabehandlingsprincipen sträcka ut kommunens ansvar för 
röstmottagningen till en grupp väljare som inte av hälsoskäl eller liknande 
har ett faktiskt behov av den servicen. Om förslaget genomförs behöver 
kommunerna ha kapacitet för att täcka det svårbedömda behov som ändå 



  

  

 

   
  

   
 

   
 

   
    

  
 

  
  

 

 

  
  

    
  

 

 
  

 
  

 
     

 
 

 
 

  
   

  
    

  

  
  

  
  

    
     

kan finnas. Sammantaget instämmer regeringen i den kritik som bl.a. flera 
kommuner för fram mot förslaget och anser att det inte bör genomföras. 

Valmyndigheten för fram att även om målgruppen för ambulerande 
röstmottagare inte utvidgas bör möjligheten att rösta med lantbrevbärare 
som bud slopas. Regeringen delar inte den uppfattningen. Även om 
omfattningen av mottagna budröster av lantbrevbärare är förhållandevis 
liten och kostnaden för varje mottagen röst därmed blir hög (knappt 
13 000 kr per röst i valen 2022), anser regeringen att det – med beaktande 
av det demokratipolitiska målet att uppnå ett så högt och jämlikt 
valdeltagande som möjligt – fortfarande är motiverat att på något sätt 
stärka röstningsmöjligheterna för väljare i glest befolkade delar av landet, 
där avståndet till röstningslokaler kan vara betydande. Det saknas i detta 
lagstiftningsärende underlag för att överväga några lämpliga alternativ till 
det nuvarande systemet. Möjligheten att rösta med lantbrevbärare som bud 
bör därför finnas kvar. 

7.4 Biträde åt väljare 

Regeringens förslag: Väljare som på grund av funktionsnedsättning 
eller liknande inte själva kan göra i ordning sina röster eller ta valsedlar, 
ska ha rätt att anlita ytterligare en person utöver en röstmottagare för att 
få hjälp med detta i den utsträckning som behövs. 

Promemorians förslag överensstämmer med regeringens. 
Remissinstanserna: En majoritet av de remissinstanser som yttrar sig i 

denna del tillstyrker eller har inga invändningar mot förslaget, bl.a. 
Funktionsrätt Sverige, Länsstyrelsen i Gävleborgs län, Institutet för 
mänskliga rättigheter, Länsstyrelsen i Östergötland, Myndigheten för 
delaktighet, Myndigheten för ungdoms- och civilsamhällesfrågor, 
Valmyndigheten och flera kommuner. Botkyrka kommun anför att 
kommunen har identifierat fenomenet med s.k. gruppröstning och att det 
har förekommit att erfarna röstmottagare har behövt aktivt gå in och sätta 
stopp för gruppröstning genom att erbjuda sig att hjälpa väljaren i fråga. 

Några remissinstanser avstyrker eller är negativt inställda till förslaget, 
bl.a. Föreningen Valobservation i Sverige, statsvetenskapliga och 
juridiska institutionerna vid Göteborgs universitet, Kammarrätten i 
Göteborg, Länsstyrelsen i Västerbottens län och Stockholms kommun. 

Några remissinstanser väcker frågan om röstmottagarens ansvar. 
Göteborgs kommun anför att det kan uppstå situationer som kan bli 
komplicerade för röstmottagarna att hantera, t.ex. om väljaren vägrar att 
acceptera att en röstmottagare närvarar. 

Skälen för regeringens förslag 
Väljare har rätt att få hjälp att göra i ordning sina röster 
Väljare som på grund av funktionsnedsättning eller liknande inte själva 
kan göra i ordning sina röster ska på begäran få hjälp med detta av röst-
mottagarna i den utsträckning som behövs. En sådan väljare får också 
anlita någon annan person som hjälper honom eller henne vid röstningen 
(7 kap. 3 § andra stycket vallagen). Motsvarande rätt att begära biträde 61 
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finns även när väljaren ska ta sina valsedlar på den avskärmade plats där 
valsedlarna finns utlagda (8 kap. 2 a § vallagen). Det ställs alltså inte krav 
på att en röstmottagare är närvarande när hjälp lämnas av någon annan. 

Enligt artikel 29 i konventionen om rättigheter för personer med 
funktionsnedsättning ska personer med funktionsnedsättning garanteras 
politiska rättigheter och möjlighet att åtnjuta dem på lika villkor som 
andra. Enligt artikeln ska vidare rätten för personer med 
funktionsnedsättning att rösta genom hemlig röstning i val och 
folkomröstningar utan hot skyddas. De ska även garanteras att fritt kunna 
uttrycka sin vilja som väljare och i detta syfte, vid behov på deras begäran, 
tillåtas att vid röstning få assisteras av en av dem fritt vald person. 

Riktlinjer om fria och hemliga val tas upp i den s.k. Venedig-
kommissionens kodex för god valpraxis (CDL-A [2002] 023 rev), som 
består dels av riktlinjer, dels av en förklarande rapport. I riktlinjerna 
framhålls särskilt vikten av att röstningen sker individuellt och att ingen 
får övervaka eller kontrollera hur någon annan röstar. I den förklarande 
rapporten anges att s.k. familjeröstning, då en familjemedlem kan över-
vaka röstningen av en annan familjemedlem, inkräktar på valhemligheten. 
Enligt rapporten måste även alla andra former av kontroll av en väljare 
över en annan väljares röstning förbjudas (punkt 53). 

Venedigkommissionen har 2011 i en reviderad tolkningsförklaring till 
kodexen, angående deltagande i val för personer med funktionsnedsätt-
ning, kompletterat principerna i kodexen (CDL-AD [2011] 045). I tolk-
ningsförklaringen anges att valhemligheten bör skyddas, bl.a. genom att 
garantera rätten att vid behov, på egen begäran, få hjälp att rösta av en 
person som väljaren själv bestämmer. Detta ska göras under förhållanden 
som säkerställer att den valda personen inte utövar ett otillbörligt 
inflytande. 

Det finns vissa indikationer på att s.k. gruppröstning förekommer 
Det fenomen som innebär att två eller flera personer samtidigt ställer sig 
bakom valskärmen och tillsammans gör i ordning sina valkuvert eller 
diskuterar sina val brukar beskrivas med uttrycken gruppröstning eller 
familjeröstning. Förfarandet innebär ett hot mot väljarnas rätt att utan 
påverkan från någon annan själva bestämma vilket parti de ska rösta på. 
Rätten för vissa väljare att få hjälp vid röstningen är ett undantag från 
huvudregeln om att valhandlingen ska ske i enskildhet och utan insyn. 
Eftersom det innebär en avvikelse från huvudregeln om valhemlighet är 
det angeläget att så långt som möjligt säkerställa att undantagsregeln inte 
ger utrymme för otillbörlig påverkan på väljaren. 

De valobservationer som genomfördes i samband med 2022 års 
allmänna val pekar på att gruppröstning är ett mycket ovanligt fenomen. 
Det finns också indikationer på att gruppröstning minskade i det valet. Det 
finns dock vissa, om än begränsade, rapporter som indikerar att det ändå 
förekommit. En liten andel av väljarna uppger i väljarundersökningar att 
det förekommer att det är fler än en person samtidigt som vistas bakom en 
valskärm (Väljarnas förtroende för valsystemet och genomförandet av 
allmänna val, valforskningsprogrammets rapportserie 2023:8). Som 
statsvetenskapliga och juridiska institutionerna vid Göteborgs universitet 
anför kan den nu nämnda undersökningen inte berätta något om varför det 



  

  

 

   

 
  

 
  

 
  

    
 

  
  

 
 

  
  

  
    

 

  
  

 
   

   
  

  
  

  
  

 

 
 

 
 

 
 

  
    

     

har befunnit sig mer än en person bakom skärmen eller vad som 
förekommit i dessa situationer. Botkyrka kommun menar dock att det har 
förekommit att erfarna röstmottagare har behövt aktivt gå in och sätta 
stopp för gruppröstning. Det kan därför enligt regeringens mening inte 
uteslutas att det är ett fenomen som förekommer. 

Röstmottagare bör alltid vara närvarande när väljare anlitar ett biträde 
I de undersökningar och utvärderingar av val som genomförts ger både 
väljare och kommuner i de allra flesta fall uttryck för uppfattningen att 
valhemligheten i svenska val är stark. I sin erfarenhetsrapport från valen 
2022 redovisar Valmyndigheten resultatet av två studier som gjorts 
rörande bl.a. väljarnas upplevelse av att rösta hemligt. Enligt den ena 
studien var den upplevda valhemligheten betydligt större i 2022 års val än 
före reformen med avskärmningar av valsedelställ (Valmyndighetens 
erfarenhetsrapport från valen 2022, s. 12). Enligt den andra 
undersökningen, en eftervalsenkät till kommunerna, upplevde de flesta 
kommuner att valhemligheten har stärkts och att det var lätt att upprätthålla 
valhemligheten (samma rapport s. 10). 

Trots att den allmänna bilden är att valhemligheten har stärkts genom de 
reformer av valsystemet som skett på senare tid, går det inte att utesluta att 
det i vissa fall förekommer otillbörlig påverkan i samband med att en 
väljare anlitar en person som hjälper henne eller honom att göra i ordning 
sina röster eller ta valsedlar. Med hänsyn till vikten av att garantera 
väljarna rätten att rösta utan otillbörlig påverkan finns det därför ett behov 
av att ytterligare förstärka skyddet mot gruppröstning i syfte att värna 
väljarnas rätt till fria val. 

Som föreslås i promemorian är ett sätt att ytterligare förstärka skyddet 
mot otillbörlig påverkan att föreskriva att en röstmottagare alltid ska vara 
närvarande när en väljare får hjälp av någon annan person med att rösta 
eller ta valsedlar. I likhet med Länsstyrelsen i Östergötlands län anser 
regeringen att närvaron av en röstmottagare skulle kunna minska risken 
för att den som hjälper väljaren gör ett annat val än det väljaren önskar, 
framför allt i de fall då väljaren inte har möjlighet att kontrollera att de 
lämnade anvisningarna följs.  

När ett förslag med motsvarande innebörd tidigare behandlades (prop. 
2021/22:52) anförde flera remissinstanser att ett sådant krav riskerar att 
skapa hinder för väljare med funktionsnedsättning eller liknande som 
tillvaratar sin rösträtt och riskerar att innebära att dessa väljare utsätts för 
integritetskränkande och stigmatiserande behandling vid röstningen. Som 
redogörs för ovan följer det också av internationella konventioner och 
rekommendationer att väljare själva ska få avgöra vem som ska assistera 
vid röstning. 

De remissinstanser som avstyrker förslaget, bl.a. statsvetenskapliga och 
juridiska institutionerna vid Göteborgs universitet, Kammarrätten i 
Göteborg, Föreningen Valobservation i Sverige och Länsstyrelsen i 
Västerbottens län, för i huvudsak fram att det saknas underlag för 
slutsatsen att det förekommer gruppröstning.  

Regeringen instämmer i att det underlag som ger stöd för slutsatsen att 
det förekommer otillbörlig påverkan på väljare som tar hjälp av någon 
annan är mycket begränsat. Enligt regeringens mening kan det dock, mot 
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bakgrund av de rapporter som finns och de synpunkter som har lämnats 
under remissbehandlingen av promemorian, inte uteslutas att fenomenet 
existerar. Med hänsyn till vikten av att en valhandling ska genomföras fritt, 
är detta förhållande enligt regeringen tillräckligt för att det ska vara 
motiverat att vidta åtgärder. Intresset och vikten av att motverka sådan 
påverkan framgår också av Venedigkommissionens reviderade 
tolkningsförklaring från 2011. Där framgår att rätten att få hjälp att rösta 
av en person som man själv väljer ska utövas under förhållanden som 
säkerställer att den valda personen inte utövar ett otillbörligt inflytande. 
En annan aspekt som talar för en ändring är att vissa väljare på grund av 
karaktären på sin funktionsnedsättning, t.ex. synnedsättning, inte har 
möjlighet att kontrollera att den som biträder henne eller honom följer de 
anvisningar som har lämnats. Genom att en röstmottagare alltid är 
närvarande minskar risken för att den som hjälper väljaren gör ett annat 
val än det väljaren önskar, vilket även Synskadades riksförbund lyfte fram 
i det tidigare lagstiftningsärendet. 

Till skillnad från vad som var fallet i det tidigare lagstiftningsärendet, 
tillstyrker nu en stor majoritet av de remissinstanser som uttalar sig om 
promemorians förslag att det införs ett krav på att en röstmottagare alltid 
ska vara närvarande när en väljare får hjälp av någon annan person med 
att rösta eller ta valsedlar. Såväl den stora majoriteten av de 
valmyndigheter som uttalar sig samt myndigheter och intresse-
organisationer som arbetar med funktionshindersfrågor, t.ex. Institutet för 
mänskliga rättigheter, Myndigheten för delaktighet och Funktionsrätt 
Sverige, tillstyrker förslaget. 

Att ställa krav på att en röstmottagare alltid ska vara närvarande när en 
väljare får hjälp av någon annan kan visserligen medföra en ökad risk för 
att väljaren behöver röja sin valhemlighet för ytterligare en person. 
Röstmottagarens närvaro fyller dock i dessa fall endast ett syfte, nämligen 
att skydda den enskildes rätt att inte bli otillbörligt påverkad av någon 
annan. En röstmottagare omfattas dessutom av tystnadsplikt enligt 40 kap. 
1 § offentlighets- och sekretesslagen. Tystnadsplikten är straffsank-
tionerad enligt 20 kap. 3 § brottsbalken. Det finns därutöver ett krav enligt 
3 kap. 5 § andra stycket vallagen på att genomgå en särskild utbildning för 
att förordnas som röstmottagare. Regeringen vill i sammanhanget också 
framhålla att det förhållandet att en röstmottagare är närvarande när en 
väljare anlitar ett annat biträde inte nödvändigtvis behöver innebära att 
väljarens valhemlighet röjs för röstmottagaren. Blotta närvaron av en 
röstmottagare bör i åtskilliga fall kunna bidra till att det biträde som 
väljaren anlitar avstår från åtgärder som kan påverka väljaren på ett 
otillbörligt sätt. Röstmottagaren kan exempelvis genom sin närvaro 
förhindra att biträdet utövar påtryckningar eller byter ut en valsedel som 
väljaren själv har tagit, utan att röstmottagaren tar del av hur väljaren 
röstar. 

För att stärka väljarens skydd mot otillbörlig påverkan av den person 
som väljaren själv utser, föreslås sammanfattningsvis att hjälpen bakom 
valskärmen och avskärmningen av valsedelställ alltid ska ske i närvaro av 
en röstmottagare. Förslagen ligger i linje med riksdagens tillkännagivande 
(bet. 2021/22:KU6 punkt 7, rskr. 2021/22:144). 



  

  

 

  
 
 

 
  
   

  
     

 
   

     
  

 
     

   
   

  
 

  
 

 
  

  

  

 
 

  

 
   

 
 

 
 

 

 
   

    
 

Bestämmelserna är av ordningskaraktär 
Flera remissinstanser, däribland Föreningen Valobservation i Sverige, 
statsvetenskapliga och juridiska institutionerna vid Göteborgs universitet, 
Sveriges Kommuner och Regioner och flera kommuner, efterfrågar 
närmare vägledning kring hur röstmottagarna ska agera vid tillämpningen 
av de nya bestämmelserna, exempelvis om väljaren försöker lämna en röst 
som har gjorts i ordning med biträde av annan utan att en röstmottagare 
har varit närvarande. 

Den föreslagna regleringen är i första hand av ordningskaraktär och 
kompletterar bestämmelserna i vallagen om att väljaren ska vara ensam 
bakom valskärmen när hon eller han gör i ordning sina röster eller när 
väljaren tar sina valsedlar bakom avskärmningen. Väljarna disponerar i 
grunden själv över sin valhemlighet. Röster som inte har gjorts i ordning 
bakom en valskärm är därför inte ogiltiga. Mot den bakgrunden kan 
regeringen konstatera att en röst måste tas emot även om väljaren har 
vägrat närvaro av en röstmottagare när hon eller han tar hjälp av ett annat 
biträde. 

Några remissinstanser, bl.a. Göteborgs kommun, Malmö kommun och 
Stockholms kommun, påpekar att det kan uppstå situationer där väljaren, 
eller biträdet, inte kan kommunicera med röstmottagaren exempelvis på 
grund av att de talar ett annat språk eller teckenspråk. Som dessa remiss-
instanser anför kan det i vissa fall vara svårt för en röstmottagare att 
bedöma om det förekommer någon form av otillbörlig påverkan. 
Tolkningssvårigheter kan dock, som Söderhamns kommun lyfter fram, 
uppkomma även utan språkbarriärer, exempelvis på grund av subtila 
signaler mellan personer som känner varandra väl. Att en röstmottagare 
har svårt att förstå eller kommunicera med samtliga väljare är inte heller 
något specifikt för nu aktuellt förslag. Det kan även med nuvarande regler 
uppstå situationer som är otillåtna utan att röstmottagarna uppfattar det, 
exempelvis rörande tillämpningen av förbudet mot propaganda eller annat 
som syftar till att påverka eller hindra väljarna i deras val (8 kap. 3 § 
vallagen). Även om samtliga påverkansförsök inte upptäcks, ökar 
förslaget enligt regeringens mening förutsättningarna för röstmottagarna 
att upptäcka om det förekommer exempelvis otillbörlig påverkan. De 
föreslagna bestämmelserna innebär inte att det läggs ett ansvar på röst-
mottagaren att upptäcka samtliga försök att påverka en väljare. De innebär 
inte heller att röstmottagaren måste kontrollera exakt hur hjälpen ges eller 
tas emot eller att röstmottagaren måste förstå eller ta del av all 
kommunikation mellan väljaren och hennes eller hans eget biträde. Om en 
röstmottagare misstänker att ett biträde försöker påverka en väljare eller 
inte följer väljarens instruktioner, ger regleringen dock ett tydligt stöd för 
röstmottagaren att vid behov informera väljaren om hennes eller hans 
rättigheter och erbjuda sin hjälp. 

Jönköpings kommun anser att det bör antecknas i protokollet om en 
väljare motsätter sig att röstmottagare är närvarande. Regeringen 
konstaterar att vad som ska antecknas i protokollet över röstmottagningen 
i en vallokal och i anteckningarna över röstmottagningen i en 
röstningslokal är en fråga om verkställighet av lag och som regleras genom 
föreskrifter på lägre nivå än lag. Enligt regeringens mening är det inte 
aktuellt att i vallagen närmare reglera vad som ska antecknas i dessa 
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protokoll och anteckningar. Den fråga som Jönköpings kommun lyfter bör 
därför bedömas i annat sammanhang. 

8 Utlandssvenskar 

8.1 Utlandssvenskar som fallit ur röstlängden ska 
kunna förtidsrösta i Sverige 

Regeringens förslag: Utlandssvenskar som fallit ur röstlängden ska 
kunna förtidsrösta i Sverige. Den avgivna förtidsrösten ska anses som 
en anmälan om att återupptas i röstlängden. 

Den centrala valmyndigheten ska lägga till väljaren i röstlängden. 
Kommunen ska snarast möjligt underrätta den centrala valmyndigheten 
om att den tagit emot rösten. Kommunen ska skicka rösten till 
valnämnden i den kommun där väljaren förväntas bli upptagen i 
röstlängden. 

Vid röstmottagningen ska ett adresskort användas i stället för ett röst-
kort för dessa väljare.  

Kommitténs förslag överensstämmer delvis med regeringens. 
Kommittén föreslår att valnämnden i den kommun som tar emot rösten ska 
besluta om tillägget i röstlängden. Kommittén lämnar inte något förslag 
om att rösten ska skickas till valnämnden i den kommun där väljaren 
förväntas bli upptagen i röstlängden. 

Remissinstanserna: En majoritet av de remissinstanser som yttrar sig i 
denna del tillstyrker eller har inga invändningar mot förslagen. Förslagen 
tillstyrks av bl.a. Eskilstuna kommun, Linköpings kommun, Malmö 
kommun, Svenskar i världen, Stockholms kommun, Sveriges ambassad i 
Santiago de Chile, Uppsala kommun, Valmyndigheten och Växjö kommun. 

Göteborgs kommun avstyrker förslaget och anser att det bör finnas 
någon kontrollfunktion så att den enskilde röstmottagaren kan se om 
personerna har rösträtt. 

Flera remissinstanser, bl.a. Gällivare kommun och Göteborgs kommun, 
ifrågasätter att det är valnämnden som ska ansvara för att lägga till utlands-
svenskar i röstlängden. Bland de remissinstanser som invänder mot 
förslaget i denna del för bl.a. Sveriges Kommuner och Regioner fram att 
Valmyndigheten bör ansvara för att lägga till utlandssvenskar i röst-
längden. 

Juridiska fakultetsstyrelsen vid Lunds universitet avstyrker att det ska 
finnas en möjlighet att lägga till en person i röstlängden i samband med att 
personen röstar på valdagen. Även Valmyndigheten har synpunkter i 
denna del och föreslår att den nya möjligheten bör begränsas till att gälla 
fram till dagen före valdagen. 



  

  

 

 

 
  

    
  

  

 
   

  
  

  
  

 

   
    

 
  

 

       

  

  
 

    
  

 
 

     
 

   
  

  
      

 
 

  
   

Skälen för regeringens förslag 
Utlandssvenskar har möjlighet att rösta både från utlandet och i Sverige 
Enligt regeringsformen har svenska medborgare som inte längre är folk-
bokförda i landet, s.k. utlandssvenskar, rösträtt i riksdagsvalet om de 
någon gång har varit bosatta i riket och har fyllt arton år (3 kap. 4 § första 
stycket). Motsvarande villkor för rösträtt gäller för val till Europaparla-
mentet (1 kap. 4 § vallagen). Utlandssvenskar har inte rösträtt vid val till 
region- och kommunfullmäktige. För dessa val krävs att man är bosatt i 
kommunen respektive regionen (1 kap. 7 § kommunallagen). 

För utlandssvenskar finns flera sätt att utöva rösträtten på. Väljaren kan 
t.ex. rösta från utlandet vid en svensk utlandsmyndighet som erbjuder 
röstmottagning eller med brev. Utlandssvenskar kan också lämna sin röst 
med bud till ett röstmottagningsställe, t.ex. en svensk utlandsmyndighet 
som erbjuder röstmottagning, om villkoren för budröstning enligt vallagen 
är uppfyllda. Därutöver kan utlandssvenskar förtidsrösta i en röstnings-
lokal i Sverige eller i sin vallokal på valdagen. Det senare förutsätter att 
väljaren är upptagen i röstlängden. 

Utlandssvenskar som fallit ur röstlängden kan inte rösta i Sverige 
Rösträtten avgörs på grundval av en röstlängd som upprättas före valet 
(3 kap. 4 § tredje stycket regeringsformen). Bestämmelser om upprättande 
av röstlängd finns i vallagen.  

Röstlängden grundar sig på de uppgifter som finns i folkbokförings-
databasen 30 dagar före valdagen (5 kap. 1 § vallagen). Svenska med-
borgare som inte längre är folkbokförda i landet tas automatiskt upp i röst-
längden under tio år från den dag då folkbokföringen upphörde (5 kap. 2 § 
första stycket vallagen). Därefter ska de, för tio år i sänder, tas med i 
röstlängden endast om de skriftligen hos Skatteverket har anmält sin 
adress. 

För utlandssvenskar som fallit ur röstlängden och som vill rösta vid ett 
visst val finns bestämmelser i vallagen om villkoren för att återupptas i 
röstlängden. Om utlandssvensken befinner sig i utlandet kan hon eller han 
återupptas i röstlängden genom att avge en förtidsröst från utlandet. Om 
Valmyndigheten senast dagen före valdagen tar emot rösten, ska myndig-
heten lägga till väljaren i röstlängden. En sådan röst ses som en anmälan 
om att tas upp i röstlängden (5 kap. 2 § andra stycket vallagen). 

Det finns inte något krav på väljare att överlämna ett röstkort vid 
förtidsröstning hos en utlandsmyndighet (10 kap. 3 § 2 vallagen). I stället 
kan väljarens valkuvert läggas i fönsterkuvert tillsammans med ett adress-
kort (10 kap. 4 § andra stycket vallagen). Motsvarande gäller vid brevröst-
ning (7 kap. 14 § vallagen). På adresskorten anges väljarens namn och 
personnummer.  

Motsvarande möjlighet finns inte vid förtidsröstning i Sverige. Det finns 
alltså inte någon möjlighet att genom röstning på ett röstmottagningsställe 
i Sverige anmäla sig till röstlängden eller använda adresskort. För att 
kunna rösta i Sverige behöver en utlandssvensk som fallit ur röstlängden 
senast 30 dagar före valdagen lämna in en anmälan om att återupptas i 
röstlängden. 
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Utlandssvenskar som fallit ur röstlängden bör kunna förtidsrösta i 
Sverige 
Utlandssvenskar som fallit ur röstlängden och som befinner sig i Sverige 
under röstningsperioden måste med dagens regler bege sig utanför landets 
gränser och rösta därifrån för att bli återupptagna i röstlängden för det 
aktuella valet. Denna omständighet utgör en begränsning i möjligheten för 
dessa väljare att kunna utnyttja sin rösträtt.  

Enligt regeringens mening kan det ifrågasättas om detta är en ändamåls-
enlig ordning. Var i världen en utlandssvensk befinner sig bör inte vara 
avgörande för möjligheten att kunna återupptas i röstlängden och kunna 
avge sin röst vid ett visst val. 

Kommittén föreslår att det ska vara möjligt för en utlandssvensk som 
fallit ur röstlängden att kunna förtidsrösta i Sverige, och på så sätt återupp-
tas i röstlängden för det aktuella valet och för tio år framåt. Regeringen, 
som eftersträvar val med ett högt valdeltagande och jämlika villkor för 
väljare i alla väljargrupper, kan konstatera att valdeltagandet bland 
utlandssvenskar är lägre än bland befolkningen i stort. Som Helsingborgs 
kommun pekar på ligger utökade möjligheter för utlandssvenskar att delta 
i valen i Sverige i linje med hur tillgängligheten till valen bör utvecklas. 

Regeringen anser därför att utlandssvenskar som fallit ur röstlängden ska 
kunna förtidsrösta i Sverige. Den avgivna förtidsrösten ska anses som en 
anmälan om att återupptas i röstlängden. 

Valmyndigheten ska ansvara för att lägga till personer i röstlängden 
Förfarandet för att återuppta väljaren i röstlängden och den fortsatta 
hanteringen av de röster som lämnas kan organiseras på olika sätt. En 
naturlig utgångspunkt för utformningen av regleringen kan vara hur 
väljare återupptas i röstlängden i samband med röstning i röstningslokal 
hos en utlandsmyndighet. En utgångspunkt kan också tas i hur röster 
hanteras vid förtidsröstning i en röstningslokal i en kommun. 

Vid röstmottagning hos en utlandsmyndighet ska de valkuvert och ytter-
kuvert för budröst som röstmottagarna tar emot läggas i fönsterkuvert till-
sammans med väljarens röstkort eller ett adresskort. Därefter ska fönster-
kuverten skickas till den centrala valmyndigheten (10 kap. 4 och 5 §§ 
vallagen). Om en utlandssvensk har fallit ur röstlängden, ska den centrala 
valmyndigheten lägga till utlandssvensken i röstlängden, förutsatt att 
fönsterkuverten kommit in till myndigheten senast dagen före valdagen 
(5 kap. 2 § vallagen). Därefter ska den centrala valmyndigheten lämna de 
fönsterkuverten till valnämnden i den kommun där väljaren är eller blivit 
upptagen i röstlängden (10 kap. 6 § vallagen). Regleringen innebär vidare 
att förtidsröstning hos en utlandsmyndighet får pågå så länge som de 
fönsterkuvert som har gjorts i ordning kan antas vara hos den centrala 
valmyndigheten senast dagen före valdagen (10 kap. 2 § vallagen). 

Vid förtidsröstning inom landets gränser hanteras rösterna på ett något 
annorlunda sätt. I likhet med vad som gäller vid röstmottagningen hos en 
utlandsmyndighet ska valkuvert och ytterkuvert för budröst läggas i ett 
fönsterkuvert tillsammans med väljarens röstkort. Fönsterkuvertet skickas 
dock inte till den centrala valmyndigheten. De skickas i stället direkt till 
valnämnden i den kommun där väljaren är upptagen i röstlängden eller 
direkt till röstmottagarna i väljarens valdistrikt, om kuverten kan beräknas 



  

  

 

  
     

  
  

 
   

 

  
 

  
 

   
 

   

 

  

  
    

 
 

 

  
   

 
  

 
   

  

 
 

  
   

 
   

  
  

 
   

vara dem till handa innan tiden för röstmottagning i vallokalen går ut 
(10 kap. 5 § första stycket vallagen). Förtidsröstning i en kommun får pågå 
t.o.m. valdagen.  

Kommittén föreslår att röster som tas emot vid förtidsröstning i Sverige 
från en utlandssvensk som har fallit ur röstlängden ska hanteras enligt den 
ordning som gäller för andra förtidsröster som tas emot i kommunen, dvs. 
skickas direkt till den kommun där väljaren är eller har blivit upptagen i 
röstlängden. Enligt kommitténs förslag ska valnämnden i den kommun där 
rösten tas emot lägga till väljaren i röstlängden. Förfarandet ska tillämpas 
vid all förtidsröstning i kommunen, dvs. även vid röstning på valdagen. 

Kommitténs förslag innebär att valnämndens hantering av förtidsröster 
på det stora hela blir enhetlig och följer samma ordning. Det medför att 
den praktiska hanteringen i samband med mottagningen av röster kan 
förenklas, vilket kan ses som en fördel. Ytterligare en fördel är att väljare 
som har fallit ur röstlängden kan återföras i den så sent som på valdagen. 
Som ett flertal kommuner framhåller innebär denna ordning dock 
samtidigt en avvikelse från dagens regler om vilken myndighet som 
beslutar om att en väljare ska återupptas i röstlängden. Flera remiss-
instanser, bl.a. Sveriges Kommuner och Regioner, Juridiska fakultets-
styrelsen vid Lunds universitet och flera kommuner, anser att det bör vara 
Valmyndigheten som beslutar om ändring av röstlängden även i de fall 
utlandssvensken förtidsröstar i Sverige. Fakultetsstyrelsen motiverar sitt 
ställningstagande med att riskerna för misstag ökar om röstmottagare ges 
i uppgift att hantera frågor om tillägg till röstlängderna. Malmö kommun 
lyfter fram att den krets som kommer att kunna göra tillägg av 
utlandssvenskar i röstlängden vidgas betydligt. Enligt kommunen är det 
tveksamt om den utbildningsinsats och kvalitetssäkring som detta kräver 
står i proportion till det antal utlandssvenskar det handlar om och den risk 
det innebär. 

I praktiken sker tillägg i röstlängden digitalt genom registrering i val- 
och folkomröstningsdatabasen, som förvaltas av Valmyndigheten. De 
tillägg som görs på det sättet förs därefter in i den fysiska röstlängden av 
valnämnden. Röstmottagarna har i regel tillgång till databasen och kan 
genom att ange personnummer ta del av såväl uppgifter om vilken 
röstlängd väljaren är upptagen i som uppgifter om att väljaren inte längre 
är upptagen i röstlängd. I det senare fallet framgår även bl.a. uppgifter om 
vilken kommun utlandssvensken tidigare varit folkbokförd i. 

För att lägga till en väljare i röstlängden krävs särskild behörighet. Med 
kommitténs förslag skulle ett stort antal personer behöva ges denna 
behörighet. Antalet förtidsröster som aktualiserar frågan om 
återupptagande i röstlängden kommer sannolikt att vara litet. Det blir 
därmed en uppgift som den enskilde beslutsfattaren sällan ställs inför. Vid 
valen 2022 lade Valmyndigheten till knappt 3 000 utlandssvenskar i 
röstlängden. Antalet förtidsröster som lämnas i en kommun av 
utlandssvenskar som fallit ur röstlängden bedöms bli mycket lägre än så, 
ett antal som dessutom enligt kommitténs förslag kommer att spridas ut på 
landets 290 valnämnder med en fördelning som är svår att förutse. Ett 
rimligt antagande är därför att många av landets valnämnder sannolikt 
mycket sällan skulle behöva hantera och fatta beslut med anledning av 
förtidsröster av utlandssvenskar som fallit ur röstlängden. Regeringen 
anser i likhet med bl.a. Juridiska fakultetsstyrelsen vid Lunds universitet 69 
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att detta ökar risken för misstag vid hanteringen. Som Göteborgs kommun 
för fram kan fel som uppstår medföra att rösterna blir ogiltiga, vilket kan 
inverka negativt på förtroendet för valsystemet. 

En fördel med en ordning som innebär att det i stället är Valmyndigheten 
som fattar beslut om att återuppta väljare i röstlängden är att samtliga 
beslut om tillägg till röstlängden samlas hos en och samma myndighet. Det 
bör kunna leda till att risken för misstag och fel minskar betydligt. 
Regeringen noterar i detta sammanhang att kommitténs förslag förutsätter 
ett informationsflöde och en arbetsfördelning inom kommunen och ett 
behov av tydliga rutiner inom varje kommun. Exempelvis behövs rutiner 
för hur den röst som utlandssvensken lämnar ska hanteras inom 
kommunen och kring beslutsfattandet av kommunens valnämnd. Att låta 
Valmyndigheten besluta om samtliga tillägg ger vidare förutsättningar för 
en enhetlig tillämpning. Valmyndigheten har omfattande erfarenhet av att 
fatta beslut om tillägg i röstlängden eftersom samtliga röstlängder i dag 
upprättas och beslutas av myndigheten. 

Det är angeläget att säkerställa att valsystemet är organiserat på ett 
sådant sätt att risken för fel och misstag minimeras. Det är viktigt inte 
minst för att upprätthålla allmänhetens höga förtroende för valsystemet. 
Regeringen anser därför att Valmyndigheten bör besluta om att återuppta 
väljare i röstlängden. 

Rösten ska kunna lämnas på valdagen 
Kommittén föreslår att en utlandssvensk som fallit ur röstlängden ska 
kunna förtidsrösta, och på så sätt återupptas i röstlängden för det aktuella 
valet, även under valdagen. Valmyndigheten och Juridiska 
fakultetsstyrelsen vid Lunds universitet föreslår i stället att beslutet att 
återuppta en person i röstlängden bör fattas senast dagen före valdagen, i 
likhet med vad som gäller vid återupptagande i röstlängden efter att en 
utlandssvensk röstar vid en utlandsmyndighet eller genom brev (5 kap. 2 § 
andra stycket vallagen). Fakultetsstyrelsen pekar i sammanhanget på att 
det av 3 kap. 4 § tredje stycket regeringsformen framgår att rösträtten ska 
avgöras på grundval av en före valet upprättad röstlängd. 

Enligt Valmyndigheten måste rösterna komma in i sådan tid att det blir 
möjligt att genomföra de administrativa åtgärder som behövs. Regeringen 
instämmer i att det är av vikt att myndigheterna ges förutsättningar att 
praktiskt hantera tilläggen i röstlängden. Som framgår ovan sker tillägg i 
röstlängden alltid digitalt genom registrering i val- och 
folkomröstningsdatabasen. När fysiska röstlängder har upprättats görs 
därefter kompletteringar i dessa av valnämnden. Antalet förtidsröster från 
utlandssvenskar som fallit ur röstlängden bedöms dock bli begränsat. 
Sannolikt handlar det om ett mycket begränsat antal förtidsröster under 
själva valdagen. 

Valmyndighetens förslag innebär vidare en begränsning av möjligheten 
att rösta i förhållande till kommitténs förslag, trots att det till skillnad från 
förtidsröstningen i utlandet finns möjlighet att rösta i en röstningslokal i 
Sverige på valdagen. Om en utlandssvensk måste lämna rösten senast 
dagen innan valdagen, skulle det innebära att hon eller han till skillnad från 
alla andra väljare inte skulle kunna utöva sin rösträtt i en röstningslokal 
som håller öppet på valdagen. 



  

  

 

  
 

 
  

   
      

 
   

  
  

  
  

 
 

 
    

 

 
 

 
 

 
 

  
 

 
 

    
  

  
   

   

  
 

 
  

 
 

 
   

  

När det gäller frågan om när röstlängden senast måste vara färdigställd 
kan regeringen konstatera följande. När möjligheten för utlandssvenskar 
att återupptas i röstlängden genom att avge en röst från utlandet infördes, 
uttalade regeringen att Valmyndigheten bör fatta beslut i rösträttsfrågan 
och föra in personen i röstlängden senast under valdagen (prop. 
2001/02:53 s. 63). Det är således en etablerad ordning att det kan göras 
tillägg i röstlängden under valdagen. Det finns vidare inte några särskilda 
bestämmelser om när valet ska anses påbörjat eller avslutat. Även om 
röstmottagningen avslutas under valdagen, pågår rösträkning och röster 
kommer in till valnämnderna under veckan som följer på valdagen. Väljare 
som finns på ett röstmottagningsställe när tiden för röstmottagning går ut, 
ska vidare få tillfälle att rösta innan röstmottagningen avslutas, även om 
det skulle innebära att alla röster inte hunnit tas emot under valdagskvällen 
innan midnatt (jfr 8 kap. 5 § vallagen).  

Sammantaget anser regeringen att utlandssvenskar som fallit ur 
röstlängden ska kunna förtidsrösta fram till och med valdagen. Beslutet 
om att lägga till personen i röstlängden bör fattas senast under valdagen. 

Vid röstmottagningen ska adresskort tillåtas 
Vid förtidsröstning inom Sverige ska väljarna lämna sitt röstkort (10 kap. 
3 § första stycket vallagen). Röstkortet, eller de uppgifter som röstkortet 
innehåller, fungerar bl.a. som adressbärare för att förtidsrösten ska kunna 
skickas vidare till rätt kommun. 

Förslaget att möjliggöra för utlandssvenskar som fallit ur röstlängden att 
förtidsrösta i Sverige innebär att röstmottagarna i kommunen kommer att 
behöva hantera situationer då väljare inte kommer att kunna överlämna 
något röstkort och inte heller kommer att kunna få ett dubblettröstkort 
utskrivet. Detta föranleder att röstmottagarna, efter att utlandssvenskens 
rösträtt har verifierats av röstmottagarna vid röstningstillfället, behöver ha 
ett alternativ till ett röstkort. I likhet med kommittén anser regeringen att 
det alternativ till röstkort som används vid förtidsröstning på utlands-
myndigheter, dvs. ett adresskort, också ska tillåtas vid förtidsröstning i 
Sverige för utlandssvenskar som fallit ur röstlängden. 

Valnämnden bör skyndsamt underrätta Valmyndigheten om rösten 
Vid röstmottagning vid en utlandsmyndighet skickas samtliga röster till 
den centrala valmyndigheten, för vidare befordran till rätt valnämnd. Det 
är i samband med hanteringen av dessa röster som Valmyndigheten fattar 
eventuella beslut om att återuppta väljaren i röstlängden. 

Om Valmyndigheten ska fatta beslutet om återupptagande i röstlängd 
aktualiseras frågan om rösterna, i likhet med vad som gäller vid 
förtidsröstning i utlandet, också bör skickas till Valmyndigheten innan de 
skickas till rätt valnämnd. En sådan ordning skulle innebära att 
hanteringen av rösterna motsvarar vad som gäller vid förtidsröstning i 
utlandet. Det skulle dock också innebära en ökad logistik och ytterligare 
distribution av förtidsröster. Hanteringen av förtidsröster är i normalfallet 
tidskritisk. Röster som lämnas kort inpå valdagen riskerar med en sådan 
ordning att inte hinna hanteras. 

Vid röstmottagning utomlands skickas samtliga röster till 
Valmyndigheten, inte enbart de röster som lämnas av väljare som fallit ur 71 
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röstlängden. Ordningen är således inte enbart motiverad av att Valmyndig-
hetens behov av att fysiskt ta del av fönsterkuverten och adresskort för att 
kunna hantera ett ärende om återupptagande i röstlängd. Som framgår 
ovan sker tillägg av utlandssvenskar i röstlängden digitalt av 
Valmyndigheten i val- och folkomröstningsdatabasen, och därefter fysiskt 
av valnämnden i de röstlängder som redan har upprättats. Ett alternativ till 
att valkuverten och adresskort skickas till Valmyndigheten är därför att 
kommunen underrättar myndigheten på lämpligt sätt, t.ex. genom 
myndighetens it-stöd för valadministrationen. Den information som 
Valmyndigheten i praktiken behöver är uppgift om att väljaren har lämnat 
en röst och personnummer. Dessa uppgifter bör kommunerna kunna lämna 
till Valmyndigheten utan att skicka fönsterkuverten. 

En sådan ordning skulle medföra att fönsterkuverten i dessa fall kan 
skickas direkt till valnämnden i den kommun där väljaren tidigare var 
folkbokförd. Som framgår ovan framgår uppgift om tidigare folkbokföring 
av val- och folkomröstningsdatabasen. Efter att Valmyndigheten har 
beslutat att lägga till utlandssvensken i röstlängden kommer det av 
databasen även att framgå valdistrikt och nummer i röstlängden. Om 
rösten skickas direkt till rätt valnämnd ökar sannolikheten för att rösten 
hinner tas emot och räknas även om rösten lämnas kort inpå valdagen. 
Rösten bör skickas i sådan tid att den når valnämnden senast tisdagen efter 
valdagen (jfr prop. 2001/02:53 s. 63, se även 12 kap. 3–4 §§). 

Regeringen anser sammanfattningsvis att om valnämnden tar emot en 
förtidsröst från en utlandssvensk som fallit ur röstlängden ska nämnden 
underrätta Valmyndigheten som ska lägga till väljaren i röstlängden. 
Kommunen ska skicka rösten till valnämnden i den kommun där väljaren 
förväntas bli upptagen i röstlängden. 

8.2 Enklare anmälan om att återupptas i 
röstlängden 

Regeringens förslag: En väljare ska kunna göra en anmälan om att åter 
bli upptagen i röstlängden utan att anmäla sin adress till Skatteverket. 

En anmälan om ny adress i utlandet ska alltid anses som en anmälan 
till röstlängden för ytterligare en tioårsperiod. 

Kommitténs förslag överensstämmer med regeringens. 
Remissinstanserna: Samtliga remissinstanser som yttrar sig i denna 

del tillstyrker eller har inte någon invändning mot förslaget. Svenskar i 
världen tillstyrker förslagen. Skatteverket har inte några invändningar 
mot förslagen. 

Skälen för regeringens förslag 
En anmälan om återupptagande i röstlängd ska inte kräva uppgift om
adress 
Av bestämmelserna om anmälan om att återupptas i röstlängden framgår 
att svenska medborgare som inte längre är folkbokförda här i landet ska 
tas upp i röstlängd under tio år från den dag folkbokföringen upphörde. 



  

  

 

  
   

 
   

   
 

  
 

 
  

    
    

   
   

   

  
 

  

 
 

 
   

  

   
 

   
  

  

 
  

  
   

  
    

 
 

Därefter ska de, för tio år i sänder, tas med i röstlängden endast om de 
skriftligen hos Skatteverket har anmält sin adress (5 kap. 2 § vallagen). 
Som bestämmelserna är utformade utgör en noterad adress ett villkor för 
att anmälas till röstlängden för en ny tioårsperiod. 

Som en utgångspunkt bör ett anmälningsförfarande åtföljas av villkor 
som fyller en funktion för själva hanteringen av anmälan. Att en anmälan 
ska ske skriftligen syftar till att kunna spara och verifiera inlämnade 
uppgifter. Den skriftliga anmälan utgör ett bevis på de uppgifter som har 
lämnats in och tidpunkten för inlämnandet. Avsaknaden av en adress i 
utlandet utgör dock inte något praktiskt eller principiellt hinder för att tas 
med i röstlängden igen. 

Kravet på att en anmälan om att återupptas i röstlängden ska innehålla 
uppgift om adress infördes genom 2005 års vallag. Dessförinnan, enligt 
bestämmelserna i 1997 års vallag, ställdes inte upp något krav på adress 
(7 kap. 1 § andra stycket vallagen [1997:157]). Införandet av krav på 
adressuppgift i den nya lagen kommenterades inte särskilt i förarbetena. 

Kommittén anser att om villkoren för rösträtt och kravet på skriftlighet 
är uppfyllda behövs inte några ytterligare villkor för en utlandssvensk att 
återupptas i röstlängden. Kommittén föreslår därför att uppgift om adress 
inte ska vara ett krav för en anmälan om att återupptas i röstlängden. Ingen 
remissinstans invänder mot förslaget. Regeringen ställer sig bakom 
förslaget. 

En anmälan om ny adress i utlandet ska alltid ses som en anmälan till 
röstlängden 
Att det för en utlandssvensk väljare finns en adress registrerad i 
folkbokföringsdatabasen innebär praktiska fördelar för henne eller honom. 
En uppdaterad adress i utlandet ökar t.ex. sannolikheten för att 
utlandsröstkort och brevröstningsmaterial kommer fram och att 
information om röstning lättare kommer väljaren till del. Att uppdatera sin 
utlandsadress i samband med att en anmälan görs bör därför uppmuntras.  

Av 1997 års vallag framgick uttryckligen att en skriftlig anmälan om 
adress från svenska medborgare som inte var folkbokförda i landet också 
skulle ses som en anmälan om att tas upp i röstlängd (7 kap. 10 §). Någon 
bestämmelse av motsvarande innebörd infördes inte i 2005 års vallag. 
Slopandet av bestämmelsen i den nya lagen kommenterades inte särskilt. 

Skatteverket tillhandahåller särskilda anmälningsblanketter för 
utlandssvenskar som önskar bli återupptagna i röstlängden. Blanketten kan 
också användas för att anmäla ny adress efter flytt i utlandet. Enligt 
kommittén förekommer det att Skatteverket tar emot anmälningar om att 
återupptas i röstlängd eller få en ny adress i utlandet registrerad på annat 
sätt än genom en ifylld blankett. Myndigheten hanterar då en anmälan om 
ny adress också som en anmälan om att återupptas i röstlängden. 

Kommittén föreslår att det ska införas en reglering i vallagen som 
innebär att en anmälan om ny adress i utlandet också är att se som en 
anmälan om att återupptas i röstlängden. Ingen remissinstans invänder mot 
förslaget. Regeringen anser i likhet med kommittén att en anmälan om ny 
adress i utlandet alltid ska utgöra en anmälan till röstlängden för ytterligare 
en tioårsperiod. 
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9 Digitala röstkort 

Regeringens bedömning: Det bör införas en möjlighet att skicka 
röstkort digitalt till väljare.  

Regeringens förslag: Vid förtidsröstning i röstningslokaler som en 
kommun har anordnat ska adresskort kunna användas i stället för röst-
kort.  

Utlandsröstkort som skickas på annat sätt än som postförsändelse ska 
skickas 45 dagar före valdagen. 

Kommitténs bedömning och förslag överensstämmer med 
regeringens. 

Remissinstanserna: En majoritet av de remissinstanser som yttrar sig i 
denna del tillstyrker eller har inga invändningar mot bedömningen och 
förslaget, bl.a. Alingsås kommun, Linköpings kommun, Myndigheten för 
tillgängliga medier, Unga med synnedsättning, Region Västmanland, 
Svenskar i världen, Sveriges ambassad i Santiago de Chile och Sveriges 
Kommuner och Regioner. 

Ett antal remissinstanser påtalar att digitaliseringen av försändelserna 
med röstkort riskerar att leda till köer, bl.a. Malmö kommun, Västerviks 
kommun och Växjö kommun. Flera remissinstanser, bl.a. Eskilstuna 
kommun, Helsingborgs kommun, Härnösands kommun och Varbergs 
kommun, anför att förslaget också riskerar att leda till ökad administration 
och arbete i kommunernas röstningslokaler i samband med förtidsröstning. 
Uppsala kommun anser att en ökad användning av adresskort kan medföra 
att fler fel begås och att röster skickas fel för att adressen inte går att tyda. 

När det gäller tidpunkten för utskick av digitala röstkort till utlands-
väljare anför Myndigheten för digital förvaltning att det finns en risk för 
att vissa väljare inte alls kommer att få sitt utlandsröstkort. 

Några remissinstanser avstyrker eller är negativt inställda till digitala 
röstkort, bl.a. Dorotea kommun, Göteborgs kommun, Storumans kommun 
och Örebro kommun. Bland annat Göteborgs kommun menar att förslaget 
riskerar att leda till fler ogiltiga röster. Vännäs kommun anser att digitala 
röstkort endast bör kunna sändas till utlandssvenskar. 

Juridiska fakultetsstyrelsen vid Lunds universitet efterlyser att det, med 
hänsyn till lagstiftningens grundläggande betydelse för demokratin, 
tydligare ska framgå av författningstexten att röstkort kan vara digitala.  

Skälen för regeringens bedömning och förslag 
Röstkort ska upprättas för varje väljare 
För varje väljare med rösträtt i ett val i Sverige ska Valmyndigheten upp-
rätta röstkort. För väljare som inte har någon känd adress eller som inte är 
folkbokförda här i landet ska röstkort dock bara upprättas om de begär det 
(5 kap. 8 § första stycket vallagen). Röstkort ska innehålla uppgift om 
väljarens namn och nummer i röstlängden, vilka val som väljaren får delta 



  

  

 

    
  

    
 

 
    

 
 

   
      
     

 
 

   
 
 

 

     
   

 
 

   
 

   

    
  

 
   

  
 

 
    

  
   

 
 

  
  

 
      

  
 

   

i och väljarens vallokal och dess öppettider (5 kap. 9 § första stycket 
vallagen). 

För väljare som inte längre är folkbokförda i landet, dvs. utlands-
svenskar, ska Valmyndigheten upprätta ett utlandsröstkort (5 kap. 8 § 
tredje stycket vallagen). Utlandsröstkortet kan användas både vid brevröst-
ning och röstning vid en utlandsmyndighet. Ett utlandsröstkort ska 
innehålla uppgift om väljarens namn och vilket val som väljaren får delta 
i (5 kap. 9 § andra stycket vallagen). 

Ett röstkort ska vid ordinarie val skicka ut i så god tid att det kan 
beräknas vara väljaren tillhanda senast 18 dagar före valdagen (5 kap. 8 § 
andra stycket vallagen). Ett utlandsröstkort ska vid ett sådant val skickas 
till väljarna senast 50 dagar före valdagen (5 kap. 8 § tredje stycket 
vallagen). Vid omval och extra val ska utlandsröstkorten i stället skickas 
så snart det är möjligt sedan det har beslutats vilken dag som ska vara 
valdag, medan övriga röstkort ska skickas så att de om möjligt är väljarna 
tillhanda senast 10 dagar före valdagen. 

En väljare som har behov av det kan få ett dubblettröstkort, t.ex. om han 
eller hon har tappat bort röstkortet eller inte har fått något röstkort. Den 
som vill ha ett dubblettröstkort ska lämna uppgift om sitt namn och 
personnummer (5 kap. 10 § vallagen). Dubblettröstkortet kan hämtas ut 
hos Valmyndigheten, länsstyrelsen, en utlandsmyndighet eller kommunen. 
Dubblettröstkort kan också skickas till väljaren per post eller digitalt på 
medium för automatiserad behandling (se vidare nedan). Det kan i många 
fall också skrivas ut av röstmottagarna. Utskriftsmöjligheter finns i de 
flesta röstningslokaler. 

Framställning och distribution av röstkort förutsätter en behandling av
personuppgifter 
I lagen (2001:183) om behandling av personuppgifter i verksamhet med 
val och folkomröstningar (valdatalagen) finns särskilda bestämmelser om 
behandlingen av personuppgifter i Valmyndighetens och länsstyrelsernas 
verksamhet enligt vallagen, folkomröstningslagen (1979:369) och lagen 
(1994:692) om kommunala folkomröstningar. I lagen regleras de yttre 
ramarna för behandlingen av personuppgifter inom de aktuella verksam-
heterna. Bland annat anges för vilka ändamål personuppgifter får 
behandlas och de begränsningar som gäller för användningen av 
uppgifterna. Lagen är tillämplig vid behandling av personuppgifter som är 
helt eller delvis automatiserad eller vid behandling av personuppgifter som 
ingår i eller är avsedda att ingå i en strukturerad samling av uppgifter som 
är tillgängliga för sökning eller sammanställning enligt särskilda kriterier, 
dvs. personregister (1 kap. 1 §). 

Enligt valdatalagen får uppgifter behandlas bl.a. för tillhandahållande av 
information som behövs för framställning av röstkort inför ett val eller en 
folkomröstning (1 kap. 4 § 1 valdatalagen). I lagen regleras bl.a. den s.k. 
val- och folkomröstningsdatabasen. I den får uppgifter behandlas om 
personer som kan antas komma att vara röstberättigade den dag som ett 
val eller en folkomröstning ska hållas (2 kap. 2 § första stycket 1 valdata-
lagen). Uppgifter i databasen får lämnas ut till en enskild på medium för 
automatiserad behandling endast om regeringen har meddelat föreskrifter 
om det (2 kap. 7 § valdatalagen). Med utlämnande på medium för 
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automatiserad behandling avses bl.a. överföringar som sker på digital väg, 
t.ex. via e-post.  

Regeringen har meddelat föreskrifter i förordningen (2002:61) om 
behandling av personuppgifter i verksamhet med val (valdataförord-
ningen). Enligt förordningen får Valmyndigheten lämna ut personupp-
gifter ur val- och folkomröstningsdatabasen till en enskild på medium för 
automatiserad behandling för tillhandahållande av dubblettröstkort (2 a §). 
Bestämmelsen möjliggör för valadministrationen att skicka ett 
dubblettröstkort på digital väg till väljaren, t.ex. till väljarens e-postadress. 

Det bör införas en möjlighet att skicka röstkort digitalt 
I Valmyndighetens erfarenhetsrapporter från de allmänna valen 2018 
framgår att bl.a. tryckning och distribution av röstkort är kritiska moment 
som utförs under förhållandevis knappa tidsramar. Vid upphandlingarna 
inför valen 2010, 2011, 2014 och 2018 hade endast ett tryckeri, beläget i 
Tyskland, kapacitet att trycka röstkorten i nuvarande utformning och inom 
uppsatta tidsramar (se bl.a. Valmyndighetens erfarenhetsrapport från valen 
2018, s. 21–22). Vid valen 2022 skickade Valmyndigheten ut 8,3 miljoner 
röstkort, däribland över 165 000 till utlandssvenskar.  

Utdelningen av reguljär post tar väsentligen längre tid än en digital 
försändelse. Detta påverkar möjligheterna för både väljare folkbokförda i 
Sverige och för utlandssvenskar att få sina röstkort i tid till att förtidsröst-
ningen inleds. Enligt Valmyndigheten når många röstkort inte den avsedda 
adressaten. Vid valen 2022 returnerades drygt 52 000 röstkort sända inom 
Sverige och mer än 19 300 sända utanför Sverige (Valmyndighetens 
erfarenhetsrapport från valen 2022, s. 79). 

Kommittén anser att en möjlighet att skicka röstkort och utlandsröstkort 
digitalt skulle kunna skapa utrymme för effektiviseringar av 
valadministrationen. Genom att digitala kommunikationsvägar tas till vara 
för att minska administrationen av allmänna val och folkomröstningar 
bedömer kommittén exempelvis att det allmännas utgifter för tryckning 
och distribution kan minska. Ett digitalt röstkort skulle dessutom 
väsentligen minska distributionstiden. Inte minst för utlandssvenskar 
skulle distribution av röstkort på digital väg även medföra en väsentlig 
förbättring av förutsättningarna att väljarna får röstkorten i tid. 

Regeringen instämmer i kommitténs bedömning. Digitala röstkort skulle 
möjliggöra att fler röstkort än i dag når sin rätta mottagare och att risken 
minskar för att det sker senare än vad som är föreskrivet. Det gäller särskilt 
i fråga om de röstkort som skickas till utlandssvenskar.  

Målet för digitaliseringspolitiken är att Sverige ska vara bäst i världen 
på att använda digitaliseringens möjligheter (prop. 2011/12:1, utg.omr. 22, 
bet. 2011/12:TU1, rskr. 2011/12:87). Regeringens mål för digitaliseringen 
av den offentliga förvaltningen är att skapa en enklare vardag för med-
borgare, en öppnare förvaltning som stöder innovation och delaktighet 
samt högre kvalitet och effektivitet i verksamheten (prop. 2017/18:1 
utg.omr. 2 avsnitt 6). 

Med hänsyn till den digitala utvecklingen framstår det enligt regeringen 
som motiverat att i en modern förvaltning möjliggöra digitalt utskick av 
röstkort. Allt fler personer får numera merparten av sin post digitalt från 
svenska myndigheter. Enligt Myndigheten för digital förvaltning har över 



  

  

 

  

  
     

  
  

  
   

  
 

   
   

 
 

 
  

 

 
 

  
  

 
  

 
  

 
     

   

   
 
  

 
  

 
 

  
  

    

  
   

 
    

      

sex miljoner privatpersoner en säker digital brevlåda som kan ta emot 
meddelanden från myndigheter. 

Eftersom röstkorten inte innehåller integritetskänslig information bör 
uppgifterna kunna lämnas ut elektroniskt utan andra begränsningar än de 
som följer av offentlighets- och sekretesslagen. Det innebär att röstkort för 
personer med skyddad identitet inte kommer att kunna lämnas ut digitalt 
om identiteten på mottagaren inte kan säkerställas, t.ex. om mottagarens 
identitet inte verifieras med en godkänd e-legitimation. 

Det saknas bestämmelser i vallagen om hur röstkort ska skickas. Med 
hänsyn till den grundläggande betydelse som regleringen har för 
demokratin, anser Juridiska fakultetsstyrelsen vid Lunds universitet att det 
av vallagen uttryckligen bör framgå att röstkort kan vara antingen digitala 
eller på papper och att även grunderna för när digitala röstkort kan 
användas ska regleras i lagen. Fakultetsstyrelsen anser vidare att det är 
angeläget att röstkort på papper alltid skickas till väljare som inte förväntar 
sig att få sina röstkort digitalt. 

Regeringen delar fakultetsstyrelsens uppfattning att det är av stor 
betydelse från demokratisynpunkt att regleringen kring allmänna val är 
tydlig och transparent. Väljarna bör enkelt kunna förstå hur val genomförs 
och vad som förväntas av dem. I Valmyndighetens övergripande ansvar 
för frågor om val ingår därför bl.a. att informera allmänheten om när, var 
och hur man röstar (se prop. 2004/05:163 s. 111). Till skillnad från 
fakultetsstyrelsen anser regeringen dock att det inte behöver framgå av 
vallagen att röstkort kan skickas digitalt. Den omställning som en över-
gång till digitala röstkort innebär bör väljarna i stället förberedas på genom 
den information om röstningen som Valmyndigheten ska lämna till 
allmänheten inför val. Regeringen vill också framhålla att enskilda som 
inte vill ha myndighetspost från en viss myndighet i digital form kan 
anpassa tjänsten i sin digitala brevlåda genom att göra olika inställningar 
efter sina behov och önskemål. På så sätt har en väljare som har en digital 
brevlåda alltid en möjlighet att själv bestämma om han eller hon önskar ta 
emot ett fysiskt röstkort i stället för ett digitalt. Enligt regeringens mening 
är det mot den bakgrunden varken nödvändigt att i vallagen reglera att 
röstkort kan skickas digitalt eller att i lagen ta in några särskilda 
bestämmelser som anger grunderna för att använda digitala röstkort. 
Regeringen instämmer dock i kommitténs bedömning att, för att röstkort 
ska kunna skickas ut digitalt, behöver en ändring göras i 
valdataförordningen, som reglerar rätten för valadministrationen att 
behandla personuppgifter genom utlämnande på medium för 
automatiserad behandling.  

Sammanfattningsvis bedömer regeringen att det bör införas en möjlighet 
att skicka röstkort digitalt. En reglering för att skapa förutsättningar för det 
kräver inte någon ändring i lag utan kan tas in i förordning. 

Adresskort bör kunna användas vid förtidsröstning i kommunerna 
Vid röstning i vallokal på valdagen krävs inte något röstkort. Vid förtids-
röstning krävs dock som huvudregel att väljaren lämnar sitt röstkort. 
Undantag från kravet vid röstning som sker i kommunerna gäller dock om 
den information som röstkortet innehåller ändå är tillgänglig för röst-
mottagarna (10 kap. 3 § 1 vallagen). Undantag från kravet gäller även vid 
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röstning som sker på en utlandsmyndighet. Det undantag som gäller vid 
röstning i en röstningslokal i en kommun avser situationen när röst-
mottagarna kan skriva ut ett dubblettröstkort vid röstmottagningsstället. 
Röstkortet används vid förtidsröstningen som en adressbärare till det 
fönsterkuvert som försändelsen med förtidsrösten skickas i till den 
valnämnd där väljaren finns upptagen i röstlängden. 

För väljare som har fått ett digitalt röstkort och inte själv har skrivit ut 
det måste någon form av handling med information om väljaren 
produceras vid förtidsröstningen. För dessa väljare kan möjligheten att 
skriva ut ett dubblettröstkort användas. De flesta kommuner erbjuder redan 
i dag den möjligheten i sina röstningslokaler. Det finns dock inte någon 
skyldighet för kommuner att erbjuda utskrift av dubblettröstkort i varje 
röstningslokal för förtidsröstning. Kommittén föreslår därför att ett adress-
kort ska kunna användas vid förtidsröstning i en kommun om ett dubblett-
röstkort inte kan skrivas ut. 

Flera remissinstanser, bl.a. Dorotea kommun, Härnösands kommun och 
Malmö kommun, för fram att digitala röstkort kommer att skapa förvänt-
ningar och ett indirekt krav på att kommunerna har möjlighet att skriva ut 
dubblettröstkort i samtliga röstningslokaler. De anför vidare att ett krav på 
utskrift av dubblettröstkort i stor omfattning riskerar att leda till ett lång-
sammare röstningsförfarande och köbildning i vissa röstningslokaler. 

Regeringen har förståelse för att utskrift av dubblettröstkort innebär ett 
arbetsmoment vid röstmottagningen som medför en risk för köbildning. 
Det finns vissa indikationer på att köbildning i val- och röstningslokaler 
har ökat (Valmyndighetens erfarenhetsrapport från valen 2022, s. 11). Det 
kan inte uteslutas att digitala röstkort medför en risk för ytterligare ökad 
köbildning. Samtidigt bör riskerna enligt regeringens mening inte 
överdrivas. Införandet av digitala röstkort skulle enbart medföra ett behov 
av utskrift av dubblettröstkort eller framställning av adresskort under för-
tidsröstningen, eftersom röstning i vallokal på valdagen inte förutsätter att 
väljaren lämnar över ett röstkort. Enligt erfarenheterna från valen 2022 var 
köbildningen större, framför allt under sista veckan innan valdagen. Det 
förekom också stora variationer mellan och inom kommuner. Erfaren-
heterna av köbildning är enligt regeringen värdefulla vid planeringen och 
genomförandet av framtida val, t.ex. genom att skapa effektiva rutiner och 
beredskap för att bättre hantera variationer i fråga om antalet väljare som 
vill förtidsrösta under sista veckan inför ett val.  

Några kommuner, däribland Eskilstuna kommun, Göteborgs kommun 
och Stockholms kommun, lyfter fram att användning av adresskort innebär 
en ökad risk för att antalet ogiltiga röster blir fler eftersom det enligt 
kommunerna i vissa fall skulle kunna vara svårt att tolka röstmottagarens 
handstil när adresskortet fylls i. Syftet med adresskortet är dels att lämna 
uppgift till valnämnden i den kommun där väljaren är upptagen i röstlängd 
om vilken väljare som har lämnat rösten, dels att det ska framgå vilken 
valnämnd som rösten ska skickas till. I de fall röstmottagarna behöver fylla 
i ett adresskort är det således relativt begränsade uppgifter som ska fyllas 
i. I praktiken handlar det om väljarens namn, personnummer och adress 
till valnämnden i den kommun som ska ta emot rösten. Röstmottagningen 
präglas därutöver redan i dag av att röstmottagarna manuellt fyller i olika 
typer av förteckningar. Vid förtidsröstning ska exempelvis en 
väljarförteckning fyllas i med bl.a. väljarens nummer i röstlängden. 



  

  

 

  
    

 
  

    

  

   
 

  
  

      
  

 
  

 
 

  
  

 
 
 

 
  

  
   
     

   

 
  

  
   

 
   

   
  

    
    

  
 

Det är redan i dag relativt vanligt förekommande att kommuner erbjuder 
utskrift av dubblettröstkort vid förtidsröstning. Behovet av att fylla i 
adresskort kommer därmed sannolikt i praktiken att vara förhållandevis 
begränsat. Det rör sig också om relativt begränsade uppgifter som ska 
fyllas i om ett adresskort behöver användas. Regeringen ställer sig därför 
sammanfattningsvis bakom kommitténs förslag att ett adresskort ska 
kunna användas vid förtidsröstning i kommunerna. 

Digitala utlandsröstkort bör skickas 45 dagar före valdagen 
Av vallagen framgår inte att utskick av röstkort ska ske i någon specifik 
form. Vallagens bestämmelse att röstkort ska skickas ut i så god tid att de 
kan beräknas vara väljarna tillhanda senast 18 dagar före valdagen bör 
därmed enligt regeringens mening gälla även för röstkort som skickas till 
en digital brevlåda. 

När det gäller utlandsröstkort följer av vallagen att dessa ska skickas 
senast 50 dagar före valdagen (5 kap. 8 §). Av bestämmelserna om brev-
röstning framgår vidare att en brevröst får göras i ordning tidigast 45 dagar 
före valdagen (7 kap. 12 § första stycket). Att utskicken ska göras minst 
fem dagar före den tidigaste dagen för brevröstning har till syfte att se till 
så att det finns en viss tid för postdistribution innan första dagen för brev-
röstning. När det gäller digitala utlandsröstkort föreslår kommittén att 
dessa ska skickas ut till väljarna 45 dagar före valdagen. Förslaget innebär 
att fysiska utlandsröstkort och digitala utlandsröstkort ska skickas vid 
olika tidpunkter. Kommittén motiverar förslaget med att utlandsröstkorten 
inte bör vara väljaren tillhanda före den första dagen för brevröstning. 
Röster som görs i ordning innan denna tidpunkt är nämligen ogiltiga. 
Eftersom digitala utlandsröstkort kan distribueras utan hänsyn till 
försändelsetid för postbefordran behöver tidpunkten då sådana ska skickas 
ut, enligt kommitténs mening, anpassas så att det digitala utlandsröstkortet 
kan vara väljaren tillhanda första dagen för brevröstning. 

Myndigheten för digital förvaltning uppmärksammar att det finns en risk 
att vissa utlandssvenskar inte får sitt utlandsröstkort i tid. Det kan bli fallet 
om en person som är upptagen i röstlängden väljer att lämna infrastruk-
turen för säkra elektroniska försändelser eller att inte längre ta emot digital 
post från Valmyndigheten efter den tidpunkt då utskicken av de fysiska 
utlandsröstkorten skett men innan de digitala utlandsröstkorten skickats ut. 

Om en enskild avregistrerar sin digitala brevlåda eller väljer att avstå 
från att få digital post från en viss avsändande myndighet får den 
avsändande myndigheten inget separat meddelande om detta. Om 
Valmyndigheten inte gör några särskilda kontroller finns, som Myndig-
heten för digital förvaltning anför, därför en risk för att vissa väljare inte 
får något utlandsröstkort sänt till sig om fysiska respektive digitala 
utlandsröstkort skickas olika dagar. 

Ett alternativ är att låta såväl fysiska som digitala utlandsröstkort skickas 
ut samtidigt. Som kommittén anför är en nackdel med en sådan ordning att 
de digitala röstkorten kommer att vara väljare tillhanda minst fem dagar 
innan brevröster tidigast får göras i ordning. Eftersom brevröster kan göras 
i ordning och skickas av väljaren utan någon inblandning av myndigheter 
medför en sådan lösning en risk för att ett antal brevröster kommer att 
bedömas ogiltiga. Inte heller detta är en god ordning. 
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Ett annat alternativ är att Valmyndigheten i samband med utskick av de 
digitala utlandsröstkorten kontrollerar om det finns väljare som har 
avregistrerat sig från att ta emot digital post från myndigheten efter att de 
fysiska utlandsröstkorten har skickats. Om en väljare inte har fått något 
fysiskt utlandsröstkort skickat till sig, kan Valmyndigheten i en sådan 
situation skicka det till henne eller honom. Det kan konstateras att detta 
röstkort kommer att komma fram vid en senare tidpunkt än om det hade 
skickats 50 dagar före valdagen. För att undvika att de sent utskickade 
fysiska utlandsröstkorten kommer fram för sent kan det vara lämpligt att 
kontroll, produktion och distribution av dessa utlandsröstkort sker nära 
inpå utskicket av de digitala röstkorten. Antalet röstkort som behöver 
produceras och distribueras på detta sätt kommer sannolikt vara begränsat, 
vilket bör underlätta hanteringen.

Även om det fysiska utlandsröstkortet i en sådan situation skickas ut 
relativt snabbt finns en risk för att det med hänsyn till postdistributionen 
utomlands inte hinner komma fram i tid till väljaren, särskilt om denne har 
för avsikt att brevrösta. En väljare som i ett sådant fall önskar brevrösta, 
kan välja att i stället skriva ett adresskort och lägga det i omslagskuvertet 
för brevrösten (7 kap. 14 § vallagen). En annan, något mer omständlig 
metod är att väljaren begär att få ett dubblettröstkort skickat till sig via e-
post. Detta kan sedan skrivas ut och användas vid brevröstning. Därutöver 
kan väljaren vända sig till en utlandsmyndighet som anordnar förtidsröst-
ning för att där få hjälp med att skriva ut ett dubblettröstkort eller göra i 
ordning sin röst. 

Sammantaget bedömer regeringen att kommitténs förslag bör genom-
föras. Tidpunkten för utskick av digitala utlandsröstkort bör vara 45 dagar 
före valdagen. Regeringen anser dock att bestämmelserna om utskick bör 
ges en annan lagteknisk utformning än den som kommittén föreslår. 

10 Ikraftträdande 

Regeringens förslag: Lagändringarna ska träda i kraft den 1 december 
2025. 

Skyldigheten för de kommunala valnämnderna, länsstyrelserna och 
de utlandsmyndigheter som inrättat röstningslokaler att skyndsamt 
rapportera incidenter och utvidgningen av målgruppen för ambulerande 
röstmottagare ska tillämpas första gången inför och vid ordinarie val till 
riksdagen, regionfullmäktige och kommunfullmäktige 2026. 

Regeringens bedömning: Det finns inte något behov av övergångs-
bestämmelser. 

Kommitténs förslag överensstämmer delvis med regeringens. 
Kommittén föreslår att lagändringarna ska träda i kraft den 1 juli 2023. 
Kommittén föreslår inte någon bestämmelse om tillämpning första 
gången. 

Promemorians förslag och bedömning: överensstämmer delvis med 
regeringens. I promemorian föreslås ett ikraftträdande den 1 juni 2025. 
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Remissinstanserna: Samtliga remissinstanser som yttrar sig har 
antingen tillstyrkt eller lämnat förslaget utan erinran. 

Lunds universitet (juridiska fakulteten) anser att det inte kan uteslutas 
att det behöver hållas ett extra riksdagsval innan nästa ordinarie val. Det 
finns i så fall enligt universitetet risk för missförstånd om nya valregler har 
trätt i kraft, men inte ska tillämpas. 

Skälen för regeringens förslag och bedömning: Ändringar i vallag-
stiftningen bör göras i sådan tid att valadministrationen får tillräcklig tid 
för förberedelser och för utbildning av valnämnder och röstmottagare om 
vilka regler som ska gälla i ett val. Ju kortare tid som ges för sådana för-
beredelser, desto större blir risken för handhavandefel. Sådana fel kan leda 
till att utgången i ett val påverkas och att det uppkommer behov av att hålla 
omval. 

Reformen syftar dels till att stärka säkerheten i de allmänna valen, dels 
till att förbättra och förstärka tillgängligheten i val, dels till att öka valdel-
tagandet bland utlandssvenskar. Det är angelägna reformer för att stärka 
förtroendet för valförfarandet och att öka tillgängligheten för väljarna. De 
föreslagna lagändringarna bör därför träda i kraft så fort som möjligt, 
vilket bedöms vara den 1 december 2025.  

Regeringen instämmer i huvudsak i de bedömningar som görs av 
kommittén och i promemorian att det inte finns behov av några övergångs-
bestämmelser. Detta innebär bl.a. att om det behöver hållas ett extra val 
efter ikraftträdandet men före nästa ordinarie val 2026 bör de nya 
bestämmelserna som utgångspunkt gälla. 

När det gäller två av förslagen konstaterar regeringen att de innebär 
utökade skyldigheter för valadministrationen som kräver mer omfattande 
förberedelser och anpassningar. Även om Valmyndigheten i samband med 
de senaste valen har haft ett system för inrapportering av incidenter har en 
stor del av kommunerna inte använt sig av systemet. Valmyndigheten har 
vidare inte tillhandahållit någon möjlighet för allmänheten att rapportera 
incidenter, vilket kräver tid för omarbetning av it-stöd m.m. Även kravet 
på att ytterligare målgrupper ska kunna lämna sina röster till ambulerande 
röstmottagare är en nyhet som förutsätter förberedelser av kommunernas 
valnämnder. Dessa förslag bör därför tillämpas första gången inför och vid 
ordinarie val till riksdagen, regionfullmäktige och kommunfullmäktige 
2026. 

Konsekvenser 

Regeringens bedömning: Lagförslagen medför ökade kostnader för 
genomförande av val med ca 45 300 000 kronor. Av det beloppet avser 
11 300 000 kronor en årlig kostnad för Valmyndigheten, 1 000 000 
kronor en engångskostnad för Valmyndigheten och ca 33 000 000 
kronor en kostnad för varje kommande val från och med 2026 års 
ordinarie val till riksdagen och region- och kommunfullmäktige, varav 
ca 1 600 000 kronor för Valmyndigheten, 11 500 000 kronor för 
länsstyrelsen och ca 19 900 000 kronor för kommunerna. 
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Utskick av digitala röstkort medför en kostnadsbesparing vid varje 
kommande val från och med 2026 års allmänna val med 6 500 000 
kronor. 

Förslaget om förenklade och ändrade regler för återupptagande i röst-
längd medför en engångskostnad för Skatteverket med 5 000 000 
kronor. 

Kommitténs och promemorians bedömning överensstämmer med 
regeringens. 

Remissinstanserna: Majoriteten av de remissinstanser som yttrar sig 
tillstyrker eller har inga invändningar mot kommitténs eller promemorians 
bedömning. 

Stockholms kommun och Göteborgs kommun anser att en ackreditering 
av valobservatörer kan medföra att anställda i kommunen behöver vara 
tillgänglig i större utsträckning på grund av ett förväntat ökande antal 
valobservatörer.  

Stockholms kommun och Eskilstuna kommun anser att förslaget att 
kommuner senast 32 dagar före valdagen ska informera den centrala 
valmyndigheten vissa uppgifter om röstmottagningen och lokalernas 
tillgänglighet kan medföra ökade kostnader. 

Några remissinstanser, bl.a. Dorotea kommun, Eskilstuna kommun, 
Härnösands kommun och Sveriges ambassad i London, anser att förslaget 
om digitala röstkort innebär ökade kostnader till följd av dels ökat behov 
av utskrifter av dubblettröstkort, dels att fler röstmottagare behövs för att 
hinna skriva adresskort. 

Botkyrka kommun, Essunga kommun, Göteborgs kommun, Stockholms 
kommun, Sveriges Kommuner och Regioner och Älmhults kommun anser 
att förslaget att en röstmottagare alltid ska vara närvarande när en väljare 
anlitar ett biträde för att göra i ordning sina röster eller ta valsedlar medför 
ökade kostnader på grund av att fler röstmottagare behövs vid röst-
mottagningsställen. 

Skälen för regeringens bedömning 
Ekonomiska konsekvenser av förslagen som rör ett samordningsansvar 
för säkerhetsfrågor och incidentrapportering 
Förslaget att Valmyndigheten ska stödja och samordna valmyndigheternas 
arbete med skydd av val samt analysera och bedöma risker som kan hota 
valens genomförande innebär en utvidgning av myndighetens uppgifter. 
Uppgiften innebär att myndigheten behöver avsätta personalresurser för 
uppgiften som bl.a. ska arbeta med strategiska och samordnande kontakter 
med andra myndigheter, omvärldsbevakning och utbildning. Uppgiften 
innebär vidare att Valmyndigheten behöver lämna råd och stöd till andra 
myndigheter och ta fram utbildningsmaterial. Regeringen anser att 
kommitténs bedömning att Valmyndighetens kostnader för de utökade 
personalresurserna uppgår till 4 500 000 kronor per år är rimlig. Även 
kommitténs bedömning att Valmyndighetens kostnader för de övriga till-
kommande uppgifterna uppgår till 2 000 000 kronor per år är rimlig. 
Därutöver bedömer kommittén att Valmyndighetens kostnader under valår 
ökar med 1 000 000 kronor, med hänsyn till det ökade behovet av sam-



  

  

 

   
  

   

  

 
 

  
 

     
 

 
 

   
 

    
 

 
 

  
  

  
  

  
   

 
  

  
    

    
 

  
 

 
 

 

  
 

 
 

ordning, omvärldsbevakning och analys av säkerhetsfrågor under valår. 
Regeringen anser att även den uppskattningen framstår som rimlig. 

Förslaget om stöd, samordning och omvärldsbevakning påverkar även 
länsstyrelserna i deras arbete som regionala valmyndigheter. För läns-
styrelserna innebär förslaget bl.a. ett utökat utbildningsuppdrag och krav 
på samverkan samt informationsdelning med andra valmyndigheter. 
Regeringen instämmer i kommitténs bedömning att kostnaderna för 
länsstyrelserna kan beräknas öka med 9 500 000 kronor varje valår. 

Förslaget om en rutin för samlad incidentrapportering inom val-
administrationen är en ny författningsreglerad uppgift för Valmyndig-
heten. Uppgiften innebär bl.a. att Valmyndigheten behöver tillhandahålla 
ett it-stöd som andra valmyndigheter och utlandsmyndigheter kan använda 
sig av för att rapportera incidenter. It-stödet förutsätter bl.a. personal-
resurser hos Valmyndigheten. Regeringen anser att kommitténs 
bedömning att rutinen för incidentrapportering medför en ökning av 
Valmyndighetens kostnader med 3 000 000 kronor per år är rimlig. 
Därutöver bedömer kommittén att Valmyndighetens kostnader under valår 
ökar med ca 600 000 kronor. Även den uppskattningen framstår som 
rimlig enligt regeringens bedömning. 

Rutinen för incidentrapportering medför tillkommande uppgifter för 
länsstyrelserna avseende dels faktisk incidentrapportering, dels utbildning 
och stöd till de kommunala valnämnderna. Regeringen instämmer i 
kommitténs bedömning att kostnaden för länsstyrelsernas tillkommande 
uppgifter kan uppskattas till 2 000 000 kronor per valår. 

En väsentlig del av verksamheten i samband med val utförs av 
kommunernas valnämnder och deras röstmottagare. Såväl Valmyndig-
hetens nya uppgift att stödja och samordna arbetet med skydd av val som 
skyldigheten att rapportera incidenter medför därför ytterligare uppgifter 
för kommunerna. Kommittén bedömer att arbetet med att samordna säker-
hetsarbetet och att rapportera incidenter medför arbete i kommunerna som 
motsvarar en halvtidstjänst under en månad före valet. Enligt kommitténs 
beräkningar, som enligt regeringens mening framstår som rimliga och som 
ingen remissinstans i sak ifrågasätter, medför detta en kostnad för 
kommunerna vid varje kommande val om ca 8 000 000 kronor (27 500 
kronor × 290 kommuner). 

Förslaget om incidentrapportering innebär även att utlandsmyndigheter 
som inrättat röstningslokaler ska rapportera incidenter. Kommittén anser 
att den tillkommande uppgiften inte föranleder några väsentliga kostnader 
och därför kan hanteras inom befintliga ekonomiska ramar. Ingen 
remissinstans ifrågasätter denna bedömning. Regeringen instämmer i 
kommitténs slutsats. 

Ekonomiska konsekvenser av förslagen som rör förstärkt tillgänglighet 
Förslaget att fler målgrupper ska kunna använda ambulerande röst-
mottagare innebär att kommunerna är skyldiga att erbjuda denna möjlighet 
till fler väljare. Röstmottagning med ambulerande röstmottagare innebär 
att minst två röstmottagare tar emot röster utanför ett ordinarie 
röstmottagningsställe. Kommittén bedömer att den tillkommande 
uppgiften för kommunerna medför behov av personal i varje kommun 
motsvarande två halvtidstjänster under tre veckor fram till och med 
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valdagen. Enligt kommitténs beräkningar, som enligt regeringens mening 
framstår som rimliga och som ingen remissinstans i sak ifrågasätter, 
medför detta en kostnad för kommunerna vid varje kommande val om ca 
12 000 000 kronor (41 200 kronor × 290 kommuner). 

I avsnitt 7.2 föreslås att kommunerna ska vara skyldiga att senast 
32 dagar före valdagen meddela Valmyndigheten var och när röstmottag-
ning kan ske inom kommunen samt uppgift om lokalernas tillgänglighet. 
Kommittén bedömer att förslaget påverkar kommunernas arbete, men att 
det inte medför några ökade kostnader för kommunerna. Stockholms 
kommun och Eskilstuna kommun anser att förslaget kan medföra ökade 
kostnader, beroende på vilken detaljeringsgrad som ska gälla för 
informationen. En utökning av uppgiftsskyldigheten till att även omfatta 
lokalernas tillgänglighet innebär att fler uppgifter ska lämnas till Valmyn-
digheten. Som kommittén anför behöver kommunerna dock redan i dag 
inför varje valtillfälle inventera tillgängligheten på samtliga röstmottag-
ningsställen. Det är således inte för kommunerna fråga om insamling av 
några nya uppgifter. Kommunerna meddelar vidare Valmyndigheten 
redan i dag vissa uppgifter rörande röstmottagningsställen, och använder 
Valmyndighetens it-system för att lämna uppgifterna. Regeringen delar 
därför kommitténs bedömning att förslaget i sig inte medför några ökade 
kostnader för kommunerna. 

Insamlingen av olika uppgifter från kommunerna sker i dag främst 
genom it-stödet för valadministrationen, som tillhandahålls av Valmyn-
digheten. Stödet behöver anpassas till de uppgifter som ska samlas in. 
Kommittén uppskattar att Valmyndighetens utveckling av it-stödet medför 
en engångskostnad om 1 000 000 kronor. Regeringen anser att uppskatt-
ningen framstår som rimlig. 

Den nya föreslagna målsättningsbestämmelsen att röstningen ska vara 
tillgänglig för alla väljare är endast ett tydliggörande av vad som gäller 
redan i dag och medför inte några ökade kostnader. Som framgår i 
avsnitt 7.1 bör dock Valmyndigheten lämna råd och rekommendationer 
för att ge berörda myndigheter ett konkret och omfattande stöd avseende 
möjliga åtgärder. Arbetet med att ta fram och upprätthålla en vägledning 
med rekommendationer för tillgänglighet vid val bedömer kommittén 
medför behov av två årsarbetskrafter, till en kostnad om 1 800 000 kronor 
per år för Valmyndigheten. Regeringen anser att kommitténs uppskattning 
är rimlig. 

Ekonomiska konsekvenser av förslaget att förtydliga bestämmelserna 
gällande utlandssvenskars anmälan om att återupptas i röstlängden 
Förslaget om att förenkla utlandssvenskars anmälan om att återupptas i 
röstlängden berör Skatteverkets arbete med folkbokföring. Myndigheten 
behöver bl.a. utveckla nya blanketter, göra tekniska anpassningar av verk-
samhetssystem och uppdatera Handboken för folkbokföring samt upp-
datera information på myndighetens hemsida och andra relevanta platt-
formar. Regeringen instämmer i kommitténs bedömning att för Skatte-
verket kan arbetet sammantaget uppskattas medföra en engångskostnad 
om 5 000 000 kronor. 



  

  

 

 
 

    
  

 
    

  
  

 
  

 
   

  
 

 
   

  
  

  

  
  

  
   

 
 
   

 

 
  

  
   

  
  

 
  

  

 
    

 
  

Ekonomiska konsekvenser av digitala röstkort 
Utskick av digitala röstkort i stället för fysiska röstkort minskar Valmyn-
dighetens kostnader för produktion och distribution av röstkort. 
Kommittén uppskattar att 30 procent av de röstberättigade kommer att få 
digitala röstkort i stället för röstkort på papper. Enligt kommitténs 
beräkningar medför det en kostnadsminskning om 6 500 000 kronor vid 
varje val, varav ca 1 100 000 kronor för minskade tryckkostnader och ca 
5 400 000 kronor för minskade distributionskostnader. 

Sedan kommittén gjorde sina beräkningar har Myndigheten för digital 
förvaltning infört en avgift för varje enskild transaktion om 0,70 kronor. 
Det innebär att utskick av digitala röstkort inte enbart kommer att medföra 
minskade kostnader. Kostnaden för utskick av digitala röstkort bedöms 
dock kompenseras av att andelen röstberättigade som anslutit sig till en 
digital brevlåda för meddelanden från myndigheter har ökat. Som framgår 
i avsnitt 9 har i dagsläget närmare sex miljoner privatpersoner en digital 
brevlåda som kan ta emot meddelanden från myndigheter. Med hänsyn till 
detta bedömer regeringen att kostnaderna för utskick av röstkort på papper 
kan komma att vara mindre än vad kommittén har beräknat utifrån. 
Sammantaget bedömer regeringen i nuläget att den sammanlagda 
kostnadsminskningen som utskick av digitala röstkort medför uppgår till 
åtminstone 6 500 000 kronor. 

Några remissinstanser, bl.a. Dorotea kommun, Eskilstuna kommun, 
Härnösands kommun och Sveriges ambassad i London, anser att förslaget 
medför mer arbete i röstningslokalen och därmed ökade kostnader. 
Regeringen har förståelse för att det finns farhågor om att reformen kan 
leda till ett visst merarbete i samband med röstning. Kommittén gör också 
bedömningen att förslaget skulle kunna påverka kommunernas arbete och 
medföra en ökad press på kommunerna att erbjuda utskrift av dubblettröst-
kort. Om en väljare visar upp ett digitalt röstkort innebär det dock inte att 
kommunen eller utlandsmyndigheten har en skyldighet att skriva ut ett 
dubblettröstkort. Någon föreskrift med sådan innebörd föreslås inte. 
Regeringen vill också framhålla att de flesta kommuner redan i dag 
erbjuder utskrift av dubblettröstkort. Kommuner som inte erbjuder utskrift 
av dubblettröstkort kommer visserligen med förslaget att behöva skriva 
adresskort i stället. Det arbetsmomentet kan förväntas leda till något ökad 
tidsåtgång i förhållande till om väljaren tar med sig ett fysiskt röstkort. 
Som framgår av avsnitt 9 ingår det dock redan i dag vid varje mottagande 
av en förtidsröst att röstmottagaren fysiskt för anteckningar i en väljar-
förteckning. Enligt regeringen är den ytterligare arbetsinsatsen i samband 
med att ett adresskort fylls i av begränsad omfattning. Till skillnad från 
bl.a. Eskilstuna kommun och Sveriges ambassad i London anser 
regeringen att det tillkommande arbetsmoment som förslaget innebär, inte 
kommer att kräva att ytterligare röstmottagare behöver finnas i röstnings-
lokalen. Regeringen delar därmed kommitténs bedömning att förslaget i 
denna del inte medför några kostnadsökningar för kommunerna eller 
utlandsmyndigheterna.  

Ekonomiska konsekvenser av övriga förslag 
Förslagen att den centrala valmyndigheten ska kunna ackreditera 
valobservatörer, att ett överklagande av valresultat ska innehålla 85 
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personnummer eller organisationsnummer och kontaktuppgifter till 
klaganden, att en röstmottagare alltid ska vara tillgänglig när en väljare får 
biträde med att göra i ordning sina röster eller tar valsedlar och att 
utlandssvenskar som fallit ur röstlängden ska kunna förtidsrösta i Sverige 
bedöms inte medföra några ökade kostnader för statliga myndigheter eller 
kommuner som leder till behov av ökade anslag. 

Några remissinstanser, bl.a. Stockholms kommun och Göteborgs 
kommun, anser att ackreditering av valobservatörer riskerar att leda till 
ökade kostnader på grund av att personal behöver finnas tillgänglig för att 
ta emot valobservatörer. Stockholms kommun anför att de i samband med 
val får ta emot ett stort antal besökare och att valnämndens kansli behöver 
organisera besöken, exempelvis genom att rekommendera lämpliga röst-
mottagningsställen att besöka så att inte alla valobservatörer besöker 
samma lokal. 

Som framgår av avsnitt 5 innebär förslaget om ackreditering av val-
observatörer inte några särskilda skyldigheter för kommunerna. 
Ackrediteringen medför inte heller några särskilda rättigheter för 
valobservatörer. Även om det är naturligt att ett besök av en valobservatör 
till ett röstmottagningsställe kan ge upphov till någon form av insats från 
en röstmottagare skiljer sig denna uppgift inte från vad som gäller om en 
enskild medborgare vill besöka ett röstmottagningsställe. Det är inte heller 
något nytt fenomen att valobservatörer besöker röstmottagningsställen. En 
ackreditering kan till viss del antas bidra till att förenkla kommunikationen 
mellan röstmottagarna och valobservatörerna, något som kan tänkas 
underlätta arbetet vid röstmottagningen. Förslaget medför därför enligt 
regeringens mening inte några ökade skyldigheter eller kostnader för 
kommunerna. 

Några remissinstanser anser att förslaget att en röstmottagare alltid ska 
vara närvarande när en väljare får biträde med att göra i ordning sina röster 
eller tar valsedlar ställer krav på fler röstmottagare. Exempelvis anför 
Stockholms kommun och Göteborgs kommun att förslaget innebär att det 
krävs minst en extra röstmottagare per röstmottagningsställe, bl.a. för att 
lämna biträde åt en väljare som begär det. Kommunerna menar vidare att 
det därutöver tillkommer ökade kostnader för utbildning av röstmottagare 
samt informationsinsatser. 

Som bl.a. Botkyrka kommun, Essunga kommun och Sveriges Kommuner 
och Regioner anför kan kravet på obligatorisk närvaro av en röstmottagare 
när en väljare tar hjälp av ett biträde medföra att röstmottagare oftare än 
i dag måste lämna biträde åt väljare. Att lämna sådant biträde åt vissa 
väljare är dock redan i dag en uppgift för röstmottagarna. Det är därför inte 
någon ny arbetsuppgift jämfört med dagens ordning. Sett till varje 
röstmottagningsställe för sig kommer det därutöver sannolikt inte heller 
bli en vanligt förekommande arbetsuppgift för röstmottagarna. När det 
gäller utbildning av röstmottagare bör detta vidare kunna ingå i det 
utbildningsmaterial som redan i dag framställs av Valmyndigheten och 
övrig valadministration. Det tillkommande utbildningsmomentet bedöms 
vara marginellt i sammanhanget. Regeringen instämmer därför i den 
bedömning som görs i promemorian att förslaget inte medföra några 
ekonomiska konsekvenser för kommunerna eller den övriga valadmi-
nistrationen. 



  

  

 

 
 

  
   

  
 

  
     

   
 

 

 
 

   
   

     
  

 

     

 

 

 
 

 
 

 

 

 

Konsekvenser för den kommunala självstyrelsen 
Regeringen bedömer att några av förslagen kan påverka den kommunala 
självstyrelsen, dock enbart i begränsad omfattning. Det gäller förslagen 
om skyldighet att rapportera incidenter, skyldighet att lämna uppgifter om 
lokalers tillgänglighet och om när och hur röstmottagning ska ske i 
kommunen och utökandet av väljargrupper som kan begära ambulerande 
röstmottagare. Regeringen anser att den inskränkning i den kommunala 
självstyrelsen som förslagen innebär inte går utöver vad som är nödvändigt 
med hänsyn till vikten av en god säkerhet och tillgänglighet vid val och 
till intresset av att ge väljarna så likvärdiga förutsättningar som möjligt att 
utöva sin demokratiska rätt att rösta. 

Övriga konsekvenser 
Förslagen bedöms inte medföra några konsekvenser för brottsligheten 
eller det brottsförebyggande arbetet, offentlig service i olika delar av 
landet, små företag, jämställdhet mellan kvinnor och män eller möjlig-
heten att nå de integrationspolitiska målen. Det ökade behovet av personal 
som föranleds av förslagen bedöms inte heller påverka sysselsättningen i 
stort. 

12 Författningskommentar 

Förslaget till lag om ändring i vallagen (2005:837) 

1 kap. Inledande bestämmelser 
1 § I denna lag finns bestämmelser om genomförande av val till riksdagen, 
region- och kommunfullmäktige samt Europaparlamentet. 

Vissa grundläggande bestämmelser om val finns i regeringsformen och 
kommunallagen (2017:725). 

Innehållet i denna lag är uppdelat enligt följande. 

AVDELNING I. ALLMÄNNA BESTÄMMELSER 
1 kap. – Inledande bestämmelser 
2 kap. – Partier och kandidater 
3 kap. – Valmyndigheter m.m. 
4 kap. – Valkretsar och valdistrikt m.m. 
5 kap. – Röstlängder och röstkort 
6 kap. – Valsedlar och kuvert 

AVDELNING II. GENOMFÖRANDE AV VAL 
7 kap. – Allmänna bestämmelser om röstning 
8 kap. – Allmänna bestämmelser om röstmottagning 
9 kap. – Röstmottagning i vallokal 
10 kap. – Röstmottagning i röstningslokal 

AVDELNING III. RÄKNING AV RÖSTER 
11 kap. – Preliminär rösträkning i vallokal 87 
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12 kap. – Valnämndens rösträkning 
13 kap. – Slutlig rösträkning 

AVDELNING IV. FÖRDELNING AV MANDAT 
14 kap. – Fördelning av mandat 

AVDELNING V. AVSLUTANDE BESTÄMMELSER 
15 kap. – Överklagande 
16 kap. – Valsäkerhet 

I paragrafen finns inledande upplysningsbestämmelser till lagen, bl.a. en 
innehållsförteckning.  

Ändringen i paragrafen, tillägget i innehållsförteckningen, är en följd av 
att ett nytt kapitel 16 införs i lagen. 

3 kap. 
3 § I varje kommun ska det finnas en valnämnd, som är lokal valmyndighet med 
ansvar i kommunen för frågor om val. 

Att kommunerna ska se till att det finns lokaler för röstmottagning och ambu-
lerande röstmottagare framgår av 4 kap. 20, 22 och 23 §§ och 7 kap. 3 a §. 

Varje kommun ska senast 32 dagar före valdagen lämna uppgifter till den 
centrala valmyndigheten om 

– var och när röstmottagning kan ske inom kommunen, och 
– lokalernas tillgänglighet. 

I paragrafen finns bestämmelser bl.a. om kommunens ansvar för att det 
finns lokaler för röstmottagning. Övervägandena finns i avsnitt 7.2. 

Andra stycket kompletteras med ett förtydligande av att kommunens ansvar 
för röstmottagning också omfattar skyldigheten att se till att det finns 
ambulerande röstmottagare. 

Av tredje stycket, som är nytt, följer en skyldighet för varje kommun att 
senast 32 dagar före valdagen lämna vissa uppgifter till den centrala 
valmyndigheten om röstmottagningen. 

Av första strecksatsen framgår att uppgift ska lämnas om var och när 
röstning inom kommunen kan ske. Bestämmelsen motsvarar delvis 
tidigare 4 kap. 23 § tredje stycket och kompletterar den centrala valmyn-
dighetens uppgift att ha det övergripande ansvaret för frågor om val, som 
bl.a. innefattar att informera allmänheten om när, var och hur man röstar 
(se prop. 2004/05:163 s. 111). Uppgifter om var och när röstmottagningen 
kan ske avser uppgifter om val- och röstningslokaler samt ambulerande 
röstmottagning. Det kan exempelvis handla om adresser och öppettider 
samt information om de rutiner som kommunerna tillämpar vid 
ambulerande röstmottagning. 

Av andra strecksatsen framgår att uppgifter ska lämnas om lokalernas 
tillgänglighet. Det handlar om sådan information som väljare kan behöva 
för att kunna bedöma förutsättningarna för att ta sig till lokalen och där 
kunna utöva rösträtten. Det kan exempelvis handla om avstånd från 
närmaste parkering till entrén, lokalisering av hiss eller ramp om sådana 
behövs för att nå lokalen och tillgång till hörselslinga eller liknande. 



  

  

 

  
    

  
 

 
 

 
 

   
  

 
   

  
    

   
 

 
 

  
 

 

 

 
    

 
  

  
  
    

 
  

  
  

 
   

  

   
 

   

  
      

  
  

4 kap. 
23 § Vid omval ska det i de kommuner som valet gäller finnas röstningslokaler 
enligt 22 §. 

I övriga kommuner ska det finnas minst en röstningslokal enligt 22 § som ger 
väljarna goda möjligheter att rösta. 

I paragrafen finns bestämmelser om röstningslokaler i omval. Övervägan-
dena finns i avsnitt 7.2. 

Ändringen i paragrafen innebär att bestämmelsen i tredje stycket flyttas 
till 3 kap. 3 §. 

5 kap. 
2 § Svenska medborgare som inte längre är folkbokförda här i landet ska tas upp 
i röstlängd under tio år från den dag folkbokföringen upphörde. Därefter ska de, 
för tio år i sänder, tas upp i röstlängd om de anmäler sig skriftligen hos 
Skatteverket. En anmälan om ny utlandsadress ska anses som en anmälan om att 
tas upp i röstlängd. 

Om den centrala valmyndigheten vid val till riksdagen eller Europaparlamentet 
senast dagen före valdagen tar emot en röst från en svensk medborgare som inte 
längre är folkbokförd här i landet och som inte är upptagen i röstlängd, ska 
myndigheten lägga till väljaren i röstlängden. Rösten ska alltid anses som en 
anmälan enligt första stycket, även om den tagits emot senare än dagen före val-
dagen. 

Om en kommun i samband med röstmottagning vid val till riksdagen eller 
Europaparlamentet i en röstningslokal tar emot en röst från en svensk medborgare 
som inte längre är folkbokförd här i landet och som inte är upptagen i röstlängd, 
ska valnämnden i den kommunen snarast möjligt underrätta den centrala 
valmyndigheten som därefter ska lägga till väljaren i röstlängden. 

I paragrafen finns bestämmelser om när svenska medborgare som inte 
längre är folkbokförda här i landet ska tas upp i röstlängd. Övervägandena 
finns i avsnitten 8.1 och 8.2. 

Ändringarna i första stycket innebär bl.a. att kravet på en svensk 
medborgare att anmäla sin utlandsadress i samband med anmälan om att 
återupptas i röstlängden tas bort. Det innebär att en svensk medborgare 
som inte längre är folkbokförd här i landet och som gör en anmälan om att 
återupptas i röstlängden ska tas upp i röstlängden även om det saknas 
uppgift om en utlandsadress i anmälan. Av tredje meningen framgår att en 
anmälan om ny adress i utlandet också ska ses som en anmälan om att 
återupptas i röstlängden. Det krävs inte att anmälaren särskilt uppger att 
anmälan avser en önskan att bli införd i röstlängd. 

Av tredje stycket, som är nytt, följer att om en svensk medborgare som 
inte längre är upptagen i röstlängden lämnar en röst i en röstningslokal som 
en kommun har anordnat, ska rösten ses som en anmälan om att tas upp i 
röstlängd. Valnämnden i den kommun som tar emot rösten ska underrätta 
den centrala valmyndigheten som därefter ska lägga till väljaren i röst-
längden. I praktiken torde det vara tillräckligt att nämnden underrättar den 
centrala valmyndigheten om att en röst har lämnats och av vem, genom att 
ange åtminstone väljarens personnummer. Bestämmelsen lämnar utrymme 
för att underrättelsen kan lämnas både genom överföring via ett 
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datanätverk och på annat sätt, med beaktande av godtagbara krav på 
säkerhet. Det kan exempelvis ske via det valadministrativa it-stödet. 
Underrättelsen behöver göras så snart som möjligt efter att rösten har 
lämnats, så att den centrala valmyndigheten ges förutsättningar att lägga 
till väljaren i röstlängden senast under valdagen.  

Övriga ändringar är endast språkliga. 

8 § Den centrala valmyndigheten ska upprätta ett röstkort för varje väljare. För 
väljare som inte har någon känd adress eller som inte är folkbokförda här i landet 
ska det upprättas röstkort bara om de begär det. 

Röstkort som avses i första stycket ska skickas ut i så god tid att de kan beräknas 
vara väljarna tillhanda senast 18 dagar före valdagen. Vid extra val och omval ska 
röstkorten i stället skickas ut i så god tid att de kan beräknas vara väljarna tillhanda 
senast 10 dagar före valdagen. 

För varje väljare som inte är folkbokförd här i landet ska den centrala valmyn-
digheten upprätta ett utlandsröstkort. Sådana röstkort ska skickas till väljarna 
45 dagar före valdagen. Röstkort som skickas som postförsändelse ska dock skickas 
till väljarna senast 50 dagar före valdagen. Vid extra val och omval ska röstkorten 
i stället skickas så snart det är möjligt sedan det har beslutats vilken dag som ska 
vara valdag. 

I paragrafen finns bestämmelser om röstkort. Övervägandena finns i 
avsnitt 9. 

Av tredje stycket framgår att olika tidpunkter gäller för när utlandsröst-
kort ska skickas ut beroende på om de trycks och skickas som 
postförsändelse eller om de skickas till väljaren på något annat sätt. 
Utlandsröstkort som trycks på papper ska, som tidigare, skickas senast 50 
dagar före valdagen (jfr prop. 2008/09:42 s. 10). Om ett utlandsröstkort 
skickas på något annat sätt än genom en postförsändelse, dvs. i praktiken 
genom att skickas i digital form t.ex. till väljarens digitala brevlåda för 
myndighetsförsändelser, ska det skickas 45 dagar före valdagen.  

Om en väjare avregistrerar sin digitala brevlåda eller väljer att avstå från 
att få digital post från den centrala valmyndigheten får myndigheten inte 
något separat meddelande om detta. För att undvika att sådana väljare inte 
får något utlandsröstkort skickat till sig kan den centrala valmyndigheten 
i samband med utskick av de digitala utlandsröstkorten kontrollera om det 
finns väljare som har avregistrerat sig. I en sådan situation kan den centrala 
valmyndigheten i stället skicka ett fysiskt utlandsröstkort. 

7 kap. 
1 § Valmyndigheter och de utlandsmyndigheter som inrättat röstningslokaler 
ska verka för att röstningen är tillgänglig för alla väljare. 

Tillgängligheten omfattar lokalerna för röstmottagning, röstningsförfarandet 
och informationen till väljarna. 

I paragrafen, som är ny, finns bestämmelser om tillgänglighet vid röstning.
Övervägandena finns i avsnitt 7.1. 

I första stycket tydliggörs att valadministrationen, dvs. valmyndig-
heterna och utlandsmyndigheter som har inrättat röstningslokaler, har ett 
ansvar att verka för att valen är tillgängliga för alla väljare. Bestämmelsen 
ger uttryck för den demokratiska principen om lika rösträtt, dvs. att rätten 



  

  

 

  
 

 
  

 
 

 

 
   

 
    

 

 
  

     
   

 

 
 

    
  

  

  
  

 
   

  

 

 

 
 

     
   

 
 

  
 

att rösta i val gäller lika för alla som uppfyller villkoren för rösträtt. Det 
innebär i sin tur att alla väljargrupper, dvs. även de som på grund av sjuk-
dom, funktionsnedsättning eller ålder har svårt att utnyttja sin rösträtt, ska 
ges så jämbördiga förutsättningar som möjligt att utnyttja den rätten. 

Bestämmelsen innebär att valadministrationen har ett ansvar att verka 
för tillgänglighet. Det innebär att bestämmelsen är av målsättnings-
karaktär. Bestämmelsen ger därmed inte enskilda rätt till specifika 
anpassningar i olika situationer. Bestämmelsen innebär i stället att 
myndigheterna har ett ansvar att vidta sådana generellt verkande åtgärder 
som de kan vidta och som det också är ändamålsenligt att de vidtar. Det 
rör sig dock om åtgärder som typiskt sett är avsedda att komma till nytta 
för en bredare krets. Bestämmelsen omfattar således inte sådana personliga 
hjälpmedel som en väljare med funktionsnedsättning behöver för att utöva 
sin rösträtt. Att bestämmelsen är av målsättningskaraktär innebär vidare 
att om ett beslut eller andra åtgärder enligt vallagen överklagas, kan det 
inte upphävas enbart av det skälet att de åtgärder som myndigheten 
vidtagit när det gäller tillgängligheten inte har varit tillräckliga. 

I andra stycket klargörs att kravet på tillgänglighet omfattar såväl 
lokalerna för röstmottagning som röstningsförfarandet och information 
som lämnas till väljarna. Kravet avser med andra ord inte bara väljarnas 
möjlighet att kunna ta sig in i val- och röstningslokalerna, utan också 
väljarnas möjligheter att kunna rösta under förhållanden som säkerställer 
skyddet för valhemligheten och att informationen är kan förstås av och är 
tillgänglig för olika väljargrupper. 

Innebörden av att tillgängligheten omfattar lokalerna för röstmottagning 
är att lokalerna bör väljas och utformas med beaktande av att olika delar 
av befolkningen har olika behov som kan ställa krav på att lokalen 
utformas på ett visst sätt. Att en kommun erbjuder förtidsröstning på flera 
olika ställen kan vara ett sätt att åstadkomma tillgänglighet. 

Med att röstningsförfarandet ska vara tillgängligt avses att röstningen 
som sådan på röstmottagningsstället är organiserad så att den är tillgänglig 
för alla väljare. Det kan exempelvis avse god belysning, en variation i 
höjdled av bord och valskärmar och tillgång till sittplatser i händelse av 
köbildning. Även röstningsmaterialet, liksom utformningen av olika 
hjälpmedel, omfattas av målsättningen. Det gäller exempelvis för 
utformningen av valsedelsställ och annat material som myndigheterna till-
handahåller på frivillig basis, t.ex. valmaterial med punktskrift. 

Åtgärder för tillgänglig information till väljarna avser både sådan 
information som tillhandahålls inför ett val och sådan information som 
finns allmänt tillgänglig för väljarna vid röstmottagningen. Det kan 
exempelvis handla om information som syftar till att underlätta förståelsen 
för hur röstningen går till vid röstmottagningen, såsom informations-
material, skyltar och markeringar. 

3 § Varje väljare ska vara ensam bakom en valskärm och själv göra i ordning 
sina röster där. Därefter ska väljaren lämna valkuverten till röstmottagarna. 

Väljare som på grund av funktionsnedsättning eller liknande inte själva kan göra 
i ordning sina röster, ska dock på begäran få hjälp med detta av röstmottagarna i 
den utsträckning som behövs. En sådan väljare får också anlita ytterligare en 
person som hjälper honom eller henne vid röstningen. 
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I paragrafen finns bestämmelser om röstning på ett röstmottagningsställe
(en val- eller röstningslokal). Övervägandena finns i avsnitt 7.4. 

Andra stycket ändras så att det anges att en väljare, utöver en 
röstmottagare, får anlita ytterligare en person som hjälper honom eller 
henne vid röstningen. Ändringen innebär att en röstmottagare alltid ska 
vara närvarande när en väljare anlitar ett biträde för att få hjälp med att 
göra i ordning sina röster. Röstmottagaren ska i dessa fall närvara i 
anslutning till valskärmen för att bevaka att väljaren inte utsätts för 
otillbörlig påverkan av sitt eget biträde och att personen som hjälper 
väljaren att rösta också följer väljarens instruktioner. Röstmottagaren 
behöver dock inte kontrollera närmare hur hjälpen ges till väljaren eller ta 
del av all kommunikation mellan väljaren och biträdet. Uppdraget ska 
utövas med respekt för väljarens berättigade anspråk på integritet, 
samtidigt som intresset av att upprätthålla principen om fria val 
tillgodoses. 

En röst som i ett enskilt fall har gjorts i ordning trots att någon röst-
mottagare inte har närvarat och övervakat röstningen när en väljare har 
tagit hjälp av någon annan person bakom valskärmen är inte ogiltig (jfr 
13 kap. 6 och 7 §§). Den ska alltså tas emot av röstmottagarna även om 
bestämmelsen, som är av ordningskaraktär, inte har följts. 

3 a § Väljare som på grund av sjukdom, funktionsnedsättning eller ålder inte själva 
kan ta sig till ett röstmottagningsställe får om de begär det lämna sina valsedlar till 
ambulerande röstmottagare. 

Detsamma gäller väljare som är intagna 
1. i polisarrest, eller 
2. på en vårdinrättning som begränsar väljarens möjlighet att rösta i en 

röstningslokal. 
Vid röstmottagning enligt första och andra styckena gäller i tillämpliga delar 

bestämmelserna om röstning och röstmottagning i detta kapitel och 8 kap. och 
bestämmelserna om röstmottagning i röstningslokal i 10 kap. 

I paragrafen finns bestämmelser om ambulerande röstmottagning. Över-
vägandena finns i avsnitt 7.3. 

Av andra stycket, som är nytt, följer att väljare som är intagna i 
polisarrest eller på en vårdinrättning som begränsar väljarens möjligheter 
att rösta i en röstningslokal får lämna sina valsedlar till ambulerande röst-
mottagare.  

Med uttrycket polisarrest avses ett sådant förvaringsrum där en person 
kan tas i förvar och ska låsas in med stöd av exempelvis rättegångsbalken 
eller polislagen. Ett sådant fall är t.ex. när en person är gripen, anhållen 
eller omhändertagen. Det bakomliggande skälet till att en person är 
placerad i en polisarrest saknar betydelse för bestämmelsens tillämpning. 
Även den som tas i förvar enligt lagen (1976:511) om omhändertagande 
av berusade personer m.m. omfattas således av bestämmelsens 
tillämpningsområde.  

Med uttrycket vårdinrättning som begränsar väljarens möjlighet att rösta 
i en röstningslokal avses främst vissa typer av särskilda ungdomshem. Det 
är sådana som har inrättats dels för tvångsvård enligt 12 § lagen (1990:52) 
med särskilda bestämmelser om vård av unga där inlåsning förekommer, 
dels för verkställighet av en brottmålsdom avseende sluten ungdomsvård 
(SiS-hem). Därtill avses sådana hem som har inrättats för tvångsvård enligt 



  

  

 

      
 
 
 

  
 

 
 

  
 

 
 

  
    

 
 

 
 

   
   

 
 

  
     

 

  
 

 
 

 
 

  
  

  
  

 
 

    
 

  
  

22 § lagen (1988:870) om vård av missbrukare i vissa fall (LVM-hem). 
Det kan också handla om andra vårdinrättningar där det förekommer 
inlåsning eller andra restriktioner som begränsar väljarens möjligheter att 
rösta i en röstningslokal, t.ex. på grund av att de omfattas av tvångsvård 
med stöd av lagen (1991:1128) om psykiatrisk tvångsvård eller särskilda 
begränsningar med stöd av smittskyddslagen (2004:168). Utanför 
tillämpningsområdet faller sådana hem som en vårdtagare har rätt att 
lämna frivilligt. Det gäller t.ex. i fråga om hem för vård eller boende som 
erbjuder vård i öppna former.  

Tredje stycket motsvarar tidigare andra stycket. Stycket ändras på så sätt 
att det förfarande som gäller vid röstning genom ambulerande 
röstmottagare enligt första stycket också ska gälla vid sådan röstning enligt 
andra stycket. 

8 kap. 
2 a § Väljare som på grund av funktionsnedsättning eller liknande inte själva kan 
ta sina valsedlar på den avskärmade plats där valsedlarna finns utlagda, ska på 
begäran få hjälp med detta av röstmottagarna i den utsträckning som behövs. En 
sådan väljare får också anlita ytterligare en person som hjälper honom eller henne 
med detta. 

I paragrafen finns bestämmelser om rätten för vissa väljare att begära och 
få hjälp med att ta sina valsedlar. Övervägandena finns i avsnitt 7.4. 

Bestämmelsen motsvarar i allt väsentligt bestämmelsen i 7 kap. 3 §, 
dock med den skillnaden att biträdet hjälper med att ta valsedlar. Se 
kommentaren till den paragrafen.   

10 kap. 
3 § Väljare eller bud ska lämna väljarens röstkort till röstmottagarna. Detta behövs 
dock inte 

1. om den information som röstkortet innehåller ändå är tillgänglig för röstmot-
tagarna, 

2. om röstmottagningen sker hos en utlandsmyndighet, eller 
3. vid röstmottagning i sådana situationer som avses i 5 kap. 2 § tredje stycket. 

I paragrafen finns bestämmelser om hur röstmottagningen går till i röst-
ningslokaler för förtidsröstning. Övervägandena finns i avsnitt 8.2. 

Av punkt 3, som är ny, framgår att en väljare eller ett bud inte behöver 
lämna väljarens röstkort om en röst tas emot av en kommun i de fall som 
avses i 5 kap. 2 § tredje stycket, dvs. när en utlandssvensk har fallit ur 
röstlängden men förtidsröstar i Sverige och därmed ska återupptas i röst-
längden.

Övriga ändringar är endast språkliga. 

4 § I de anteckningar som förs enligt 7 § ska det anges hur väljarens eller budets 
identitet har kontrollerats. 

De valkuvert och ytterkuvert för budröst som röstmottagarna tar emot ska, i 
väljarens eller budets närvaro, läggas i ett fönsterkuvert tillsammans med väljarens 
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röstkort, eller, då röstkort inte behövs enligt 3 §, tillsammans med ett adresskort. 
Fönsterkuvertet ska därefter klistras igen. 

I paragrafen finns bestämmelser bl.a. om hur fönsterkuvert ska göras 
i ordning i röstningslokaler för förtidsröstning. Övervägandena finns i 
avsnitt 9. 

Andra stycket ändras på så sätt att det framgår att de fönsterkuvert som 
en röstmottagare gör i ordning i samband med förtidsröstning får innehålla 
ett adresskort. Genom hänvisningen till 3 § följer att ett adresskort kan 
läggas i ett fönsterkuvert vid all förtidsröstning för väljare som är upptagna 
i röstlängden. Adresskort kan t.ex. användas om väljaren har fått ett digitalt 
röstkort och visar upp det för röstmottagarna. Vidare följer att ett 
adresskort kan läggas i ett fönsterkuvert vid röstning som görs i en kommun 
av en utlandssvensk som har fallit ur röstlängden men som ska återupptas i 
den, jfr 5 kap. 2 § tredje stycket.

Övriga ändringar är endast språkliga. 

5 § De fönsterkuvert som har gjorts i ordning i röstningslokaler som en kommun 
har inrättat ska skickas till valnämnden i de kommuner där väljarna är upptagna i 
röstlängden eller lämnas direkt till röstmottagarna i valdistriktet, om kuverten kan 
beräknas vara dem till handa innan tiden för röstmottagning i vallokalen går ut. 

De fönsterkuvert som har gjorts i ordning hos en utlandsmyndighet ska skickas 
till den centrala valmyndigheten. 

Vid röstmottagning som avses i 5 kap. 2 § tredje stycket ska fönsterkuvert som 
har gjorts i ordning skickas till valnämnden i den kommun där väljaren förväntas 
bli upptagen i röstlängden. 

I paragrafen finns bestämmelser om hur fönsterkuvert som har gjorts i 
ordning ska hanteras. Övervägandena finns i avsnitt 9. 

Av tredje stycket, som är nytt, följer att fönsterkuvert som har gjorts i 
ordning i de fall som avses i 5 kap. 2 § tredje stycket, dvs. när en utlands-
svensk har fallit ur röstlängden men förtidsröstar i Sverige och därmed ska 
återupptas i röstlängden, ska skickas till valnämnden i den kommun där 
väljaren förväntas bli upptagen i röstlängden. Det innebär att den val-
nämnd som tar emot rösten inte behöver invänta den centrala valmyndig-
hetens beslut att lägga till väljaren i röstlängden innan fönsterkuvertet 
skickas. 

Övriga ändringar är endast språkliga. 

15 kap. 
5 a § Ett överklagande av ett beslut att fastställa utgången av ett val enligt 3 § 4 
ska innehålla uppgifter om klagandens personnummer eller organisationsnummer 
eller någon annan uppgift om klagandens identitet om ett sådant nummer saknas. 
Överklagandet ska också innehålla den information som behövs för att 
Valprövningsnämnden ska kunna komma i kontakt med klaganden. 

I paragrafen, som är ny, finns bestämmelser om vad ett överklagande av 
utgången av ett val ska innehålla. Övervägandena finns i avsnitt 6. 

Av paragrafen följer för det första att ett överklagande av utgången av 
ett val ska innehålla uppgift om klagandens personnummer eller 
organisationsnummer eller någon annan uppgift om klagandens identitet 



  

  

 

   

 
 

 
 

  

    
  

 
     

   
    

 
 

    
 

 
 

    
 

 
 
 

  
  

    
   

    
 

 
 

 

    
  

  
  

      
  
    

om ett sådant nummer saknas. Som utgångspunkt gäller alltså att en fysisk 
person ska ange sitt personnummer och ett parti sitt organisationsnummer. 
Möjligheten att lämna någon annan uppgift om identiteten aktualiseras 
typiskt sett i de fall klaganden saknar ett personnummer eller ett 
organisationsnummer, t.ex. på grund av att klaganden är en EU-
medborgare med rösträtt i ett val till kommunfullmäktige och region-
fullmäktige utan att vara folkbokförd i landet eller att det parti som deltar 
i valet inte ansökt om och beviljats ett organisationsnummer av 
Skatteverket. Av paragrafen följer vidare att klaganden ska lämna den 
information som behövs för att Valprövningsnämnden ska kunna komma 
i kontakt med klaganden. Sådan information kan, beroende på 
omständigheterna, exempelvis omfatta uppgifter om adress och 
telefonnummer eller uppgift om en digital kontaktpunkt, exempelvis en e-
postadress.  

Paragrafen reglerar inte förutsättningarna för att klaganden ska ha 
klagorätt, vilket regleras i 15 kap. 4 §. Om klaganden inte lämnar uppgift 
om sin identitet kan Valprövningsnämnden dock behöva begära 
komplettering från klaganden för att kunna pröva om klaganden är en 
väljare som har klagorätt i valet. 

16 kap. Valsäkerhet 
Samordningsansvar för säkerhetsfrågor 
1 § Den centrala valmyndigheten ska stödja och samordna valmyndigheternas 
arbete med skydd av val samt analysera och bedöma risker som kan hota valens 
genomförande. 

I paragrafen, som är ny, finns bestämmelser om vad som ingår i den 
centrala valmyndighetens samordningsansvar. Övervägandena finns i 
avsnitt 4.2. 

Av bestämmelsen följer att den centrala valmyndigheten ska stödja och 
samordna arbetet med skydd av val samt analysera och bedöma risker som 
kan hota valens genomförande. Uppgiften att stödja och samordna arbetet 
med skydd av val riktar sig framför allt mot övriga valmyndigheter, dvs. 
länsstyrelserna och kommunernas valnämnder. Att samordningen riktar 
sig mot valmyndigheterna hindrar dock inte att de utlandsmyndigheter 
som inrättat röstningslokaler och som därigenom är en del av 
valadministrationen också involveras. Det hindrar inte heller att den 
centrala valmyndigheten samarbetar med andra myndigheter som arbetar 
med säkerhetsfrågor som påverkar valmyndigheternas arbete, t.ex. Polis-
myndigheten, Myndigheten för samhällsskydd och beredskap, 
Myndigheten för psykologiskt försvar och Säkerhetspolisen. 

Uppgiften att stödja och samordna arbetet med skydd av val innefattar 
framför allt att övergripande bedöma vilka åtgärder som bör vidtas inom 
valadministrationen angående den fysiska säkerheten, valsystemets 
infrastruktur och informationshantering. Det innefattar också att vid behov 
samverka med berörda myndigheter utanför valadministrationen kring 
sårbarhet, hot och risker som kan hota genomförandet av val samt att ta 
fram en nationell lägesbild och upprätthålla en effektiv incidentrapport-
ering för valen. En huvuduppgift för den centrala valmyndigheten är att 
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särskilt stödja, samordna och inrikta valadministrationens arbete med val 
samt verka för en samordning mellan valadministrationen och övriga 
berörda myndigheter som hanterar frågor om valsäkerhet. 

Uppgiften att analysera och bedöma risker för valens genomförande 
innefattar framför allt att bedöma omvärldsutvecklingen, såväl nationellt 
som internationellt, rörande olika händelser och risker som kan påverka 
valens genomförande. Det kan t.ex. handla om att bevaka och analysera 
hur val genomförs i andra länder, desinformationskampanjer och 
händelser som konkret påverkar förberedelser inför ett val, exempelvis 
naturkatastrofer eller avbrott i olika försörjningskedjor. 

Rapportering av incidenter i samband med val 
2 § Länsstyrelserna, de kommunala valnämnderna och de utlandsmyndigheter 
som inrättat röstningslokaler ska skyndsamt rapportera incidenter till den centrala 
valmyndigheten. 

Med incidenter avses  
1. att det vid förberedande och genomförande av val som en myndighet svarar 

för har förekommit någon avvikelse från föreskriven ordning, 
2. att någon har hindrat röstningen, förvanskat lämnade röster eller otillbörligt 

verkat vid val på något annat sätt, eller 
3. andra händelser som kan påverka valens genomförande. 

I paragrafen, som är ny, finns bestämmelser om samordning och 
rapportering av incidenter inom valadministrationen i samband med val. 
Övervägandena finns i avsnitten 4.5 och 4.6. 

Av första stycket följer att länsstyrelserna, de kommunala valnämnderna 
och de utlandsmyndigheter som inrättat röstningslokaler skyndsamt ska 
rapportera incidenter till den centrala valmyndigheten. 

Kravet på skyndsamhet innebär att de rapporteringsskyldiga myndig-
heterna ska rapportera incidenter löpande så snart som möjligt efter att de 
har identifierat en händelse som en incident. Det kan vara nödvändigt för 
en myndighet att delegera rätten att rapportera incidenter för att uppfylla 
skyndsamhetskravet. I den utsträckning som bedöms lämpligt kan 
delegation t.ex. ges till röstmottagare. 

Skyldigheten att rapportera incidenter medför inte att andra skyldigheter 
enligt vallagen får åsidosättas. En incident ska således rapporteras så snart 
det kan ske utan att det exempelvis inverkar negativt på röstmottagningen. 

I andra stycket anges vad som avses med incidenter, dvs. vad som ska 
rapporteras. Definitionen motsvarar i sak i stort bestämmelserna i 15 kap. 
13 §, som reglerar vilka omständigheter som kan leda till att ett val 
behöver upphävas. En incident kan vara såväl en reell händelse som ett 
påstående eller en misstanke om en reell händelse. Sammantaget rör det 
sig om händelser som riskerar att påverka genomförandet av val, 
allmänhetens förtroende för valets genomförande eller i övrigt är av 
betydelse för valadministrationen i dess arbete med att skydda valen. 

Punkt 1 avser avvikelser från vallagens regler om hur själva röstningen 
och röstmottagningen ska gå till, vid förberedande och genomförande av 
val som en myndighet inom valadministrationen ansvarar för. 

Punkt 2 avser förhållanden som innebär att någon har hindrat röstningen, 
förvanskat lämnade röster eller otillbörligt verkat vid valet på något annat 
sätt. Bestämmelsen omfattar sådant otillbörligt förfarande som är straffbart 



  

  

 

  
  

 
  

 
 

     
 
 

      

 
  

  

 
    

 
 

  
 

   
 

 
 

  
   

 
    

 
  

 
 

 
  

  
   

 
 

   
 

  
  

   

enligt 17 kap. 8 § brottsbalken. Enligt den bestämmelsen är det straffbart 
att försöka hindra omröstningen eller förvanska dess utgång eller annars 
otillbörligen inverka på omröstningen. Bestämmelsen kan t.ex. bli 
tillämplig om väljare har hindrats från att rösta eller om innehållet i 
avgivna valsedlar har ändrats. Ett annat exempel är det fallet att någon har 
fuskat med valsedelsförsändelser genom att anordna sådana utan att 
väljaren själv har varit närvarande (jfr prop. 1981/82:222 s. 30). 

Punkt 3 avser alla andra händelser som kan påverka valens 
genomförande. Bestämmelsen omfattar sådana händelser som kan påverka 
genomförandet av valet utan att de omfattas av punkten 1 och 2. Det kan 
t.ex. handla om olika former av direkt informationspåverkan, som 
spridandet av felaktig information om valet, direkta hot mot valens genom-
förande och olika typer av systemfel och naturhändelser som påverkar 
genomförandet. 

Ackreditering av valobservatörer 
3 § Den centrala valmyndigheten får ackreditera en valobservatör från en 
nationell eller internationell organisation som avser att granska genomförandet av 
valen till riksdagen, region- och kommunfullmäktige samt Europaparlamentet. 

Kommunerna och länsstyrelserna och de utlandsmyndigheter som inrättat röst-
ningslokaler ska ta emot ackrediterade valobservatörer före, under och efter ett val. 

I paragrafen, som är ny, finns bestämmelser om ackreditering och 
mottagande av nationella och internationella valobservatörer. Övervägan-
dena finns i avsnitt 5. 

Av första stycket följer att den centrala valmyndigheten får ackreditera 
valobservatörer från nationella eller internationella organisationer. 

En ackreditering ska i princip ges alla observatörer som anmäls under 
förutsättning att de representerar nationella eller internationella 
organisationer. Det kan t.ex. handla om internationella organisationer som 
Organisationen för säkerhet och samarbete i Europa (OSSE), Europeiska 
unionen (EU) och Förenta nationerna (FN). Det kan också handla om 
enskilda ideella organisationer som t.ex. International IDEA och Carter 
Center, eller politiska partier. Att ackrediteringen söks av en nationell eller 
internationell organisation innebär inte att det är organisationen som 
ackrediteras. Själva ackrediteringen gäller den enskilde observatören i 
egenskap av representant för en sådan organisation. Enskilda fysiska 
personer som inte representerar en organisation kan inte ackrediteras. 

Ackrediteringen ska avse något av de allmänna valen, dvs. val till riks-
dagen respektive region- och kommunfullmäktige samt Europaparla-
mentet. Val till sametinget eller nationella eller kommunala folkomröst-
ningar omfattas inte av systemet med ackreditering. 

En ackreditering ska kunna ges för att granska genomförandet av ett val. 
Med uttrycket granska genomförandet av ett val avses åtgärder som består 
i att granska hur hela genomförandet av ett val lever upp till nationella och 
internationella standarder om fria och hemliga val. Det kan t.ex. handla 
om att observera förberedelserna inför valet, röstmottagningen i vallokaler 
och rösträkningen efter att röstmottagningen har avslutats. En valobser-
vation kan även omfatta möten med kandidater, partimedlemmar eller 
andra som på olika sätt är engagerade i ett genomförande av valet. 
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Av andra stycket följer att kommunerna och länsstyrelserna och de 
utlandsmyndigheter som inrättat röstningslokaler ska ta emot ackredi-
terade valobservatörer före, under och efter ett val. Före ett val kan det 
handla om att ta emot valobservatörer för att lämna information om när, 
var och hur valet genomförs. Under valet kan det handla om att låta 
valobservatörerna observera röstmottagningen och rösträkningen. En 
ackreditering ger dock inte några särskilda förmåner eller rätt till någon 
form av särbehandling i samband med valet. Anpassningar av 
valförfarandet som innebär avvikelser från den föreskrivna ordningen får 
inte vidtas med anledning av en valobservation. Efter valet kan det handla 
om uppföljande möten för att få en bättre förståelse för vad som 
förekommit under genomförande av valet och som har observerats. 

Ikraftträdandebestämmelser 
1. Denna lag träder i kraft den 1 december 2025. 
2. Bestämmelserna i 7 kap. 3 a § i den nya lydelsen och i 16 kap. 2 § tillämpas 

första gången vid ordinarie val till riksdagen, regionfullmäktige och kommunfull-
mäktige 2026. 

Lagen träder enligt punkt 1 i kraft den 1 december 2025.  
Av punkt 2 följer att 7 kap. 3 a § i den nya lydelsen och den nya 16 kap. 

2 § ska tillämpas första gången i de allmänna valen i september 2026. Om 
regeringen beslutar om extra val till riksdagen före det ordinarie valet 2026 
ska äldre föreskrifter gälla.  

Övervägandena finns i avsnitt 10. 



  

  

 

    
  

   
  

   
   

     
  

   
  

   
 

 
    

 
  

 
  

   

  

  

   
 

 
 
   
    

 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

Bilaga 1Sammanfattning av betänkandet Säkerhet och 
tillgänglighet vid val (SOU 2021:96) 

Utredningsuppdraget 
Utredningens uppgift enligt direktiven är att göra en översyn av och 
överväga förändringar i delar av valsystemet. I en första etapp har 
utredningen bland annat behandlat frågor som rör otillbörlig påverkan på 
väljarna vid röstningen, ordning och säkerheten i och kring val- och 
röstningslokaler, gruppröstning och reformen med avskärmning av 
valsedelsställ (se SOU 2021:7). 

I en andra etapp, som utgör utredningens slutbetänkande, har 
utredningen bland annat haft att överväga om 
• det bör inrättas en ordning med ett utpekat ansvar för samordningen av 

säkerhetsfrågor i valadministrationen, 
• det bör införas en rutin för samordning och rapportering av incidenter 

i samband med val, och 
• det finns behov av att införa särskilda regler och ackreditering för 

valobservatörer, 

samt överväga och lämna förslag till 
• åtgärder som kan förbättra möjligheten för väljargrupper med svårighet 

att med nuvarande röstningsförfarande utnyttja sin rösträtt, 
• åtgärder som kan bidra till att personer med synnedsättning ska kunna 

personrösta utan att tvingas röja valhemligheten för någon, samt, 
• åtgärder som kan bidra till att förenkla för utlandssvenskar att delta i 

riksdagsval och val till Europaparlamentet och om det är lämpligt att 
göra det möjligt för utlandssvenskar att under vissa förutsättningar 
brevrösta även från Sverige. 

Som en följd av de remissynpunkter som lämnats över utredningens 
delbetänkande, konstitutionsutskottets betänkande 2019/20:KU12 
Valfrågor och den rådande covid-19 pandemin har utredningen dessutom 
tagit ställning till följande frågor: 
• förutsättningar för att överklaga val,  
• digitala röstkort, 
• val vid allvarliga fredstida kriser, och 
• rekrytering och utbildning av röstmottagare. 

Huvudinnehållet i de förslag som nu läggs fram är följande. 

Ett samordningsansvar för säkerhetsfrågor i 
valadministrationen 
Valsystemet, och i synnerhet valdatasystemet, har ett högt skydds-värde 
eftersom det är grundläggande för det demokratiska stats-skicket. Att 
förebygga försök att hindra medborgarna från att ut-nyttja sina 
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Bilaga 1 demokratiska fri- och rättigheter har också sedan länge ansetts vara en 
uppgift för säkerhetsskyddet. Såväl yttre hot mot eller angrepp på vårt 
demokratiska statsskick, till exempel från främmande makt, som inre hot 
från grupperingar utan förbindelse med främmande makt faller under 
säkerhetsskyddslagens (2018:585) tillämpningsområde. 

Valadministrationen är inte hierarkisk. Organisatoriskt svarar varje 
myndighet i valadministrationen för sina respektive områden i vallagen. 
Det innebär med en organisationsstruktur som den nuvarande att varje 
verksamhetsutövare – det vill säga varje länsstyrelse, utlandsmyndighet 
som anordnar förtidsröstning, kommunal valnämnd och Valmyndigheten 
– har att självständigt svara för och bedöma om den egna verksamheten 
till någon del utgör säkerhetskänslig verksamhet eller inte. 

Det är naturligt och nödvändigt att myndigheterna inom val-
administrationen samarbetar på olika sätt för att valen ska kunna 
genomföras på ett korrekt, effektivt och rättssäkert sätt. Men det krävs 
också ett samarbete med andra myndigheter som hanterar frågor om 
valsäkerhet. Ett sådant samarbete etablerades också inför och under valen 
2018 och fördes därefter vidare under valet till Europaparlamentet 2019. 
Diskussioner har också påbörjats om ett fortsatt samarbete inför de 
kommande valen 2022. 

Valmyndigheten får ett övergripande och sammanhållande ansvar
för säkerhetsfrågorna 
Även om det decentraliserade valsystemet har många fördelar bidrar det 
spridda ansvaret till ökade risker. Avsaknaden av ett övergripande och 
sammanhållande ansvar för säkerhetsfrågorna måste ses som en risk i sig. 
Utredningen föreslår därför att Valmyndigheten som central valmyndighet 
får ett övergripande och sammanhållande ansvar för säkerhetsfrågorna 
inom valadministrationen, både när det gäller den fysiska säkerheten och 
valsystemets infrastruktur och informationshantering. I det ansvaret bör 
ingå stöd, samordning och inriktning av valadministrationens arbete med 
val samt att verka för samordningen mellan valadministrationen och 
övriga berörda myndigheter som hanterar frågor om valsäkerhet. För att 
underlätta säkerhetsarbetet vid val föreslår utredningen att bestämmelser 
om valsäkerhet samlas i ett nytt kapitel i vallagen (2005:837). Detaljerade 
krav på säkerhet och hur myndigheterna inom valadministrationen ska 
arbeta med säkerhet i val bör kunna beskrivas genom råd och 
rekommendationer. För övriga berörda myndigheter, utanför val-
administrationen, som hanterar frågor om valsäkerhet bedömer utred-
ningen att detta bör innefatta samråd kring sårbarhet, hot och risker mot 
genomförandet av val. I det arbetet bör också ingå att ta fram en nationell 
lägesbild över hur valen genomförs.  

Samverkansarbetet tydliggörs i berörda myndigheters instruktioner 
Den organisatoriska strukturen för samordningen bör i huvudsak bygga på 
den samverkan mellan berörda myndigheter som initierades inför 2018 års 
val. Enligt utredningens bedömning förutsätter dock det kommande 
samverkansarbetet att detta också tydliggörs i de berörda myndigheternas 
instruktioner för att säkerställa en långsiktig effektiv samverkan och 



  

  

   

 

 
 

 

  
   

   
  

  
 

    
 

  
   

 
  

  
  

  
  

    
    

 
 
 

   
  

 
 

  
 

   

   
     

   

finansiering. Här kan nämnas Myndigheten för samhällsskydd och Bilaga 1 
beredskap, Säkerhetspolisen, Polismyndigheten och den under bildande 
Myndigheten för psykologiskt försvar. 

Formerna för informationsutbytet mellan berörda myndigheter
bör utvärderas efter 2022 års val 
En viktig del i arbetet att skydda valen är att de myndigheter som 
samverkar i det arbetet också kan byta nödvändig information med 
varandra. Erfarenheterna från den samverkan inom säkerhetsområdet som 
initierades inför 2018 års allmänna val har dock visat att det finns 
bedömningsproblem när det gäller förutsättningarna för att kunna lämna 
ut sekretessbelagd information till andra myndigheter vid tillämpningen av 
offentlighets- och sekretesslagen, OSL, (2009:400). Problembilden delas 
dock inte av alla berörda myndigheter. 

Utredningen bedömer att den samverkan som redan inletts mellan de 
berörda myndigheterna bör kunna fortgå och utvecklas vidare under de 
allmänna valen 2022 utan någon ytterligare reglering av formerna för 
informationsutbytet. Utredningen förutsätter dock att initiativ tas till en 
utvärdering av hur uppgiftsutbytet fungerat vid 2022 års allmänna val och 
om behov finns för att underlätta informationsutbytet genom lättnader i 
OSL eller genom en särskild lag om uppgiftsskyldighet. 

En rutin för samordning och rapportering av incidenter 
i samband med val 
Det finns i dag ingen reglering vare sig i lag eller som på annat sätt 
preciserar formerna för rapportering av incidenter i samband med val. 
Något behov av en sådan ordning har tidigare inte heller ansetts föreligga. 
Erfarenheterna från de senaste valen visar emellertid inte bara att det skett 
en närmst dramatisk ökning av antalet överklaganden och skrivelser om 
påståenden om incidenter vid röstmottagningen utan också en förändring 
av karaktären hos dessa, vilket aktualiserat frågan om reglering av formerna 
för incidentrapportering och samordning. Avsaknaden av en samlad 
incidentrapportering inom valadministrationen innebär enligt 
utredningens bedömning betydande svårigheter för administrationen att få 
en korrekt bild över hur valen genomförs. 

Valmyndigheten får ansvaret för samordning och rapportering 
av incidenter 
Enligt utredningens bedömning är en nationellt samlad lägesbild över 
incidenter avgörande för att identifiera och hantera störningar och 
avvikelser från det normala inom valadministrationen. Den är också en 
viktig kunskapskälla i arbetet med att upprätthålla säkerheten kring val och 
identifiera systematiska hot mot vårt demokratiska system. Därutöver 
bidrar den till att tillrättalägga sådant som blivit fel, både under valens 
genomförande och vid uppföljning. Utredningen föreslår därför att en rutin 
för samordning och rapportering av incidenter i samband med val ska 
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Bilaga 1 införas och att den centrala valmyndigheten (Valmyndigheten) blir 
ansvarig för detta. Ansvaret ska framgå av vallagen. 

I ansvaret ingår att motta incidentrapporter, inhämta statistik och 
relevant information, bearbeta och analysera desamma och upprätta en 
nationell lägesbild. Ansvaret innebär också att delge valadministrationen 
information, erfarenheter, råd och rekommendationer utifrån inkomna 
incidentrapporter och den nationella lägesbilden, likaså att delge 
regeringen, de myndigheter som samverkar om valsäkerhet liksom 
allmänheten och media vid behov, information om incidenter nationellt. 

Övriga myndigheter i valadministrationen åläggs
en rapporteringsskyldighet 
En rapporteringsskyldighet föreslås för kommunernas valnämnder, 
länsstyrelserna och de utlandsmyndigheter som anordnar förtidsröstning. 
Dessa ska skyndsamt rapportera alla incidenter som kan påverka 
genomförandet av val till Valmyndigheten. 

Med incidenter avses inte bara avvikelser från vallagens regler om hur 
röstningen och röstmottagningen ska genomföras oavsett om avvikelsen 
är ett resultat av mänsklig påverkan, ett systemfel eller en naturhändelse 
utan också fall då någon har hindrat röstningen, förvanskat lämnade röster 
eller otillbörligt verka vid valet på något annat sätt och andra 
omständigheter av betydelse för allmänhetens förtroende för valens 
genomförande. 

Rapporteringsskyldigheten ska regleras genom bestämmelser i vallagen. 

Allmänhetens rapportering 
Rutinen för rapportering ska även vara öppen för allmänhetens klagomål, 
synpunkter och förbättringsförslag under röstmottagningen och 
rösträkningen. En sådan ordning kan, enligt utredningens bedömning, 
kunna bidra till att fel och andra avvikelser som rapporteras omedelbart 
kan korrigeras samtidigt som den också kan bidra till att stärka den 
nationella lägesbilden gällande incidenter, förebygga spridandet av 
missuppfattningar om valförfarandet och stävja desinformation. Sannolikt 
kan den också bidra till att minska antalet överklaganden av allmän 
klagomålskaraktär. 

Överklagande av val 
Valprövningsnämnden är den instans som prövar överklaganden av 
allmänna val. Klagorätt enligt vallagen har bara den som har rösträtt i det 
eller de val som överklagandet avser. Går det inte att fastställa klagandens 
identitet ska överklagandet enligt fast praxis inte prövas. 

Antalet överklaganden efter de allmänna valen 2018 var det största i 
Valprövningsnämndens historia. Under perioden 1976–2006 prövade 
nämnden totalt något mer än femtio ärenden angående utgången av 
riksdagsval. I genomsnitt inte fullt sex ärenden per val. Vid 2010 års val 
ökade antalet överklaganden på ett sätt som inte förekommit tidigare. Då 
kom det in 117 överklaganden, mer än dubbelt så många som det 



  

  

  
   

   

   
     

 
 

 
 
 

  

   
  

  

 
    

  
  

 
  

  
 
 
 

    
  

 
  

 
   

 

 

 
     

  

sammanlagda antalet överklaganden i de tio föregående riksdagsvalen. Bilaga 1 
Vid riksdagsvalet 2014 minskade antalet överklaganden väsentligt till 19 
för att sedan vid riksdagsvalet 2018 öka till 504 överklaganden. Jämfört 
med 2010 års toppnotering närmare en femdubbling.  

En förhållandevis stor del av överklagandena som kom in till Val-
prövningsnämnden 2018 var mycket allmänt hållna och saknade i många 
fall närmare uppgifter om klagandens identitet och vilket eller vilka val 
som överklagades och vilken eller vilka omständigheter som låg till grund 
för överklagandet. Med hänsyn till den stora mängden överklaganden 
valde nämnden att göra en generös tolkning av talerätten inte bara i frågan 
om vilket eller vilka val som överklagades utan också i frågan om 
undermåligt motiverade överklaganden i sak. 

Behovet av kontinuerliga informationsinsatser 
Det ökade antalet överklaganden bör, enligt utredningens bedömning, i 
första hand mötas med ökade resurser och informationsinsatser. Både 
Valprövningsnämnden och Valmyndigheten har information om hur man 
överklagar val på sina webbplatser. Utredningen förutsätter att den 
informationen fortlöpande ses över och vid behov förtydligas för att ge 
ytterligare vägledning om hur ett överklagande bör utformas för att minska 
antalet ofullständiga överklaganden. Kontinuerliga informationsinsatser 
spelar en viktig roll, särskilt med tanke på att det går lång tid mellan val. 

Klagandens personnummer måste alltid anges 
Namn och postadress kan många gånger vara tillräckligt för att 
Valprövningsnämnden ska kunna bedöma talerätten, men inte alltid. Det 
finns många personer med samma namn och det går inte att ta för givet att 
den som klagar alltid uppger en postadress på folkbokföringsorten. För 
utlandssvenskar saknar också bostadsadressen helt värde för att bedöma 
klagorätten. Vad som däremot alltid kan tjäna till ledning för bedömningen 
av klagorätten är uppgift om personnummer. Det gäller normalt också för 
utlandssvenskar. 

Utredningens föreslår därför att ett överklagande av beslut om att 
fastställa utgången av val ska innehålla uppgifter om klagandens 
personnummer och den information som behövs för att Valprövnings-
nämnden ska kunna komma i kontakt med klaganden. 

Valobservatörers status 

Behovet av reglering och ackreditering 
Av vallagen framgår att all röstmottagning och rösträkning är offentlig.
Öppenheten innebär att vem som helst har rätt att bevaka röstmottagningen 
och rösträkningen utan något särskilt tillstånd. Det innebär att nationella 
och internationella valobservatörer har samma rätt till insyn i 
valförfarandet och möjlighet att granska valens genomförande som alla 
andra. Valobservatörers status är dock inte uttryckligen reglerad i svensk 
rätt. 

103 



  

  

 
    

 
   

  
 

 
 

  
  

  
   

      
       

  
 
 

  

  
  

  
  

 
   

   

 

  

 
 
 
 

 
  

 
104 

Bilaga 1 Byrån för demokratiska institutioner och mänskliga rättigheter 
(ODIHR), som är en del av Organisationen för säkerhet och samarbete i 
Europa, OSSE, har i sin rapport från observationen av 2018 års val 
rekommenderat Sverige att uttryckligen reglera valobservatörers status i 
linje med artikel 8 i OSSE:s Köpenhamnsdeklaration från 1990. Bakgrunden 
till rekommendationen var att ODIHR:s valobservatörer rätt till tillträde 
till vallokaler hade på några platser ifrågasatts.  

Men hänsyn till hur viktigt det är för förtroendet för valsystemet och 
valens legitimitet att det finns en kontroll av och insyn i valförfarandet, är 
det angeläget att den reglering som syftar till att säkerställa insynen är 
tydlig både för dem som arbetar i val och för dem som granskar valens 
genomförande. För att klargöra det ansvar som Sverige har när det gäller 
valobservation är det enligt utredningens mening viktigt att detta också ska 
framgå av vallagen, dels för att undanröja varje tvivel om vad det innebär 
när det gäller Sveriges åtaganden, dels för att tydliggöra vad som kan 
krävas av kommunerna (i praktiken kommunernas valnämnder) för att 
Sverige ska uppfylla sina förpliktelser på området. En föreskrift om 
reglering och ackreditering för valobservatörer föreslås därför tas in i 
vallagen som klargör detta. 

Föreskriften innebär inte någon begränsning av allmänhetens och 
medias rätt till insyn i valförfarandet och att granska valens genomförande. 
Föreskriften innebär inte heller någon begränsning för en internationell 
eller nationell organisation eller institution som inte har sökt ackreditering 
för sina valobservatörer att genomföra valobservation. 

Val som kan bli föremål för valobservation 
Sveriges åtagande när det gäller valobservation är allmänt hållna och gäller 
enligt artikel 8 i OSSE:s Köpenhamnsdeklaration från 1990 nationella och 
lokala val. Det innebär att valen till riksdagen respektive region- och 
kommunfullmäktige samt Europaparlamentet omfattas av skyldigheten att 
ta emot och bjuda in valobservatörer. 

Uppgiften att ackreditera valobservatörer 
Uppgiften att ackreditera valobservatörer från nationella och inter-
nationella organisationer eller institutioner föreslås ligga på den centrala 
valmyndigheten (Valmyndigheten). Ackreditering för valobservatörer ska 
bara kunna sökas av nationella eller internationella organisationer eller 
institutioner, men själva ackrediteringen gäller den enskilde observatören 
såsom representant för organisationen eller institutionen. Privatpersoner 
faller därmed utanför kretsen som kan söka ackreditering som 
valobservatör. 

Det framstår inte som nödvändigt att i nuläget införa särskilda 
föreskrifter för valobservationer. En ackreditering ska i princip ges alla 
observatörer som anmäls oavsett när så sker. Ges ingen ackreditering så 
utgör det inget hinder för observatören att genomföra en valobservation. 
Förvaltningslagens allmänna bestämmelser om överklaganden av 
förvaltningsbeslut gäller. Ett behov av en särskild över-
klagandebestämmelse finns därför inte för det fall någon ackreditering inte 
ges. Skulle det i efterhand visa sig att en ackreditering skulle behöva 



  

  

   
  

  
  

 
     

  
 

 
 

 
    

 
 

  
 

   

    
 

    
  

 
  

   
  
  

   
   

  
 

 
 

 
 

  
 

  

återkallas, så ges en sådan möjlighet med tillämpning av 37 § Bilaga 1 
förvaltningslagen. 

Skyldigheten att ta emot ackrediterade valobservatörer 
Det finns ingen föreskrift i dag som ålägger kommunerna, länsstyrelserna 
och de utlandsmyndigheter som anordnar förtidsröstning att ta emot 
ackrediterade valobservatörer och vidta de åtgärder som behövs för att de 
ska kunna genomföra sina valobservationer. Utredningen föreslår att en 
sådan bestämmelse tas in i vallagen. 

Väljargrupper med svårigheter att utnyttja sin rösträtt 
Kraven på tillgänglighet tydliggörs 
FN:s konvention om rättigheter för personer med funktionsnedsättning har 
till syfte att främja, skydda och säkerställa det fulla och lika åtnjutandet av 
alla mänskliga rättigheter och grundläggande friheter för alla personer med 
funktionsnedsättning och att främja respekten för deras inneboende värde. 
Sverige ratificerade konventionen i slutet av 2008 och den trädde i kraft i 
början av 2009. Det är således en given utgångspunkt att alla väljare, även 
de som på grund av sjukdom, funktionsnedsättning eller ålder har svårt att 
utnyttja sin rösträtt därmed ska ges så jämbördiga förutsättningar som möj-
ligt att kunna utnyttja den rätten. 

Enligt vallagen ska kommunerna se till att det finns lämpliga lokaler som 
kan användas som val- och röstningslokaler och som i fråga om 
lokalisering, tillgänglighet och öppethållande ger väljarna goda 
möjligheter att rösta. I de kontakter utredningen haft med organisationer 
som företräder personer med funktionsnedsättningar har för utredningen 
framhållits att det finns svårigheter för deras väljargrupper att kunna 
utnyttja sin rösträtt som inte bara handlar om lokalernas fysiska 
tillgänglighet utan också om andra delar av röstningsförfarandet, t.ex. 
information om röstningsförfarandet anpassad till väljargrupper med 
skilda funktionsnedsättningar och utbildning för röstmottagare för att på 
bästa sätt kunna hjälpa dessa väljargrupper. Liknande synpunkter har 
också framkommit i flera nationella och internationella rapporter, från 
bland andra Myndigheten för delaktighet och Europeiska ekonomiska och 
sociala kommittén inom Europeiska unionen, och återkommit vid olika tid-
punkter. 

Det finns därför, enligt utredningens mening, skäl för att höja 
ambitionsnivån genom en bestämmelse i vallagen som tydliggör att 
tillgänglighet omfattar inte bara lokalernas beskaffenhet utan också 
röstningsförfarandet och informationen till väljarna. Den föreslagna 
bestämmelsen avser generellt verkande åtgärder som kommunerna kan 
vidta för att alla väljare ska ges så jämbördiga förutsättningar som möjligt 
att kunna utnyttja rätten att rösta i val- och röstningslokaler. En höjning av 
ambitionsnivån innebär emellertid inte att alla lokaler för röstning måste 
ha samma utformning. Det behöver vara möjligt för kommunerna att 
anordna röstmottagning i lokaler som kan erbjuda en viss variation av 
anpassningar. Det ska även noteras att antalet lokaler för förtidsröstning 
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Bilaga 1 och deras lokalisering utgör en generell tillgänglighet som behöver kunna 
beaktas tillsammans med lokalernas utformning. 

En närmare konkretisering av den föreslagna bestämmelsen får i ett 
första skede ske genom råd och rekommendationer För att säkerställa att 
råd och rekommendationer ger önskvärd effekt ska tillgängligheten vid val 
regelbundet följas upp i syfte att bedöma om föreskrifter bör införas. 

En gemensam vägledning för att säkerställa tillgängligheten vid val  
För att underlätta arbetet med tillgänglighet inom valadministrationen 
föreslår utredningen att Valmyndigheten får i uppdrag att ta fram och 
upprätthålla en vägledning med samlade regler och rekommendationer för 
tillgänglighet vid val. Vägledningen ska utarbetas i samverkan med både 
organisationer som företräder personer med funktionsnedsättningar och 
med Myndigheten för delaktighet och i samråd med Sveriges Kommuner 
och Regioner. 

Val- och röstningslokalers tillgänglighetsstatus 
För att ytterligare stärka informationen om tillgänglighet föreslås att 
Valmyndigheten ska samla in röstmottagningsställenas tillgänglighets-
status och när och hur väljare kan begära ambulerande röstmottagare samt 
tillhandahålla informationen på myndighetens webbplats. 

Det ska vidare finnas en upplysning på väljarnas röstkortsförsändelse att 
de kan vända sig till kommunen för information om lokalernas 
tillgänglighet samt om när och hur man kan begära ambulerande 
röstmottagare.  

Varje kommun ska senast 32 dagar före valdagen meddela Val-
myndigheten var och när röstmottagningen kan ske inom kommunen samt 
uppgifter om lokalernas tillgänglighet. 

Målgruppen för ambulerande röstmottagare breddas 
Utöver väljare som på grund av sjukdom, funktionsnedsättning eller ålder 
inte själva kan ta sig till ett röstmottagningsställe föreslår utredningen en 
utökning av de väljargrupper som kan använda ambulerande 
röstmottagare. Det gäller personer som är placerade i polisarrest, på 
särskilt ungdomshem, LVM-hem eller annan inrättning som begränsar 
deras möjligheter att rösta i röstningslokal. 

För att stärka skyddet för valhemligheten ersätts den nuvarande 
möjligheten att rösta med lantbrevbärare som bud med möjligheten att 
använda ambulerande röstmottagare. Detta innebär att kommunen får 
ansvar för all röstmottagning inom kommunen.  

Väljare som har ställföreträdare 
Det bör klargöras i utbildningen för gode män och förvaltare att de så långt 
möjligt ska hjälpa sin huvudman att kunna utnyttja sin rösträtt och att detta 
är en uppgift som ligger inom godmanskapet och förvaltarskapet även om 
det inte uttryckligen framgår av deras förordnande.  



  

  

  
  

   
  

  
   

   
 

   
 

  
 

  
 

  
  

 
   

 

  
   

 
 

  
    

 
  

 
 

     
 

  
 

 
 

  

Valmyndigheten bör i god tid inför varje val uppmärksamma gode män Bilaga 1 
och förvaltare på deras uppgift att så långt möjligt hjälpa sina huvudmän 
att kunna utnyttja sin rösträtt. 

Väljare med synnedsättning 
Ett problem med det nuvarande valförfarandet för väljare med syn-
nedsättning rör ordningen för att lämna en särskild personröst och hur den 
förhåller sig till rätten att rösta med bibehållen valhemlighet. En väljare 
som vill personrösta ska som regel på valsedeln ange detta i ett markerat 
utrymme intill den kandidat som den helst vill se vald. I vissa fall är det 
även möjligt att personrösta genom att skriva till en kandidat på valsedeln. 
För att lämna en särskild personröst kan personer med synnedsättning 
därför behöva hjälp för att kunna göra i ordning sin röst. Det innebär att 
valhemligheten måste röjas för den som hjälper till. 

Det är främst två problem som den som har en synnedsättning ställs inför 
för att kunna rösta med bibehållen valhemlighet, det vill säga att själv utan 
hjälp från någon annan person kunna välja valsedel, och om han eller hon 
så vill, lämna en särskild personröst. 

För den som är helt blind eller har en grav synnedsättning finns i dag 
ingen möjlighet att kunna personrösta med bibehållen valhemlighet. 
Synsvaga personer, men långt ifrån alla, som använder för-
storingsprogram, ibland i kombination med talsyntes kan ha möjlighet att 
personrösta med bibehållen valhemlighet. 

Personer som är helt blinda eller har en grav synnedsättning 
Som ett led i att undersöka möjliga tekniska hjälpmedel som kan underlätta 
röstningen för personer med synnedsättning, anlitade utredningen 
forskningsinstitutet RISE (Research Institutes of Sweden) för att genomföra 
ett idé- och prototyparbete för utveckling av hjälpmedel som gör det 
möjligt i första hand för personer som är helt blinda eller har en grav 
synnedsättning att kunna rösta med bibehållen valhemlighet. Uppdraget 
innefattade att arbeta fram idéer, framställa prototyper av dessa idéer och 
testa dem gentemot målgruppen. Idéerna skulle ligga inom ramen för 
nuvarande valsystem och inte innebära någon form av elektronisk 
röstning.  

Forskningsinstitutet har i sin rapport Jämlik rösträtt presenterat tre 
prototyper som på olika sätt möjliggör för personer med synnedsättning 
att avge en parti- och personröst utan hjälp. Prototyperna är fortfarande i 
ett relativt tidigt skede i produktutvecklingen och utredningen anser att alla 
tre prototyperna är så pass intressanta att de bör utvecklas vidare. 

Enligt utredningens mening är det angeläget att vidareutvecklingen 
påbörjas snarast. Problemet med att personer med synnedsättning inte kan 
personrösta utan att röja sin valhemlighet har påtalats under lång tid. 
Utredningen ser därför att de hjälpmedel som vidareutvecklas behöver 
kunna testas så fort som möjligt för att kunna utvärderas. Lämpligen bör 
detta ske i samverkan mellan den centrala valmyndigheten, ändamålsenlig 
forskningsinstans och företrädare för målgruppen med målsättningen att 
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Bilaga 1 det ska finnas utvecklade hjälpmedel att testa i ett antal frivilliga 
kommuner senast vid valet till Europaparlamentet 2024. 

Synsvaga personer 
För att ytterligare underlätta för personer med synnedsättning att rösta 
föreslår utredningen att kommunerna ska kunna erbjuda för-
storingshjälpmedel och belysningsförstärkning på alla röstmottagningsställen, 
om möjligt bakom alla avskärmade valsedlar och valskärmar. 

En rekommendation om förstoringshjälpmedel och belysnings-
förstärkning ska ingå i den föreslagna vägledningen som Valmyndigheten 
ska ansvara för. 

Valsedlar med tillskrifter i punktskrift ska avläsas 
först vid rösträkningen hos länsstyrelserna 
Sedan de allmänna valen 2018 har länsstyrelserna kommit överens om att 
punktskrift som tillförts på valsedlar ska bedömas som en tillåten tillskrift. 
Om en väljare röstat i sin vallokal och lämnat in sin valsedel med 
tillskriven punktskrift finns det en risk att röstmottagarna skulle kunna 
känna igen vilken väljare som gjort en sådan tillskrift. Utredningen föreslår 
därför att sådana valsedlar ska avläsas först vid den slutliga rösträkningen 
hos länsstyrelserna. På så sätt blir valsedelns tillskrift inte sammankopplad 
med en viss väljare i lokalen. 

Det behöver uppmärksammas vid den preliminära rösträkningen att 
valsedlar med punktskrift kan förekomma. Utredningen föreslår därför att 
Valmyndighetens utbildningsmaterial för röstmottagare, liksom 
Valmyndighetens utbildningsmaterial för länsstyrelserna, ska innehålla 
information om, och hantering av, valsedlar med tillskriven punktskrift. 
Det bör även finnas information tillgänglig för allmänheten och media om 
vilka röster som redovisas vid den preliminära och den slutliga 
rösträkningen, liksom anledningarna därtill.  

Utlandssvenskar 
Valdeltagandet bland utlandssvenskar har med undantag för 2018 års 
riksdagsval under de senaste 20 åren legat på omkring 30 procent. 
I 2018 års val röstade nära 40 procent. Det finns flera förklaringar till det 
förhållandevis låga valdeltagandet. Men oavsett förklaring framstår det 
som angeläget att utlandssvenskar ges goda förutsättningar att rösta.  

Utredningen föreslår därför att bestämmelserna i vallagen ändras så att 
utlandssvenskar som fallit ur röstlängden ska kunna återupptas i 
röstlängden genom att avge en förtidsröst i Sverige. Valnämnden ska lägga 
till dessa väljare i röstlängden. För dessa väljare ska ett adresskort8 

användas vid röstmottagningen i stället för ett röstkort. 
För att ytterligare underlätta för utlandssvenskar att använda sin rösträtt 

föreslår utredningen kravet på en registrerad utlandsadress i 
folkbokföringen tas bort, samtidigt som en anmälan om ny adress i 

8 Ett adresskort är en blankett för ifyllnad av väljaruppgifter och uppgifter om adress till 
den kommun dit förtidsrösten ska distribueras för räkning. 



  

  

   

   
  

     

     

  
 

 

  
   

   

   
  

    
 

 
   

  

    

  
  

    
  

 
 

  

 
       

 

 

   

utlandet som lämnas in utan att någon uttrycklig anmälan om att återupptas Bilaga 1 
i röstlängden alltid ska anses som en anmälan om att återupptas i 
röstlängden.  

Vidare föreslås att Skatteverket – om möjligt – underrättar de väljare som 
lämnar in en anmälan om att återupptas i röstlängden eller en anmälan om 
ny utlandsadress, att anmälan är mottagen och hanterad samt vilket datum 
anmälningen registrerats. På så sätt får väljaren information om datum för 
den nya tioårsperioden i röstlängden och när det är dags att lämna in en ny 
anmälan. 

För att säkerställa utlandssvenskarnas kunskaper om rösträtt och 
röstningsmöjligheter föreslår utredningen att Valmyndigheten får i 
uppdrag att fördjupa informationen till utlandssvenskarna. 

Digitala röstkort 
Allt fler personer får numera merparten av sin post digitalt från våra 
myndigheter. Enligt Myndigheten för digital förvaltning har över halva 
Sveriges vuxna befolkning en digital brevlåda. Ett sätt att underlätta för 
väljarna att få tillgång till sina röstkort är att digitalisera röstkorten. På så 
sätt kan väljarna få sina röstkortsuppgifter och väljarinformation snabbare 
än vid vanlig postgång. För utlandssvenskarnas del torde en sådan ordning 
också innebära att fler utlandsröstkort än i dag når sin rätta mottagare. 
Utredningen föreslår därför att det ska vara möjligt att skicka röstkort 
digitalt till de väljare som har en elektronisk brevlåda för svenska 
myndighetsförsändelser. 

Röstkortet, eller en dubblett av detta, används i dag vid förtidsröstningen 
som adressbärare9 för vidarebefordran till den valnämnd där väljaren är 
upptagen i röstlängden. Visar väljaren upp ett digitalt röstkort vid 
röstningen, ska i de fall en dubblett inte kan skrivas ut i röstningslokalen, 
ett adresskort användas i stället. 

Val vid allvarliga fredstida kriser 
Vi har i Sverige valt att redan i fredstid införa regler som skapar grund för 
legalt handlande även i krigstid. Men vi har inte någon motsvarande 
beredskap för de konsekvenser en extraordinär händelse skulle kunna få för 
genomförande av de allmänna valen i fredstid. Vid extraordinära 
händelser, som exempelvis stora olyckor, extrema väderförhållanden, 
epidemier eller terrorangrepp, kan många väljare vara fysiskt förhindrade 
att rösta eller avstå från att rösta på grund av sådana händelser. Det väcker 
flera frågor; bör det vara möjligt att skjuta upp ett val i förväg, bör det vara 
möjligt att förlänga mandatperioden före eller under ett val och om en 
sådan händelse före valet eller på själva valdagen kan motivera ett omval 
eller en förlängning av mandatperioden efter det att valet har genomförts. 
En sista fråga, men minst lika viktig, är också vem som i så fall ska ha 

9 Röstkortet innehåller förtryckta uppgifter om adress till den kommun dit förtidsrösten ska 
distribueras för räkning. 109 
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Bilaga 1 behörigheten att besluta om att valet ska skjutas upp, att mandatperioden 
ska förlängas, eller att valet ska göras om. 

Nu nämnda frågor aktualiseras av den rådande covid-19 pandemin. 
Några särskilda konstitutionella regler om allvarliga fredstida nöd-

situationer eller kriser finns som nämnts inte i regeringsformen. Området 
är omdiskuterat men alltjämt gäller att sådana situationer får hanteras inom 
ramen för de allmänna reglerna i regeringsformen. 

En helhetssyn inför framtida kriser av olika slag fordrar enligt 
utredningens bedömning en god författningsberedskap för fredstida 
nödsituationer eller kriser i samband med de allmänna valen. Reglerna i 
15 kap. regeringsformen om krig och krigsfara ger lagstöd för handlande i 
samband med de allmänna valen i krigstid. Men någon motsvarande 
beredskap för de konsekvenser en extraordinär händelse i fredstid skulle 
kunna få för genomförande av de allmänna valen finns inte. Det bör därför 
så långt det är möjligt skapas ett lagstöd för handlade vid valen även vid 
fredstida nödsituationer eller kriser. En reglering skapar legitimitet för 
handlandet och kan bli föremål för en öppen debatt och klargör också 
statsmakternas konstitutionella ansvar. Alternativet att avvakta en 
extraordinär händelse där ett beslut måste tas mer eller mindre omedelbart 
i en svår situation utan stöd i lag bör enligt utredningens bedömning 
undvikas. 

Även om denna fråga inte ingår i utredningens direktiv tangerar den de 
säkerhetsfrågor i valadministrationen som finns i direktiven. Utredningen 
har varken ambitionen eller de resurser som krävs för att närmare överväga 
förutsättningarna för en reglering för de högsta statsorganens verksamhet i 
fredstida nödsituationer eller kriser i samband med val. Men utredningen 
menar ett det bör tillsättas en utredning med detta uppdrag. 

En utgångspunkt för ett sådant utredningsarbete kan vara de frågor som 
utredningen inledningsvis listat i kombination med de internationella 
erfarenheterna av val under covid-19 pandemin. Det kan alltså finnas 
anledning att också överväga andra lösningar för valgenomförandet än 
sådana som förutsätter grundlagsändringar, men under förutsättning att 
principerna för fria och hemliga val upprätthålls. 

Rekrytering och utbildning av röstmottagare 
En förutsättning för ett korrekt genomförande av valen och därmed 
väljarnas förtroende för valförfarandet är att röstmottagarna är väl insatta 
i de bestämmelser som gäller för val. Men det är minst lika viktigt att 
kunna bemanna alla vallokaler och röstningslokaler med tillräckligt många 
kompetenta röstmottagare för uppgiften. Detta måste därför betraktas som 
en av kommunernas kärnuppgifter. 

Utredningen har uppmärksammat att kommunerna har problem att 
rekrytera röstmottagare. Rekryteringsbasen framstår inte som fullt så god som 
tidigare. Det finns inte någon aktuell samlad bild över rekryteringsläget 
och inte heller någon analys av vad som orsakar problemen. Den senaste 
undersökningen i frågan om kommunernas förutsättningar för rekrytering 
och utbildning av röstmottagare är från 2010 års val. 



  

  

  
 

   
   

 
   

 

 
  

 
  

 
 

Enligt utredningens bedömning måste frågan om rekryteringen av Bilaga 1 
röstmottagare uppmärksammas, särskilt som de förslag som utredningen 
lägger kommer att innebära ökade anspråk såväl på antalet röstmottagare 
som deras kompentens. Detta är en viktig uppgift för kommunkollektivet, 
som på olika sätt samverkar för erfarenhetsutbyte och gemensamma 
insatser kommuner emellan. I en sådan samverkan är Valmyndigheten och 
länsstyrelserna som regionala valmyndigheter de naturliga parterna från 
statens sida. 

Ikraftträdande och genomförande 
Utredningen förordar att de framlagda förslagen ska kunna tillämpas vid 
valet till Europaparlamentet 2024. Arbetet med att vidareutveckla 
prototyper som möjliggör röstning utan hjälp för personer med 
synnedsättning bör dock påbörjas snarast för att möjliggöra testning vid 
valet till Europaparlamentet 2024. 
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Bilaga 2 

Betänkandets lagförslag 

Förslag till lag om ändring i vallagen (2005:837) 

Härigenom föreskrivs i fråga om vallagen (2005:837) 
dels att 3 kap. 7 § ska upphöra att gälla, 
dels att nuvarande 7 kap. 1–3 §§ ska betecknas 2–4 och nuvarande 3 a–15 §§ 

ska betecknas 5–17, 
dels att den nya 7 kap. 1 § ska ha följande lydelse, 
dels att 3 kap. 1 och 3 §§, 4 kap. 23 §, 5 kap. 2 och 8 §§, 7 kap. 5, 6, 7 och 

10 §§, 10 kap. 3 och 4 §§ och 15 kap. 5 § ska ha följande lydelse, 
dels att det i lagen ska införas ett nytt kapitel, 16 kap., av följande lydelse. 

Nuvarande lydelse Föreslagen lydelse 

3 kap. 
1 § 

Det ska finnas en central val- Det ska finnas en central val-
myndighet som har det övergripande myndighet som har det övergripande 
ansvaret för val. ansvaret för val. I det ansvaret ingår 

att samordna säkerhetsfrågor inom 
valadministrationen.. 

3 §1 

I varje kommun ska det finnas en valnämnd, som är lokal val-myndighet med 
ansvar för frågor om val. 

Att kommunerna ska se till att det 
finns lokaler för röstmottagning 
framgår av 4 kap. 20, 22 och 23 §§. 

Att kommunerna ska se till att det 
finns lokaler för röstmottagning och 
ambulerande röstmottagare framgår 
av 4 kap. 20, 22 och 23 §§ och 7 kap. 
5 §. 

Varje kommun ska senast 32 dagar 
före valdagen meddela den centrala 
valmyndigheten var och när 
röstmottagningen kan ske inom 
kommunen samt uppgift om 
lokalernas tillgänglighet. 

4 kap. 
3 §2 

Vid omval ska det i de kommuner som valet gäller finnas röstningslokaler 
enligt 22 §. 

1 Senaste lydelse 2014:301. 
2 Senaste lydelse 2018:28. 



  

  

    

 
  

 
 

 

 

   
  

  
  

 

 
 

 
  

  

  
 

  
 

  
 

   

  

 

   

  

  
 

 

 

 

  
 

 

 
 

 
 

  

  

 
 

Bilaga 2 
I övriga kommuner ska det finnas minst en röstningslokal enligt 22 § som 

ger väljarna goda möjligheter att rösta. 
Varje kommun ska senast 32 dagar 

före valdagen meddela den centrala 
valmyndigheten var och när röstning 
inom kommunen kan ske. 

5 kap. 
2 § 

Svenska medborgare som inte Svenska medborgare som inte 
längre är folkbokförda här i landet skall längre är folkbokförda här i landet ska 
tas upp i röstlängd under tio år från tas upp i röstlängd under tio år från 
den dag folkbokföringen upphörde. den dag folkbokföringen upphörde. 
Därefter skall de, för tio år i sänder, Därefter ska de, för tio år i sänder, tas 
tas med i röstlängden endast om de med i röstlängden om de skriftligen 
skriftligen hos Skatteverket har hos Skatteverket har anmält detta. En 
anmält sin adress. anmälan om ny utlandsadress ska 

också räknas som en anmälan om att 
tas upp i röstlängd. 

Om den centrala valmyndigheten Om den centrala valmyndigheten 
vid val till riksdagen eller vid val till riksdagen eller 
Europaparlamentet senast dagen före Europaparlamentet senast dagen före 
valdagen tar emot en röst från en valdagen tar emot en röst från en 
svensk medborgare som inte längre är svensk medborgare som inte längre är 
folkbokförd här i landet och som inte folkbokförd här i landet och som inte 
är upptagen i röstlängd, skall är upptagen i röstlängd, ska 
myndigheten lägga till väljaren i myndigheten lägga till väljaren i 
röstlängden. Rösten skall alltid anses röstlängden. Rösten ska alltid anses 
som en anmälan enligt första stycket, som en anmälan enligt första stycket, 
även om den tagits emot senare än även om den tagits emot senare än 
dagen före valdagen. dagen före valdagen. 

Om en kommun vid val till 
riksdagen eller Europaparlamentet i 
en röstningslokal tar emot en röst 
från en svensk medborgare som inte 
längre är folkbokförd här i landet och 
som inte är upptagen i röstlängd ska 
valnämnden i kommunen lägga till 
väljaren i röstlängden. 

8 §3 

Den centrala valmyndigheten ska upprätta ett röstkort för varje väljare. För 
väljare som inte har någon känd adress eller som inte är folkbokförda här i landet 
ska det upprättas röstkort bara om de begär det. 

3 Senaste lydelse 2018:28. 
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Bilaga 2 

Röstkort som avses i första stycket ska skickas ut i så god tid att de kan 
beräknas vara väljarna tillhanda senast 18 dagar före valdagen. Vid extra val 
och omval ska röstkorten i stället skickas ut i så god tid att de kan beräknas 
vara väljarna tillhanda senast 10 dagar före valdagen. 

För varje väljare som inte är För varje väljare som inte är 
folkbokförd här i landet ska den folkbokförd här i landet ska den 
centrala valmyndigheten upprätta ett centrala valmyndigheten upprätta ett 
utlandsröstkort. Sådana röstkort ska utlandsröstkort. Sådana röstkort ska, 
skickas till väljarna senast 50 dagar om de är på papper, skickas till väljarna 
före valdagen. Vid extra val och senast 50 dagar före valdagen. Är 
omval ska röstkorten i stället skickas så röstkorten digitala ska de skickas till 
snart det är möjligt sedan det har väljarna 45 dagar före valdagen. Vid 
beslutats vilken dag som ska vara extra val och omval ska röstkorten 
valdag. i stället skickas så snart det är möjligt 

sedan det har beslutats vilken dag 
som ska vara valdag. 

7 kap. 
1 § 

Röstningen ska vara tillgänglig för 
alla väljare. 

Tillgängligheten omfattar lokaler för 
röstmottagning, röstningsförfarandet 
och information till väljarna. 

3 a §4 7 § 
Väljare som på grund av sjukdom, funktionsnedsättning eller ålder inte 

själva kan ta sig till ett röstmottagningsställe får om de begär det lämna sina 
valsedlar till ambulerande röstmottagare. 

Dessutom får följande väljare 
lämna sina valsedlar till ambulerande 
röstmottagare: 

a) väljare som betjänas av Postnord 
Group AB:s lantbrevbärare, 

b) väljare som är placerade i 
polisarrest, 

c) väljare som är placerade på 
särskilt ungdomshem eller LVM-hem 
eller annan vårdinrättning som 
begränsar väjarens möjligheter att 
rösta i en röstningslokal. 

Vid röstmottagning enligt första Vid röstmottagning enligt första 
stycket gäller i tillämpliga delar och andra styckena gäller i 
bestämmelserna om röstning och tillämpliga delar bestämmelserna om 
röstmottagning i detta kapitel och röstning och röstmottagning i detta 

4 Senaste lydelse 2014:301 
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Bilaga 2 
8 kap. och bestämmelserna om kapitel och 8 kap. och 
röstmottagning i röstningslokal i bestämmelserna om röstmottagning i 
10 kap. röstningslokal i 10 kap. 

4 §5 6 § 
Väljare som på grund av sjukdom, funktionsnedsättning eller ålder inte 

själva kan ta sig till ett röstmottagningsställe får lämna sina valsedlar där 
genom bud. 

Dessutom får följande väljare budrösta: 
1. väljare som betjänas av Postnord 

Group AB:s lantbrevbärare, i den 
utsträckning som följer av 3 kap. 7 §, 

2. väljare som är intagna i häkte, 1. väljare som är intagna i häkte, 
3. väljare som är intagna i kri- 2. väljare som är intagna i kri-

minalvårdsanstalt och av säker- minalvårdsanstalt och av säker-
hetsskäl inte kan rösta i samma hetsskäl inte kan rösta i samma 
röstningslokal som andra intagna på röstningslokal som andra intagna på 
anstalten. anstalten. 

Budröster ska lämnas i ytterkuvert för budröst. 

5 §6 7 § 
Följande personer får vara bud: 
1. väljarens make eller sambo och väljarens, makens eller sambons barn, 

barnbarn, föräldrar eller syskon, 
2. de som yrkesmässigt eller på liknande sätt ger väljaren vård eller som annars 

brukar hjälpa väljaren i personliga angelägenheter, 
3. lantbrevbärare anställda av 

Postnord Group AB, 
4. anställda vid ett häkte eller en 3. anställda vid ett häkte eller en 

kriminalvårdsanstalt. kriminalvårdsanstalt. 

8 §7 7 § 
I stället för 7 § första och andra 

styckena gäller att bud som är 
lantbrevbärare inte behöver vara 
närvarande när väljaren gör i ordning 
ett ytterkuvert för budröst. Ett sådant 
bud får på ytterkuvertet i stället för 
personnummer ange sitt 
tjänstgöringsnummer. Budet ska 
intyga att kuvertet har tagits emot 
från väljaren själv. 

5 Senaste lydelse 2018:28
6 Senaste lydelse 2018:28
7 Senaste lydelse 2014:301 
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Bilaga 2 

I stället för 7 § andra stycket gäller att ett bud som är anställd vid ett häkte 
eller en kriminalvårdsanstalt i stället för personnummer får ange sitt 
tjänstgöringsnummer. 

Den som inte har något personnummer eller tjänstgöringsnummer ska i stället 
ange någon motsvarande identifikationsuppgift. 

10 kap. 
3 § 

Väljare eller bud skall till röst- Väljare eller bud ska till röst-
mottagarna lämna väljarens röstkort. mottagarna lämna väljarens röstkort. 
Detta behövs dock inte Detta behövs dock inte 

1. om den information som 1. om den information som 
röstkortet innehåller ändå är till- röstkortet innehåller ändå är till-
gänglig för röstmottagarna, eller gänglig för röstmottagarna, 

2. om röstmottagningen sker hos en 2. om röstmottagningen sker hos en 
utlandsmyndighet. utlandsmyndighet, eller 

3. om en kommun tar emot en röst 
enligt 5 kap. 2 § tredje stycket. 

4 § 
I de anteckningar som förs enligt 7 § I de anteckningar som förs enligt 7 § 

skall det anges hur väljarens eller ska det anges hur väljarens eller 
budets identitet har kontrollerats. budets identitet har kontrollerats. 

De valkuvert och ytterkuvert för De valkuvert och ytterkuvert för 
budröst som röstmottagarna tar emot budröst som röstmottagarna tar emot 
skall, i väljarens eller budets närvaro, ska, i väljarens eller budets närvaro, 
läggas i fönsterkuvert tillsammans läggas i fönsterkuvert tillsammans 
med väljarens röstkort eller, om med väljarens röstkort eller, om 
röstmottagningen sker hos en röstmottagningen sker hos en 
utlandsmyndighet, ett adresskort. utlandsmyndighet eller en kommun 
Fönsterkuvertet skall därefter klistras enligt 3 § 1 och 3 ett adresskort. 
igen. Fönsterkuvertet ska därefter klistras 

igen. 

15 kap. 
5 §8 

Ett överklagande av ett beslut att fastställa utgången av ett val enligt 3 § 4 
ska ges in till Valprövningsnämnden. 

Överklagandet ska innehålla 
uppgift om den klagandens person-
nummer och den information som 
behövs för att Valprövningsnämnden 
ska kunna komma i kontakt med 
klaganden. 

8 Senaste lydelse 2018:28. 



  

  

  

 
 

 
 

 
 

 
  

  
 

  
 

 
 

 

 
 

  
 

  
 

 

  

 
 

 
 

 
 

 
 

Bilaga 2 
Ett överklagande av beslut i andra fall ska ges in till den myndighet som har 

meddelat det överklagade beslutet (beslutsmyndigheten). 

16 kap. Valsäkerhet 

Samordningsansvar 
för säkerhetsfrågor 

1 § 
Den centrala valmyndigheten ska 

stödja och samordna arbetet med 
skydd av val, samt analysera och 
bedöma omvärldsutvecklingen inom 
området. 

Rapportering av incidenter 
i samband med val 

2 § 
Till stöd för skydd av val ska 

länsstyrelserna, de kommunala val-
nämnderna och de utlandsmyndigheter 
som anordnar förtidsröstning till den 
centrala valmyndigheten skyndsamt 
rapportera incidenter som kan 
påverka genomförandet av val. 

Med incidenter avses 
1. om det vid förberedande och 

genomförande av val som en myn-
dighet svarar för har förekommit 
någon avvikelse från föreskriven 
ordning, oavsett om avvikelsen är 
resultat av mänsklig påverkan, sy-
stemfel eller naturhändelse, 

2. om någon har hindrat röst-
ningen, förvanskat lämnade röster 
eller otillbörligt verkat vid val på 
något annat sätt, och 

3. andra omständigheter av bety-
delse för allmänhetens förtroende för 
valens genomföranden. 

Ackreditering av valobservatörer 

3 § 
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Bilaga 2 

Den centrala valmyndigheten får 
ackreditera nationella och inter-
nationella valobservatörer från insti-
tutioner eller organisationer för att 
granska genomförandet av valen till 
riksdagen respektive region- och 
kommunfullmäktige samt Europa-
parlamentet. 

Kommunerna och länsstyrelserna och 
de utlandsmyndigheter som anordnar 
förtidsröstning är skyldiga att ta emot 
ackrediterade valobservatörer och vidta 
de åtgärder som behövs för att de ska 
kunna genomföra sina valobservationer. 

Denna lag träder i kraft …. 



  

  

   
  

 
 

 

 
 

 
 

  
 

 
 

  
  

 
 

  
  

 

 
 

  
 

   
 

 
  

Bilaga 3Förteckning över remissinstanserna 
Efter remiss har yttranden betänkandet Säkerhet och tillgänglighet vid val 
(SOU 2021:96) kommit in från Alingsås kommun, Ambassaden i London, 
Ambassaden Santiago de Chile, Borlänge kommun, Borås kommun, Civil 
Rights Defenders, Diskrimineringsombudsmannen (DO), Eskilstuna 
kommun, Folke Bernadotteakademin, Funktionsrätt Sverige, Förvalt-
ningsrätten i Umeå, Gällivare kommun, Göteborgs kommun, Göteborgs 
universitet, Helsingborgs kommun, Härnösands kommun, Integritets-
skyddsmyndigheten, Justitiekanslern, Kammarkollegiet, Kammarrätten i 
Göteborg, Linköpings kommun, Lunds universitet (juridiska fakulteten), 
Lunds universitet (samhällsvetenskapliga fakulteten), Länsstyrelsen i 
Stockholms län, Länsstyrelsen i Västernorrlands län, Länsstyrelsen i Väst-
manlands län, Länsstyrelsen i Västra Götaland, Malmö kommun, Malmö 
tingsrätt, Myndigheten för delaktighet, Myndigheten för digital förvalt-
ning, Myndigheten för psykologiskt försvar, Myndigheten för 
samhällsskydd och beredskap (MSB), Myndigheten för stöd till trossam-
fund, Myndigheten för tillgängliga medier, Myndigheten för ungdoms- 
och civilsamhällesfrågor (MUCF), Nätverket Unga För Tillgänglighet, 
Polismyndigheten, Post- och telestyrelsen (PTS), Region Dalarna, Region 
Stockholm, Region Västmanland, Riksdagens ombudsmän (JO), 
Riksdagsförvaltningen, Sametinget, SKR, Skatteverket, SPF Seniorerna, 
Statens institutionsstyrelse, Statskontoret, Stockholms kommun, 
Stockholms tingsrätt, Stockholms universitet (juridiska fakulteten), Svea 
hovrätt, Synskadades riksförbund, Säkerhetspolisen, Tierps kommun, 
Umeå kommun, Umeå universitet (samhällsvetenskapliga fakulteten), 
Uppsala kommun, Uppsala universitet (statsvetenskapliga institutionen), 
Valmyndigheten, Valprövningsnämnden, Varbergs kommun, Vännäs 
kommun, Västerviks kommun, Växjö kommun, Åklagarmyndigheten och 
Örebro kommun. 

Därutöver har yttranden inkommit från Dorotea kommun, Elöverkänsli-
gas riksförbund, Föreningen Sveriges överförmyndare, Riksförbundet 
FUB, Schizofreniförbundet, Svenskar i Världen och Storumans kommun. 

Följande remissinstanser har inte svarat eller angett att de avstår från att 
lämna några synpunkter: Arbetarnas bildningsförbund (ABF), Båstads 
kommun, Falkenbergs kommun, Flens kommun, Höj rösten, Luleå 
kommun, Melleruds kommun, Mölndals kommun, Neuroförbundet, Orsa 
kommun, Pensionärernas riksorganisation, Riksförbundet Gode män och 
förvaltare, SmåKom, Studieförbundet Vuxenskolan, Swedish Inter-
national Liberal Centre (Silc), Svenska Samernas Riksförbund (Sámiid 
riikkasearvi), Vadstena kommun, Vänersborgs kommun och Åmåls 
kommun. 
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Bilaga 4 Sammanfattning av promemorian Biträde åt 
väljare (Ju2024/00970) 
I promemorian föreslås ändringar i vallagen som innebär att en 
röstmottagare alltid ska vara närvarande när en väljare på grund av 
funktionsnedsättning eller liknande anlitar ett biträde för att göra i ordning 
sina röster eller ta valsedlar. 

Lagändringarna föreslås träda i kraft den 1 juni 2025. 



  

  

 
    

 
 
 

 

  

 
 

  
  

 
 

 

 

 
 

 
 

 

 

 
  

 
  

 
 

 

 

  
 

 

 
                       

  

Bilaga 5 

Promemorians lagförslag 

Förslag till lag om ändring i vallagen (2005:837) 

Härigenom föreskrivsatt 7 kap. 3 § och 8 kap. 2 a § vallagen (2005:837) ska 
ha följande lydelse  

Nuvarande lydelse Föreslagen lydelse 

7 kap. 
3 § 

Varje väljare ska vara ensam bakom en valskärm och själv göra i ordning 
sina röster där. Därefter ska väljaren lämna valkuverten till röstmottagarna. 

Väljare som på grund av Väljare som på grund av 
funktionsnedsättning eller liknande funktionsnedsättning eller liknande 
inte själva kan göra i ordning sina inte själva kan göra i ordning sina 
röster, ska dock på begäran få hjälp röster, ska dock på begäran få hjälp 
med detta av röstmottagarna i den med detta av röstmottagarna i den 
utsträckning som behövs. En sådan utsträckning som behövs. En sådan 
väljare får också anlita någon annan väljare får också anlita ytterligare en 
person som hjälper honom eller person som hjälper honom eller 
henne vid röstningen. henne vid röstningen. 

8 kap. 
2 a § 

Väljare som på grund av Väljare som på grund av 
funktionsnedsättning eller liknande funktionsnedsättning eller liknande 
inte själva kan ta sina valsedlar på den inte själva kan ta sina valsedlar på den 
avskärmade plats där valsedlarna avskärmade plats där valsedlarna 
finns utlagda, ska på begäran få hjälp finns utlagda, ska på begäran få hjälp 
med detta av röstmottagarna i den med detta av röstmottagarna i den 
utsträckning som behövs. En sådan utsträckning som behövs. En sådan 
väljare får också anlita någon annan väljare får också anlita ytterligare en 
person som hjälper honom eller person som hjälper honom eller 
henne med detta. henne med detta. 

Denna lag träder i kraft den 1 juni 2025. 
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Bilaga 6 Förteckning över remissinstanserna 
(Ju2024/00970) 
Efter remiss har yttranden över promemorian Biträde åt väljare kommit in 
från Botkyrka kommun, Eda kommun, Essunga kommun, Göteborgs 
kommun, Göteborgs universitet (juridiska institutionen vid Handelshög-
skolan och statsvetenskapliga institutionen), Högsby kommun, Funktions-
rätt Sverige, Föreningen valobservation i Sverige, Institutet för mänskliga 
rättigheter, Jönköpings kommun, Kammarrätten i Göteborg, Karlshamns 
kommun, Kristinehamns kommun, Kungsörs kommun, Laholms 
kommun, Linköpings kommun, Lunds universitet (juridiska fakulteten och 
statsvetenskapliga institutionen), Lycksele kommun, Länsstyrelsen i 
Gävleborgs län, Länsstyrelsen i Skåne län, Länsstyrelsen i Stockholms län, 
Länsstyrelsen i Västerbottens län, Länsstyrelsen i Västmanlands län, 
Länsstyrelsen i Västra Götalands län, Länsstyrelsen i Östergötlands län, 
Myndigheten för delaktighet (MFD), Myndigheten för ungdoms- och 
civilsamhällesfrågor (MUCF), Malmö kommun, Rättviks kommun, 
Sandvikens kommun, Stockholms kommun, Sveriges Kommuner och 
Regioner, Söderhamns kommun, Trelleborgs kommun, Valmyndigheten 
och Älmhults kommun. 

Följande remissinstanser har inte svarat: Hallsbergs kommun, 
Haparanda kommun, Höörs kommun, Kungsbacka kommun, Landskrona 
kommun, Neuroförbundet, Nätverket Unga för tillgänglighet, Piteå 
kommun, Ragunda kommun, Swedish International Liberal Centre, Syn-
skadades Riksförbund, Uppsala kommun, Västerås kommun, Åmåls 
kommun och Örnsköldsviks kommun. 



  

Datum 

2024-12-02 
Diarienummer 

KS-2024-00786 
 
 

 
Kommunledningskontoret 

John Karlsson 
 
Utvecklare 

1 (3)   
 Kungsbacka kommun 

434 81 Kungsbacka 

Besöksadress 
Stadshuset, Storgatan 37 

Telefon 0300-83 40 00 

 
www.kungsbacka.se 

 

TJÄNSTESKRIVELSE 

 
Antagande av Informationshanteringsplan för kommungemensamma 
ledningsprocesser 
 

Förslag till beslut i kommunstyrelsen 
Kommunstyrelsen antar Informationshanteringsplan för kommungemensamma ledningsprocesser, 
daterad 2024-12-17.  
Informationshanteringsplan för kommungemensamma ledningsprocesser, antagen av 
kommunstyrelsen 2023-01-10, § 15, upphör samtidigt att gälla. 

Sammanfattning av ärendet 
Kommunstyrelsen har ett utökat uppdrag att besluta om de kommungemensamma 
informationshanteringsplanerna för ledningsprocesser och stödprocesser. Beslutet gäller för 
kommunstyrelsen och samtliga nämnder. Informationshanteringsplanen gäller som gallringsbeslut, 
vilket innebär att allmänna handlingar med stöd av detta får destrueras. 
Gallring är en viktig del av att förvalta information. Informationshanteringsplanen för 
kommungemensamma ledningsprocesser har genomgått en omfattande uppdatering för att säkerställa 
att alla processer och aktiviteter är tydligt definierade och att förvarings- och gallringsrutiner är korrekt 
specificerade. 

Förändringarna är hur kommunen dokumenterar verksamhetsledning och mindre förändringar i hur vi 
dokumenterar personuppgifter. 

Beslutsunderlag 
Kommunledningskontorets tjänsteskrivelse, 2024-12-02  
Informationshanteringsplan för kommungemensamma ledningsprocesser, 2024-12-17  
Informationshanteringsplan för kommungemensamma ledningsprocesser med ändringsmarkeringar, 
2024-12-17 
Informationshanteringsplan för kommungemensamma ledningsprocesser, antagen av 
kommunstyrelsen 2023-01-10, § 15 
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Beslutet skickas till 
Samtliga nämnder, kommunarkivet, verksamhetschefer på kommunstyrelsens förvaltning. 

Beskrivning av ärendet 
I Kungsbacka kommuns riktlinjer för informationsförvaltning framgår att varje myndighet ska ha en 
informationshanteringsplan, klassificeringsstruktur och informationsbeskrivning. Dessa utgör 
tillsammans vad som brukar kallas informationsredovisning. Det är viktigt att kommunens samtliga 
informationshanteringsplaner hålls uppdaterade, så att det finns laglig grund för hur allmänna 
handlingar hanteras. Kungsbacka kommun använder sig av KLASSA-modellen från SKR för att skapa 
sin informationsredovisning. 
Den kommungemensamma informationshanteringsplanen för ledningsprocesserna omfattar 
verksamhetsområdena:  

− ledning av kommunal myndighet 
− styrning  
− organisering och utveckling 
− demokrati och insyn. 

 

Den kommungemensamma informationshanteringsplanen för stödprocesserna omfattar 
verksamhetsområdena:  

− samordnat verksamhetsstöd 
− informationsförvaltning 
− systemförvaltning och arkitektur 
− HR/personal 
− ekonomi 
− inköp 
− lokalförsörjning 
− inventariehantering 
− kris och säkerhet  
− information och marknadsföring 
− förvaltningsstöd. 

 
Kommunstyrelsen äger också ett antal kärnprocesser. Detta är processer där kommunstyrelsen är 
utförare av en verksamhet. Det sker dock ingen revidering av informationshanteringsplanen för 
kärnprocesser vid detta tillfälle. Verksamhetsområdena omfattar: 

− bedriva näringsliv 
− infrastruktur och samhällsskydd 
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− fysisk planering 
− hantera mark och exploatering 
− borgerlig vigsel. 

 

 

Anders Johansson     Sofia Jonsson 

Tillförordnad kommundirektör   Administrativ chef  



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 1 (1) 
Kommunstyrelsen Datum  

2025-04-22 
 

 
 

 

 

Det här dokumentet är digitalt signerat 
 
Transaktionsidentitet: 3B8B296F0459A33C401A8F42225F61D80ECF02E4EF 
Transaktionsidentitet: C559B96C499F418CD88F6CF293537893AFED199430 

 
 

 

§ 72 Dnr KS-2024-00786 
Antagande av informationshanteringsplan för kommungemensamma 
ledningsprocesser 

Beslut 
Kommunstyrelsen antar Informationshanteringsplan för kommungemensamma 
ledningsprocesser, daterad 2024-12-17.  
Informationshanteringsplan för kommungemensamma ledningsprocesser, antagen av 
kommunstyrelsen 2023-01-10, § 15, upphör samtidigt att gälla. 

Sammanfattning av ärendet 
Kommunstyrelsen har ett utökat uppdrag att besluta om de kommungemensamma 
informationshanteringsplanerna för ledningsprocesser och stödprocesser. Beslutet 
gäller för kommunstyrelsen och samtliga nämnder. Informationshanteringsplanen 
gäller som gallringsbeslut, vilket innebär att allmänna handlingar med stöd av detta 
får destrueras. Gallring är en viktig del av att förvalta information.  
Informationshanteringsplanen för kommungemensamma ledningsprocesser har 
genomgått en omfattande uppdatering för att säkerställa att alla processer och 
aktiviteter är tydligt definierade och att förvarings- och gallringsrutiner är korrekt 
specificerade. 
Förändringarna är hur kommunen dokumenterar verksamhetsledning och mindre 
förändringar i hur vi dokumenterar personuppgifter. 

Beslutsunderlag 
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2025-04-01, § 103 
Kommunledningskontorets tjänsteskrivelse, 2024-12-02  
Informationshanteringsplan för kommungemensamma ledningsprocesser,  
2024-12-17  
Informationshanteringsplan för kommungemensamma ledningsprocesser, med 
ändringsmarkeringar, 2024-12-17 
Informationshanteringsplan för kommungemensamma ledningsprocesser, antagen av 
kommunstyrelsen 2023-01-10, § 15 

Beslutsgång 
Ordförande Lisa Andersson (M) finner att det finns ett förslag till beslut, det vill säga 
kommunstyrelsens arbetsutskotts förslag, och att kommunstyrelsen bifaller det. 

Beslutet skickas till 
Samtliga nämnder, kommunarkivet, verksamhetschefer på kommunstyrelsens 
förvaltning  



 

 

Kungsbacka kommun • 0300-83 40 00 • info@kungsbacka.se • kungsbacka.se 

 

 
Informationshanteringsplan 
Kommungemensamma ledningsprocesser 
 
Detta är den beslutade informationshanteringsplanen för Kungsbacka kommuns 
gemensamma ledningsprocesser. Enligt Kungsbacka kommuns riktlinjer för arkivvård 
och informationsförvaltning ska även varje myndighet upprätta en egen 
informationshanteringsplan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Beslutad av: Kommunstyrelsen 22 april 2025 §72, Dnr 2024-00786 

Gäller från: 22 april 2025 

Ansvarig förvaltning: Kommunstyrelsens förvaltning 

Kontakt: Kungsbacka direkt 0300-83 40 00, info@kungsbacka.se 

 Kungsbacka kommun, 434 81 Kungsbacka 
kungsbacka.se 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Ledning 
Processgrupp: Fullmäktige 
Process: Hantera fullmäktige 
Processnummer: 1.1.1.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Kalla till sammanträde 
 

Arbetsordning Diarium Digitalt Bevaras Hanteras som ett reguljärt ärende 
Kallelse Diarium Digitalt 2 år Kan även vara samma handling som 

dagordningen. 
Beslutsunderlag Diarium Digitalt Bevaras Beslutsunderlag inklusive tjänsteskrivelse 

hanteras enligt Kungsbackas ärendeprocess. 
Tillkänna-
givande 

Diarium Digitalt 2 år  

Annons i 
ortstidning 

Samarbetsrum Digitalt 2 år  

Hålla sammanträde 
 

Ljud- och 
bildupptagning 

Samarbetsrum Digitalt Bevaras  

Närvarolista Diarium Digitalt Bevaras Bevaras som en del av protokollet. 
Dagordning Diarium Digitalt 2 år Kan även vara samma handling som 

kallelsen. 
Besluta och expediera 
 

Omröstningslista Diarium Digitalt Bevaras Bevaras som en del av protokollet. 
Protokoll Diarium Digitalt Bevaras  
Anslagsbevis Diarium Digitalt Bevaras Bevaras som ett övergripande 

sammaträdesdokument i systemet.  
Protokollsutdrag Diarium Digitalt Se anmärkning Protokollsutdrag registreras tillsammans med 

respektive ärende, bevaras. Utdrag som 
ligger på själva sammanträdet kan gallras vid 
inaktualitet (2 år). 
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Informationshanteringsplan 

 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Ledning 
Processgrupp: Fullmäktige 
Process: Hantera motioner, interpellationer och enkla frågor 
Processnummer: 1.1.1.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Initiera 
 

Motion Diarium Digitalt Bevaras  
Interpellation Diarium Digitalt Bevaras  
Enkel fråga Diarium Digitalt Bevaras  

Handlägga/ 
besvara 

Svar Diarium Digitalt Bevaras  

Besluta Protokoll    Ingår i 1.1.1.1 Hantera fullmäktige 
Protokollsutdrag    Ingår i 1.1.1.1 Hantera fullmäktige 
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Informationshanteringsplan 

 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Ledning 
Processgrupp: Fullmäktige 
Process: Hantera särskilda beredningar 
Processnummer: 1.1.1.3 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Kalla till 
sammanträde 

Kallelse Diarium Digitalt 2 år  
Beslutsunderlag  Digitalt Se anmärkning Beslutsunderlag hanteras enligt separat process för 

ärendehantering. Huvudregel är att de registreras i 
diarium.  

Hålla sammanträde Närvarolista Diarium Digitalt Bevaras Ingår i protokollet, se 1.1.1.1 Hantera fullmäktige. 
Omröstningslista Diarium Digitalt Bevaras Ingår i protokollet, se 1.1.1.1 Hantera fullmäktige. 
Dagordning Diarium Digitalt 2 år  

Besluta och 
expediera 

Protokoll Diarium Digitalt Bevaras  
Protokollsutdrag Diarium Digitalt Se anmärkning Protokollsutdrag registreras tillsammans med 

respektive ärende, bevaras. Utdrag som ligger på 
själva sammanträdet kan gallras efter 2 år. 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Ledning 
Processgrupp: Fullmäktige 
Process: Hantera valberedningar 
Processnummer: 1.1.1.4 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Överlägga Kallelse Diarium Digitalt 2 år  

Förslag på 
ledamöter och 
ersättare 

Diarium Digitalt Bevaras Avse förslag över nämnder och tillsättningar för 
kommande mandatperiod. 

Besluta Protokoll Diarium Digitalt Bevaras Beslut fattas först av valberedning. För att 
valberedningens beslut ska bli gällande behöver 
även fullmäktige besluta i frågan. 

Protokollsutdrag Diarium Digitalt 2 år  
Hantera förtroende-
mannaregister 

Förtroendemanna-
register 

Troman Digitalt Bevaras  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Ledning 
Processgrupp: Fullmäktige 
Process: Hantera förtroendevalda 
Processnummer: 1.1.1.5 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Initiera Avsägelse av uppdrag Diarium Digitalt Bevaras   
Besluta om 
entledigande 

Protokoll Diarium Digitalt Bevaras Vid avsägelse beslutar fullmäktige om 
entledigande, se 1.1.1.1 Hantera fullmäktige. 

Expediera Protokollsutdrag Diarium Digitalt Bevaras Protokollsutdrag för entledigande till fullmäktige 
skickas till länsstyrelsen. Övriga skickas till 
berörda organ och personer. 

Besluta om 
entledigande till 
fullmäktige 

Beslut om ersättare Diarium Digitalt Bevaras Beslut om ersättare och nya ledamöter till 
fullmäktige fattas av länsstyrelsen. 

Beslut om ersättare 
till nämnd 

Beslut om ersättare Diarium Digitalt Bevaras Ersättare till nämnd tillkännages av 
valberedningens ordförande. Beslut fattas av 
fullmäktige, se 1.1.1.1 Hantera fullmäktige. 

Uppdatera 
förtroende-
mannaregister 

Förtroendemannaregister Troman Digitalt Bevaras  
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Informationshanteringsplan 

 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Ledning 
Processgrupp: Fullmäktige 
Process: Hantera stöd till politiska partier 
Processnummer: 1.1.1.6 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Initiera Sammanställning 

av 
mandatfördelning 

Diarium Digitalt Bevaras  

Ge och redovisa stöd Redovisning Diarium Digitalt Bevaras  
Tjänsteskrivelse Diarium Digitalt Bevaras Avser sammanställning över inlämnade 

redovisningar. 
Besluta Protokoll Diarium Digitalt Bevaras Ingår i 1.1.1.1 Hantera fullmäktige 
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Informationshanteringsplan 

 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Ledning 
Processgrupp: Kommunstyrelse och nämnd 
Process: Hantera nämndprocess 
Processnummer: 1.1.2.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Kalla till 
sammanträde 

Kallelse Diarium Digitalt 2 år  
Beslutsunderlag Diarium Digitalt Se anmärkning Beslutsunderlag hanteras enligt separat process för 

ärendehantering. Huvudregel är att de registreras i 
diarium.  

Hålla sammanträde Närvarolista Diarium Digitalt Bevaras Bevaras som en del av protokollet.  
Dagordning Diarium Digitalt 2 år  
Omröstningslista Diarium Digitalt Bevaras Bevaras som en del av protokollet.  

Besluta och 
expediera 

Protokoll Diarium Digitalt Bevaras  
Protokollsutdrag Diarium Digitalt Bevaras  
Anslagsbevis Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Nämnd i Kungsbacka kommun: Bevaras som ett 

övergripande sammanträdesdokument i diarium.  
 
Samverkansnämnd tillsammans med andra 
kommuner: Gallras efter att protokollet vunnit laga 
kraft. 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Ledning 
Processgrupp: Verksamhetsledning 
Process: Överlägga och besluta 
Processnummer: 1.1.3.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Kalla till möte Kallelse Samarbetsrum Digitalt 2 år  

Dagordning Samarbetsrum Digitalt 2 år  
Beslutsunderlag Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Underlag till beslutsärenden ska registreras i 

diarium och bevaras. Underlag till informations- 
och avstämningsärenden gallras vid inaktualitet. 

Hålla möte Plan Diarium Digitalt Bevaras Beslut av kommundirektör, förvaltningschef, 
verksamhetschef eller enhetschef. 

Regler Diarium Digitalt Bevaras Beslut av kommundirektör, förvaltningschef, 
verksamhetschef eller enhetschef. 

Målbild Diarium Digitalt Bevaras Beslut av kommundirektör eller förvaltningschef. 
Mötesanteckningar Samarbetsrum Digitalt 5 år  
Beslut Diarium Digitalt Bevaras  
Minnesanteckningar Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Avser anteckningar som endast fungerat som ett 

stöd under mötet och som saknar beslut och inte 
kan ses vara av betydelse för verksamheten. 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Ledning 
Processgrupp: Verksamhetsledning 
Process: Planera och följa upp 
Processnummer: 1.1.3.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Planera och 
genomföra 

Genomförandeplan Diarium Digitalt 5 år Avser plan för att genomföra en aktivitet, nå ett 
uppsatt mål eller effekt. Kan utgöra ett årshjul eller 
tidplan. 

Följa upp Underlag Samarbetsrum Digitalt Se anmärkning Kan gallras efter att sammanställning eller 
motsvarande gjorts. 

Utvärdering Diarium Digitalt 5 år  
Sammanställning 
av resultat 

Diarium Digitalt Bevaras  

Analysera Analys Insidan Digitalt Se anmärkning Kan gallras efter att sammanställning eller 
motsvarande gjorts.  

Rapport Diarium Digitalt Bevaras  
Åtgärdsplan Diarium Digitalt Bevaras  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Ledning 
Processgrupp: Verksamhetsledning 
Process: Inhämta juridisk expertis 
Processnummer: 1.1.3.3 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Begära extern 
juridisk expertis 

Underlag Diarium Digitalt Se anmärkning Avser eventuella kopior som används som underlag 
för juridiskt utlåtande. Gallras efter att utlåtandet är 
förankrat hos beställaren. 

Motta extern juridisk 
expertis 

Juridisk utlåtande Diarium Digitalt Bevaras Skriftligt utlåtande registreras i regel tillsammans 
med tillhörande ärende. 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Ledning 
Processgrupp: Verksamhetsledning 
Process: Systematisk omvärldsbevakning 
Processnummer: 1.1.3.4 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Planera Plan för 

omvärldsbevakning 
Samarbetsrum Digitalt Bevaras  

Samla in 
underlag/bearbeta 

Rådata Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet  

Presentera Rapport Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Ledning 
Processgrupp: Verksamhetsledning 
Process: Hantera skadeståndsanspråk 
Processnummer: 1.1.3.5 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Initiera och 
sammanställa 
 

Krav/anmälan Diarium Digitalt Bevaras 
 

Ev. pappershandlingar skannas och förs till ärendet 
i diarium. 

Kvitton Diarium Digitalt Bevaras Ev. pappershandlingar skannas och förs till ärendet 
i diarium. 

Bilder Diarium Digitalt Bevaras Ev. pappershandlingar skannas och förs till ärendet 
i diarium. 

Korrespondens av 
betydelse 

Diarium Digitalt Bevaras Ev. pappershandlingar skannas och förs till ärendet 
i diarium. 

Tjänsteanteckning Diarium Digitalt Bevaras   
Utreda Utredning Diarium Digitalt Bevaras Utredning görs av extern försäkringsmäklare eller 

försäkringsbolag. Ev. pappershandlingar skannas 
och förs till ärendet i diarium. 

Besked Diarium Digitalt Bevaras Ev. pappershandlingar skannas och förs till ärendet 
i diarium. 

Bokföringsorder Diarium Digitalt Bevaras Bokföringsorder för utbetalning av skadestånd finns 
även i ekonomisystemet.  

Regresskrav Diarium Digitalt Bevaras Ev. pappershandlingar skannas och förs till ärendet 
i diarium. 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Ledning 
Processgrupp: Myndighetsredovisning 
Process: Lämna räkenskapssammandrag till SCB 
Processnummer: 1.1.4.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Initiera Korrespondens Diarium Digitalt 5 år  

Webenkät Diarium Digitalt 5 år Ifylld webenkät sparas ner och diarieförs.  
Formulär Diarium Digitalt 5 år Inkommer från SCB som excelark och är baserad 

på det enkätsvar kommunen skickade till SCB.  
Sammanställa Underlag Diarium Digitalt 5 år Avser underlag som inhämtas från diverse system 

och förvaltningar. 
Lämna Ifyllt formulär Diarium Digitalt 5 år   
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Ledning 
Processgrupp: Myndighetsredovisning 
Process: Lämna övriga uppgifter till SCB 
Processnummer: 1.1.4.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Initiera Korrespondens Diarium Digitalt 5 år  

Webenkät Diarium Digitalt 5 år Ifylld webenkät sparas ner och diarieförs.  
Formulär Diarium Digitalt 5 år Inkommer från SCB som excelark och är baserad 

på det enkätsvar kommunen skickade till SCB.  
Sammanställa Underlag Diarium Digitalt 5 år Avser underlag som inhämtas från diverse system 

och förvaltningar. 
Lämna Ifyllt formulär Diarium Digitalt 5 år  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Ledning 
Processgrupp: Yttrande och enkäter 
Process: Hantera yttranden 
Processnummer: 1.1.5.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Registrera Remiss Diarium Digitalt Bevaras Avser inkommen remiss. Ev. pappershandlingar 

skannas, förs till ärendet i diarium och gallras. 

Begäran om yttrande Diarium Digitalt Bevaras Avser inkommen begäran om yttrande. Ev. 
pappershandlingar skannas och förs till ärendet i 
diarium. 

Besvara Svar på remiss Diarium Digitalt Bevaras  
Yttrande Diarium Digitalt Bevaras  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Ledning 
Processgrupp: Yttrande och enkäter 
Process: Hantera enkäter 
Processnummer: 1.1.5.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Registrera Inkommen enkät Diarium Digitalt Bevaras Ev. pappershandlingar skannas och förs till ärendet 

i diarium. 
 
Enkäter från myndigheter bevaras. 
Övriga enkäter gallras. 

Besvara Svar på enkät Diarium Digitalt Bevaras  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Styrning 
Processgrupp: Hantera styrning 
Process: Hantera styrning från regeringen och riksdag 
Processnummer: 1.2.1.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Initiera Styrdokument Diarium Digitalt Bevaras  
Utreda Utredning Diarium Digitalt Bevaras  
Implementera Remiss Diarium Digitalt Bevaras  

Remissvar Diarium Digitalt Bevaras  
Tjänsteskrivelse Diarium Digitalt Bevaras  

Följa upp Uppföljning Diarium Digitalt Bevaras  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Styrning 
Processgrupp: Hantera styrning 
Process: Hantera styrning från kommunfullmäktige och kommunstyrelse 
Processnummer: 1.2.1.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Producera 
styrdokument 
 

Policy Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunfullmäktige. 
Vision Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunfullmäktige. 
Plan Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunfullmäktige eller 

kommunstyrelsen. 
Strategi Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunstyrelsen. 
Riktlinjer Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunstyrelsen. 
Målbild Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunstyrelsen. 

Skicka på remiss Remiss Diarium Digitalt Bevaras  
Remissvar Diarium Digitalt Bevaras  

Besluta Tjänsteskrivelse Diarium Digitalt Bevaras  
Protokoll    Hanteras inom processerna för antingen fullmäktige 

(1.1.1.1) eller nämnd se 1.1.2.1 Hantera 
nämndprocess 

Implementera och 
följa upp 

Utvärdering Diarium Digitalt Bevaras   
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Styrning 
Processgrupp: Hantera styrning 
Process: Hantera styrning från nämnd 
Processnummer: 1.2.1.3 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Producera 
styrdokument 

Strategi Diarium Digitalt Bevaras Avser styrning från nämnd till förvaltning.  
 
För styrning från riksdag, regering, se 1.2.1.1 
Hantera styrning från regeringen och riksdag.  
 
För styrning från kommunfullmäktige och 
kommunstyrelsen, se 1.2.1.2 Hantera styrning från 
kommunfullmäktige och kommunstyrelse. 

Plan Diarium Digitalt Bevaras  
Riktlinjer Diarium Digitalt Bevaras  
Målbild Diarium Digitalt Bevaras  

Inhämta synpunkter Förslag på 
styrdokument 

Diarium Digitalt Se anmärkning Gallras efter avslutat ärende. 

Synpunkt Diarium Digitalt Se anmärkning Gallras efter avslutat ärende. 
Besluta Tjänsteskrivelse Diarium Digitalt Bevaras  

Protokoll    Beslutas av nämnd, se 1.1.2.1 Hantera 
nämndprocess 

Följa upp Utvärdering Diarium Digitalt Bevaras  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Styrning 
Processgrupp: Hantera styrning 
Process: Hantera taxor och avgifter 
Processnummer: 1.2.1.4 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Producera dokument Taxa Diarium Digitalt Bevaras  

Avgift Diarium Digitalt Bevaras  
Tjänsteskrivelse Diarium Digitalt Bevaras  

Beslut Protokoll    Taxor beslutas av fullmäktige, se 1.1.1.1 
Avgifter beslutas i regel av fullmäktige, vissa kan 
beslutas av nämnd, se respektive nämnds 
reglemente. 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Styrning 
Processgrupp: Hantera styrning 
Process: Hantera mål och resursplanering 
Processnummer: 1.2.1.5 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Planera Kommunbudget Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av fullmäktige.  

Nämndbudget Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av nämnd. 
Förvaltningsbudget Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av förvaltningschef. 
Genomförandeplan Diarium Digitalt Bevaras Avser förvaltningsövergripande 

genomförandeplaner. 
Tjänsteskrivelse Diarium Digitalt Bevaras Avser tjänsteskrivelser som upprättas när budget 

m.m. går upp till fullmäktige eller nämnd.  
Överenskommelse Diarium Digitalt Vid inaktualitet  

Följa upp Delårsrapport Diarium Digitalt Bevaras  
Uppföljning och 
prognos (april) 

Diarium Digitalt Bevaras  

Årsredovisning Diarium Digitalt Bevaras Årsredovisningen består av förvaltningsberättelse, 
resultaträkning, balansräkning, kassaflödesrapport 
och sammanställd redovisning som omfattar även 
kommunal verksamhet som bedrivs genom annan 
juridisk person. 

Hantera 
befolkningsprognos 

Statistikunderlag Samarbetsrum Digitalt 5 år Inkommer från SCB (Propak och TYCO-pak) 
Befolkningsprognos Diarium Digitalt Bevaras  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Styrning 
Processgrupp: Hantera styrning 
Process: Hantera manualer, rutiner och lathundar 
Processnummer: 1.2.1.6 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
 Manual Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet  
 Rutin Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet  
 Lathund Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet  
 Processkartor Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Styrning 
Processgrupp: Tillsyn, revision och granskning 
Process: Utföra revision 
Processnummer: 1.2.2.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Planera granskning Revisionsplan Diarium Digitalt Bevaras  
Genomföra 
granskning 

Granskningsmaterial   10 år Avser material/underlag för granskning. Förvaras 
hos biträdande revisorer. 

Granskningsrapporter Diarium Digitalt Bevaras   
Korrespondens   Se anmärkning Korrespondens av betydelse diarieförs och bevaras. 

Korrespondens av ringa eller tillfällig betydelse 
gallras vid inaktualitet. 

Svar på 
granskningsrapport 

Diarium Digitalt Bevaras   

Ansvarspröva Revisionsberättelse Diarium Digitalt Bevaras  
Sammanträda Kallelse   2 år Upprättas hos biträdande revisorer, inkommer inte 

till kommunen 
Minnesanteckningar Diarium Digitalt Bevaras Avser minnesanteckningar av betydelse för 

revisorsverksamheten. Upprättas av biträdande 
revisorer, inkommer till kommunen. 

Protokoll Diarium Digitalt Bevaras Sammanställs av biträdande revisorer, inkommer 
till kommunen för underskrift. 

 

  



 

                                                Sida 24 av 49 
  

Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Styrning 
Processgrupp: Tillsyn, revision och granskning 
Process: Utföra internkontroll 
Processnummer: 1.2.2.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Planera och 
genomföra 
 

Internkontrollplan 
inklusive 
riskanalys 

Diarium Digitalt Se anmärkning Upprättas i Stratsys, diarieförs i diarium.  

Sammanställningar Samarbetsrum Digitalt eller 
papper 

Vid inaktualitet Avser sammanställningar av insamlat material för 
kontroll. 

Följa upp Rapport Diarium Digitalt Bevaras Upprättas i Stratsys, diarieförs i diarium. 
Underlag Stratsys Digitalt Se anmärkning Gallras efter nästkommande årsrapport är beslutad 

av kommunfullmäktige. 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Styrning 
Processgrupp: Tillsyn, revision och granskning 
Process: Hantera tillsyn, revision och granskning 
Processnummer: 1.2.2.3 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Samla in och 
bearbeta 

Granskningsmaterial Diarium Digitalt 7 år Avser material/underlag för granskning. Handlingar 
som inkommer på papper kan gallras efter att de 
skannats och förts till diarium. 

Korrespondens Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Korrespondens av betydelse diarieförs i diarium 
och bevaras. Korrespondens av ringa eller tillfällig 
betydelse gallras vid inaktualitet 

Besvara Granskningsrapport Diarium Digitalt Bevaras  
Svar på 
granskningsrapport 

Diarium Digitalt Bevaras  

Åtgärda Åtgärdsplan Diarium Digitalt Bevaras  
Föreläggande Diarium Digitalt Bevaras  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Styrning 
Processgrupp: Tillsyn, revision och granskning 
Process: Hantera visselblåsning 
Processnummer: 1.2.2.4 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Hantera ärende som 
inkommer till 
kommunen 

Underlag Visselblåsardiarium Digitalt 2 år Inkommer från extern mottagningsfunktion. 
Rapport Visselblåsardiarium Digitalt 2 år Inkommer från extern mottagningsfunktion. 

Handlägga ärende Underlag Visselblåsardiarium Digitalt 2 år  
Rapport Visselblåsardiarium Digitalt Bevaras  

Överlämna rapport 
till berörd för åtgärd 

Korrespondens Outlook Digitalt Se anmärkning. Berörd part kan vara extern eller intern part. 
 
Korrespondens av ringa betydelse gallras vid 
inaktualitet. 
Korrespondens av betydelse gallras efter 2 år.  

Återkoppla till 
visselblåsare 

Korrespondens Visselblåsardiarium Digitalt Bevaras  
Tjänsteanteckning Visselblåsardiarium Digitalt Bevaras  

Redovisa statistik Statistikrapport Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunstyrelsen. 
Hanteras enligt process 1.1.2.1 Hantera 
nämndprocess. 
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Informationshanteringsplan 

 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Organisering och utveckling 
Processgrupp: Övergripande organisering 
Process: Organisera nämnder och kommunala bolag 
Processnummer: 1.3.1.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Genomföra 
behovsanalys 

Behovsanalys Diarium Digitalt Bevaras   

Utreda Risk- och 
sårbarhetsanalys 

Diarium Digitalt Bevaras Kan ingå i utredningen. 

Utredning Diarium Digitalt Bevaras Avser även utredningar som upprättas av konsulter. 
Nya nämnder och bolag beslutas av 
kommunfullmäktige, se 1.1.1.1 Hantera 
fullmäktige. 

Följa upp Uppföljning Diarium Digitalt Bevaras  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Organisering och utveckling 
Processgrupp: Övergripande organisering 
Process: Organisera verksamheten 
Processnummer: 1.3.1.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Genomföra 
behovsanalys 

Behovsanalys Diarium Digitalt Bevaras  

Utreda Risk- och 
sårbarhetsanalys 

Diarium Digitalt Bevaras Kan ingå i utredningen. Kan skapas/upprättas i 
Stratsys, men ska bevars i diarium. 

Utredning Diarium Digitalt Bevaras Avser även utredningar som upprättas av externa 
konsulter. 

Organisationsschema Diarium Digitalt Bevaras Kan ingå i utredningen. 
Besluta Beslut från styrgrupp Diarium Digitalt Bevaras Om styrgrupp förekommer. 

Beslut från 
verksamhetens 
ledning 

Diarium Digitalt Bevaras Beslut av fullmäktige eller nämnd, se process 
1.1.1.1 Hantera fullmäktige eller 1.1.2.1 Hantera 
nämndprocess. 

Följa upp Uppföljning Diarium Digitalt Bevaras  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Organisering och utveckling 
Processgrupp: Verksamhetsutveckling 
Process: Hantera utvecklingsprojekt 
Processnummer: 1.3.2.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Genomföra 
behovsanalys 

Behovsbeskrivning Diarium Digitalt Bevaras Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Diarieförs i diarium efter upprättande.  

Beställning av 
förstudie 

Diarium Digitalt Bevaras Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Diarieförs i diarium efter upprättande. 

Beslut om förstudie Diarium Digitalt Bevaras  
Genomföra förstudie 
 

Förstudierapport Diarium Digitalt Bevaras Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Diarieförs i diarium efter upprättande. 

Projektbeställning Diarium Digitalt Bevaras Inkl. bilagor t.ex. effekt/nytta-analys. 
 
Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Diarieförs i diarium efter upprättande. 

Beslut om 
projektstart 

Diarium Digitalt Bevaras  

Planera projekt Projektplan Diarium Digitalt Bevaras Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Diarieförs i diarium efter upprättande. 

Beslut om att 
genomföra projekt 

Diarium Digitalt Bevaras Beslut av styrgrupp. 

Kommunikationsplan Se anmärkning Digitalt 2 år Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Riskanalys Se anmärkning Digitalt 2 år Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Tid- och 
aktivitetsplan 

Se anmärkning Digitalt 2 år Administreras i Antura eller samarbetsrum. 

Projektkalkyl Se anmärkning Digitalt 2 år Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Genomföra projekt Statusrapport Se anmärkning Digitalt 2 år Administreras i Antura eller samarbetsrum. 

Delrapport Se anmärkning Digitalt 2 år Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Ändringsbegäran Diarium Digitalt Bevaras Administreras i Antura eller samarbetsrum. 

Diarieförs i diarium efter upprättande. 
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Informationshanteringsplan 

Genomföra test Testplan Diarium Digitalt Bevaras Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Diarieförs i diarium efter upprättande. 

Aktivitetslista Antura Digitalt Se anmärkning Gallras 2 år efter beslut om projektavslut eller 
utvärdering.  

Testunderlag Antura Digitalt Se anmärkning Gallras 2 år efter beslut om projektavslut eller 
utvärdering. 

Testrapport Diarium Digitalt Bevaras Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Diarieförs i diarium efter upprättande. 

Avsluta och 
utvärdera projekt 

Slutrapport Diarium Digitalt Bevaras Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Diarieförs i diarium efter upprättande. 

Nyttoutvärdering Diarium Digitalt Bevaras Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Diarieförs i diarium efter upprättande. 

Beslut om 
projektavslut 

Diarium Digitalt Bevaras Beslut av styrgrupp. 

Beslutsprotokoll Diarium Digitalt Bevaras Avser beslutspunkter från styrgrupp. 
Korrespondens Diarium Digitalt Se anmärkning Korrespondens av betydelse bevaras och registreras 

i diarium. Korrespondens av ringa eller tillfällig 
betydelse gallras vid inaktualitet. 

Minnesanteckningar Diarium Digitalt Se anmärkning Minnesanteckningar av betydelse diarieförs i 
diarium och bevaras. Minnesanteckningar av ringa 
eller tillfällig betydelse gallras vid inaktualitet. 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Organisering och utveckling 
Processgrupp: Verksamhetsutveckling 
Process: Hantera externt finansierade projekt 
Processnummer: 1.3.2.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Genomföra 
behovsanalys 

Behovsbeskrivning Diarium Digitalt Bevaras Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Diarieförs i diarium efter upprättande. 

Beställning av förstudie Diarium Digitalt Bevaras Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Diarieförs i diarium efter upprättande. 

Beslut om förstudie Diarium Digitalt Bevaras Sker i regel i linjen. Administreras i Antura eller 
samarbetsrum. Diarieförs i diarium efter 
upprättande. 

Genomföra förstudie Förstudierapport Diarium Digitalt Bevaras Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Diarieförs i diarium efter upprättande. 

Projektbeställning Diarium Digitalt Bevaras Inklusive bilagor t.ex. effekt-/nyttoanalys. 
Beslut om ansökan Diarium Digitalt Bevaras Sker i regel i linje men kan även beslutas av 

nämnd. Administreras i Antura eller 
samarbetsrum. Diarieförs i diarium efter 
upprättande. 

Planera och ansöka 
 

Ansökan Diarium Digitalt Bevaras Inklusive ev. bilagor. Om ansökan upprättas i 
ansökningssystem så bevaras bekräftelsen på 
ansökan tillsammans med sammanställd ansökan. 

Projektbudget Diarium Digitalt Bevaras Kan ingå i ansökan. Administreras i Antura eller 
samarbetsrum. Diarieförs i diarium efter 
upprättande. 

Avsiktsförklaring Diarium Se 
anmärkning 

Se anmärkning Kan även benämnas som letter of intent. 
Förklaringar som upprättas på papper skannas och 
diarieförs i diarium och bevaras. Pappret förvarar i 
projektpärm och gallras vid revisionstidens 
upphörande. 

Bekräftelse på inlämnad 
ansökan 

Diarium Digitalt Bevaras  
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Informationshanteringsplan 

Begäran om 
komplettering 

Diarium Digitalt Bevaras  

Komplettering av 
ansökan 

Diarium Digitalt Bevaras Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Diarieförs i diarium efter upprättande. 

Medfinansieringsintyg Se anmärkning Se 
anmärkning 

Se anmärkning Intyg som upprättas på papper skannas och 
diarieförs digitalt i diarium och bevaras. Pappret 
förvaras i projektpärm och gallras vid 
revisionstidens upphörande. 

Beslut om ansökan Diarium Digitalt Bevaras Avser beslut från finansiären om tilldelning eller 
avslag. 

Partnerskapsavtal Se anmärkning Se 
anmärkning 

Se anmärkning Avtal som upprättas på papper skannas och 
diarieförs digitalt i diarium och bevaras. Pappret 
förvaras i projektpärm och gallras vid 
revisionstidens upphörande. 

Genomföra: 
administrera projekt 

Projektplan Diarium Digitalt Bevaras Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Diarieförs i diarium efter upprättande. 

Kommunikationsplan Digital 
projektplats 

Digitalt Se anmärkning Gallras vid revisionstidens upphörande. 

Riskanalys Digital 
projektplats 

Digitalt Se anmärkning Gallras vid revisionstidens upphörande. Kan ingå i 
projektplanen. 

Tid- och aktivitetsplan Digital 
projektplats 

Digitalt Se anmärkning Gallras vid revisionstidens upphörande. Kan ingå i 
projektplan. 

Projektbudget Digital 
projektplats 

Digitalt Se anmärkning Gallras vid revisionstidens upphörande. Avser 
detaljerad budget. 

Statusrapport Digital 
projektplats 

Digitalt Se anmärkning Gallras vid revisionstidens upphörande. Avser 
rapporter till styrgrupp. 
 
 

Ändringsbegäran Diarium Digitalt Bevaras Avser begäran om ändringar av mer 
genomgripande karaktär. Till styrgrupp och eller 
finansiären. Administreras i Antura eller 
samarbetsrum. Diarieförs i diarium efter 
upprättande. 
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Informationshanteringsplan 

Beslut om ändring av 
projekt 

Diarium Digitalt Bevaras Avser beslut om ändringar av mer genomgripande 
karaktär av styrgrupp och eller finansiären. 

Genomföra: 
genomföra projekt 

Underlag Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Gallras vid revisionstidens upphörande. Avser 
källmaterial, statistiska uppgifter, enkäter mm som 
samlats in/skapats som underlag för projektets 
genomförande. Förvaras i digital projektplats eller 
projektpärm. 

Bearbetat underlag Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Gallras vid revisionstidens upphörande. Kan vara 
sammanställningar av resultat, utvärderingar och 
analyser. Förvaras i digital projektplats eller 
projektpärm. 

Projektresultat Diarium Digitalt Bevaras Kan vara en rapport, handbok, skrift eller 
beskrivning av projektets resultat. Administreras i 
Antura eller samarbetsrum. Diarieförs i diarium 
efter upprättande. 

Deltagarmaterial Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Gallras vid revisionstidens upphörande. Avser 
material för att genomföra tex en utbildning/insats 
i syfte att nå projektets mål. Förekommer främst 
inom projekts från Socialfonden. Förvaras i digital 
projektplats eller projektpärm. 

Projektdagbok Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Gallras vid revisionstidens upphörande. Förvaras i 
digital projektplats eller projektpärm. 

Genomföra: 
utvärdera 

Löpande utvärdering Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Gallras vid revisionstidens upphörande. Avser 
löpande utvärdering. Förvaras i digital projektplats 
eller projektpärm. 

Utvärdering från 
följeforskning 

Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Gallras vid revisionstidens upphörande. Förvaras i 
digital projektplats eller projektpärm. 
 

Genomföra: redovisa Lägesrapport Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Gallras vid revisionstidens upphörande. Består av 
redovisning av både innehåll och ekonomi till 
finansiärer av projektet. Förvaras i digital 
projektplats eller projektpärm. 

Beslut om utbetalning Diarium Digitalt Bevaras Ekonomisk redovisning, se process 2.4.1.4 
Bokföra och redovisa. 
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Genomföra: 
spridning av resultat 

Spridningsmaterial Se anmärkning  Se anmärkning Gallras vid revisionstidens upphörande. till 
exempel roll-up och tröjor. Spara ett exemplar av 
varje. alternativt ett fotografi av 
spridningsmaterialet i sin helhet. Fotografiet 
sparas i så fall i digitalt projektverktyg eller 
projektpärm. 

Spridningsdokumentation Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Gallras vid revisionstidens upphörande. Avser 
dokumentation av genomförd spridning tex 
medierapportering (tidningsnotis, skärmdump). 
Förvaras i digital projektplats eller projektpärm. 

Trycksaker Diarium Digitalt Bevaras Avser "tryck-pdf". 
Web Server Digitalt Bevaras Bevaras av projektägare. 
Bildupptagningar Diarium Digitalt Bevaras  
Konferensmaterial Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Gallras vid revisionstidens upphörande. 

Deltagarlistor, program från konferenser som 
projektet anordnat. Förvaras i digital projektplats 
eller projektärm. 

Avsluta Slutrapport Diarium Digitalt Bevaras  Administreras i Antura eller samarbetsrum. 
Diarieförs i diarium efter upprättande. 

Beslut om slututbetalning Diarium Digitalt Bevaras  
Utvärdera projekt Nyttoutvärdering Diarium Digitalt Bevaras  
Handlingar ej 
bundna till specifik 
aktivitet 

Korrespondens Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Korrespondens av betydelse diarieförs och bevaras 
i diarium. Rutinmässig korrespondens gallras vid 
inaktualitet.    

Minnesanteckningar Digital 
projektplats 

Digitalt Se anmärkning Gallras vid revisionstidens upphörande. Inklusive 
kallelser, närvarolistor, dagordningar och 
signerade listor från projektgrupp och styrgrupp. 
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Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Demokrati och insyn 
Processgrupp: Allmänna handlingar 
Process: Tillhandahålla allmänna handlingar 
Processnummer: 1.4.1.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Hantering av allmän 
handling 

Begäran av allmän 
handling 

Se anmärkning Se 
anmärkning 

Se anmärkning Begäran kan komma in på papper och digitalt. 
Beviljad begäran gallras.  
 
Avslagen begäran bevaras tillsammans med beslut 
om avslag. 

Svar på begäran 
om allmän 
handling 

Se anmärkning Digitalt Vid inaktualitet E-post förvaras i Outlook, kopia på papper förvaras 
hos handläggare tills de gallras. 

Återkoppling Beslut om avslag 
på begäran om 
allmän handling 

Diarium Digitalt Bevaras  
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Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Demokrati och insyn 
Processgrupp: Allmänna handlingar 
Process: Hantera personuppgifter 
Processnummer: 1.4.1.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Förebyggande arbete Personuppgiftsbiträdesavtal Diarium Digitalt Bevaras  

Behandlingsregister Diarium Digitalt Bevaras Registret ska ses över reglebundet. Tidigare 
kallat registerförteckning.  

Anmälan av nytt 
dataskyddsombud till 
Integritetsskyddsmyndigheten 
IMY 

Diarium Digitalt Bevaras I enlighet med artikel 37 GDPR. 

Mottagningsbekräftelse från 
IMY 

Diarium Digitalt Bevaras  

Konsekvensbedömning Diarium Digitalt Bevaras I enlighet med artikel 35.2 GDPR. 
Tröskelanalys Diarium Digitalt Bevaras  
Yttrande från 
dataskyddsombud över 
konsekvensbedömning 

Diarium Digitalt Bevaras I enlighet med artikel 39.1(c) GDPR. 

Begäran om samråd med 
IMY 

Diarium Digitalt Bevaras I enlighet med artikel 36 GDPR. 

Yttrande och beslut från IMY Diarium Digitalt Bevaras Avser yttrande och beslut från samråd eller 
tillsyn. 

Samtycke eller 
integritetsstärkande 
medgivande 

Diarium Digitalt Bevaras På samtycket/medgivandet ska det framgå vilka 
uppgifter som avses samt var de återfinns. 

Uppföljning/egenkontroll av 
dataskydd 

Diarium Digitalt Bevaras Systematiskt kvalitetssäkringsarbete i enlighet 
med artikel 5.2 och 24.1–2 i GDPR. 

Råd och rekommendationer 
från dataskyddsombud 

Diarium Digitalt Bevaras I enlighet med artikel 39.1(a) GDPR. 
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Hantera förfrågan Förfrågan om personuppgifter 
behandlas 

Outlook Digitalt  30 dagar  

Hantera begäran Begäran om registerutdrag Diarium Digitalt 2 år Begäran från säkerhetspolisen bevaras på 
papper.  

Registerutdrag Diarium Digitalt 2 år I enlighet med artikel 15 GDPR. 
Begäran om ändring/rättelse Diarium Digitalt 2 år I enlighet med artikel 16 GDPR. 
Begäran om radering Diarium Digitalt 2 år I enlighet med artikel 17 GDPR. 
Begäran om begränsning av 
behandling 

Diarium Digitalt 2 år I enlighet med artikel 18 GDPR. 

Begäran om dataportabilitet Diarium Digital 2 år I enlighet med artikel 20 GDPR. 
Begäran om skadestånd Diarium Digitalt 2 år I enlighet med artikel 82 GDPR. 
Begäran om tillbakadragande 
av samtycke 

Diarium Digitalt 2 år I enlighet med artikel 7.3 GDPR. 

Invändning Invändning mot 
personuppgiftsbehandling 

Diarium Digitalt 2 år I enlighet med artikel 21 GDPR. 

Utredning Utredning av begäran Diarium Digitalt 2 år  
Utredning av 
personuppgiftsincident 

Diarium Digitalt Bevaras  

Anmälan Anmälan av 
personuppgiftsincident till 
IMY 

Diarium Digitalt Bevaras I enlighet med artikel 33 GDPR. 

Beslut Beslut om begäran Diarium Digitalt Bevaras  
Beslut med anledning av 
personuppgiftsincident 

Diarium Digitalt Bevaras  

Beslut med anledning av 
konsekvensbedömning 

Diarium Digitalt Bevaras  
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Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Demokrati och insyn 
Processgrupp: Allmänna handlingar 
Process: Hantera vidareutnyttjande och öppna data 
Processnummer: 1.4.1.3 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
 Begäran om 

vidarenyttjande 
Diarium Digitalt Bevaras  

 Korrespondens Diarium Digitalt Se anmärkning Korrespondens av vikt för ärendet diarieförs i 
diarium och bevaras. Korrespondens av ringa och 
tillfällig betydelse gallras vid inaktualitet. 

 Utredning Diarium Digitalt 2 år  
 Beslut Diarium Digitalt Bevaras Positivt beslut registreras som anteckning i ärendet. 

Avslag på begäran registreras som signerat beslut. 
 Avtal Diarium Se 

anmärkning 
Bevaras Avtal som upprättas på papper skannas och 

diarieförs digitalt i diarium. Pappret förvaras i 
närarkiv och gallras vid inaktualitet. 

 Information om 
vidarenyttjande 

Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Avser information om eventuella avgifter, 
beräkningsgrund och andra villkor för 
vidarenyttjandet. Publiceras på webb och 
uppdateras löpande. 

 Förteckning över 
öppna data 

Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Publiceras på webb. Uppdateras löpande. 

 Öppna data Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Avser data från en rad nyckeltal som publiceras på 
kommunens webb via SKRs databas Kolada. På 
kommunens webb visas endast den aktuella uppgift 
som hämtas från databasen från Kolada. Webben 
uppdateras löpande. 

 Grunddata Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Avser data som hämtas eller lämnas från ett system 
direkt till en användare till exempel via API:er. 
Grunddata hanteras i övrigt enlig 
hanteringsanvisningen för berörd process. 
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Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Demokrati och insyn 
Processgrupp: Offentlig dialog 
Process: Hantera klagomål  
Processnummer: 1.4.2.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Ta emot synpunkt Inkommen 

kommentar 
Diarium Digitalt Bevaras Avser den formaliserade synpunkthanteringen 

”kommentaren” som sker genom kommunens e-
tjänst.  

Lämna svar på 
synpunkt 

Svar på kommentar Diarium Digitalt Bevaras  
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Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Demokrati och insyn 
Processgrupp: Offentlig dialog 
Process: Hantera beröm 
Processnummer: 1.4.2.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Ta emot synpunkt Inkommen 

kommentar 
Diarium Digitalt Bevaras Avser den formaliserade synpunkthanteringen 

”kommentaren” som sker genom kommunens e-
tjänst. 

Lämna svar på 
synpunkt 

Svar på kommentar Diarium Digitalt Bevaras  
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Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Demokrati och insyn 
Processgrupp: Offentlig dialog 
Process: Hantera förslag till förbättring 
Processnummer: 1.4.2.3 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Ta emot synpunkt Inkommen 

kommentar 
Diarium Digitalt Bevaras Avser den formaliserade synpunkthanteringen 

”kommentaren” som sker genom kommunens e-
tjänst. 

Lämna förslag på 
synpunkt 

Svar på kommentar Diarium Digitalt Bevaras  
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Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Demokrati och insyn 
Processgrupp: Offentlig dialog 
Process: Hantera övriga synpunkter 
Processnummer: 1.4.2.4 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Ta emot övrig 
synpunkt 

Inkommen 
synpunkt 

Diarium Digitalt Bevaras Avser den formaliserade synpunkthanteringen 
”kommentaren” som sker genom kommunens e-
tjänst. 

Lämna förslag på 
övrig synpunkt 

Svar på synpunkt Diarium Digitalt Bevaras  
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Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Demokrati och insyn 
Processgrupp: Offentlig dialog 
Process: Hantera invånardialog 
Processnummer: 1.4.2.5 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Initiera dialog Målgruppsanalys Diarium Digitalt Vid inaktualitet  
Besluta om dialog Protokoll Diarium Digitalt Bevaras I de fall som dialogen är av politisk art fattas beslut 

av nämnd. I andra fall fattas beslut av 
verksamhetschef eller motsvarande. 

Planera och 
genomföra dialog 

Plan för dialog Diarium Digitalt Bevaras  
Kommunikationsplan Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Ingår i regel i Plan för dialog 
Tid- och 
aktivitetsplan 

Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Ingår i regel i Plan för dialog 

Synpunkter Se anmärkning Se 
anmärkning 

Se anmärkning Synpunkter kan inhämtas vi invånarpanel, enkäter, 
korrespondens, sociala medier eller direkta 
förfrågningar som dokumenteras både digitalt och 
på papper. Synpunkterna förs in i sammanställning 
och gallras sedan.  

Sammanställa och 
återkoppla 

Sammanställning Diarium Digitalt Bevaras Avser sammanställning av synpunkter. 
Rapport/återkoppling Diarium Digitalt Bevaras  
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Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Demokrati och insyn 
Processgrupp: Val 
Process: Hantera allmänna val 
Processnummer: 1.4.3.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Förbereda allmänna 
val 

Anvisningar och 
utbildningsmaterial 

Samarbetsrum Digitalt Se anmärkning Utbildningsmaterial och instruktioner som är 
kommunspecifika bevaras, sådant som upprättast av 
valmyndigheten och Länsstyrelsen gallras efter 
valet vunnit laga kraft. Presentationer och material 
som använts vid utbildningar av enklare karaktär 
gallras efter att valet vunnit laga kraft. 

Karta och 
kodförteckning 

Diarium Digital Bevara  

Ansökan om att 
arbeta som 
röstmottagare 

Kaskelott Digitalt Vid inaktualitet  

Genomföra allmänna 
val 

Brevröster, för sent 
inkomna 

Närarkiv Papper Se anmärkning Gallras efter att valet vunnit laga kraft. 

Beslut från 
valmyndighete och 
länsstyrelsen 

Se anmärkning Se 
anmärkning 

Se anmärkning Bevaras tillsammans med röstlängden. 

Dagrapport över 
mottagna 
förtidsröster 

Närarkiv Papper Se anmärkning Gallras efter att valet vunnit laga kraft. 

Informationsmaterial Diarium Digitalt Se anmärkning Kommunspecifik information bevaras. Övrig 
information gallras efter valet vunnit laga kraft.  

Postkvittenser Närarkiv Papper Se anmärkning Avser kvittenser från PostNord över mottagna 
röster. Gallras efter att valet vunnit laga kraft. 

Omslag Närarkiv Papper Se anmärkning Omslag med ytterkuvert från godkända budröster 
samt omslag med budröster som underkänts och 
tagits omhand gallras efter att valet vunnit laga 
kraft. 
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Protokoll, mottagna 
förstidsröster 

Närarkiv Papper Se anmärkning Gallras efter att nästa val vunnit laga kraft. 

Röstkort Närarkiv Papper Se anmärkning Avser röstkort som samlats upp i vallokaler och 
röstningslokaler, gallras efter valet. 

Röstlängder Närarkiv Papper Bevaras   
Utvärdera allmänna 
val 

Uppföljningar  Samarbetsrum Digitalt Bevaras Avser uppföljning av till exempel lokaler, 
transporter, ambulerande röstmottagare och annat 
som utgör underlag för planering av nästkommande 
val. 

Uppföljningar av 
enkätsvar från 
vallokaler 

Diarium Digitalt Bevaras Avser uppföljning av till exempel lokaler, 
transporter, ambulerande röstmottagare och annat 
som utgör underlag för planering av nästkommande 
val. 

Genomföra allmänna 
val 

Väljarförteckningar Närarkiv Papper Se anmärkning Gallras efter att nästa val vunnit laga kraft. 
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Verksamhetstyp: Ledning av kommunal myndighet 
Verksamhetsområde: Demokrati och insyn 
Processgrupp: Överklagande och omprövning 
Process: Hantera överklagande och omprövning 
Processnummer: 1.4.4.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Registrering Överklagande Diarium Digitalt Se anmärkning Överklagan skannas om den inkommer på papper. 

Original skickas till instans som behandlar 
överklan. Vid beslut om avvisning gallras 
överklagan efter två år. 

Rättidsprövning Beslut om 
avvisning 

Diarium Digitalt Bevaras  

Mottagningsbevis Diarium Digitalt 2 år   
Besvärshänvisning Diarium Digitalt 2 år   

Omprövning av 
beslut 

Utredning Diarium Digitalt Bevaras I de fall kommunen svarar för omprövning 
Beslut om 
omprövning 

Diarium Digitalt Bevaras  

Överlämna 
överklagande för 
prövning 

Yttrande Diarium Digitalt Bevaras  
Information till den 
som överklagat 

Diarium Digitalt 2 år Om att ärendet överlämnats till högre instans 

Överprövning av 
beslut 

Parternas yttranden Diarium Digitalt Bevaras  
Korrespondens Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Korrespondens av betydelse diarieförs och bevaras. 

Korrespondens av ringa eller tillfällig betydelse 
gallras vid inaktualitet. 

Beslut eller dom Diarium Digitalt Bevaras   
Lagakraftsbevis Diarium Digitalt Bevaras   

Eventuell vidare 
prövning till högre 
instans 

Överklagande Diarium Digitalt Bevaras  
Parternas yttranden Diarium Digitalt Bevaras  
Korrespondens Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Korrespondens av betydelse diarieförs och bevaras. 

Korrespondens av ringa eller tillfällig betydelse 
gallras vid inaktualitet. 

Yttrande Diarium Digitalt Bevaras  
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Beslut eller dom Diarium Digitalt Bevaras  
Lagakraftsbevis Diarium Digitalt Bevaras  
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Antagande av Informationshanteringsplan för kommungemensamma stödprocesser 
 

Förslag till beslut i kommunstyrelsen 
Kommunstyrelsen antar Informationshanteringsplan för kommungemensamma stödprocesser, daterad 
2024-12-17.  
Informationshanteringsplan för kommungemensamma stödprocesser, antagen av kommunstyrelsen 
2023-05-30, § 108, upphör samtidigt att gälla. 

Sammanfattning av ärendet 
Kommunfullmäktige antog den 15 september 2022 ett nytt reglemente för arkivmyndigheten. I det nya 
reglementet har kommunstyrelsen ett utökat uppdrag att besluta om de kommungemensamma 
informationshanteringsplanerna för ledningsprocesser och stödprocesser. 

Informationshanteringsplanen gäller som gallringsbeslut, vilket innebär att allmänna handlingar med 
stöd av detta får destrueras. Gallring är en viktig del av att förvalta information. Förändringen av 
reglementet syftade till att ge kommunstyrelsen ett utökat ansvar för hur information hanteras i 
kommunens nämnder. 
Målet med förändringen var att förenkla administration på förvaltningsnivå. Förändringarna i 
reglementet innebär att det enbart behövs ett beslut i kommunstyrelsen för att anta en gemensam 
klassificeringsstruktur eller informationshanteringsplan som gäller för kommunens samtliga nämnder.  
Förändringarna i informationshanteringsplanen har främst att göra med hantering av systematisk 
informationssäkerhet, kris & säkerhet, systemförvalting, HR/Personal och kommunikation. Även ett 
flertal av ekonomiprocesserna har uppdaterats. Alla förändringar har gjorts med anledning av nya 
systemstöd och därigenom nya arbetssätt. 

Beslutsunderlag 
Kommunledningskontorets tjänsteskrivelse, 2024-12-02  
Informationshanteringsplan för kommungemensamma ledningsprocesser, 2024-12-17  
Informationshanteringsplan för kommungemensamma stödprocesser med förslag till förändring, 2025-
03-12 
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Informationshanteringsplan för kommungemensamma ledningsprocesser, antagen av 
kommunstyrelsen 2023-05-30, § 108 

Beslutet skickas till 
Samtliga nämnder, kommunarkivet, verksamhetschefer på kommunstyrelsens förvaltning 

Beskrivning av ärendet 
I Kungsbacka kommuns riktlinjer för informationsförvaltning framgår att varje myndighet ska ha en 
informationshanteringsplan, klassificeringsstruktur och informationsbeskrivning. Dessa utgör 
tillsammans vad som brukar kallas informationsredovisning. Det är viktigt att kommunens samtliga 
informationshanteringsplaner är uppdaterade, så att det finns laglig grund för hur allmänna handlingar 
hanteras.  

Kungsbacka kommun använder sig av KLASSA-modellen från SKR för att skapa sin 
informationsredovisning. Kommunstyrelsen har, så som arkivmyndighet, ett ansvar för att besluta om 
informationshanteringsplan för kommungemensamma lednings- och stödprocesser i Kungsbacka 
kommun. 
Den kommungemensamma informationshanteringsplanen för ledningsprocesserna omfattar 
verksamhetsområdena:  

- ledning av kommunal myndighet 
- styrning 
- organisering och utveckling 
- demokrati och insyn. 

Den kommungemensamma informationshanteringsplanen för stödprocesserna omfattar 
verksamhetsområdena: 

- samordnat verksamhetsstöd 
- informationsförvaltning 
- systemförvaltning och arkitektur 
- HR/personal 
- ekonomi  
- inköp 
- lokalförsörjning 
- inventariehantering 
- kris och säkerhet 
- information och marknadsföring 
- förvaltningsstöd 

Kommunstyrelsen äger också ett antal kärnprocesser. Detta är processer där kommunstyrelsen är 
utförare av en verksamhet, vilket omfattar verksamhetsområdena: 
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- bedriva näringsliv  
- infrastruktur och samhällsskydd  
- fysisk planering 
- hantera mark och exploatering 
- borglig vigsel 

 

 

Anders Johansson     Sofia Jonsson 

Tillförordnad kommundirektör   Administrativ chef 
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§ 73 Dnr KS-2024-00787 
Antagande av informationshanteringsplan för kommungemensamma 
stödprocesser 

Beslut 
Kommunstyrelsen antar Informationshanteringsplan för kommungemensamma 
stödprocesser, daterad 2024-12-17.  
Informationshanteringsplan för kommungemensamma stödprocesser, antagen av 
kommunstyrelsen 2023-05-30, § 108, upphör samtidigt att gälla. 

Sammanfattning av ärendet 
Kommunfullmäktige antog den 15 september 2022 ett nytt reglemente för 
Kommunstyrelsen har ett utökat uppdrag att besluta om de kommungemensamma 
informationshanteringsplanerna för ledningsprocesser och stödprocesser. Beslutet 
gäller för kommunstyrelsen och samtliga nämnder. Informationshanteringsplanen 
gäller som gallringsbeslut, vilket innebär att allmänna handlingar med stöd av detta 
får destrueras. Gallring är en viktig del av att förvalta information. 
Förändringarna i informationshanteringsplanen har främst att göra med hantering av 
systematisk informationssäkerhet, kris och säkerhet, systemförvalting, HR/Personal 
och kommunikation. Även ett flertal av ekonomiprocesserna har uppdaterats. Alla 
förändringar har gjorts med anledning av nya systemstöd och därigenom nya 
arbetssätt. 

Beslutsunderlag 
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2025-04-01, § 104 
Kommunledningskontorets tjänsteskrivelse, 2024-12-02  
Informationshanteringsplan för kommungemensamma ledningsprocesser,  
2024-12-17  
Informationshanteringsplan för kommungemensamma stödprocesser, med 
ändringsmarkeringar, 2025-03-12 
Informationshanteringsplan för kommungemensamma ledningsprocesser, antagen av 
kommunstyrelsen 2023-05-30, § 108 

Beslutsgång 
Ordförande Lisa Andersson (M) finner att det finns ett förslag till beslut, det vill säga 
kommunstyrelsens arbetsutskotts förslag, och att kommunstyrelsen bifaller det. 

Beslutet skickas till 
Samtliga nämnder, kommunarkivet, verksamhetschefer på kommunstyrelsens 
förvaltning  



 

 

Kungsbacka kommun • 0300-83 40 00 • info@kungsbacka.se • kungsbacka.se 

 

  
Informationshanteringsplan 
Kommungemensamma stödprocesser 
Version 1.5 
 
Detta är den beslutade informationshanteringsplanen för Kungsbacka kommuns 
stödprocesser. Enligt Kungsbacka kommuns riktlinjer för informationsförvaltning ska 
varje myndighet upprätta en informationshanteringsplan som antas av myndigheten. 
Ändringar ska samrådas med arkivmyndigheten.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Beslutad av: Kommunstyrelsen 22 april 2025 §73, Dnr 2024-00787 

Gäller från: 22 april 2025 

Ansvarig förvaltning: Kommunstyrelsens förvaltning 

Kontakt: Kungsbacka direkt 0300-83 40 00, info@kungsbacka.se 

 Kungsbacka kommun, 434 81 Kungsbacka 
kungsbacka.se 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Informationsförvaltning 
Processgrupp: Ledning 
Process: Leda - Styra - Organisera 
Processnummer: 2.1.0.0 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Leda 
informationsförvaltning 

Reglemente för 
arkivmyndigheten 

Diarium Digitalt Bevaras Antas av 
kommunfullmäktige. 

Riktlinjer för 
informationsförvaltning 

Diarium Digitalt Bevaras Antas av kommunstyrelsen. 

Riktlinjer för 
informationssäkerhet 

Diarium Digitalt Bevaras Antas av kommunstyrelsen. 

Policy för hantering av 
personuppgifter 

Diarium Digitalt Bevaras Antas av 
kommunfullmäktige. 

Riktlinjer för hantering av 
personuppgifter 

Diarium Digitalt Bevaras Antas av kommunstyrelsen. 

Styra 
informationsförvaltning 

Regler för 
informationssäkerhet 

Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av 
kommundirektör. 

Regler för hantering av  

information i Kungsbacka  

kommuns digitala  

samarbetsplattform och  

Microsoft 365 

Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av biträdande 
kommundirektör. 

Organisera 
informationsförvaltning 

Arkivmyndighetens 
tillsynsplan 

Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet  

Rutin för samråd av 
informationshanteringsplan 

Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet  
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Anteckningar från 
arkivmyndighetens 
veckomöten 

OneNote Digitalt 2 år   

Mall  Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Exempelvis mallar för 
informationshanteringsplan, 
klassificeringsstruktur och 
informationsbeskrivning. 

Instruktion Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Exempelvis instruktion för 
upprättande och underhåll 
av 
informationshanteringsplan. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Informationsförvaltning 
Processgrupp: Informationssäkerhet 
Process: Hantera informationssäkerhet 
Processnummer: 2.1.1.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Informationsklassa Rutin för 

informationsklassificering 
Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Uppdateras kontinuerligt. 

Mall Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Avser exempelvis mall för 
informationsklassning. Uppdateras 
kontinuerligt. 

Protokoll för klassificering av 
informationstillgångar 

Diarium Digitalt Bevaras Diarieförs hos respektive förvaltning. 

Hantera incidenter enligt 
NIS2-direktivet 

Incidentrapporteringsformulär 
(skede 1, 2 och 3) 

Diarium Digitalt Bevaras Incidentrapporteringsformuläret finns på 
myndigheten för samhällsskydd och 
beredskaps hemsida. 

Komplettering till 
incidentrapporteringsformulär 

Diarium Digitalt Bevaras  

Bekräftelse från MSB om att 
ärende har mottagits 

Diarium Digitalt Bevaras  

Bekräftelse från IVO om att 
rapporten har mottagits 

Diarium Digitalt Bevaras  

Planering  Diarium Digitalt Bevaras Exempel på planering: Akut planering och 
långsiktig planering. 

Systematisk 
informationssäkerhet 

Analys Diarium Digitalt Bevaras Exempelvis GAP-analys, riskanalys, 
verksamhetsanalys och omvärldsanalys. 
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Arbetsmaterial före upprättande hanteras 
på Klass 3-ytan. 

Kontinuitetsplan Diarium Digitalt Bevaras Arbetsmaterial före upprättande hanteras 
på Klass 3-ytan. 

Årsrapport Diarium Digitalt Bevaras Arbetsmaterial före upprättande hanteras 
på Klass 3-ytan.  

För beslut i förvaltningsledning, se 
ledingsprocess Överlägga och besluta 
1.1.3.1 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Informationsförvaltning 
Processgrupp: Registratur 
Process: Hantera och registrera inkommande handlingar 
Processnummer: 2.1.2.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Hantera och 
registrera inkomna 
handlingar 

Handlingar av ringa 
och tillfällig 
betydelse 

Outlook Digitalt Vid inaktualitet Inkommer oftast till Outlook men kan inkomma 
analogt och kan förvaras på andra platser än 
Outlook.  

Korrespondens av 
betydelse 

Diarium Digitalt Bevaras Analoga handlingar skannas in till diariet och kan 
därefter gallras om handlingarna i elektroniskt 
format kan uppvisas utan märkbar 
informationsförlust. 

Postlista Diarium Digital Vid inaktualitet Sammanställning över handlingar i diariet. Kan 
plockas ut vid behov via funktion i diariet. 

Mottagningsbevis Närarkiv Papper Vid inaktualitet Från rekommederat brev. 

Hantera postöppning  Fullmakt för 
postöppning 

Pärm  Papper Se anm.  Avser äldre fullmakter för postöppning i 
pappersformat. Medgivande ingår från och med 
2018 i det digitala anställningsavtalet. Äldre 
medgivanden i pappersformat kan gallras vid 
anställningens upphörande.  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Informationsförvaltning 
Processgrupp: Registratur 
Process: Hantera och registrera ärenden  
Processnummer: 2.1.2.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Hantera ärenden Diariekort Närarkiv Analog Bevaras Syftar på ärendelista som sammanställer 

handlingarna i ett ärende. Placeras i akten. 

Ärendekort Diarium Digitalt Bevaras  

Handlingskort Diarium Digitalt Se anm. Gallring av handlingskortet styrs utifrån 
handlingens gallringsfrist.    
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Informationsförvaltning 
Processgrupp: Dokumentation & dokumenthantering 
Process: Utreda och besluta om bevarande och gallring 
Processnummer: 2.1.3.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Samråda förvaltningarnas 
informationshanteringsplan 
 

Korrespondens  Outlook Digitalt Vid inaktualitet  

Förslag till 
informationshanteringsplan 

Samarbetsrum Digitalt 10 år Hanteras av arkivmyndigheten. 
Inkommer från förvaltningarna. 

Samrådsyttrande från 
arkivmyndigheten 

Diarium Digitalt Bevaras Inkommer från arkivmyndigheten. 
Bevaras i förvaltningens diarium.   

Besluta om 
informationshanteringsplan 
 

Korrespondens Outlook Digitalt Vid inaktualitet  

Beslut om antagande av 
informationshanteringsplan 

Se anm. Se anm. Se anm. Bevaras som en del av protokollet. 
Se process 1.1.2.1 Hantera 
nämndsprocess. 

Informationshanteringsplan Diarium Digitalt Bevaras  

Genomföra gallring 
 
 

Gallringsutredning Diarium Digitalt Bevaras  

Gallringsframställan Diarium Digitalt Bevaras  

Gallringsbeslut Se anm. Se anm. Se anm. Bevaras som en del av protokollet. 
Se process 1.1.2.1 Hantera 
nämndsprocess. 

Kvitto på genomförd 
gallring 

Samarbetsrum Digitalt Se anm. Om gallring utförs i system där en 
kvittens på utförd gallring 
upprättas. Kvitto på genomförd 
gallring ska gallras när gallring har 
genomförts och kvalitetsgranskats.  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Informationsförvaltning 
Processgrupp: Dokumentation & dokumenthantering 
Process: Planera och hantera dokumentation 
Processnummer: 2.1.3.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallr

a 
Anmärkning 

Hantera 
klassificeringsstruktur 

Klassificerings-
struktur 

Diarium Digitalt Bevaras Antas av respektive nämnd. 

Hantera 
informationsbeskrivnin
g 

Informations-
beskrivning 

Diarium Digitalt Bevaras Antas av respektive nämnd. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Informationsförvaltning 
Processgrupp: Dokumentation & dokumenthantering 
Process: Hantera strategi för bevarande av e-handlingar 
Processnummer: 2.1.3.3  
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Handleda inom e-
arkivering 

Handledning – 
leverera till e-arkiv 

Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Uppdateras kontinuerligt. 

Mall Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Exempelvis aktivitetslista, behovsbeskrivning, 
leveransspecifikation. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Informationsförvaltning 
Processgrupp: Arkivering 
Process: Analog arkivering 
Processnummer: 2.1.4.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Överlämna arkiv Korrespondens Outlook Digitalt Vid inaktualitet Korrespondens mellan förvaltning och 

kommunarkivet inför leverans.  

Kvitto på levererade 
handlingar  

Diarium Digitalt Bevaras Kvitto på att handlingar har levererats till 
kommunarkivet. Skannas in till diariet av 
respektive förvaltning. Kallas även 
leverensreversal. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Informationsförvaltning 
Processgrupp: Arkivering 
Process: Överföra e-handlingar till mellanarkiv 
Processnummer: 2.1.4.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Initiera leverans 
 

Behovsbeskrivning Diarium Digitalt Bevaras  

Underlag för utredning Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Inkommer från förvaltningarna i fasen utreda. 

Dokumentera 
leverans 
 

Aktivitetslista Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet  

Korrespondens Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Korrespondens av betydelse diarieförs. 
Korrespondens av ringa eller tillfällig betydelse 
gallras vid inaktualitet. 

Mötesanteckning  

 

Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet  

Mappning Samarbetsrum  Digitalt Vid inaktualitet Används vid metadatafil i filformatet XML. 

Objektkonfiguration Samarbetsrum Digitalt Bevaras  

Metadatafil Samarbetsrum Digitalt Bevaras Strukturen bevaras i samarbetsrummet, men 
informationen gallras vid projektavslut.  
Benämns även Preingest. 

Script Samarbetsrum Digitalt Bevaras  

Visningsmall Samarbetsrum Digitalt Bevaras  

Valideringskvitto Outlook Digitalt Vid inaktualitet Validerar metadatafilen. 

Konverteringskvitto Outlook Digitalt Vid inaktualitet Visar antal godkända och ej godkända 
arkivobjekt. 

Konverteringsrapport Outlook Digitalt Vid inaktualitet Visar antal lyckade, ej genomförda och 
misslyckade konverteringar. 
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Arkiveringskvitto Outlook Digitalt Vid inaktualitet Visar antal godkända och ej godkända 
arkivobjekt. 

Leveransdokumentation Diarium Digitalt Bevaras 

 

Handläggs i samarbetsrum. Vid projektavslut 
diarieförs handlingen tillsammans med ärendet.  

Godkänna leverans Leveransgodkännande Diarium Digitalt Bevaras Leveransgodkännande genomförs av 
förvaltningen. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Informationsförvaltning 
Processgrupp: Arkivering 
Process: Överföra e-handlingar till system för bevarande (Slutarkiv) 
Processnummer: 2.1.4.3 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Initiera leverans Behovsbeskrivning Diarium Digitalt Bevaras  

Underlag för utredning Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Inkommer från förvaltningarna i fasen utreda. 

Dokumentera 
leverans 

Aktivitetslista Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet  

Korrespondens Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Korrespondens av betydelse diarieförs. 
Korrespondens av ringa eller tillfällig betydelse 
gallras vid inaktualitet. 

Mötesanteckning  

 

Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet  

Mappning Samarbetsrum  Digitalt Vid inaktualitet Används vid metadatafil i filformatet XML. 

Objektkonfiguration Samarbetsrum Digitalt Bevaras  

Metadatafil Samarbetsrum Digitalt Bevaras Strukturen bevaras i samarbetsrummet, men 
informationen gallras vid projektavslut.  
Benämns även Preingest. 

Script Samarbetsrum Digitalt Bevaras  

Visningsmall Samarbetsrum Digitalt Bevaras  

Valideringskvitto Outlook Digitalt Vid inaktualitet Validerar metadatafilen. 

Konverteringskvitto Outlook Digitalt Vid inaktualitet Visar antal godkända och ej godkända 
arkivobjekt. 

Konverteringsrapport Outlook Digitalt Vid inaktualitet Visar antal lyckade, ej genomförda och 
misslyckade konverteringar. 
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Arkiveringskvitto Outlook Digitalt Vid inaktualitet Visar antal godkända och ej godkända 
arkivobjekt. 

Leveransdokumentation Diarium Digitalt Bevaras 

 

Handläggs i samarbetsrum. Vid projektavslut 
diarieförs handlingen tillsammans med ärendet.  

Godkänna leverans Leveransgodkännande Diarium Digital Bevaras Leveransgodkännande genomförs av 
kommunarkivet.  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Informationsförvaltning 
Processgrupp: Arkivförvaltning (Kommunarkiv) 
Process: Beskriva och redovisa arkiv  
Processnummer: 2.1.5.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Hantera 
arkivförteckning 

Arkivförteckning Visual Arkiv Digitalt Bevaras Avser kommunarkivets arkivförteckning. Äldre 
arkivbildare har arkivförteckningar på papper i 
pärmar i kommunarkivarkivet som ska läggas in i 
Visual Arkiv.  

Hantera register Register över specifika 
handlingstyper 

Samarbetsrum Digitalt Se anm. Uppdateras kontinuerligt. Register över 
handlingstyper som efterfrågas ofta, för att 
underlätta framtagande av handlingar vid 
utlämnande. Rör sig exempelvis om bygglov.  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Informationsförvaltning 
Processgrupp: Arkivförvaltning (Kommunarkiv) 
Process: Hantera arkiv  
Processnummer: 2.1.5.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Ta emot arkiv Mall Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Mall över leveranskvitto. Uppdateras vid behov. 

Kvitto på 
levererade 
handlingar till 
kommunarkiv 

Pärm i 
kommunarkivet 

Papper Bevaras Kopia på Ifyllt kvitto bevaras hos kommunarkivet. 
Originalet bevaras hos respektive förvaltning. Se 
process: 2.1.4.1 Överlämna arkiv. Handlingstyp 
även kallad leveranskvitto och leveransreversal.  

Lämna över arkiv Kvitto på 
överlämnade 
handlingar från 
kommunarkiv 

Pärm i 
kommunarkivet 

Papper Bevaras Bevis på att leverans från kommunarkivet har skett.  

Sammanställa 
statistik 

Statistik över 
arkivförfrågningar 

Samarbetsrum Digitalt Bevaras Sammanställning över antal förfrågningar och typ 
av handling till kommunarkivet.  

Sammanställa 
arkivrutiner 

Rutinbeskrivning 

 

Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Exempelvis rutin för att hitta bygglovshandlingar 
vid begäran av utlämnande. Uppdateras vid behov. 

Utöva tillsyn  Tillsynsrapport Diarium Digitalt Bevaras Tillsyn av förvaltningarnas arkiv, utförd av 
kommunarkivet.  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Systemförvaltning och arkitektur 
Processgrupp: Hantera systemförvaltning 
Process: Administrera systemförvaltning 
Processnummer: 2.2.1.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Administrera konton 
och behörigheter 

Användarkonto i 
användardatabas 

Active Directory Digitalt Se anm. Automatisk gallring 3 månader efter avslutad 
anställning, förutsatt att uppgifterna inte har 
betydelse för tolkning av händelseloggar i anslutna 
system som ska bevaras under längre tid. 

Behörighetsgrupper Active Directory Digitalt Vid inaktualitet  

     

Loggar över 
lösenordsbyte i 
AD-katalogen 

 ADAudit Digitalt Se anm. Lösenordsbytet är tvingat och sker var 180:e dag. 
Loggning av senaste lösenordsbytet sparas.  

Loggar över in- 
och utloggning i 
AD 

Active Directory Digitalt Vid inaktualitet  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Systemförvaltning och arkitektur 
Processgrupp: Systemförvaltning 
Process: Leda - Styra - Organisera 
Processnummer: 2.2.2.0 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Styra Modell för digitala 

tjänster och system 
Diarium Digitalt Bevaras  

Organisera Systemöversikt Samarbetsrum Digitalt Bevaras  

Överenskommelse 
gällande digitalisering 

Avtalsdiarium Digitalt Bevaras Exempelvis kundspecifik IT-tjänst. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Systemförvaltning och arkitektur 
Processgrupp: Systemförvaltning 
Process: Äga system 
Processnummer: 2.2.2.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Ingå avtal Service level agreement Diarium Digitalt Bevaras Ofta kallad SLA. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Systemförvaltning och arkitektur 
Processgrupp: Systemförvaltning 
Process: Utveckla system 
Processnummer: 2.2.2.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Dokumentera 
processer 

Processbeskrivning Insidan Digitalt Vid inaktualitet Beskrivning av processer som stöds av 
verksamhetssystemet.  

Stödja förvaltning Mall Insidan Digitalt Vid inaktualitet  

Dokumentera 
ändringar 

Ändringslogg Insidan Digitalt 10 år Dokumentation av ändringar som genomförs i 
verksamhetssystemet.  

 

  



                                                Sida 21 av 126 
  

Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Systemförvaltning och arkitektur 
Processgrupp: Systemförvaltning 
Process: Förvalta system 
Processnummer: 2.2.2.3 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Ingå avtal Offert Diarium Digitalt Se anmärkning Antagna offerter bevaras, övriga gallras 

vid inaktualitet. Avser offerter som 
inkommer efter systeminförandet, 
exempelvis utveckling av ny funktion.  

Planera Förvaltningsplan Diarium Digital 10 år Upprättas årligen.  

Genomföra test Testplan Diarium Digitalt Bevaras Administreras i Antura eller 
samarbetsrum. Diarieförs i diarium efter 
upprättande. 

Testrapport Diarium Digitalt Bevaras Administreras i Antura eller 
samarbetsrum. Diarieförs i diarium efter 
upprättande. 

Dokumentera 

 

Teknisk dokumentation Diarium Digitalt Bevaras Beskrivning av komponenter i 
verksamhetssystem, exempelvis 
gränssnitt, databas, programvara och 
övriga kringsystem. 

Dokumentation vänder sig framför allt 
till teknisk systemförvaltare.  

Systemdokumentation Insidan Digitalt Se anmärkning Gallras efter att verksamhetssystemet 
avvecklats.  

Beskriver processer, gränssnitt och 
funktioner vid förvaltning av system. 
Dokumentationen vänder sig framför 
allt till systemförvaltare och användare. 



                                                Sida 22 av 126 
  

Informationshanteringsplan 

Beslut Diarium Digitalt Bevaras Beslut av betydelse. Exempelvis beslut 
gällande utveckling och inköp av ny 
funktionalitet. 

Mötesanteckning Insidan Digitalt Vid inaktualitet Exempelvis vid utvecklingsråd, 
användarforum och leverantörsmöten. 

Korrespondens Outlook Digitalt Vid inaktualitet  

Dokumentera 

 

Uppföljningsrapport Diarium Digitalt 10 år  

Presentation Insidan Digitalt Vid inaktualitet Exempelvis presentationer vid 
användarträffar, ledningsgruppsmöten 
och leverantörsmöten. 

Kommunikationsplan Insidan Digitalt Vid inaktualitet Exempelvis vid incident eller införande 
av ny funktion. 

Handlingsplan Diarium Digital Bevaras Kan även benämnas åtgärdslista eller 
kontinuitetsplan. Exempelvis åtgärder 
som ska följas upp efter en 
informationsklassning av systemet. 

Dokumentera 
händelser 

Händelselogg Respektive 
verksamhetssystem 

Digitalt Vid inaktualitet Information som användare har åtkomst 
till och som visar händelser som 
användare genomfört. 

Integritetslogg 

 

Respektive 
verksamhetssystem 

Digitalt 10 år Även kallad användarlogg eller 
granskningslogg. Vid systembyte och 
eventuell volymstyrd gallring ska 
informationen plockas ut från 
verksamhetssystemet och förvaras 
digitalt.  

Logg som dokumenterar tillgång till 
information (till exempel databasfrågor, 
anropens ursprung/plats, ansvarig 
användare för operationer, datum, 
tidpunkt, berörda tabeller och fält) och 
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som kan behövas i revisioner, ansvars-
/disciplinärenden, skadestånd, brottmål 
till exempel dataintrång med mera. 

Om loggen vid kontroll leder till åtgärd 
ska den diarieföras och bevaras. 

Dokumentera 
händelser 

 

Systemlogg Respektive 
verksamhetssystem 

Digitalt Vid inaktualitet Används främst för felsökning och för 
att få en teknisk överblick av 
verksamhetssystemets processer och 
operationer.  

Rapport om loggranskning Samarbetsrum Digitalt 10 år Med tillhörande underlag.  

 

Om loggen vid kontroll leder till åtgärd 
ska den diarieföras och bevaras. 

Systematisera rutiner Manual Insidan Digitalt Vid inaktualitet Kan även benämnas lathund.  

Utbildningsfilmer KLOK Digitalt Vid inaktualitet  

Administrera 
behörigheter 

Behörighetsbeställning Artvise Digitalt 18 månader Tilläg, ändringar och avslut av 
behörigheter. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Systemförvaltning och arkitektur 
Processgrupp: IT-plattform och drift 
Process: Leda - Styra - Organisera 
Processnummer: 2.2.3.0 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Organisera Rutiner för e-post, 

konto- och 
logghantering 

Insidan Digitalt Vid inaktualitet  

Krav på 
nätverksanslutning 

Insidan Digitalt Vid inaktualitet  

Krav på redundans 
i IT-system 

Insidan Digitalt Vid inaktualitet  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Systemförvaltning och arkitektur 
Processgrupp: IT-plattform och drift 
Process: Hantera fel 
Processnummer: 2.2.3.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Ta emot ärende Ärende rörande 

frågor, felanmälan 
eller förändring 

Artvise Digitalt 14 månader  

Åtgärda ärende Korrespondens Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Korrespondens hos användare förvaras i Outlook 
och gallras vid inaktualitet. 

 

Korrespondens hos support förvaras i Artvise och 
gallras efter 14 månader. 

Hantera incident Incidentrapporter Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Systemförvaltning och arkitektur 
Processgrupp: IT-plattform och drift 
Process: Hantera Serverdrift och backup 
Processnummer: 2.2.3.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Hantera drift av IT-
infrastruktur 

Logg kopplade till 
den gemensamma 
infrastrukturen 

Digitalt Centers 
egna system och 
servrar 

Digitalt Volymstyrd 
gallring 

 

Hantera elektroniska 
spår lokalt på dator 

Temporary Internet 
Files 

C: Digitalt Volymstyrd 
gallring 

Kopior av webbsidor som lagras i syfte att 
åstadkomma snabbare åtkomst. Uppsatt enligt 
Microsoft security baseline. 

Cookies/Formulärdata 
/Lösenord 

C: Digitalt Se anm. Filer som webbplatser sparar lokalt på datorn för att 
spara personliga inställningar. Volymstyrd gallring, 
eller manuellt av användaren. Uppsatt enligt 
Microsoft security baseline. 

Session Cookie C: Digitalt Se anm. Tillfälliga elektroniska spår som sparas för att 
underlätta internetanvändning eller kommunikation. 
Lagras tills utgångsdatum uppnåtts. Forcerad 
manuell gallring kan genomföras när som helst av 
användaren.  Uppsatt enligt Microsoft security 
baseline. 

Windowslogg C: Digitalt Volymstyrd 
gallring 

Operativsystemets händelseloggar som sparas 
lokalt på datorn. 

Eventloggar ifrån 
samtliga servrar 

Log360 Digitalt 31 dagar Används för säkerhetsövervakning 

Profilinformation, 
Remote Desktop 

Central lagring på 
filserver 

Digitalt Vid inaktualitet  
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Hantera elektroniska 
spår centralt på 
server 

Nätverksinfo - logg, 
personuppgifter 

ISE, Brandvägg, 
Cisco Catalyst 
Center 

Digitalt 60 dagar ISE-loggar 

Hantera 
meddelandehanterin
g och kommunikation 
centralt på server 

E-post, som lagts i 
Outlooks papperskorg 

Microsoft 365 Digitalt Se anm. Gallras efter 104 dagar. Forcerad manuell gallring 
kan genomföras när som helst av användaren. 

E-postlogg Microsoft 365 Digitalt 90 dagar  

Chattmeddelande Microsoft 365 Digitalt 90 dagar  

Virus- och 
spammeddelande i e-
post 

Microsoft 365 Digitalt 14 dagar  

Hantera telefoni och 
röstmeddelande 
centralt på server 

Förteckning över 
inkomna/utgående 
samtal 

Telenor Digitalt Vid inaktualitet Även röstmeddelanden.  

Förteckning över 
telefonanknytningar 

Telenor Digitalt Vid inaktualitet  

Automatiskt 
inspelade 
telefonsamtal 

Telenor Digitalt 14 dagar Exempelvis inspelade samtal från Kungsbacka 
direkt. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Systemförvaltning och arkitektur 
Processgrupp: IT-plattform och drift 
Process: Hantera licenser  
Processnummer: 2.2.3.3 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Hantera avtal Licensavtal Avtalsdatabas 

(Samarbetsrum) 
Digitalt Bevaras  

Hantera licens Licens för 
programvaror 

I respektive system Digitalt Uppdateras 
löpande 

 

Hantera leverans Leveransavtal  Avtalsdatabas 
(Samarbetsrum) 

Digitalt Bevaras  

Hantera certifikat Certifikat I respektive system Digitalt Uppdateras 
löpande 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Ledning 
Process: Leda - Styra - Organisera 
Processnummer: 2.3.0.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Leda Arbetsgivarpolicy Diarium Digitalt Bevaras  

Arbetsmiljömål Diarium Digitalt Bevaras  

Riktlinjer för ett 
långt och gott 
arbetsliv 

Diarium Digitalt Bevaras  

Riktlinjer för ansvar 
och 
uppgiftsfördelning 
av 
arbetsmiljöuppgifter 

Diarium Digitalt Bevaras  

Kommundirektörens 
instruktion 

Diarium Digitalt Bevaras  

Regler för 
minnesgåva till 
medarbetare och 
förtroendevald 

Diarium Digitalt Bevaras  

Rekryteringsordning Diarium Digitalt Bevaras  

Styra Ledarkriterier Diarium Digitalt Bevaras  

Regler för 
tjänsteresor 

Diarium Digitalt Bevaras  

Riktlinjer för 
uppföljningssamtal 

Diarium Digitalt Bevaras  
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Organisera Beslut om 
ställföreträdande 
chef 

Diarium Digitalt Bevaras  

 

  



                                                Sida 31 av 126 
  

Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Samverkan och förhandling 
Process: Leda - Styra - Organisera 
Processnummer: 2.3.1.0 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Leda Samverkansavtal Vägmästaren, 

närarkiv 2507 
Papper Bevaras Förhandlingschefen ansvarar. Diarieförs, kopia i 

diarium. 

Organisera Broschyr/handbok 
om Kungsbacka 
kommuns 
samverkansavtal 

Insidan Digitalt Revideras vid 
behov 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Samverkan och förhandling 
Process: Hantera samverkan enligt avtal 
Processnummer: 2.3.1.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Kalla till samverkan Kallelse Samarbetsrum Digitalt 2 år  

Genomföra 
samverkan 

Protokoll från 
samverkansgrupp 

Diarium Digitalt Bevaras LSG, FSG, CSG och SSG.  

Kopia publiceras på Insidan under 
“Samverkan” 

Genomföra 
förhandling 

Begäran om 
förhandling/överläggning 

Se anmärkning Digitalt Vid inaktualitet Förvaras i samarbetsrum. För 
begäran rörande misskötsamhet, se 
process 2.3.8.2 Hantering av 
disciplinåtgärder. 

Kallelse Handläggare Se 
anmärkning 

Vid inaktualitet På papper eller digitalt, skickas till 
extern part. För kallelse rörande 
misskötsamhet, se process 2.3.8.2 
Hantering av disciplinåtgärder. 

Protokoll för icke-
individärenden 

Se anmärkning Digitalt Bevaras Förvaras i samarbetsrum eller 
diarium. 

Protokoll för 
individärenden 

Personakt Digitalt Bevaras  Exempelvis MBL-protokoll. För 
protokoll rörande misskötsamhet, se 
process 2.3.8.2 Hantering av 
disciplinåtgärder. 
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Genomföra 
förhandling 

Förhandlingsprotokoll 
för lokala kollektivavtal 

Diarium Digitalt Bevaras Avser bland annat protokoll, 
överläggningar central-/ 
förvaltningsnivå. 

 

Kopia läggs i samarbetsrummet ”HR 

Kungsbacka kommun” under ”Styrda 

dokument”  

Handlingsplan för 
lönekartläggning 

Samarbetsrum för HR-KLK Digitalt  Bevaras  

Lokalt kollektivavtal  

 

Diarium Digitalt Bevaras Publiceras på Insidan. 

LOK kopplat till centrala 
kollektivavtal 

Diarium Digitalt Bevaras Exempelvis LOK till HÖK. 

Förbundsvisa 
förhandlingar/ 
överläggningar 

Facklig tid, rapporter och 
sammanställningar 

Personec Digitalt  2 år 

 

Bokförs på aktivitet 925. 

Anmälan om facklig 
företrädare 

Samarbetsrum ”Facklig 

företrädare anmälan” 
Digitalt Vid inaktualitet  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Samverkan och förhandling 
Process: Hantera LAS 
Processnummer: 2.3.1.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Meddela fack om 
varsel 

Varselbrev av 
tidsbegränsad 
anställning 

HR-administratör 
för LAS/Winlas 

Papper 2 år  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Samverkan och förhandling 
Process: Hantera lönerevision 
Processnummer: 2.3.1.3 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Hantera löneöversyn Listor över årlig 

löneöversyn 
Samarbetsrum för 
HR-KLK 

Digitalt Bevaras  

Protokoll/minnesanteckning 
från årlig löneöversyn 

Samarbetsrum för 
HR-KLK 

Digitalt Bevaras  

Resultatlista över nya löner Personec Digitalt Bevaras  

Samlat löneförslag  Samarbetsrum 
för HR-KLK 

Digitalt Vid inaktualitet Skickas till respektive fackförbund. 

Lönestatistik Personec Digitalt Bevaras  

Yrkanden från fackliga 
organisationer 

 Samarbetsrum 
för HR-KLK 

Digitalt Bevaras  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Samverkan och förhandling 
Process: Hantera personalsamtal 
Processnummer: 2.3.1.4 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Hantera 
medarbetarsamtal 

Anteckningar Winlas Digitalt Gallras efter att 
anställningen har 
upphört. 

Mellan chef och medarbetare. Kan vara från 
medarbetarsamtal, utvecklingssamtal, 
avstämningssamtal och bedömningssamtal. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Kompetensförsörjning 
Process: Rekrytera 
Processnummer: 2.3.2.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Analysera behov och ta 
fram kravprofil 
 

Kravprofil Varbi Digitalt 2 år Gallras efter 2 år med anledning av 
möjligheten att kunna överklaga enligt § 23 i 
lagen om förbud mot diskriminering 
(2003:307). 

Annonsera Platsannons Varbi Digitalt 2 år Gallras efter 2 år med anledning av 
möjligheten att kunna överklaga enligt § 23 i 
lagen om förbud mot diskriminering 
(2003:307). 

Registerna inkomna 
ansökningshandlingar 
 

Spontanansökningar Outlook Digitalt Vid inaktualitet  

CV Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Curriculum vitae. 

Erhållen tjänst – bevaras i personakt. 

Ej erhållen tjänst – gallras efter 2 år i Varbi. 

Examensbevis Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Erhållen tjänst – bevaras i personakt. 

Ej erhållen tjänst – gallras efter 2 år i Varbi. 

Betygshandling Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Erhållen tjänst – bevaras i personakt. 

Ej erhållen tjänst – gallras efter 2 år i Varbi. 

Lärarlegitimation Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Erhållen tjänst – bevaras i personakt. 

Ej erhållen tjänst – gallras efter 2 år i Varbi. 

Förskollärarlegitimation Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Erhållen tjänst – bevaras i personakt. 

Ej erhållen tjänst – gallras efter 2 år i Varbi. 
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Arbetsgivarintyg Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Även kallat tjänstgöringsintyg. 

Erhållen tjänst – bevaras i personakt. 

Ej erhållen tjänst – gallras efter 2 år i Varbi. 

Intyg på 
behörighetsgivande 
utbildning 

Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Innefattar studieintyg, diplom, kursintyg mm. 

Erhållen tjänst – bevaras i personakt. 

Ej erhållen tjänst – gallras efter 2 år i Varbi. 

Sökandeförteckning Varbi Digitalt 2 år  

Göra urval 

 

Referenstagning Refapp Digitalt 2 år  

Intervjuanteckningar Varbi Digitalt 2 år  

Språkbedömning Varbi Digitalt 2 år  

Testresultat Assessio Digitalt 2 år  

Arbetstillstånd Personakt Digitalt Bevaras Ändring av person-/samordningsnummer 
från Skatteverket. 

Uppehållstillstånd Personakt Digitalt Bevaras  

Hantera utdrag 

 

Utdrag ur 
belastningsregistret 

Personalarkiv Papper Se anmärkning  

För anställda som arbetar med barn med 
funktionsnedsättning (LSS): utdrag eller 
kopia gallras efter två år. (SFS 1993:387). 

 

För anställda inom skola/barnomsorg: 
Notering om att registerutdrag visats upp. 
Kopia på registerutdrag får inte tas. (SFS 
2010:800). 

 

För anställda inom övrigt arbete med barn: 
Notering om att registerutdraget visats upp. 
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Kopia på registerutdrag får inte tas. (SFS 
2013:852). 

Säkerhetsprövning Säkerhetsskåp hos 
säkerhetsskyddschef 

Papper Se anmärkning Exempelvis samtycke till och framställan om 
registerkontroll, särskild personutredning och 
sammanställning/sändlista Säpo. Förvaras i 
slutet kuvert som endast får öppnas av 
behörig.  

Vid erhållen tjänst bevaras handlingen. 

Vid ej erhållen tjänst gallras den omgående 
efter besked om att tjänst ej erhållits.   

Erbjudande om tjänst MBL-protokoll vid 
chefstillsättning 

Diarium Digitalt Bevaras Kopia publiceras på Insidan under 
”Samverkan”. 

Anställa 

 

Tillsättningsbeslut Varbi Digitalt Bevaras Meddelas på FSG, CSG, LSG i de flesta fall 
för chefer. 

Anställningsavtal Personakt Digitalt Bevaras Förvaras digitalt i digital personakt. Inklusive 
bilagor, exempelvis fullmakt för 
postöppning. 

 

Ärendebeskrivning Personakt Digitalt Bevaras Kopia förvaras i Artvise. 

Ansvarsförbindelse Personakt Papper Bevaras För journalföring. 

Sekretessförbindelse Personakt Papper Bevaras En stor del av de anställda skriver under detta 
som en bilaga till det digitala 
anställningsavtalet. En fristående 
pappershandling används av vissa 
verksamheter. 

Anmälningsplikt enligt 
Lex Sarah och Lex 
Maria 

Personakt Papper Bevaras En stor del av de anställda skriver under detta 
som en bilaga till det digitala 
anställningsavtalet. En fristående 
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pappershandling används av vissa 
verksamheter. 

Anmälan LAS-företräde Winlas Digitalt Vid inaktualitet Tidsbegränsad anställning, företrädesrätt vid 
uppsägning arbetsbrist. 

 Erbjudande om 
anställning, 
företrädesrätt 

Personakt Se 
anmärkning 

Se anmärkning Bevaras endast om medarbetaren tackar nej. I 
övriga fall gallras handlingen och 
anställningen dokumenteras i 
anställningsavtal. Underskrift på papper 
sparas i fysisk personakt, digitalt 
underskriven sparas i digital personakt. 

Uppgifter om anhöriga Se anmärkning Digitalt Vid inaktualitet Personec används av anställda och chefer, 
Medvind används av Vikariecenter. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Kompetensförsörjning 
Process: Kompetensutveckla 
Processnummer: 2.3.2.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Utbilda internt 
 

Guide KLOK Digitalt Vid inaktualitet Kan även kallas kurs eller utbildning. 

Korrespondens Se anmärkning Digitalt Vid inaktualitet Outlook och Teams. Exempelvis 
kursinbjudningar. 

Film Stream Digitalt Vid inaktualitet  

Gå utbildning 
 

Ansökan om 
fritidsstudiebidrag 

Personakt Digitalt Se anmärkning Godkänd ansökan bevaras i personakt. Avslagen 
ansökan gallras efter 14 månader. Bilagor till 
ansökan gallras efter 14 månader. 

Överenskommelse om 
studier 

Personakt Papper Bevaras  

Kopia på intyg om 
genomgången 
utbildning 

Se anmärkning Se 
anmärkning 

Bevaras Kan även kallas utbildningsbevis och 
kompetensbevis. 

Papper förvaras i personakt. 

Digitalt bevaras i Winlas eller KLOK. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Kompetensförsörjning 
Process: Utbilda i ledarskap 
Processnummer: 2.3.2.3 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Informera Information om 

ledarskapsutbildning 
Insidan Digitalt Vid inaktualitet Exempelvis utvecklande ledarskap, Leda utan 

att vara chef, Jag vill bli chef 

Genomföra Deltagarlista Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet  

Bekräftelse 
genomförd utbildning 

Winlas Digitalt Efter avslutad 
anställning 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Kompetensförsörjning 
Process: Hantera omställning 
Processnummer: 2.3.2.5 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
 Genomförd 

omplaceringsutredning 
Novi Digitalt Bevaras  

Erbjudande om 
omplacering till annan 
enhet  

Personakt Papper Bevaras  

Beslut om omplacering Personakt Papper Bevaras  

Anmälan om företräde 
till återanställning 

Personakt Se 
anmärkning 

Bevaras Anmälan på papper förvaras i fysisk 
personakt, digital anmälan förvaras i digital 
personakt. 

Överenskommelse om 
tillfällig anställning 

Personakt Papper Bevaras Vid exempelvis utlån mellan förvaltningar, 
helgtjänstgöring, tidsbegränsat chefsskap och 
utbyte med universitet. 

Beslut om nedsättning 
av tjänst 

Personakt Papper Bevaras Exempelvis beslut från Försäkringskassan om 
delvis sjukersättning. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Bemanning 
Process: Leda - Styra - Organisera 
Processnummer: 2.3.3.0 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Organisera 
bemanning 

Protokoll från 
avstämningsmöten 
på vikariecenter 

Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet  

Statistik Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Bemanning 
Process: Hantera jourtjänstgöring 
Processnummer: 2.3.3.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
 Handlingar rörande 

bemanningsplanering 
Medvind Digitalt Bevaras Till exempel: rörande behov, beställning, 

timvikarier. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Bemanning 
Process: Hantera schemaläggning 
Processnummer: 2.3.3.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
 Tidrapportering Personec/Medvind Digitalt Bevaras Olika system beroende på förvaltning. 

Frånvarorapportering Personec/Medvind Digitalt Bevaras Olika system beroende på förvaltning. 

Bemanningsschema Personec/Medvind Digitalt Bevaras Olika system beroende på förvaltning. 

Beredskapsschema Personec Digitalt Bevaras Kopia finns i Artvise. 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Bemanning 
Process: Semesterplanera 
Processnummer: 2.3.3.3 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
 Semesterschema Samarbetsrum Digitalt 2 år Kan även kallas semesterlista. 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Bemanning 
Process: Hantera särskilda anställningsformer 
Processnummer: 2.3.3.4 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
 Beslut om 

lönebidrag 
Personalarkiv Papper Se anmärkning. Gallras när anställning upphör. 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Arbetsmiljö allmänt 
Process: Bedriva systematiskt arbetsmiljöarbete 
Processnummer: 2.3.4.1 
Aktivitet Handling Förvaring Forma

t 
Bevara/Gallr
a 

Anmärkning 

Fördelning av 
arbetsmiljöuppgifter 

Fördelning av 
arbetsmiljöuppgifter 

Diarium Digitalt Bevaras  

Bedöma risker Riskbedömning KIA Digitalt Bevaras Exempelvis skyddsrondsprotokoll. 
Arbetsmiljömätningar, buller, ljus, psykosociala 
aspekter och förändringar i verksamheten. 
Åtgärder utifrån riskbedömning, som inte 
genomförs omgående förs till handlingsplan. 

Handlingsplan för 
arbetsmiljö 

KIA Digitalt Bevaras  

Uppföljning av 
systematiskt 
arbetsmiljöarbete 

Årlig uppföljning 
(cheklista) av 
systematiskt 
arbetsmiljöarbete 

Stratsys Digitalt Bevaras Enligt arbetsmiljölagstiftning. 

Handlingsplan för 
systematiskt 
arbetsmiljöarbete 

Stratsys Digitalt Bevaras Innefattar arbetsmiljörapport. 

Hantera 
medarbetarundersökning
ar av arbetsmiljö 

Medarbetarundersöknin
g 

Winningtemp Digitalt Vid inaktualitet  

Hantera 
medarbetardialog 

Anteckningar från APT Samarbetsrum Digitalt 2 år  

Anteckningar från 
arbetsmöte 

Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Arbetsmiljö allmänt 
Process: Göra arbetsmiljöutredningar 
Processnummer: 2.3.4.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Anmäla Anmälan till 

arbetsgivaren om 
kränkande särbehandling 

Diarium Digitalt Bevaras Kan komma in via KIA, men dokumenteras i 
diarium. 

 

För mer information se dokumentet Hantering 
och utredning av kränkande särbehandling. 

Skyddsstopp inkommer Beslut om skyddsstopp Diarium Digitalt Bevaras I enlighet med 7 § 6 kapitlet arbetsmiljölagen. 
Inkommer från skyddsombud på fackförbund. 

Utreda Utredningsrapport 
kränkande särbehandling 

Diarium Digitalt Bevaras Inklusive rekommenderade åtgärder.  

Begäran om åtgärd 
enligt 6 kap. 6a § 
arbetsmiljölagen 

Diarium Digitalt Bevaras  

Arbetsgivarens svar Diarium Digitalt Bevaras  

Arbetsmiljökartläggning Diarium Digitalt Bevaras  

Inspektera Föranmälan av 
inspektion 

Diarium Digitalt Bevaras Från Arbetsmiljöverket. 

Inspektionsmeddelande Diarium Digitalt Bevaras Från Arbetsmiljöverket. 

Svar på 
inspektionsmeddelande 

Diarium Digitalt Bevaras  

Avslutsbrev Diarium Digitalt Bevaras Från Arbetsmiljöverket. 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Arbetsmiljö allmänt 
Process: Hantera krisstöd 
Processnummer: 2.3.4.4 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Hantera krisstöd Rutiner med anledning av olycka, 

sjukdom m.m. 
Insidan Digitalt Uppdateras 

löpande 
Kan även kallas cheklista, handlingsplan 
eller instruktion.  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Personalhälsa 
Process: Bedriva friskvård 
Processnummer: 2.3.5.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Betala ut 
friskvårdsersättning 

Kvitto 
friskvårdsersättning 
månadsanställda 

Respektive chef Se 
anmärkning 

7 år Papper förvaras hos respektive chef. Digitalt 
förvaras hos respektive chef. 

Kvitto och blankett 
friskvårdsersättning 
timavlönade 

Se anmärkning Se 
anmärkning 

7 år Papperskvitton förvaras hos Lönecenter, digitala 
kvitton förvaras i Artvise. 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Personalhälsa 
Process: Utföra medicinska kontroller 
Processnummer: 2.3.5.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Hantera medicinska 
kontroller 

Korrespondens med 
företagshälsovård och 
medarbetare 

Outlook Digitalt Vid inaktualitet Uppgifter av ringa karaktär. 

Tjänstbarhetsintyg Personakt Papper Bevaras Intyg som krävs för vissa riskfyllda arbeten enligt 
Arbetsmiljöverkets föreskrift om medicinska 
kontroller. 

Resultat av 
drogtestning 

Adato Digitalt Vid avslutad 
anställning 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Personalhälsa 
Process: Hantera tillbud 
Processnummer: 2.3.5.4 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Utredning 
 

Rutin för 
rapportering av 
tillbud och 
olycksfall 

Insidan Digitalt Uppdateras 
löpande 

 

Anmälan om 
tillbud 

Informationssystem 
om arbetsmiljö 
(KIA) 

Digitalt Bevaras  

Utredning Informationssystem 
om arbetsmiljö 
(KIA) 

Digitalt Bevaras  

Handlingsplan Informationssystem 
om arbetsmiljö 
(KIA) 

Digitalt Bevaras  

Anmäla allvarligt 
tillbud till 
arbetsmiljöverket 
 

Anmälan/utredning Informationssystem 
om arbetsmiljö 
(KIA) 

Digitalt Bevaras  

Dokumentation av 
allvarligt tillbud 

Diarium Digitalt 10 år  

Tillsynsmeddelande 
från 
Arbetsmiljöverket 

Diarium Digitalt Bevaras  

Korrespondens Diarium Digitalt Se anmärkning Korrespondens av betydelse diarieförs och bevaras. 
I korrespondens av betydelse ingår exempelvis 
begäran till Arbetsmiljöverket om förlängd 
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svarsfrist samt svar från Arbetsmiljöverket om att 
förlängd svarstid beviljas. 

 Avslutsbrev från 
Arbetsmiljöverket 

Diarium Digitalt Bevaras  

Sammanställa tillbud Sammanställning 
av olycksfall, 
ohälsa och tillbud 

Diarium Digitalt Bevaras Minst en gång per år ska en sammanställning av 
olycksfall, ohälsa och tillbud redovisas i 
samverkansgrupp och nämnd, enligt organisatorisk 
samverkansstruktur. Sammanställningen används 
som underlag i det förebyggande arbetsmiljöarbetet 
på verksamhetsnivå och slutligen förvaltningsnivå. 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Personalhälsa 
Process: Hantera olycksfall 
Processnummer: 2.3.5.5 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Utredning 
 

Rutin för 
rapportering av 
tillbud och 
olycksfall 

Insidan Digitalt Uppdateras 
löpande 

 

Anmälan av 
olycksfall 

Informationssystem 
om arbetsmiljö 
(KIA) 

Digitalt Bevaras Till Försäkringskassan och AFA. 

Utredning Informationssystem 
om arbetsmiljö 
(KIA) 

Digitalt Bevaras  

Handlingsplan Informationssystem 
om arbetsmiljö 
(KIA) 

Digitalt Bevaras  

Anmäla allvarlig 
arbetsolycka till 
arbetsmiljöverket 
 

Anmälan/utredning Informationssystem 
om arbetsmiljö 
(KIA) 

Digitalt Bevaras  

Dokumentation av 
allvarlig 
arbetsplatsolycka 

Diarium Digitalt 10 år  
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Informationshanteringsplan 

Anmäla 
färdolycksfall 
 

Anmälan om 
färdolycksfall 

Informationssystem 
om arbetsmiljö 
(KIA) 

Digitalt Bevaras Till Försäkringskassan och AFA. 

Dokumentation av 
färdolycksfall 

Informationssystem 
om arbetsmiljö 
(KIA) 

Digitalt Bevaras  

Sammanställa 
olycksfall 

Sammanställning 
av olycksfall, 
ohälsa och tillbud 

Diarium Digitalt Bevaras Minst en gång per år ska en sammanställning av 
olycksfall, ohälsa och tillbud redovisas i 
samverkansgrupp och nämnd, enligt organisatorisk 
samverkansstruktur. Sammanställningen används 
som underlag i det förebyggande arbetsmiljöarbetet 
på verksamhetsnivå och slutligen förvaltningsnivå. 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Personalhälsa 
Process: Rehabilitera 
Processnummer: 2.3.5.6 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Genomföra 
rehabiliterings-
utredning 
 

Arbetsförmågebedömning Adato Digitalt Bevaras  

Rehabiliterings-
kartläggning 

Adato Digitalt Bevaras  

Beslut från 
Försäkringskassan 

Hos respektive chef Papper Vid inaktualitet Gallras senast i samband med 
anställningens avslut. Rörande 
sjukpenning. Exempelvis i samband 
med sjukfrånvaro, indragen 
sjukpenning, kontrakt om att betala 
tillbaka om arbetstagare får nytt 
sjukpenningsbeslut från 
Försäkringskassan, beviljande av 
förebyggande sjukpenning, undantag 
från karensavdrag vid kronisk 
sjukdom etc. 

Begäran om 
förstadagsintyg 

Adato Digitalt 3 månader  

Förstadagsintyg 

 

Adato Digitalt 3 månader Signerad överenskommelse. 

Upprätta handlingsplan Plan för återgång i arbete Adato Digitalt Bevaras Tidigare även kallad handlingsplan, 
rehabiliteringsplan och rehabplan. 

Läkarintyg Se anmärkning Digitalt Se anmärkning. Läkarintyg (inklusive vårdintyg) där 
arbetslivsinriktad rehabilitering är 
aktuell bevaras i Adato. Övriga 
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gallras omgående. Eventuella papper 
skannas och gallras. 

Hälsoavstämning Adato Digitalt Bevaras  

Avsluta rehabilitering Mötesanteckningar, 
rehabiliteringsmöten 

Adato Digitalt Bevaras T.ex. vid rehabiliteringsavslut eller 
alkohol- och drogrelaterade ärenden 

Överenskommelser, 
arbetsgivare-arbetstagare 

Adato/ Personakt Digitalt/ 
papper 

Bevaras T.ex. i samband med behandling/ 
handlingsprogram i alkohol- och 
drogärenden. Eventuella underskrivna 
pappershandlingar läggs i personakt, 
annars digitalt i system. 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: PA 
Process: Leda - Styra - Organisera 
Processnummer: 2.3.6.0 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Organisera Frågor som ej är 

löneunderlagsgrundande 
Artvise Digitalt 2 år  

Registerutdrag om 
ställföreträdarskap 

Personakt Papper Bevaras  

Bokföringsorder och 
avstämningslistor 

Samarbetsrum Digitalt 7 år  

Begäran om intyg Artvise Digitalt 2 år Exempelvis anställningsbevis eller inkomstuppgift. 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: PA 
Process: Beräkna och betala ut lön 
Processnummer: 2.3.6.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Beräkna lön 

 

Persondata Personec Digitalt Bevaras Persondata ur Personec, 
anställningsmatrikel, 
personuppgifter. 

Månads och timrapporter Artvise Digitalt 7 år  

Utlandstraktamente Personec Digitalt Bevaras  

Lärarlyftsansökan Artvise Digitalt 7 år  

Ansökan om omvandling av 
semesterdagar 

Artvise Digitalt 7 år Till kontantersättning eller 
timmar. 

Ansökan, byte 
semesterdagstillägg mot ökad 
ledighet 

Artvise Digitalt 7 år Kallas även semesterväxling. 

Sjukledighet, sjukförsäkran för 
timavlönad personal 

Artvise Digitalt 7 år  

Bil-avtal Artvise Digitalt 7 år  

Dokumentation rörande 
förmånsbil 

Artvise Digitalt 7 år  

Anmälan av ändring i kodsträng Artvise Digitalt 2 år  

Anmälan av ändring i lön Artvise Digitalt 7 år  

Ansökan och överenskommelse 
om löneväxling 

Artvise Digitalt 7 år Själva ansökan om löneväxling 
görs direkt av medarbetaren 
till försäkringsbolaget. En 
kopia skickas till Lönecenter. 
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 Underlag för ersättning till 
förtroendevalda för ordinarie 
sammanträden 

Samarbetsrum Digitalt 7 år Exempelvis: närvarolistor, 

sammanträden och 
förrättningar. 

Underlag för ersättning till 
förtroendevalda utöver ordinarie 
sammanträden 

Artvise Digitalt 7 år Exempelvis kursprogram, 
kilometerersättning, 
inkomstbortfall och 
barnpassning.  

Underlag för ersättning till 
valförrättare 

Personec Digitalt Bevaras Pappersblanketten som 
inkommer bevaras i närarkiv i 
7 år. 

Reseräkning/traktamente Personec Digitalt Bevaras Eventuella kvitton sparas hos 
chef på papper och gallras 
efter 7 år. 

Beslut om utmätning av lön Artvise Digitalt 7 år  

Beslut om jämkning Artvise Digitalt 7 år  

Meddelande om löneavdrag Artvise Digitalt 7 år Kallat intresseavdrag. 
Exempelvis för konstförening 
och kostavdrag. 

Facklig tid, rapporter och 
sammanställningar 

Artvise Digitalt 7 år  

Beslut om högriskskydd för 
arbetstagare med omfattande 
korttidsfrånvaro 

Artvise Digitalt 7 år Utifrån beslut begär 
lönekonsult ersättning från 
Försäkringskassan. I dagsläget 
sköter Förvaltningen för 
Förskola & Grundskola och 
Förvaltningen för Gymnasium 
& Arbetsmarknad sina egna. 

Överenskommelse om lön Personakt Papper Bevaras  
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Ansökan och beslut om att gå ner 
i tjänst med bibehållen 
tjänstepension 

Artvise Digitalt 7 år  

Ansökan om lönebidrag Personalarkiv Papper Se anmärkning. Gallras när anställning upphör. 
Exempelvis introduktionsjobb, 
nystartsjobb, etableringsjobb 
och lönebidrag. 

Manuell utbetalning Samarbetsrum Digitalt 7 år Även kallad kassautbetalning. 

Återbetald löneskuld Artvise Digitalt 7 år  

Underlag för tidredovisning Artvise Digitalt 7 år Exempelvis beredskapslistor. 

Underlag för löneutbetalningar Närarkiv Lönecenter Papper 7 år  

Underlag för felaktig lön Artvise Digitalt 7 år  

Verifikation om löneutbetalning Närarkiv Lönecenter Papper 7 år Kopia skickas från Lönecenter 
till Ekonomi digitalt, original 
förvaras på papper. 

Betala ut lön Lönefil P: Digitalt 7 år Även kallad bankfil. 

 

Redovisning av preliminärskatt 
och arbetsgivaravgift 

Närarkiv Lönecenter Papper 7 år  

Rättning av kontrolluppgifter Närarkiv Lönecenter Papper 7 år  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: PA 
Process: Hantera personalförsäkring 
Processnummer: 2.3.6.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
 Information från 

försäkringsbolag 
Artvise Digitalt 7 år Den mesta informationen sköts direkt mellan 

medarbetare och försäkringsbolag. 
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Övriga personalåtgärder 
Process: Hantering av bisysslor 
Processnummer: 2.3.8.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Bedöma bisyssla Anmälan om 

bisyssla 
Winlas Digitalt Bevaras  

Avslag om bisyssla Winlas Digitalt Bevaras  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Övriga personalåtgärder 
Process: Hantering av disciplinåtgärder 
Processnummer: 2.3.8.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Informera 
 

Kallelse Novi Digitalt Vid inaktualitet  

Underrättelse om 
varning 

Novi Digitalt Bevaras Original skickas till medarbetaren. En kopia av 
underrättelsen sparas. 

Varsel om varning Novi Digitalt Bevaras Original skickas till medarbetarens fackförbund. 
En kopia av varsel sparas. 

Begäran om 
överläggning 

Handläggare Papper Vid inaktualitet  

Tolkningsföreträde från 
fackförbund 

Novi Digitalt Bevaras  

Handlingsplan Novi Digitalt Bevaras  

Anteckningar från 
disciplinärende 
/misskötsamhetsärende 

Novi Digitalt Bevaras Exempelvis från förtydligande samtal. 

Underrättelse om 
avstängning 

Novi Digitalt Bevaras Skickas till fackförbund. 

Beslut om avstängning Novi Digitalt Bevaras  

Beslut om skriftlig 
varning med 
underskrift 

Personakt Papper Bevaras 2 exemplar upprättas. Arbetsgivarens exemplar 
undertecknas av behörig företrädare och av 
medarbetaren när den mottages alternativt 
bevittnas. 
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Besluta Överläggningsprotokoll Novi Digitalt Bevaras Avseende varning och avstängning. Upprättas i 
två exemplar med underskrifter, ett till 
fackförbund och ett till arbetsgivare att spara. 

Polisanmälan Novi Digitalt Bevaras För förseelse i arbetet.  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Upphörande av anställning 
Process: Hantera egen uppsägning 
Processnummer: 2.3.9.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
 Uppsägning på 

egen begäran 
Personakt Digital Bevaras  

Överenskommelse 
om avslutad 
anställning 

Personakt Papper Bevaras Med eller utan avgångsvederlag. 

Överenskommelse 
om arbetsbefrielse 

Personakt Papper Bevaras  

Tjänstgöringsbetyg Personakt Papper Bevaras Skrivs av chef. 

Anteckningar från 
avgångssamtal 

Winlas Digitalt Vid inaktualitet  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Upphörande av anställning 
Process: Hantera uppsägning från arbetsgivaren 
Processnummer: 2.3.9.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Informera Kopia på varsel om 

uppsägning 
Se anmärkning Papper Se anmärkning Original skickas till fack. Varsel som resulterar i 

avslut bevaras  i Novi. 

Varsel som inte resulterar i avslut e-postas till  

personalarkiv och gallras efter 2 år. 

personalarkivet@kungsbacka.se 

Kopia på 
underättelse om 
uppsägning 

Se anmärkning Digitalt Se anmärkning Original skickas till medarbetare. Underättelse som 
resulterar i avslut bevaras i Novi. 

Underrättelse som inte resulterar i avslut e-postas 
till personalarkiv och gallras efter 2 år. 

personalarkivet@kungsbacka.se 

Kopia på varsel om 
avsked 

Se anmärkning Papper Se anmärkning Original skickas till berörd. Varsel som resulterar i 
avslut bevaras i Novi. 

Varsel som inte resulterar i avslut e-postas till  

personalarkiv och gallras efter 2 år. 
personalarkivet@kungsbacka.se 

Kopia på 
underättelse om 
avsked 

Se anmärkning Papper Se anmärkning Original skickas till berörd. Underättelse som 
resulterar i avslut bevaras i Novi. 

Besluta Besked om avslut 
av anställning 

Personakt Papper Bevaras  
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Beslut om varaktig 
sjukersättning 

Personakt Papper Bevaras Utifrån underlag från Försäkringskassan. 

Skriftlig grund för 
uppsägning/avsked 

Personakt Papper Bevaras Kan begäras av berörd medarbetare. 

Överenskommelse 
om arbetsbefrielse 

Personakt Papper Bevaras  
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Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Upphörande av anställning 
Process: Hantera upphörande av tidsbegränsad anställning 
Processnummer: 2.3.9.3 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
 Varselbrev av 

tidsbegränsad 
anställning 

HR-administratör 
för LAS/Winlas 

Papper 2 år  

Avstående från 
rätten till 
tillsvidareanställning 

Personakt Papper Bevaras Beslut av anställd. 

Anteckningar från 
avgångssamtal 

Winlas Digitalt 1 år  

Resultat av exit-
enkät 

Diarium Digitalt 5 år Leder enkäten till en sammanställning av betydelse 
för verksamheten bevaras den. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Upphörande av anställning 
Process: Hantera tjänstepension 
Processnummer: 2.3.9.4 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
 Pensionsbrev för 

efterlevandepension 
Personakt Papper Bevaras Kallas även pensionsbeslut. 

Överenskommelse 
om nytt 
pensionsavtal 

Personakt Papper Bevaras  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Upphörande av anställning 
Process: Hantera rätt att fortsätta till 65 
Processnummer: 2.3.9.6 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
 Framtidssamtal 

65+  
WinLas Digitalt Se anmärkning Gallras vid anställningens upphörande. 

 Ett långt och gott 
arbetsliv - ansökan 
till Lönecenter 

Artvise Digitalt 7 år  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: HR/Personal 
Processgrupp: Upphörande av anställning 
Process: Hantera dödsfall 
Processnummer: 2.3.9.7 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
 Meddelande från 

KPA 
Personakt Papper Bevaras Från KPA om att det inte kan betalas ut något 

försäkringsbelopp efter dödsfallet. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Ekonomi 
Processgrupp: Ledning 
Process: Leda - Styra - Organisera 
Processnummer: 2.4.0.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Hantera 
Budgetunderlag 

Kommunbudget 
Budgetunderlag 

Diarium Digitalt Bevaras Avser nämndernas beslut om Underlag till 
kommunbudget.  

För kommunbudget, nämndbudget och 
förvaltningsbudget se process 1.2.1.5 Hantera mål 
och resursplanering i dokumenthanteringsplanen 
för kommungemensamma ledningsprocesser.  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Ekonomi 
Processgrupp: Redovisning 
Process: Fakturera kunder 
Processnummer: 2.4.1.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallr

a 
Anmärkning 

Fakturera kunder Fakturafiler från 
verksamhetssystem till 
Raindance 

Se anm. Digital 7 år Avser textfil. Arkiveras hos respektive förvaltning i 
sju år. 

Manuell kundfaktura Se anm Digitalt 7 år Raindance: Manuella kundfakturor registreras i 
Kundreskontraportalen (KRP) 

Krediteringar Se anm. Se 
anmärknin
g 

7 år Raindance: Kreditering i KRP görs digitalt i systemet 
av respektive förvaltning. KLK Styrning & Ekonomi 
reglerar kreditfaktura mot debetfaktura. 

Future: Teknik skickar attesterat krediteringsunderlag 
till KLK Styrning & Ekonomi. Skickas underlaget 
digitalt arkiveras originalet hos förvaltningen. 

Future: Annulleringar registreras enbart i systemet.  

Fakturerade kundfakturor Se anm. Digitalt 7 år Raindance: I systemet, samt på 
P:\DFiles\Utskriftslev_RD 

Future: I systemet, samt på P:\EDP Future 
Filer\Fakturafil 

Kundreskontrajournal Se anm. Digitalt Bevaras Samarbetsrum Alla Ekonomi\Revision 

År 1995–2005 på CD.  

Kungsbacka kommun\KSF Ekonomi KLK - 
Dokument\Kundteamet\Avstämning\Bokslut\åååå  
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Motta Inbetalningar 
från kundfakturor 

 ISO20022 fil med 
inbetalningar kundfakturor 

 

Se anm. Digitalt 7 år Inbetalningsfiler från bankgiro och autogiro sparas 
för:  

 Raindance BG: P:\DFiles\Inbetalningar\BG 
Inbetalningar  
Raindance AG: 
P:\DFiles\Inbetalningar\AG_Inbetalningar Future: 
P:\EDP Future Filer\BGFiler\Inlästa och P:\EDP 
Future Filer\AGFiler\BG autogiro\Inlästa 

Sammanställning samt 
fellista  
ISO20022inbetalningar 
kundfakturor 

Se anm. Se 
anmärknin
g 

7 år Raindance: Arkiveras digitalt i systemet 

 Future: Bokföringsunderlagen arkiveras digitalt C:\ 
Kungsbacka kommun\KSF Ekonomi KLK - 
Dokument\Kundteamet\Inbetalningar\åååå\mm\ååmm
dd 

Inbetalningsjournal Se anm. Digitalt 7 år Raindance: Arkiveras i systemet. Går inte att 
exportera 

Future: P:\EDP Future filer\BGFiler 

Hantera utbetalning 
från Kundreskontran 
Raindance 

Utbetalningsfil till 
Swedbank 

Se anm. Digitalt 7 år Kundutbetalningar BG (Företag): 
P:\Dfiles\Utbetalningar\KR\BG\Arkiv 

Kundutbetalningar SUS (Privatpersoner): 
P:\Dfiles\Utbetalningar\KR\SUS\Arkiv 

Utbetalningsjournal Se anm. Digitalt 7 år I systemet. Går inte att exportera 

Återredovisade 
kundutbetalningar BG 

Se anm. Digitalt 7 år Fil från Swedbank. 

P:\Dfiles\Utbetalningar\KR\BG\Kvittens\Arkiv 

Avvisade 
kundutbetalningar BG 

Se anm. Digitalt 2 år Fil från Swedbank. 

P:\Dfiles\Utbetalningar\KR\BG\Kvittens\Arkiv 

Avvisade 
kundutbetalningar SUS 

Se anm. Papper 7 år Besked om avvisade kundutbetalningar kommer i 
Internetbanken som ett elektroniskt dokument. Bokas 
och sparas tillsammans med kassaverifikationer. 
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Hantera utbetalning 
från Future 

Utbetalningsfil till 
Swedbank 

Se anm Digitalt 7 år  P:\EDP Future Filer\Utbetalningar\SUS\Arkiv  

Hantera 
kravhantering 

Betalningspåminnelser 

 

Se anm. Digitalt 2 år  Raindance: I systemet. Går inte att exportera Future: 
P:\EDP Future Filer\Kravfil\Parajett\Arkiv 

Inkassokrav Se anm. Digitalt 7 år  Raindance: 
P:\DFiles\Inkassobolag\Intrum\Inkassokrav 
Future:  P:\EDP Future Filer\Kravfil\Intrum\Arkiv  

Betalningsföreläggande 
betalda 

Närarkiv 
Vägmästaren 

Papper 7 år Betalning registreras i KRP och när hela skulden är 
betald sätts alla underlag i pärmen 
“Betalningsföreläggande betalda”. 

Avskrivningar, 
kundfakturor 

Närarkiv, 
Vägmästaren 

Papper 7 år Avskrivning utförs i Raindance och Future. Fordran 
skrivs av i bokföringen och skulden registreras hos 
efterbevakningsföretaget.   

Vid avskrivning gentemot gäldenär registreras fordran 
inte hos efterbevakningsföretaget.  

Hantera autogiro  Medgivande/avanmälning
ar från BGC 

Närarkiv, 
Vägmästaren  

Papper Gallras vid 
inaktualitet 

 

Ansökning/avanmälan inkommer via Internetbanken, 
Autogiro Online eller via blankett. Ansökningarna 
som sker digitalt skrivs ut och arkiveras i närarkiv. 
Ansökningarna som sker digitalt spara ner under 
respektive BG-nummer:  
KSF Ekonomi KLK - 
Dokument\Kundteamet\AUTOGIRO\Medgivanden\åå
åå 

Hantera E-faktura Anmälan/avanmälan e-
faktura kundreskontran 

Se anm. Digitalt 7 år Anmälan/avanmälan läses in digitalt i Raindance och 
Future. 

Inlästa filer sparas ner:  

Raindance: P:\DFiles\Efaktura\Inlast  
Future: P:\EDP Future Filer\Efaktura\Arkiv  
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Hantera 
amorteringsplan 

Amorteringsplaner för 
kundfakturor i Raindance 
och Future 

Närarkiv, 
Vägmästaren 

 

Papper Gallras vid 
inaktualitet 

Amorteringsavtal arkiveras i närarkivet  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Ekonomi 
Processgrupp: Redovisning 
Process: Hantera leverantörsfakturor 
Processnummer: 2.4.1.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Hantera 
leverantörsfakturor 

Leverantörsfaktura 

 

Se 
anmärkning 

Se anm. Se anmärkning Digitala leverantörsfakturor: Hanteras i e-
handelssystem, gallras efter 7 år. 

 Inkomna pappersfakturor datumstämplas och skickas 
till skanningsleverantör för inläsning, därefter fortsatt 
hantering i e-handelssystemet. Ett fåtal fakturor 
behöver hanteras manuellt, antingen med registrering 
i e-handels- eller i ekonomisystemet. Så snart 
fakturan samt eventuellt tillhörande underlag är 
inskannat i något av systemen kan 
pappersfakturan/underlagen slängas. 

Leverantörsreskontrajournal Se 
anmärkning 

Digital Bevara År 1995–2000 CD  

År 2001–2004 Kommunens e-arkiv  

År 2011–2020 Kommunens e-arkiv  

År 2021–2023 Samarbetsrum Alla 
Ekonomi\Revision\åååå  

Räntefaktura, krav och 
inkasso 

Närarkiv SE 
Inköp 

Papper  7 år Inkomna krav på papper som inte skannas, manuell 
hantering och registrering direkt i ekonomisystemet 
Raindance.  

Fakturafil från Proceedo till 
Raindance 

Se 
anmärkning 

Digitalt 2 år P:\DFiles\Proceedo\Arkiv 

Avser A, B och C-filer 

Kvitto Se 
anmärkning 

Papper Se anmärkning Originalkvitton, som är underlag för ej specificerade 
fakturor, skannas och bifogas till fakturan i e-
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handelssystemet. Originalkvittot kan slängas när det 
finns bifogat. 

Betala 
leverantörsfakturor 

Manuell utbetalning Se 
anmärkning 

Papper 7 år Manuella utbetalningar registreras i Raindance. 
Arkiveras hos respektive förvaltning i sju år. 

Utbetalningsfil till 
BGC/Swedbank 

Se 
anmärkning 

Digitalt 7 år Ekonomi skickar tre olika filer: 

Leverantörbetalningar: 
P:\DFiles\Utbetalningar\LR\BG\Arkiv  

Utlandsbetalningar: 
P:\DFiles\Utbetalningar\LR\Sepa\Arkiv  

Utbetalningar privatpersoner via Swedbank SUS:  
P:\DFiles\Utbetalningar\LR\SUS\Arkiv  

Utbetalningsjournal Se 
anmärkning 

Digitalt 7 år Utbetalningsjournal skapas i Raindance för alla 
utbetalningssätten och arkiveras på 
P:\DFiles\Arkiv\LR\Utbet_journal 

Återredovisade 
leverantörsbetalning 

Se 
anmärkning 

Digitalt 7 år Fil från BGC som avser utbetalda 
leverantörsbetalningar. 

P:\DFiles\Bg\Kvittens_levbet\Arkiv_kvittens_levbet. 

Återredovisade 
leverantörsbetalningar från 
Raindance till Proceedo 

Se 
anmärkning 

Digitalt 2 år P:\DFiles\Arkiv\LR\Aterrapp_betaldag 

Avvisade 
leverantörsbetalning 

Närarkiv 
Vägmästaren  

Papper 2 år Besked om avvisade leverantörsbetalningar kommer 
från Bankgirocentralen. Ansvarig handläggare 
åtgärdar utbetalningen i ekonomisystemet. 

Avvisade 
leverantörsutbetalning SUS 

Närarkiv 
Vägmästaren  

Papper 7 år Besked om avvisade leverantörsbetalningar kommer i 
Internetbanken som ett elektroniskt dokument. 
Sparas tillsammans med kassaverifikationer. 

Ej inlöst utbetalning Se 
anmärkning 

Digitalt 
 

7 år Listor arkiveras på två olika ställen: 
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Samarbetsrum\KSF Ekonomi KLK\Kundteamet\Ej 
returnerade belopp  

samt 

Samarbetsrum\KSF Ekonomi KLK - 
Internbanken\Avstämning konton\Avstämning 
konton respektive år 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Ekonomi 
Processgrupp: Redovisning 
Process: Redovisa inkomstskatt och moms 
Processnummer: 2.4.1.3 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Redovisa inkomstskatt 
och moms 

Skattedeklaration Närarkiv 
stadshuset 

Papper 7 år Deklaration av fastighetsskatt och fastighetsavgift samt 
löneskatt på pensioner.  

Momsdeklaration 
med tillhörande 
underlag 

Se anmärkning Digitalt 7 år Arkiveras digitalt i Samarbetsrum\KSF Ekonomi 
KLK\Finans\Moms\Affärsmomsredovisning\respektive år. 

Ansökan 
momsersättning 
med tillhörande 
underlag 

Se anmärkning Digitalt 7 år Arkiveras digitalt - Samarbetsrum\KSF Ekonomi KLK 
\Finans\Moms\Dold moms\respektive år. 

Underlag till 
deklaration - 
jämkning moms 

Se anmärkning Digitalt 7 år efter avslutad 
jämkning 

Arkiveras digitalt i Samarbetsrum\KSF Ekonomi 
KLK\Finans\Moms\Affärsmomsredovisning\Jämkning 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Ekonomi 
Processgrupp: Redovisning 
Process: Bokföra och redovisa 
Processnummer: 2.4.1.4 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Anläggningsregister 
 
 
 
 

Anläggningsregister 

 

Se anmärkning Digitalt  Bevaras 

 

Anläggningsregistret före 2007-12-31 finns i 
kommunens e-arkiv  

Anläggningsregister är från och med 2008 en 
modul i ekonomisystemet.  
Fram till och med delårsbokslut 2021:   

Samarbetsrum \Alla Ekonomi\ Bokslut och 
delår\Bokslut, delårsrapport\Bokslut  

Från och med årsbokslut 2021 
Samarbetsrum\KSF Ekonomi KLK 
\Bokslut/delår\ 

Utrangeringar och 
försäljningar 

Närarkiv, 
Vägmästaren 

Papper 7 år  

Anläggningsregister – 
integrationslista 
kapitalkostnader 

Raindance Digitalt 2 år Arkiveras digitalt i Samarbetsrum\KSF 
Ekonomisystem systemförvaltning\Delsystem 
AR\20XX\Kapitalkostnader 

Anläggningsregister – 
avstämningslista 
kapitalkostnader 

Raindance Digitalt 2 år Arkiveras digitalt i Samarbetsrum\KSF 
Ekonomisystem systemförvaltning\Delsystem 
AR\20XX\Kapitalkostnader 

Hantera bokföring 
och avstämning 

Bokföringsorder Raindance Digitalt 7 år Bokföringsordern registreras i 
ekonomisystemet och skickas sedan till 
attestant för attest och blir definitiv vid 
attestering. 
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Kassaverifikationer Se anmärkning Digitalt 7 år Kassaverifikationerna registreras i 
ekonomisystemet med vertypen EKBANK. 

Arkiveras digitalt i Samarbetsrum\KSF 
Ekonomi KLK\Dokument\Internbanken\1. 
Kassaverifikationer huvudkontot/Respektive 
år.  

I vissa fall arkiverar förvaltningarna 
underlagen hos sig. Detta ska ske enligt 
överenskommelse med Internbanken. 

Arkivering i papper i närarkiv på Vägmästaren 
t o m 2024-02-06.  

Bokföringsorder 
försäljning Kassasystem 

Se anmärkning Digitalt 7 år En gemensam bokföringsfil från alla 
försäljningsställenas kassasystem. 
P:\DFiles\Kassaystem\Svepos\Arkiv 

Bokas med vertypen EKBOKA 

Bokföringsorder 
inbetalningar E-tjänster 

Se anmärkning Digitalt  7 år P:\DFiles\Etjänst\Arkiv 

Bokas med vertypen EKETJÄ 

Underlag för att skapa bokföringsordern finns i 
mappen P:\DFiles\Etjänst\Payex\Arkiv 

Kassaredovisning - 
Bokföringsrapport 

Se anmärkning Digitalt 7 år P:\DFiles\Kassasystem\Svepos\Arkiv\ Arkiv 
bokföringsrapport kassa 

Z-rapport finns digitalt i kassasystemet 

Bokslutsspecifikationer Se anmärkning Digitalt 
 
 

Bevaras 
 
 

 

 Fram till och med delårsbokslut 2021:   

Samarbetsrum Alla Ekonomi \Bokslut, 
delårsrapport\Bokslut   

Från och med årsbokslut 2021: Modul i 
Ekonomisystemet Raindance  
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Avstämningslistor Se anmärkning Se anm. 2 år Finns både analogt och digitalt. Avstämning av 
balanskonton och reskontror görs av respektive 
balanskontoansvarig 

Kontoplan/kodplan Raindance Digitalt Bevaras  

Bokslut och revision Delårsrapport Diarium Digitalt Bevaras  

Årsredovisning Diarium Digitalt Bevaras  

Koncernbokslut Se anmärkning Digitalt Bevaras I undermapp till respektive år finns underlag 
för eliminering samt upprättad 
koncernredovisning. 

KSF Ekonomi KLK - Bokslut\02 
Årsredovisning\Respektive år\koncern 

Revisionsrapporter Diarium Digitalt Bevaras  

Grund- och Huvudbok Raindance Digitalt Bevaras År 1993–2000 CD  

År 2001–2005 Kommunens e-arkiv  

År 2006–2010 
P:\DFiles\earkiv\Huvudbokstranskationer  

År 2011–2016 P:\DFiles\earkiv  

År 2017 –  Digitalt i systemet  

Hantera 
räkenskapsstatistik  
 
 

Statistik SCB Se anmärkning Digitalt 7 år Ekonomi lämnar olika sorters statistik till SCB: 
Räkenskapssammandraget: Steg 1 och 2, 
Kvartalsutfall, Privata utförare, Kommunens 
finansiella tillgångar och skulder och Offentligt 
ägda företag.  

Arkiveras: Samarbetsrum/KSF Ekonomi 
KLK/8 Statistik 
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Fakturera internt Internfakturor 

 

Se anmärkning Digitalt 2 år Internfakturor skapas både i Visma Proceedo 
och Raindance. Eventuellt underlag på papper 
förvaras på respektive förvaltning.  

Hantera garantier 
och säkerheter 

Garantier Se anmärkning Se anmärkning Gallras 7 år efter 
avslut 

Papper – Original Garantier/säkerheter 
arkiveras i kassaskåpet i KLK Styrning & 
Ekonomis närarkiv på Vägmästaren. 
Innehållsförteckning/kartotek arkiveras i 
Samarbetsrum\KSF Ekonomi KLK - 
Internbanken\Bankgarantier\ 

Systemdokumentatio
n 

Systemdokumentation  Se anmärkning Digitalt Bevaras Sparas årligen från och med 2020  

Samarbetsrum\KSF Ekonomi KLK \KSF 
Ekonomisystem systemförvaltning 

Hantera 
attestbehörigheter 

Attestunderlag Se anmärkning Se anmärkning 7 år efter avslutad 
attestbehörighet 

Attestunderlagen som skickas in digitalt till 
attester@kungsbacka.se registreras i 
attestbasen, underlagen arkiveras på respektive 
förvaltning 

Hantera Försäkring Försäkringshandlingar Se anmärkning Digitalt 7 år efter avtalets 
slut 

Försäkringsbreven kommer från Kommunens 
försäkringsförmedlare på Söderberg & 
Partners. Kommunens försäkringssamordnare 
har tillgång till Söderberg & Partners 
dokumentsystem "Optimum" där kommunens 
försäkringsbrev mm finns tillgängliga. 

Försäkringsbrev arkiveras i 
samarbetsrummet\KSF Ekonomi 
KLK\12Försäkringar\Försäkringsbrev 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Ekonomi 
Processgrupp: Kapitalförvaltning 
Process: Hantera upplån 
Processnummer: 2.4.2.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Upplåning Lånehandlingar Närarkiv 

Vägmästaren 
Papper 7 år Underlag för nya lån arkiveras tillsammans med 

kassaverifikationen. Finns även digitalt i 
Samarbetsrum\KSF Ekonomi KLK 
\Finans\Lån\Kommunens lån 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Ekonomi 
Processgrupp: Kapitalförvaltning 
Process: Hantera utlån 
Processnummer: 2.4.2.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Hantera VA-lån VA-lån Närarkiv 

Vägmästaren 
Papper Gallras 7 år efter 

att lånet är 
slutbetalt 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Ekonomi 
Processgrupp: Kapitalförvaltning 
Process: Hantera kommunal borgen 
Processnummer: 2.4.2.5 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Hantera kommunal 
borgen 

Borgensförbindelse Närarkiv Mex, 
Samhällsbyggnadskontoret 

Papper Se anmärkning Endast några gamla borgensförbindelser i 
original. Numer endast kopior.  

Handlingar gallras 7 år efter att 
borgensförbindelsen upphört. 

Låneavtal  Närarkiv Mex, 
Samhällsbyggnadskontoret 

Papper Se anmärkning Lån som tagits baserat på en borgensförbindelse 
Endast några gamla lånaeavtal i original. Numer 
endast kopior 

Handlingar gallras 7 år efter att 
borgensförbindelsen upphört. 

Pantbrev Närarkiv Mex, 
Samhällsbyggnadskontoret 

Papper Se anmärkning Återsändes till fastighetsägaren när 
borgensåtagandet upphört. 

Pantförskrivning Närarkiv Mex, 
Samhällsbyggnadskontoret 

Papper Se anmärkning Återsändes till fastighetsägaren när 
borgensåtagandet upphört. Pantförskrivning är 
en förklaring att något är pantsatt som säkerhet 
för ett lån. 

Årssammanställning Se anmärkning Digitalt 7 år Sammanställning över kommunens 
borgensåtaganden per 31 december. Redovisas i 
årsredovisningen.  

Samarbetsrum KSF Mark och Exploatering 
SBK\Borgen 
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Underlag till 
årssammanställning 
från kreditinstitut 

Närarkiv Mex, 
Samhällsbyggnadskontoret 

Papper 7 år  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Ekonomi 
Processgrupp: Bidragshantering 
Process: Hantera statsbidrag 
Processnummer: 2.4.3.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Redovisa 
kommunalskatt och 
generella statsbidrag  

Redovisningsräkning 
med specifikation 

Närarkiv 
Vägmästaren 

Papper Bevaras Inkommer från Skatteverket. 

Underlag för 
kostnadsutjämning 
enligt det kommunala 
utjämningssystemet 

Närarkiv 
Vägmästaren 

Papper Bevaras Inkommer från Skatteverket. 

Månadsvisa 
meddelanden inkl. 
specifikation för 
avräkning av 
kommunalskattemedel 

Närarkiv 
Vägmästaren 

Papper 7 år Sparas tillsammans med kassaverifikationerna. 

Redovisa statsbidrag 
hos förvaltning 

Utlysning av 
statsbidrag 

Diarium Digitalt Bevaras  

Ansökan om 
statsbidrag 

Diarium Digitalt Bevaras  

Beslut om statsbidrag Diarium Digitalt Bevaras  

Återrapportering av 
statsbidrag 

Diarium Digitalt Bevaras Korrespondens från Socialstyrelsen angående 
återrapportering gallras efter 5 år. 
Återrapporteringen från Vård & Omsorg till 
Socialstyrelsen bevaras. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Ekonomi 
Processgrupp: Stiftelser och fonder 
Process: Leda - Styra - Organisera 
Processnummer: 2.4.4.0 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Styra 
donationsstiftelser 

Placeringspolicy 
rörande 
donationsstiftelser 

Diarium Digitalt Bevaras  

Undertecknande av 
handlingar och 
beslut för stiftelsen 

Diarium Digitalt Bevaras  

Organisera 
donationsstiftelser 

Mall Extern web Digitalt Vid inaktualitet Avser mall för ansökningar om medel från 
donationsstiftelser. Uppdateras kontinuerligt. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Ekonomi 
Processgrupp: Stiftelser och fonder 
Process: Hantera kommunala fonder 
Processnummer: 2.4.4.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Upprättande av 
donationsstiftelser 

Testamente Närarkiv 
Vägmästaren 

Papper Bevaras Finns även digitalt i samarbetsrum Alla 
Ekonomi \Stiftelser\respektive stiftelse 

Registreringsbevis  Närarkiv 
Vägmästaren 

Papper Bevaras Erhållits från länsstyrelsen. Finns även 
digitalt i samarbetsrum Alla 
Ekonomi\Stiftelser\respektive stiftelse  

Bevis om tilldelat 
organisationsnummer 

Närarkiv 
Vägmästaren 

Papper Bevaras Erhållits från Skatteverket. Finns även 
digitalt i samarbetsrum Alla 
Ekonomi\Stiftelser\respektive stiftelse 

Korrespondens av 
betydelse 

Diarium Digitalt Bevaras  

Administrera 
donationsstiftelser 

Verifikationer Närarkiv 
Vägmästaren 

Papper 7 år Bokförs i Visma Administration. Alla 
verifikationer samt bilagor arkiveras i 
papper. SIE-fil arkiveras i samarbetsrum 
Alla Ekonomi\Stiftelser\4 Bokslut\SIE-
filer 

Årsbokslut Närarkiv 
Vägmästaren 

Papper Bevaras Finns även digitalt i samarbetsrum Alla 
Ekonomi \Stiftelser\4 Bokslut\respektive 
år 

Årsredovisning Närarkiv 
Vägmästaren 

Papper Bevaras Finns även digitalt i samarbetsrum Alla 
Ekonomi \Stiftelser\3 Årsredovisningar 
\respektive år 
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Ansökan om medel med 
tillhörande underlag 

Diarium Digitalt Bevaras Hanteras av respektive förvaltning. 

Protokollsutdrag Diarium Digitalt Bevaras Förvaras i förvaltningarnas diarium 

Beslut om utbetalning G: Digitalt 7 år Skickas in från respektive förvaltning 
till KLK för utbetalning och bokföring.  

Samarbetsrum Alla Ekonomi\ 
Stiftelser\respektive 
stiftelse\Utdelningar\respektive år 

Kopia på deklarationer G: Digitalt 7 år Originalet skickas in på papper till 
Skatteverket, kopior sparas i 
samarbetsrum Alla Ekonomi\ 
Stiftelser\4 Bokslut\respektive 
år\Deklarationer 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Inköp 
Processgrupp: Ledning 
Process: Leda - Styra - Organisera 
Processnummer: 2.5.0.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Leda Policy för inköp Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunfullmäktige. Original 

hos Service, kopia hos övriga nämnder.  

Riktlinjer för inköp Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunfullmäktige. Original 
hos Service, kopia hos övriga nämnder. 

Riktlinjer för direktupphandling  Diarium Digitalt  Bevaras Beslutas av kommunfullmäktige. Original 
hos Service, kopia hos övriga nämnder. 

Policy för konkurrensprövning Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunfullmäktige. Original 
hos Service, kopia hos övriga nämnder. 

Tillämpningsanvisningar - policy 
för konkurrensprövning 

Diarium  Digitalt Bevaras  Beslutas av kommunfullmäktige. 

”Vad gäller vid 

konkurrensprövning” 
Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunfullmäktige. 

Organisera Förnyad konkurrensutsättning – 
Handledning för leverantörer  

Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Inköp 
Processgrupp: Inköp 
Process: Leda - Styra - Organisera 
Processnummer: 2.5.1.0 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Organisera Kungsbacka 

upphandlingsplan 
Diarium  Digitalt  2 år  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Inköp 
Processgrupp: Inköp 
Process: Hantera upphandling över direktupphandlingsgräns 
Processnummer: 2.5.1.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Förbereda och 
initiera 
upphandlingsärende 

Inköpsgrundande handling t.ex. 
anskaffningsbeslut, 
investeringsbeslut 

Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras I de fall särskilt beslut från nämnd tas, 
diarieförs detta och expedieras till Service 
Inköp, Upphandling. I andra fall avgör 
volymerna om upphandling ska genomföras. 

Annonsera Annons i databas Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Anbudsförfrågan Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Innehåller administrativa föreskrifter. 
Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Infordran/inbjudan Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Kravspecifikation Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Avtalsvillkor Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Lista 
upphandlingsdokumentshämtare 

Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Genomföra 
upphandling 
 
 

Frågor från anbudsgivare och 
svar, under annonseringstiden 

Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras När frågorna blir av betydelse för 
upphandlingen går det ut ett förtydligande, 
meddelande till alla anbudsgivare. 
Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 
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Ansökningsinbjudan Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Specifikt för urvalsselektiv eller förhandlad 
upphandling. Administreras i Tendsign, 
överförs till Ciceron avtalsdiarium efter 
avslutat ärende 

Ansökningar om att få inkomma 
med anbud, valda 

Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Specifikt för urvalsselektiv eller förhandlad 
upphandling. Administreras i Tendsign, 
överförs till Ciceron avtalsdiarium efter 
avslutat ärende 

Ansökningar om att få inkomma 
med anbud, ej valda/ej korrekt 
inlämnande 

Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt 4 år Specifikt för urvalsselektiv eller förhandlad 
upphandling. Administreras i Tendsign, 
överförs till Ciceron avtalsdiarium efter 
avslutat ärende 

Meddelande till anbudsgivare Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Specifikt för urvalsselektiv eller förhandlad 
upphandling. Administreras i Tendsign, 
överförs till Ciceron avtalsdiarium efter 
avslutat ärende 

Rapport över kvalificering av 
anbudsansökningar 

Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Specifikt för urvalsselektiv eller förhandlad 
upphandling. Administreras i Tendsign, 
överförs till Ciceron avtalsdiarium efter 
avslutat ärende 

Anbudspröva och 
utvärdera 
 

Fullmakt Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Anbudssammanställning Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Anbud, antagna Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Inklusive specifikationer, bilagor etc.  
Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Anbudspröva och 
utvärdera 
 

Anbud, ej antagna Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt 4 år Inklusive specifikationer, bilagor etc.  
Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 
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Anbudspröva och 
utvärdera 
 

Öppningsprotokoll Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Anbudsöppning, ansökan. Administreras i 
Tendsign, överförs till Ciceron avtalsdiarium 
efter avslutat ärende 

Korrespondens med 
anbudsgivare, av betydelse 

Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Korrespondens med 
anbudsgivare, av ringa eller 
tillfällig betydelse 

Outlook Digitalt Gallras vid 
inaktualitet 

 

Skatte- och registerkontroll av 
anbudsgivare 

Tendsign Digitalt Bevaras Inbyggd funktionalitet i systemet, en aktivitet i 
att kvalificera leverantören.  

Kreditupplysning, kontroll av 
anbudsgivare 

Tendsign Digitalt Bevaras Inbyggd funktionalitet i systemet, en aktivitet i 
att kvalificera leverantören. 

Referenstagningar och svar Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Protokoll från förhandlingar 
med anbudsgivare 

Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Dokument från intervjuer, 
prover, tester, inspelad 
presentation 

Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Lottningsprotokoll Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Upphandlingsprotokoll Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Begäran om förklaring av anbud 
med svar 

Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Exempelvis förklaring vid onormalt lågt 
anbud. Bevaras som en del av 
anbudshandlingar (frågor och svar). 
Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 



                                                Sida 101 av 126 
  

Informationshanteringsplan 

Avbryta upphandling Beslut om att avbryta 
upphandling 

Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Besluta och teckna 
avtal 

Tilldelningsbeslut Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Kvitto på utsänt tilldelningsbeslut, 
avbrytandebeslut registreras i 
upphandlingssystemets logg. Administreras i 
Tendsign, överförs till Ciceron avtalsdiarium 
efter avslutat ärende 

Avtal/kontrakt inklusive bilagor Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Exempelvis ramavtal, objektsavtal, 
entreprenadavtal, tjänstekoncessionsavtal och 
avtal för externa utförare. Administreras i 
Tendsign, överförs till Ciceron avtalsdiarium 
efter avslutat ärende. 

Strategi- och resultatrapport Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Efterannonsera Efterannonsering - annons efter 
avslutad upphandling till 
EUT/TED 

Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Följa upp och 
förvalta avtal 

Förändring av avtal Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Inklusive motivering till förändring 
/tjänsteskrivelse. Kan även vara tilläggsavtal, 
prisjustering. Administreras i Tendsign, 
överförs till Ciceron avtalsdiarium efter 
avslutat ärende 

Annonsering av förändring av 
beslut enligt 17 kap. 16 § LOU 

Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Överlåtelse av avtal Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 
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Följa upp och 
förvalta avtal 
 

Korrespondens med leverantör Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras I korrespondens av betydelse ingår exempelvis 
mötesprotokoll, varsling om brist, 
handlingsplaner för avhjälpande av fel, 
reklamation. Administreras i Tendsign, 
överförs till Ciceron avtalsdiarium efter 
avslutat ärende 

Anmodan om rättelse Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Anmodan kan även innehålla meddelande om 
vite eller annan påföljd. Administreras i 
Tendsign, överförs till Ciceron avtalsdiarium 
efter avslutat ärende 

Vitesfakturaunderlag Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Hävning av avtal/kontrakt 
(hävningsmeddelande) 

Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

Överenskommelser om 
upphörande av 
avtal/förlikningar 

Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Administreras i Tendsign, överförs till Ciceron 
avtalsdiarium efter avslutat ärende 

 

  



                                                Sida 103 av 126 
  

Informationshanteringsplan 

Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Inköp 
Processgrupp: Inköp 
Process: Hantera direktupphandling 
Processnummer: 2.5.1.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Förbereda och 
initiera 
upphandlingsärende 

Förfrågan/ 
behovsspecifikation/offert 

Se 
anmärkning 

Digitalt Se anmärkning Om handlingen ingår i direktupphandlingar med 
ett värde under 100 000 kr: förvaras i 
samarbetsrum och gallras vid avtalets utgång. 

Underlag för beräkning 
av inköpsbelopp 

Se 
anmärkning 

Digitalt Se anmärkning Om handlingen ingår i direktupphandlingar med 
ett värde mellan 100 000 och 
direktupphandlingsgräns, med avtalshandling 
undertecknad av båda parter: registreras i Ciceron 
avtalsdiarium och bevaras.  

 

Om handlingen ingår i direktupphandlingar med 
ett värde mellan 100 000 och 
direktupphandlingsgräns, utan avtalshandling 
undertecknad av båda parter: registreras i 
Proceedo och gallras efter 7 år. 

Genomföra 
direktupphandling 
 

Inbjudan 
direktupphandling 

Se 
anmärkning 

Digitalt Se anmärkning Om handlingen ingår i direktupphandlingar med 
ett värde mellan 100 000 och 
direktupphandlingsgräns, med avtalshandling 
undertecknad av båda parter: registreras i Ciceron 
avtalsdiarium och bevaras.  

 

Om handlingen ingår i direktupphandlingar med 
ett värde mellan 100 000 och 
direktupphandlingsgräns, utan avtalshandling 
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undertecknad av båda parter: registreras i 
Proceedo och gallras efter 7 år. 

Kravspecifikation 
direktupphandling 

Se 
anmärkning 

Digitalt Se anmärkning Om handlingen ingår i direktupphandlingar med 
ett värde mellan 100 000 och 
direktupphandlingsgräns, med avtalshandling 
undertecknad av båda parter: registreras i Ciceron 
avtalsdiarium och bevaras.  

 

Om handlingen ingår i direktupphandlingar med 
ett värde mellan 100 000 och 
direktupphandlingsgräns, utan avtalshandling 
undertecknad av båda parter: registreras i 
Proceedo och gallras efter 7 år. 

Anbud, antagna Se 
anmärkning 

Digitalt Se anmärkning Inklusive bilagor. 

Om handlingen ingår i direktupphandlingar med 
ett värde mellan 100 000 och 
direktupphandlingsgräns, med avtalshandling 
undertecknad av båda parter: registreras i Ciceron 
avtalsdiarium och gallras vid avtalets utgång.  

 

Om handlingen ingår i direktupphandlingar med 
ett värde mellan 100 000 och 
direktupphandlingsgräns, utan avtalshandling 
undertecknad av båda parter: registreras i 
Proceedo och gallras efter 7 år. 

Anbud, ej antagna Se 
anmärkning 

Digitalt Se anmärkning Inklusive bilagor. 

 

Om handlingen ingår i direktupphandlingar med 
ett värde mellan 100 000 och 
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direktupphandlingsgräns, med avtalshandling 
undertecknad av båda parter: registreras i Ciceron 
avtalsdiarium och  

Gallras vid avtalets utgång.  

 

Om handlingen ingår i direktupphandlingar med 
ett värde mellan 100 000 och 
direktupphandlingsgräns, utan avtalshandling 
undertecknad av båda parter: registreras i 
Proceedo och gallras efter 7 år. 

Rekvisition Proceedo Digitalt 7 år  

Besluta och teckna 
avtal 

”Dokumentation av 
direktupphandlingar” 

Ciceron 
avtalsdiarium 

Digitalt Bevaras Upprättas för att efterleva lagkravet på 
dokumentation för upphandlingar för ett värde 
över 100 000 kr, Konkurrensverket. 

Avtal Se 
anmärkning 

Se 
anmärkning 

Se anmärkning Avtal underskrivna digitalt förvaras i Ciceron 
avtalsdiarium. 

 

Avtal på papper registreras i Ciceron 
avtalsdiarium och förvaras hos handläggare. 

 

Om handlingen ingår i direktupphandlingar med 
ett värde över 100 000 kr: bevaras.  

 

Om handlingen ingår i direktupphandlingar med 
ett värde under 100 000 kr: gallras vid avtalets 
utgång. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Inköp 
Processgrupp: Inköp 
Process: Avropa på befintliga avtal 
Processnummer: 2.5.1.3 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Avropa avtal Beställning  Proceedo Digitalt 7 år För avtal – se process Hantera upphandling 

över tröskelvärde 

Förnyad 
konkurrensutsättning  

Anbud Proceedo Digitalt 7 år  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Inventariehantering 
Processgrupp: Inventariehantering 
Process: Vård/underhåll 
Processnummer: 2.7.1.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Stödja med system Förfrågning om 

inventarier 
Outlook Digitalt Vid inaktualitet Samt annan korrespondens. 

Statistik Stratsys Digitalt Vid inaktualitet  

Använda system Fotografi Återvinsten Digitalt Vid inaktualitet Handhas av respektive förvaltning. 

Annons Återvinsten Digitalt Vid inaktualitet Handhas av respektive förvaltning. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Kris och säkerhet 
Processgrupp: Kris och säkerhetsarbete 
Process: Leda - Styra – Organisera 
Processnummer: 2.8.2.0 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Leda kris och 
säkerhet 

Säkerhets och 
beredskapspolicy 

Diarium Digitalt Bevaras Beslutas i kommunfullmäktige. 

Riktlinjer för 
krisberedskap och civilt 
försvar 

Diarium Digitalt Bevaras Beslutas i kommunfullmäktige 

Revideras och beslutas första året på varje 
mandatperiod.  

Styra och organisera 
Kris och säkerhet 

Beredskapsplan Diarium Digitalt Bevaras Revideras årligen. Beslutas av kommundirektör för 
kommunen och av förvaltningschef för respektive 
förvaltning. 

Kriskommunikationsplan Diarium Digitalt Bevaras Revideras årligen. Beslutas av kommundirektör. 

Utbildning och 
övningsplan 

Diarium Digitalt Bevaras Revideras årligen. Beslutas av kommundirektör. 

Funktionskort för 
kommunövergripande 
krisledningsorganisation 

Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Uppdateras kontinuerligt. 

Larmlistor för 
kommunövergripande 
krisledningsorganisation 

Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Uppdateras kontinuerligt. 

 Kontinuitetsplan Diarium Digitalt Bevaras Upprättas i respektive förvaltning. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Kris och säkerhet 
Processgrupp: Kris och säkerhetsarbete 
Process: Bedriva systematiskt riskhanteringsarbete   
Processnummer: 2.8.2.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Hantera risk- och 
sårbarhetsanalys 

Risk- och 
sårbarhetsanalys 

Diarium Digitalt Bevaras Revideras första året på varje mandatperiod. 

Bilagor till Risk- och 
sårbarhetsanalys 

Diarium Digitalt Bevaras Sekretess enligt OSL: 18.13. 

Hantera 
Kärnenergiberedska
p 

Plan för kärnteknisk 
olycka vid Ringhals 
kärnkraftverk  

Diarium Digitalt Bevaras  

Hantera Signalskydd Instruktion för 
signalskydd 

Säkerhetsskåp Papper Se anm. Uppdateras vid behov. Beslutas av 
säkerhetsskyddschef och signalskyddschef.  

Hantera 
Säkerhetsskydd 

Säkerhetsskyddsanalys Säkerhetsskåp Papper Bevaras Försvarssekretess enligt OSL 15:2. 

Säkerhetsskyddsplan Säkerhetsskåp Papper Bevaras Försvarssekretess enligt OSL 15:2. 

Rutiner Samarbetsrum Digitalt Se anmärkning Uppdateras vid behov. Beslutas av 
säkerhetskyddschef.  

Anteckningar från 
Säkerhetssamtal 

Säkerhetsskåp Papper Bevaras Försvarssekretess enligt OSL 15:2. 

Säkerhetsprövning  Säkerhetsskåp Papper Bevaras Avser säkerhetsprövning av SÄPO 

Försvarssekretess enligt OSL 15:2. 

Hantera Styrel Plan för styrel Diarium Digitalt Bevaras  

Bilagor till plan för 
styrel 

Säkerhetsskåp Papper Bevaras Försvarssekretess enligt OSL 15:2. 
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Hantera skyddsobjekt Beslut om skyddsobjekt Säkerhetsskåp Papper Bevaras Inkommer från Länsstyrelsen 

Försvarssekretess enligt OSL 15:2. 

Samordna 
Krisledning vid 
samhällsstörning 

Lägesbilder, 
dokumentation 

Diarium Digitalt Bevaras T.ex. kartor, fotografier på whiteboards, 
skärmdumpar från IT-system. En lägesbild 
innehåller vad som har hänt, konsekvenser för 
verksamheten, åtgärder, resurser och 
samordningsbehov. 

Korrespondens Se anm. Digitalt Bevaras Korrespondens av vikt bevaras i diarium 
exempelvis viktigt meddelande till allmänheten 
(VMA), information till allmänheten, 
myndighetsmeddelande. Korrespondens av mindre 
vikt gallras vid inaktualitet.  

Mötesanteckningar Diarium Digitalt Bevaras Anteckningar vid stabsorientering 
(krisledningsorganisationens möten). 

Beslut som påverkar 
samhället eller egen 
verksamhet 

Diarium Digitalt Bevaras Till exempel beslut om eldningsförbud och 
upphävande av eldningsförbud, stängning av 
verksamheter. 

Hantera tjänsteman i 
beredskap (TiB) 

Rutiner för olika 
krissituationer 

Pärm/samarbetsrum Digitalt/ 
papper 

Se anmärkning Uppdateras vid behov 

Regionala 
sambandskataloger 

Pärm Papper Bevaras Sekretess enligt OSL 18:13 

Kontaktuppgifter Pärm/samarbetsrum Digitalt/ 
papper 

Se anmärkning Uppdateras vid behov. Kontaktlistor/telefonlistor 
över personer som kontaktas vid en 
samhällsstörning. 

Logg över aktuella 
händelser 

Pärm/samarbetsrum Digitalt/ 
papper 

Bevaras  

Svara på tillsyn och 
rapportering 

Uppföljning enligt LEH  Diarium Digitalt Bevaras Årlig uppföljning från Länsstyrelsen kopplat till 
kommunöverenskommelsen. 
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Uppföljning från civilt 
försvar 

Diarium Digitalt Se anmärkning Årlig uppföljning från Länsstyrelsen kopplat till 
kommunöverenskommelsen. Svaret till 
Länsstyrelsen skickas analogt.   

Uppföljning till civilt 
försvar 

Se anm. Papper Se anmärkning Uppföljning till Länsstyrelsen avhändas.  

Mottagningsbevis Säkerhetsskåp Papper Bevaras Avser mottagningsbevis av rekommenderat brev.  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Kris och säkerhet 
Processgrupp: Kris och säkerhetsarbete 
Process: Hantera brandskydd 
Processnummer: 2.8.2.4 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
 Bekräftelse av 

brandskyddskunskap 
Personakt Papper Bevaras  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Information och marknadsföring 
Processgrupp: Ledning 
Process: Leda - Styra - Organisera 
Processnummer: 2.9.0.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Leda information och 
marknadsföring 

Kommunikationspolicy Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunfullmäktige. 

Riktlinjer för flaggning Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunstyrelsen. 

Riktlinjer för nya och 
befintliga skyltar 

Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommunstyrelsen. 

Styra information och 
marknadsföring 

Regler för sociala medier Diarium Digitalt Bevaras  

Organisera 
information och 
marknadsföring 

Kungsbacka Språkhandbok 
och skrivregler 

Samarbetsrum Digitalt Se anmärkning Uppdateras vid behov.  

 Bilder, filmer, ljud som 
utgör personuppgifter 

Media flow Digitalt Se anmärkning Ett urval av bilder som speglar 
verksamheten bevaras i samråd med 
kommunarkivet.  

Material som inte bevaras gallras senast 
efter fem år. Material som endast publiceras 
i kommunens sociala mediekanaler förvaras 
inte i Media flow och gallras vid 
inaktualitet. 

Bilder, filmer, ljud som inte 
utgör personuppgifter 

Media flow Digitalt Se anmärkning Ett urval av bilder som speglar 
verksamheten bevaras i samråd med 
kommunarkivet.  

Material som inte bevaras gallras vid 
inaktualitet.  
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Filmer i bildbank Media flow Digitalt Se anm.  Ett urval av filmer som speglar 
verksamheten bevaras i samråd med 
kommunarkivet. 

Filmer av ringa eller tillfällig karaktär 
gallras efter fem år.   

För interna utbildningsfilmer se 2.3.2.2 
kompetensutveckla 

Kommunikationstrappan Samarbetsrum Digitalt Bevaras  

Innehållsplan Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Uppdateras kontinuerligt. 

Kanalplan Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Uppdateras kontinuerligt. 

Direkt från kommunen – ett 
nyhetsbrev från Kungsbacka 
kommun 

Apsis Digitalt Se anm. Systemförvaltaren ansvarar för att 
ögonblicksbilder tas en gång om året i 
samråd med kommunarkivet.  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Information och marknadsföring 
Processgrupp: Profilarbete 
Process: Hantera grafisk profil och varumärke 
Processnummer: 2.9.1.2 
Aktivitet Handling Förvaring Forma

t 
Bevara/Gallr
a 

Anmärkning 

Hantera grafisk 
profil 

Korrespondens Outlook Digitalt Vid inaktualitet  

Visuell identitet 
Kungsbacka kommun 

Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Uppdateras vid behov. 

Varumärkesarkitektur 
och regler för 
särprofilering 

Diarium Digitalt Bevaras Beslutas av kommundirektör. 

Hantera 
platsvarumärke 

Platsvarumärkes-
platform 

Diarium Digitalt Bevaras  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Information och marknadsföring 
Processgrupp: Profilarbete 
Process: Hantera profilprodukter 
Processnummer: 2.9.1.3 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Framställa 
profilprodukter 

Instruktion Insidan Digitalt Vid inaktualitet Avser exempelvis instruktion för tryck på 
arbetskläder, tryck på presentreklam etc.  

Korrespondens Outlook Digitalt Vid inaktualitet  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Information och marknadsföring 
Processgrupp: Profilarbete 
Process: Göra marknadsundersökningar 
Processnummer: 2.9.1.4 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Samla in data 

 

Korrespondens Outlook Digital Vid inaktualitet  

Mötesanteckningar Samarbetsrum Digital 2 år  

Bakgrundsmaterial Samarbetsrum Digital 2 år  

Frågeformulär Samarbetsrum Digital 2 år  

Mottagarlistor Samarbetsrum Digital 2 år  

Databas med inkomna 
svar 

Samarbetsrum Digital 2 år  

Analysera och tolka data Korrespondens Outlook Digital Vid inaktualitet  

Beräkningar Samarbetsrum Digital 2 år  

Skriva rapport och 
presentera 

Korrespondens Outlook Digital Vid inaktualitet  

Sammanställning av 
resultat 

Samarbetsrum Digital 2 år  

Initiera 
medborgarundersökning 

 

Kvitto på beställning Samarbetsrum Digital 2 år Skickas till statistiks centralbyrån tift. 

Korrespondens Outlook Digital Vid inaktualitet Korrespondens med SCB. 

Informationsmaterial Samarbetsrum Digital 2 år Externt material, inkommer från SCB. 

Motta resultat av 
medborgarundersökning 

Underlag Diarium Digital Bevaras Statistiskt underlag. Inkommer från SCB. 

SCB:s 
medborgarundersökning 

Diarium Digital Bevaras Avser den rapport som resultatet utmynnar i. 
Inkommer från SCB. 
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för Kungsbacka 
kommun 

Tabell- och 
diagrambilaga 

Diarium Digital Bevaras Inkommer från SCB. 

Presentera resultat av 
medborgarundersökning 

 

Rapport Diarium Digital Bevaras Rapport skapad av Kungsbacka kommun utifrån 
det mottagna resultatet från SCB. 

Pressmeddelande Samarbetsrum Digitalt 2 år Interna och externa pressmeddelanden. 

Informationsmaterial Samarbetsrum Digitalt 2 år Informationsmaterial skapat av Kungsbacka 
kommun.  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Information och marknadsföring 
Processgrupp: Informationsförsörjning 
Process: Publicera på extern webb 
Processnummer: 2.9.2.1 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Vägleda publicering 
på extern webbplats 

Korrespondens Outlook Digitalt Vid inaktualitet  

Instruktion Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Avser exempelvis dokumentet redigering av 
startsidan på Kungsbacka.se. Uppdateras 
kontinuerligt.  

Publicera på 
kommunens externa 
webbplats 

Nyheter på extern 
webbplats 

Episerver Digitalt Se anmärkning Systemförvaltaren ansvarar för att enstaka 
ögonblicksbilder tas och bevaras en gång om året i 
samråd med kommunarkivet. 

Artikelsidor på 
extern webbplats 

Episerver Digitalt Se anmärkning Systemförvaltaren ansvarar för att enstaka 
ögonblicksbilder tas och bevaras en gång om året i 
samråd med kommunarkivet. 

Bilder på extern 
webbplats 

Episerver Digitalt Vid inaktualitet Avser bilder i Episerver. För bevarande av bilder se 
2.9.0.1 ”Organisera information och 
marknadsföring”. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Information och marknadsföring 
Processgrupp: Informationsförsörjning 
Process: Publicera på intern webb 
Processnummer: 2.9.2.2 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Vägleda publicering 
på intern webb 

Korrespondens Outlook Digitalt Vid inaktualitet  

Instruktion Samarbetsrum Digitalt Se anmärkning Avser exempelvis Guide för dig som publicerar 
information på insidan. Uppdateras kontinuerligt. 

Mall Samarbetsrum Digitalt Se anmärkning Exempelvis mall för att skapa banner, Uppdateras 
kontinuerligt. 

Publicera på intern 
webb 

Nyheter på insidan Microsoft 365 Digitalt Se anmärkning Systemförvaltaren ansvarar för att enstaka 
ögonblicksbilder tas och bevaras en gång om året i 
samråd med kommunarkivet. 

Artikelsidor på 
insidan 

Microsoft 365 Digitalt Se anmärkning Systemförvaltaren ansvarar för att enstaka 
ögonblicksbilder tas och bevaras en gång om året i 
samråd med kommunarkivet. 

Bilder på insidan Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Avser bilder i central bildbank för insidan. För 
bevarande av bilder se 2.9.0.1 ”Organisera 
information och marknadsföring”. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Information och marknadsföring 
Processgrupp: Informationsförsörjning 
Process: Publicera på sociala medier 
Processnummer: 2.9.2.3 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Vägleda publicering 
på sociala medier 

Korrespondens Outlook Digitalt Vid inaktualitet   

Instruktion Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Avser exempelvis Beställning av Facebookannons 
– Ads manager lathund. Uppdateras kontinuerligt. 

Kommunicera via 
sociala medier 

Nyheter på sociala 
medier 

Extern webb Digitalt Se anmärkning Nyheter handläggs i content cal. Avser nyheter på 
exempelvis facebook, instagram och linkedin. 
Huvudansvarig superanvändare ansvarar för att 
enstaka ögonblicksbilder tas och bevaras en gång 
om året i samråd med kommunarkivet.  

Meddelanden i 
sociala medier 

Extern webb Digitalt Se anmärkning Meddelande av ringa karaktär gallras vid 
inaktualitet. För inkommen handling se process 
2.1.2.1 Hantera och registrera inkommande 
handlingar. 

Kommentarer i 
sociala medier 

Extern webb Digitalt Se anmärkning Kommentarer av ringa karaktär gallras vid 
inaktualitet.  

Kommentarer som strider mot lagar eller som 
bryter mot kommunens regler för sociala medier tas 
bort efter att skärmdump tagits och sparats i 
samarbetsrum. Skärmdump gallras vid inaktualitet. 

Bilder i sociala 
medier 

Extern webb Digitalt Vid inaktualitet Avser bilder som publiceras på sociala medier. För 
bevarande av bilder se 2.9.0.1 ”Organisera 
information och marknadsföring”. 
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Information och marknadsföring 
Processgrupp: Informationsförsörjning 
Process: Hantera releaser och presskontakter 
Processnummer: 2.9.2.4 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Publicera 
pressmeddelande 

Pressmeddelande  Extern server 
MyNewsdesk 

Digitalt Vid inaktualitet  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Information och marknadsföring 
Processgrupp: Informationsförsörjning 
Process: Hantera broschyrer 
Processnummer: 2.9.2.5 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Hantera 
egenproducerade 
trycksaker 

Mall X: Digitalt Vid inaktualitet Avser mall kopplats till layoutprogrammet 
Indesign. Uppdateras vid behov. 

Trycksaker, 
egenproducerade 

Närarkiv Papper Bevaras  
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Verksamhetstyp: Ge verksamhetsstöd 
Verksamhetsområde: Information och marknadsföring 
Processgrupp: Informationsförsörjning 
Process: Annonsera 
Processnummer: 2.9.2.6 
Aktivitet Handling Förvaring Format Bevara/Gallra Anmärkning 
Annonsera externt Annonser Samarbetsrum Digitalt Vid inaktualitet Annonsering i t.ex. Norra Halland, 

Kungsbackaposten, Facebook och LinkedIn.  

 

För annonsering av kommunfullmäktiges 
sammanträden Se 1.1.1.1 Hantera fullmäktige. 
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Revisionsplan 2025 

1. Uppdrag 

Revisionens uppdrag är att granska all verksamhet i kommunen. Det innebär att revisorerna prövar 

om verksamheten sköts på ett ändamålsenligt, från ekonomisk synpunkt tillfredställande sätt och 

om den interna kontrollen är tillräcklig. Granskning sker också av att verksamheternas redovisning 

upprättats i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed - det vill säga att redovisningen ger 

en rättvisande bild av kommunens resultat och ställning. 

Granskning syftar ytterst till att ge de förtroendevalda revisorerna underlag för bedömning om 

nämnder, styrelser och enskilda politiker ska beviljas ansvarsfrihet. Dessutom är granskningen ett 

underlag för uttalandet om tillstyrkande eller avstyrkande av att årsredovisningen godkänns. 

Revisionsarbetet bedrivs i enlighet med kommunallagen, reglementet samt God revisionssed1. 

Vidare kommer de rekommendationer och utkast till rekommendationer som SKYREV utger att 

beaktas. 

Revisorerna ska årligen granska verksamheten inom nämndernas verksamhetsområden i den 

omfattning som följer av God revisionssed. Granskning ska ske på samma sätt i kommunala bolag 

och stiftelser genom de lekmannarevisorer/valda revisorer som utsetts. 

Revisorerna ska dessutom bedöma om resultaten i delårsrapporten och årsbokslutet är förenliga med 

de mål fullmäktige beslutat om i budgeten och planen för ekonomin under perioden. 

2. Risk- och väsentlighetsanalys 

Förslag till revisionsplan baseras på genomförd risk- och väsentlighetsanalys. Analysen av risk och 

väsentlighet utgår från revisionens syfte. Analysen startar med att fastställa väsentliga 

verksamhetsområden inom respektive nämnd och styrelse. Väsentliga verksamhetsområden är de 

som kräver en stor andel av resurser och vars mål och uppdrag i hög grad bidrar till 

styrelsens/nämndens ändamål. I risk- och väsentlighetsanalysen tas följande områden upp: 

▪ Lagstiftning och andra regelverk som styr verksamheten. 

▪ Omvärldsanalys och jämförande nyckeltal per verksamhet. 

▪ Fullmäktiges mål, riktlinjer och uppdrag till styrelse och nämnder. 

▪ Föreskrifter för verksamheten. 

▪ Tidigare års granskningar. 

▪ Revisorernas kunskap om verksamheten och dess omvärld. 

▪ Styrelsens och nämndernas egen analys, värdering och hantering av risker samt intern 

kontroll. 

Revisorerna dokumenterar risk- och väsentlighetsanalysen i ett samlat dokument. De identifierade 

riskerna utifrån analysen bedöms baserat på sannolikhet och konsekvens.  

 
1 Innebörden av God revisionssed i kommuner och landsting är dokumenterad i skriften ”God revisionssed i kommunal 

verksamhet 2022” utgiven av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR). 
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Planering och granskning av räkenskaperna av nämnder och styrelse genomförs av sakkunnigt 

biträde enligt kommunal standard för granskning av räkenskaper  

3. Grundläggande granskning 2025 

Kommunrevisionens uppgift är att ge kommunfullmäktige underlag till den årliga ansvars-

prövningen. Enligt kommunallagen 12 kap. 1 § ska revisorerna årligen granska all verksamhet som 

bedrivs inom nämndernas verksamhetsområden i den omfattning som följer av God revisionssed. 

Begreppet all verksamhet avser enligt God revisionssed den verksamhet som bedrivs inom 

styrelsens och nämndernas ansvarsområden.  

Enligt God revisionssed 2022 ska den grundläggande granskningen ge underlag för att bedöma 

styrelsens och nämndernas styrning, uppföljning och kontroll, säkerhet i redovisningssystem och 

rutiner samt måluppfyllelse. Enligt God revisionssed handlar den grundläggande granskningen 

bland annat om frågor avseende hur styrelse och nämnder har: 

▪ Tolkat mål och uppdrag från fullmäktige och brutit ned dessa så att de fungerar som 

styrsignaler till verksamheten 

▪ Gjort en egen riskanalys 

▪ Uppföljning och rapportering av verksamhetens resultat samt beslut om åtgärder vid 

eventuella avvikelser 

▪ Ekonomistyrning samt ekonomisk uppföljning och rapportering 

▪ Ett systematiskt arbete med sin interna kontroll avseende såväl verksamhet som redovisning 

▪ Tydliga beslutsunderlag och protokoll 

Syftet med den grundläggande granskningen är att ge revisorerna underlag för ansvarsprövningen 

genom att översiktligt granska all verksamhet i enlighet med kommunallagen och God 

revisionssed2. Granskningen syftar också till att utgöra underlag för den fortsatta analysen av 

behovet av fördjupade granskningar inom nämnder och styrelsers ansvarsområden.  

Granskningen genomförs genom löpande insamling av fakta och iakttagelser, protokollsgranskning, 

nämnddialoger samt en uppföljning av 2023 års fördjupade granskningar. Den grundläggande 

granskningen genomförs löpande under året. Resultatet av den grundläggande granskningen 

sammanfattas i en skriftlig rapport.  

 

Inom ramen för 2025 års grundläggande granskning genomförs även en tematisk utökning med 

syfte att granska huruvida kommunstyrelsen bedriver en ändamålsenlig uppsikt över nämnder och 

bolag. Den utökade granskningen av kommunstyrelsens uppsiktsplikt sammanfattas i en separat 

skriftlig rapport.  

 

 

 

 

 
2 Kommunrevisionen genomför under 2024 utöver den grundläggande granskningen flera fördjupade granskningar och 

granskningar inom ramen för redovisningsrevisionen som ligger till grund för ansvarsprövningen. 
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Dialoger med kommunens nämnder och skriftliga frågor 

Revisionen kommer under 2025 att genomföra dialoger med kommunstyrelsen och samtliga3 av 

kommunens nämnder som en del i den grundläggande granskningen. Specifika frågeställningar 

kommer att utarbetas inför mötena, vilka nämnderna kommer att tillställas på förhand så att de kan 

ge en väl förberedd information. Revisionen kan komma att skicka skriftliga frågor till vissa 

nämnder utifrån risk- och väsentlighetsanalysen. 

 

Uppföljning av tidigare års granskningar 

Som en del av den grundläggande granskningen ämnar revisionen att kontinuerligt och efter cirka 

två år följa upp de fördjupade granskningar som genomförts. Inom ramen för årets grundläggande 

granskning kommer revisionen att följa upp följande fördjupade granskningar som genomförts 

2023:  

• Granskning av kompetensförsörjning   

• Granskning av informationssäkerhet i praktiken 

Uppföljningen genomförs genom att skriftliga frågor tillställs berörd förvaltning och eventuellt 

kompletterade intervjuer.  

 

Överförmyndare i samverkan 

Revisionen av den mellan Härryda, Kungsbacka, Mölndal, Öckerö och Partille kommun-

gemensamma överförmyndarnämnden regleras i separat arbetsordning, fastställd 2018-10-22. 

Under 2025 är Kungsbacka kommun sammankallande kommun i revisionen av den gemensamma 

överförmyndarnämnden. 

 

Samverkansnämnder i Region Halland  

Tillsammans med Region Halland och länets övriga kommuner har Kungsbacka kommun två 

samverkansnämnder inom vård- och omsorgsområdet. Patientnämnden och Gemensam nämnd för 

hemsjukvård och hjälpmedel. Revisionen genomförs på uppdrag av Region Halland.  

 

4. Fördjupade granskningar och förstudier 

Fördjupade granskningar  

Fördjupade projekt avser granskningar inom specifika områden som berör kommunen centralt eller 

en eller flera nämnder. Valet av fördjupningar bestäms utifrån väsentliga områden för kommunen 

som uppmärksammats vid risk- och väsentlighetsanalysen. Projektplaner utarbetas för varje 

granskning. 

 
3 Med undantag för valnämnden då det inte hålls något val under 2025.  
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Inom följande områden planeras fördjupade granskningar under 2025: 

▪ Granskning av interna kontroller för att upptäcka och motverka välfärdsbrott avseende köpta 

platser inom individ- och familjeomsorgen  

Ytterligare fördjupade granskningar kan tillkomma. Revisionsplanen uppdateras med dessa när 

revisionen fattat beslut om det. 

 

Förstudier 

Förstudier är inriktade på att ge en översiktlig bild av ett specifikt område och syftar i första hand 

till att utgöra ett kunskapsunderlag för revisorerna i det fortsatta granskningsarbetet. Projektplaner 

utarbetas inför varje förstudie.  

Inga förstudier har ännu planerats inför 2025. Ytterligare förstudier kan tillkomma. Revisionsplanen 

uppdateras med dessa när revisionen fattat beslut om det. 

 

5. Granskning av delårsrapport och årsredovisning  

Granskning av delårsrapport och årsredovisning består av flera olika delar; Granskning av 

räkenskaperna, granskning och bedömning av god ekonomisk hushållning samt granskning av 

balanskravsresultat.  

 

Granskning av räkenskaperna  

Revisionen har i uppdrag att granska och bedöma om räkenskaperna ger en rättvisande bild av 

verksamhetens resultat och ekonomiska ställning samt om delårsrapport och årsredovisning är 

upprättade i enlighet med lag om kommunal bokföring och redovisning (LKBR) och god 

redovisningssed. Rådet för kommunal redovisning (RKR) är normbildande för god redovisningssed. 

Granskningen görs enligt Standard för kommunal räkenskapsrevision och omfattar granskning av:  

- årsredovisningens balansräkning, resultaträkning, kassaflödesanalys,  

- driftredovisning och investeringsredovisning samt noter  

- sammanställda räkenskaper  

- förvaltningsberättelse 

- delårsrapport  

Inom ramen för granskningen av räkenskaperna ingår att skaffa sig en förståelse för kommunens 

interna kontroll i processer som är väsentliga vid upprättande av finansiella rapporter. 

 

Granskning och bedömning av god ekonomisk hushållning 

En granskning sker av om resultaten i delårsrapport och årsredovisning är förenliga med de 

finansiella mål och verksamhetsmål med betydelse för god ekonomisk hushållning som fullmäktige 

beslutat i budgeten.  
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Granskning av balanskravsresultat 

Balanskravet innebär att budgeten ska upprättas så att intäkterna överstiger kostnaderna och att årets 

resultat ska vara positivt. Granskningen av balanskravsresultatet genomförs inom ramen för 

granskning av delårsrapport och årsredovisningen. 

 

6. Granskning av kommunens bolag och stiftelse 

Lekmannarevisionen av kommunens bolag och de valda revisorernas granskning av stiftelsen 

omfattar en grundläggande granskning av bolagen och stiftelsen. Utgångspunkt för granskningen är 

det kommunala ändamålet, bolagsordning, ägardirektiv och andra styrdokument.  

Lekmannarevisorerna och de valda revisorerna ska förhålla sig till och bedöma om 

bolagens/stiftelsens verksamhet sköts på ett ändamålsenligt och från ekonomisk synpunkt 

tillfredsställande sätt samt om bolagens/stiftelsens interna kontroll är tillräcklig.  

Lekmannarevisorernas och de valda revisorernas granskning består av en grundläggande granskning 

av hur bolagens/stiftelsens verksamhet förhåller sig till det kommunala ändamålet och övriga 

styrdokument samt deras system för styrning, uppföljning och intern kontroll.  

Lekmannarevisorerna och de valda revisorerna beslutar också vid behov utifrån sitt risk- och 

väsentlighetarbete om genomförande av fördjupade granskningar avseende bolagen och/eller 

stiftelsen.  

Resultatet av granskningarna sammanställs i en granskningsredogörelse som ligger till grund för 

lekmannarevisorernas uttalande i granskningsrapporten/revisionsberättelsen. 

 

 

 

Kungsbacka den 28 april 2025 

 

 

Kommunrevisionen 

Kungsbacka kommun  



Från: Brev: Val ValAdm <valadm@val.se> 
Skickat: den 16 april 2025 15:30 
Till: Brev: Val ValAdm 
Ämne: Nyheter från Valmyndigheten v. 16 
 

Hej! 
 
Nu finns två färska nyheter uppe på Valcentralen. Under ingången ”Nyheter” kan ni sortera nyheterna 
efter målgrupp.  
 
Save the date – 3 juni - Webbinarium del 2 om digitala röstkort och röstlängder 
Tisdagen den 3 juni klockan 13:00 – 14:00 kommer Valmyndigheten anordna ett nytt webbinarium 
angående digitala röstkort och röstlängder.  
Vi återkommer under maj månad med en formell inbjudan. Observera att det inte krävs någon 
föranmälan.   
 

Nyheter publicerade på Valcentralen: 
Tips om Förmågeportalen hos MPF 
Förmågeportalen är ett verktyg som hjälper dig och organisationen att utveckla er förmåga inom 
psykologiskt försvar. Läs mer här 
 
Den 18 maj är det val till Sametinget 
Val till Sametinget sker vart fjärde år, den tredje söndagen i maj. Denna vecka kommer röstkort och 
material för brevröstning att skickas till de 9 755 samer som finns med i röstlängden. Valet sköts av 
Sametinget, Länsstyrelsen i Norrbottens län och Valmyndigheten. Läs mer här 
 
Vi önskar er alla en riktigt vilsam och härlig påsk! 
 
Med vänliga hälsningar 
/Valmyndigheten 
 
 

 Varning: Det här e-postmeddelandet är skickat från en extern adress. Klicka inte på länkar eller 
öppna bifogade filer om du inte känner igen avsändaren och vet att innehållet är säkert.  
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Till:  

Byggnadsnämnden 

Nämnden för förskola & grundskola 

Nämnden för gymnasium & arbetsmarknad 

Nämnden för individ & familjeomsorg 

Nämnden för kultur & fritid 

Nämnden för miljö & hälsoskydd 

Nämnden för service 

Nämnden för teknik 

Nämnden för vård & omsorg 

Valnämnden 

 

 

 

Revisionsrapport – Grundläggande granskning 2024 

Kommunrevisionen har vid sitt möte den 24 mars 2025 antagit bifogad 

revisionsrapport. Granskningens syfte har varit att ge revisorerna underlag för 

ansvarsprövningen genom att översiktligt granska all verksamhet i enlighet med 

kommunallagen och God revisionssed. Granskningen har avsett kommunstyrelsen 

och samtliga nämnder. 

Rapporten översänds för kännedom. Granskningen har inte resulterat i någon 

rekommendation till ovan nämnder. 

 

För revisorerna i Kungsbacka kommun 

 

Birgitta Litsegård   

Kommunrevisionens ordförande  
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Grundläggande granskning 2024 

Kungsbacka kommun  
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1. Inledning  

1.1. Bakgrund 

Enligt kommunallagen 12 kap. 1 § ska revisorerna årligen granska all verksamhet som bedrivs 

inom nämndernas verksamhetsområden i den omfattning som följer av God revisionssed. 

Styrelse och nämnders ansvar för verksamheten regleras i kommunallagen 6 kap. 6 §. Där 

framgår att nämnderna ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer 

som fullmäktige bestämt, att den interna kontrollen är tillräcklig och att verksamheten bedrivs 

på ett i övrigt tillfredsställande sätt. 

1.2. Syfte och revisionsfrågor 

Syftet med den grundläggande granskningen är att ge revisorerna underlag för ansvars-

prövningen genom att översiktligt granska all verksamhet i enlighet med kommunallagen och 

God revisionssed. Den grundläggande granskningen syftar till att besvara följande 

revisionsfrågor: 

 Har kommunstyrelsen och nämnderna säkerställt att verksamheten bedrivs i enlighet 

med de mål och riktlinjer som kommunfullmäktige bestämt? 

 Har nämnden säkerställt en tillräcklig uppföljning och rapportering? Det vill säga i enlighet 

med kraven i kommunens styrmodell. 

 Har nämnden säkerställt en tillräcklig internkontroll? Det vill säga i enlighet med kraven i 

kommunallagen samt kommunens styrmodell. 

1.3. Revisionskriterier 

Med revisionskriterier avses bedömningsgrunder som används i granskningen som utgångs-

punkt för analys, bedömningar och slutsatser. I denna granskning utgörs de huvudsakliga 

revisionskriterierna av: 

 Kommunallagen 6 kap. 1 §, om att kommunstyrelsen ska leda och samordna kommunens 

angelägenheter och ha uppsikt över nämndernas verksamhet 

 Kommunallagen 6 kap. 7 § 

 God revisionssed 2022 

 Kommunfullmäktiges mål och uppdrag 

 Kommunens styr- och ledningssystem 

1.4. Avgränsning  

Granskningen avser verksamhetsåret 2024 och omfattar kommunstyrelsen, byggnads-

nämnden, nämnden för förskola och grundskola, nämnden för gymnasium och arbetsmarknad, 

nämnden för individ & familjeomsorg, nämnden för kultur & fritid, nämnden för miljö & 

hälsoskydd, nämnden för service, nämnden för teknik, nämnden för vård & omsorg och 

valnämnden. 
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2. Redogörelse av granskningsresultat  
På uppdrag av de förtroendevalda revisorerna har EY genomfört en grundläggande 

granskning av styrelse och nämnder i Kungsbacka kommun. Granskningen har genomförts 

och dokumenterats i enlighet med god revisionssed. Berörda har beretts tillfälle att 

sakfelsgranska rapporten. 

Granskningen bygger på kontrollmoment som utgår ifrån kommunens styrmodell och 

anvisningar. Kontrollmomenten är utformade för att kunna besvara granskningens 

frågeställning. Resultatet av genomförda kontroller sammanfattas i bilaga 1. Kommunens 

styrmodell beskrivs i bilaga 2. Granskningens källförteckning finns i bilaga 3. 

Inom ramen för den grundläggande granskningen har revisionen genomfört dialoger med 

kommunstyrelsens och nämndernas presidium. Dialogerna har utgått ifrån revisionens 

framtagna frågeställningar kring styrelsens och nämndernas styrning, uppföljning och intern 

kontroll samt verksamhetsspecifika frågor. Frågorna grundar sig på risker revisionen har 

identifierat i sin risk- och väsentlighetsanalys 2024. Dialogerna har dokumenterats och 

resultatet har översänts till respektive nämnd.  

Nedan presenteras de avvikelser som noterats utifrån genomförda kontroller.  

Teckenförklaring 

 = Brister har noterats i granskningen 

 = Mindre avvikelse har noterats  

O = Övriga iakttagelser  

 = Inga väsentliga avvikelser har noterats 

2.1. Styrning   

 Vi noterar att kommunstyrelsen inte antagit egna mål eller beskrivit i sin budget hur de 

i sitt arbete med fullmäktiges mål ska nå dessa. Det är inte tydligt vad kommunstyrelsen 

avser uppnå utifrån fullmäktiges mål. Enligt styrmodellen ska nämnden/styrelsen 

senast i december fastställa sin budget samt beskriva hur de ska uppnå målen. 

Kommunstyrelsen har inte beskrivit hur de ska uppnå målen eller vad de avser att 

arbeta med under året för att bidra till att målet uppfylls.  

 

O Nämnden för Kultur & Fritid har inte antagit egna mål kopplat till kommunfullmäktiges 

mål. I budget 2024 har nämnden antagit en målbild som är kopplad till kommunens 

vision. Målbilden beskriver övergripande vart nämnden vill befinna sig inom olika 

områden 2030. Förvaltningen har brutit ner målbilden till fokusområden. Uppföljning 

sker genom kvalitativa bedömningar av genomförda aktiviteter samt genom mätningar 

av framtagna verksamhetsmått. Verksamhetsmåtten är inte målsatta.  

 

O Nämnden för Service har inte antagit egna mål kopplat till kommunfullmäktiges mål. I 

budget 2024 har nämnden antagit en målbild som är kopplad till kommunens vision. 

Målbilden beskriver övergripande vart nämnden vill befinna sig inom olika områden 

2027. Målbilden är nedbruten i olika fokusområden. Uppföljning sker genom kvalitativa 

bedömningar av genomförda aktiviteter samt genom mätningar av framtagna 

verksamhetsmått. 
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O Under 2023 gav kommunstyrelsen ett uppdrag till kommundirektören att förnya 

kommunens styrmodell. Byggnadsnämnden och nämnden för Miljö & Hälsoskydd har 

under 2024 varit pilotnämnder för en ny styrmodell. Byggnadsnämnden och nämnden 

för Miljö & Hälsoskydd har under 2024 därför varit undantagna kravet att anta en 

nämndbudget med beskrivning av arbetet med kommunfullmäktiges mål. Nämnderna 

har i stället antagit ett strategidokument. Strategidokumentet innehåller nämndernas 

bidrag till de globala hållbarhetsmålen och vilken nytta nämnden ska realisera under 

2024–2027. Det framgår inte att kommunfullmäktige har gett kommunstyrelsen i 

uppdrag att förnya styrmodellen. Det framgår inte heller om kommunfullmäktige 

godkänt att Byggnadsnämnden och nämnden för Miljö & Hälsoskydd undantas från 

styrmodellen.  

 

 Inga väsentliga avvikelser har noterats för övriga nämnder. 

2.2. Uppföljning  

 

O Vi noterar att det i kommunens styrmodell är otydligt hur styrelse och nämnder ska följa 

upp arbetet med de kommunövergripande målen och i förekommande fall de egna 

nämndmålen. Kommunstyrelsen och nämnderna följer upp målarbetet på olika sätt.1 

Flera av nämnderna gör en bedömning av måluppfyllelsen i sitt arbete med egna 

nämndmål och med fullmäktiges mål. Andra nämnder ger en beskrivning av vilket 

arbete som gjorts utifrån fullmäktiges mål och gör ingen bedömning av måluppfyllelsen 

eller effekterna av genomfört arbete. Kommunens styrmodell anger inte hur styrelse 

och nämnder ska följa upp arbetet med de kommunövergripande målen eller 

nämndmålen. Vi noterar även att fullmäktiges mål gäller under en mandatperiod där 

2024 är andra året för perioden. Det finns därmed inga avvikelser att notera utifrån 

kraven i kommunens styrmodell. 

 

O Byggnadsnämnden och nämnden för Miljö & Hälsoskydd har varit undantagna kravet 

att anta en nämndbudget och att arbeta med kommunfullmäktiges mål. De har därför 

också varit undantagna kravet att följa upp arbetet med kommunfullmäktiges mål. Vi 

noterar att nämnderna i delårs- och årsbokslut inte heller har följt upp arbetet inom 

ramen för strategidokumentet och nämndernas bidrag till de globala hållbarhetsmålen.  

 

O Nämnden för Förskola & Grundskola prognostiserade ett underskott i delårsrapport per 

april och augusti om 21,8 respektive 19,4 miljoner kronor. 19,4 miljoner kronor 

motsvarar en avvikelse mot budget på 0,9 procent. I underskottet ingår kostnader för 

planerade utvecklingsprojekt med 9,6 miljoner kronor vilka ska finansieras med uttag 

ur resultatfond. Nämnden beskriver i sin årsredovisning att underskottet beror på att 

enheterna inte anpassat sin organisation i tillräckligt stor utsträckning till minskade 

elevantal samt till minskade intäkter. En ytterligare orsak till underskottet är ökade 

kostnader för extraordinära stödåtgärder till både fristående och kommunala enheter. 

Nämnden har beslutat om åtgärder. Prognos för underskottet har redovisats till 

kommunstyrelsen och kommunfullmäktige tillsammans med beslut om åtgärder vid 

tertialrapporteringen. Vid årsbokslut 2024 redovisar nämnden för Förskola & 

 

1 Nämndernas uppföljning av målen beskrivs närmare i bilaga 4.  
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Grundskola ett överskott om 8 miljoner kronor. Det finns inga avvikelser att notera 

utifrån kraven i kommunens styrmodell.  

 

O Nämnden för Individ & Familjeomsorg redovisar ett underskott på 3,7 miljoner kronor. 

Det motsvarar en avvikelse mot budget på 0,5 procent. Underskottet beror bland annat 

på ökade kostnader för köpta platser inom Barn och Unga och placeringar på grund av 

skyddsbehov samt för personlig assistans. Prognos för underskottet har redovisats till 

kommunstyrelsen och kommunfullmäktige tillsammans med beslut om åtgärder vid 

tertialrapporteringen. Det finns inga avvikelser att notera utifrån kraven i kommunens 

styrmodell. 

 

O Nämnden för Kultur & Fritid redovisar ett underskott på 1,1 miljoner kronor. Det 

motsvarar en avvikelse mot budget på 0,4 procent. Underskottet beror på en längre 

stängning än planerat av badhuset och därmed en högre ersättning till entreprenören. 

Prognos för underskottet har redovisats till kommunstyrelsen och kommunfullmäktige 

tillsammans med beslut om åtgärder vid tertialrapporteringen. Det finns inga avvikelser 

att notera utifrån kraven i kommunens styrmodell. 

 

O Nämnden för Teknik redovisar ett underskott på 14,3 miljoner kronor. För sin 

skattefinansierade verksamhet redovisas dock ett överskott om 0,2 miljoner kronor. 

Överskottet förklaras av engångsintäkter från försäljning av fordon och maskiner, högre 

intäkter än budgeterat för detaljplaner, lägre kostnader för personal och lägre kostnader 

för konsulter. För de avgiftsfinansierade verksamheterna redovisas ett underskott om 

14,3 miljoner kronor. Underskottet beror framför allt på ökade kostnader för 

verksamheterna och lägre intäkter än budgeterat. Nämnden har beslutat om flera 

åtgärder och nyttjar resultatfonder för att nå budget i balans.  

 

 För styrelsen och samtliga nämnder har inga väsentliga avvikelser utifrån styrmodellen 

noterats.  

2.3. Kommunstyrelsens uppsiktsplikt 

 Inga avvikelser avseende kommunstyrelsens uppsikt. Kommunallagen är en ramlag 

och förarbetena ger inga tydliga anvisningar om innehållet i uppsiktsplikten. Detta 

innebär att det är upp till respektive kommun att utforma uppsiktspliktens innehåll och 

hur den ska genomföras i praktiken.  

 

Vi noterar, liksom tidigare år, att uppsiktsplikten inte har konkretiserats eller definierats 

som en del av styrmodellen. Vidare sker ingen dokumenterad sammanställning i 

exempelvis sammanträdesanteckningar, årshjul eller bokslut över hur eller när 

kommunstyrelsen har utövat sin uppsiktsplikt under året.  

2.4. Intern kontroll  

O Vi noterar att det i dialoger framkommer att ungefär hälften av alla nämnder inte deltar 

i genomförandet av riskanalysen som ligger till grund för intern kontrollplanen. 

Nämnden för Teknik, nämnden för Individ & Familjeomsorg och kommunstyrelsen 

behandlar riskanalysen i nämnden vid ett separat tillfälle innan beslut fattas om 

internkontrollplanen. I nämnden för Förskola & Grundskola behandlar arbetsutskottet 

riskanalysen innan nämnden beslutar om internkontrollplanen. För nämnden för 
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Gymnasium & Arbetsmarknad samt Valnämnden deltog presidiet i riskanalysen. 

Samtliga nämnder beslutar om riskanalysen vid antagandet av internkontrollplanen och 

har därmed möjlighet att justera eller komplettera riskanalysen. Kommunens styrmodell 

anger förvisso inte att styrelse och nämnder ska delta i genomförandet av riskanalysen. 

Det finns därmed inga avvikelser att notera utifrån kraven i kommunens styrmodell.  

 

 För styrelsen och samtliga nämnder har inga väsentliga avvikelser noterats.  

 

2.5. Vår bedömning  

Styrning  

Vi bedömer att kommunstyrelsen delvis har säkerställt att verksamheten bedrivs i enlighet med 

de mål och riktlinjer som kommunfullmäktige bestämt. Granskningen visar att 

kommunstyrelsen inte beskrivit hur de i sitt arbete med fullmäktiges mål ska nå dessa, vilket 

fullmäktiges styrmodell anger. Kommunstyrelsen följer därmed inte full ut kommunens 

styrmodell. Det är inte tydligt vad kommunstyrelsen avser uppnå utifrån fullmäktiges mål.  

 

Vi bedömer att övriga nämnder har säkerställt att verksamheten bedrivs i enlighet med de mål 

och riktlinjer som kommunfullmäktige bestämt.  

 

Uppföljning 

Vi bedömer att kommunstyrelsen och nämnderna har säkerställt en tillräcklig uppföljning och 

rapportering i enlighet med riktlinjerna. För styrelsen och övriga nämnder har inga väsentliga 

avvikelser utifrån styrmodellen noterats.  

 

Vidare bedömer vi att nämnderna i huvudsak säkerställt att verksamheten bedrivs i enlighet 

med de mål och riktlinjer som kommunfullmäktige bestämt. Kommunens nämnder har 

varierande måluppfyllelse och måluppfyllelsen bedöms på olika sätt. Eftersom det inte finns 

krav på nämnderna att bedöma måluppfyllelsen i arbetet med de kommunövergripande målen 

eller de egna nämndmålen har vi i granskningen inte kunnat bedöma måluppfyllelsen av de 

kommunövergripande målen eller nämndmål. Vi anser att en utebliven bedömning av 

måluppfyllelse riskerar att försvåra den fortsatta styrningen. Det är inte tydligt i uppföljningen 

för flera av nämnderna om det genomförda arbetet lett till avsedd effekt.  Det finns enligt vår 

mening risk för att bedömningen av måluppfyllelsen blir godtycklig. 

 

Intern kontroll 

Vi bedömer att kommunstyrelsen och nämnderna har säkerställt ett tillräckligt arbete med 

internkontroll i enlighet med riktlinjerna. För styrelsen och samtliga nämnder har inga 

väsentliga avvikelser har noterats. Vi noterar dock att ungefär hälften av alla nämnder inte 

deltar i genomförandet av riskanalysen som ligger till grund för intern kontrollplanen.  Vi ser 

detta som ett utvecklingsområde. Enligt vår bedömning bör de ansvariga förtroendevalda 

i nämnderna deltar aktivt i arbetet med intern kontroll då dessa är ytterst ansvariga för 

verksamheten. Bland annat genom att delta i riskanalysen som görs och som ligger till grund 

för planerna för uppföljning och de områden som följs upp.  
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Kommunstyrelsens uppsiktsplikt  

Vi bedömer att kommunstyrelsen utövat tillräcklig uppsikt över kommunens nämnder och bolag 

utifrån reglemente. Enligt vår bedömning har kommunstyrelsen däremot inte säkerställt att det 

finns rutiner för hur uppsiktplikten ska utföras. En dokumenterad riktlinje för hur uppsiktsplikten 

ska utövas skulle enligt vår mening både stärka kommunstyrelsens arbete med uppsiktsplikt 

och bidra till att tydliggöra detta gentemot olika parter i kommunen. I en sådan riktlinje kan det 

till exempel framgå när under året uppsikten sker gentemot olika parter (t.ex. genom ett årshjul) 

och i vilka former (t.ex. dialoger, inhämta dokumentation och rapportering vid 

kommunstyrelsens sammanträden). 

 

Utifrån granskningen lämnar vi följande rekommendationer:  

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att: 

 Tydliggöra kommunstyrelsens styrning utifrån kommunfullmäktiges mål. Exempelvis 

genom att bereda ett tydliggörande av målarbetet i styrmodellen som harmoniserar 

med hur målarbetet i praktiken styrs eller genom att tydliggöra i budget hur 

kommunstyrelsen ska uppnå målen.  

 Förtydliga vad som ingår i kommunstyrelsens uppsiktsplikt, genom att exempelvis 

sammanställa hur hela styrelsens uppsikt över nämnder och bolag utövas. 

 
 

Utifrån granskningens iakttagelser lämnar vi inga rekommendationer till övriga nämnder.  

 
 
Göteborg den 24 mars 2025   

 

 

Fanny Nilsson    Elin Forså 
Verksamhetsrevisor    Certifierad kommunal yrkesrevisor 
Ernst & Young AB    Ernst and Young AB 
  

   

Karin Knutsson Friberg  

Certifierad kommunal yrkesrevisor              

Ernst and Young AB 

Kvalitetssäkrare  
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Bilaga 1. Sammanställd bedömning per nämnd 

Nedan sammanställer vi våra bedömningar per nämnd utifrån granskningens revisionskriterier. 

 Styrning Uppföljning Internkontroll 

A1 A2 B1 B2 B3 B4 C1 C2 C3 

KS R     R    

BN          

FG          

GA          

IF          

K&F          

MH          

SE          

TE          

VO          

VN          

  

 

Kriteriet uppfyllt          Delvis uppfyllt         Ej uppfyllt         Ej tillämpbart           Rekommendation  

Tabell 1: Sammanställd bedömning per nämnd och revisionskriterier. 

Beskrivning av kontrollmoment 

 Tillräcklig styrning för att leva upp till mål och riktlinjer  

▪ A1. Nämndbudget fastställd i enlighet med styrmodellen  

▪ A2. Måluppfyllelse i arbetet med fullmäktiges mål och eventuellt egna mål2 

 

 Tillräcklig uppföljning av verksamhet och ekonomi   

▪ B1. Följt upp målarbetet per augusti och i årsredovisningen3 

▪ B2. Följt upp ekonomi per april, augusti och i årsredovisningen 

▪ B3. Om befarat underskott har beslut om åtgärder fattats 

▪ B4. Kommunstyrelsen: Tillräcklig uppsikt över kommunens nämnder och bolag4 

 

 Tillräcklig internkontroll i verksamheten  

▪ C1. Arbetat fram och dokumenterat en riskbedömning 

▪ C2. Fastställt en internkontrollplan enligt anvisningar  

▪ C3. Följt upp nämndens arbete med internkontroll  

 

2 Det finns inte krav på nämnderna ska bedöma måluppfyllelsen i arbetet med de kommunövergripande 
målen eller de egna nämndmålen. Uppföljningen sker på olika sätt i nämnderna. Vi har i granskningen 
inte kunnat bedöma måluppfyllelsen av de kommunövergripande målen eller nämndmål. Nämndernas 
uppföljning av målen beskrivs närmare i bilaga 4.  

3 I kommunens styrmodell anges inte hur styrelse och nämnder ska följa upp arbetet med de kommun-
övergripande målen och de egna nämndmålen. Vi har därför inte värderat hur målen har följts upp i 
bedömningarna. 

4 Innebörden av uppsiktsplikten är inte tydligt definierad i kommunens styrmodell eller kommun-
styrelsens reglemente. Däremot finns ett antal krav på kommunstyrelsen att följa upp nämndernas 
ekonomi och verksamhet. 

    
R 
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Bilaga 2. Så styrs Kungsbacka  

Med visionen som utgångspunkt beslutar kommunfullmäktige om långsiktiga 

kommunövergripande mål som gäller under mandatperioden. För varje mål finns några 

fokusområden där det behövs kraftsamling. Målen och fokusområdena omprövas vid nytt 

budgetår. Politikerna i kommunfullmäktige beslutar om direktiv som gäller under budgetåret. 

Direktiv gäller för särskilt, utpekat område där det krävs förändring.  

 

Kommunfullmäktiges mål  

1. En attraktiv kommun att bo, verka och vistas i  

2. En hållbar utveckling och en hälsosam miljö 

3. Bästa företagsklimatet i Västsverige  

4. I Kungsbacka utvecklas vi hela livet ut  

5. Ett medskapande samhälle och en öppen attityd  
 

Målstyrning  

Varje nämnd ansvarar för att bidra till att de kommunövergripande målen nås. Eftersom målen 

gäller hela mandatperioden kan omfattningen av nämndernas arbete med de olika målen 

variera mellan åren. Senast i december ska nämnderna och styrelsen fastställa sina 

nämndbudgetar och beskriva hur de ska uppnå målen. Kommunstyrelsen har en samordnande 

roll med ett särskilt ansvar för varje mål. Samordningsansvaret innebär att kommunstyrelsen 

tar fram underlag för utveckling och förbättring av målen. Övriga nämnder, med undantag för 

valnämnden, överförmyndare i samverkan och revisionen, arbetar aktivt för att bidra till 

måluppfyllelse.  

 

Varje år följer förvaltningarna, verksamheterna och enheterna upp vad invånarna tycker om 

servicen och om målen förverkligats. Förutom den kvalitativa uppföljningen av verksamheten 

och hur omvärlden har påverkat arbetet bedöms måluppfyllelsen kvantitativt genom indikatorer 

där jämförelse görs över tid. Varje förvaltnings uppföljning går vidare till nämnden, där 

politikerna analyserar, diskuterar och sammanställer till nämndens årsredovisning.  

 

Nämnderna följer även upp nyckeltalen de beslutat om för att analysera grunduppdraget.  

 

Ekonomistyrning  

Kommunfullmäktige tilldelar nämnder och styrelser en nettoram för driften. Nämnderna måste 

själva upprätta rutiner för budgetuppföljning och intern kontroll. Vid befarat underskott ska 

förvaltningschefen utarbeta förslag till åtgärder som ska föreläggas nämnden. Nämnden är 

skyldig att fatta beslut om åtgärder så att ramen inte överskrids. Om nämnden trots detta inte 

anser sig klara sig inom tilldelad ram ska omedelbar rapportering ske till kommunstyrelsen. 

Nämnden är skyldig att göra uppföljning med så täta intervaller som krävs för att ha en god 

kontroll. Uppföljning och prognos lämnas till kommunfullmäktige vid två tillfällen under året, per 

30 april och 31 augusti. Årsbokslutet per 31 december redovisas till fullmäktige. 

 

 

Intern kontroll 

I Kungsbacka arbetar varje nämnd i en årlig process för internkontroll. Nämnderna har det 
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yttersta ansvaret för den interna kontrollen inom sitt verksamhetsområde. De antar en plan 

baserad på riskanalys och planering, genomför granskningar i enlighet med planen och 

beslutar om åtgärder med anledning av resultaten. Årets arbete med internkontroll 

sammanfattas i en rapport som efter nämndens beslut går till kommunstyrelsen och när det 

rör inköp till nämnden för Service. 
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Bilaga 3. Källförteckning  

Dialoger med presidium 

• Nämnden för teknik 2024-05-20 

• Nämnden för vård & omsorg 2024-04-22 

• Kommunstyrelsen 2024-04-22 

• Nämnden för service 2024-04-22 

• Nämnden för individ & familjeomsorg 2024-04-26 

• Byggnadsnämnden 2024-04-26 

• Nämnden för förskola & grundskola 2024-05-23 

• Nämnden för gymnasium & arbetsmarknad 2024-05-20 

• Nämnden för kultur & fritid 2024-05-23 

• Nämnden för miljö & hälsoskydd 2024-04-26 

• Valnämnden 2024-05-23 

Dokumentförteckning  

Årsredovisningar 2024 samt 

Uppföljningsrapport Intern kontroll 2024 

• Kommunstyrelsen 

• Byggnadsnämnden 

• Nämnden för kultur & fritid 

• Nämnden för förskola & grundskola 

• Nämnden för gymnasium & arbetsmarknad 

• Nämnden för individ & familjeomsorg 

• Nämnden för miljö & hälsoskydd 

• Nämnden för service 

• Nämnden för teknik 

• Nämnden för vård & omsorg 

 

 

 

 

 

 

 

Nämndbudgetar 2024 

• Kommunbudget 

• Kommunstyrelsen 

• Byggnadsnämnden 

• Nämnden för kultur & fritid 

• Nämnden för förskola & grundskola 

• Nämnden för gymnasium & arbetsmarknad 

• Nämnden för individ & familjeomsorg 

• Nämnden för miljö & hälsoskydd 

• Nämnden för service 

• Nämnden för teknik 

• Nämnden för vård & omsorg  
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Delårsrapporter per april och augusti 2024 Reglementen 

• Kommunens samlade delårsrapport 

• Kommunstyrelsen 

• Byggnadsnämnden 

• Nämnden för kultur & fritid 

• Nämnden för förskola & grundskola 

• Nämnden för gymnasium & arbetsmarknad 

• Nämnden för individ & familjeomsorg 

• Nämnden för miljö & hälsoskydd 

• Nämnden för service 

• Nämnden för teknik 

• Nämnden för vård & omsorg 

• Valnämnden 

 

• Byggnadsnämnden 

• Kommunstyrelsen 

• Nämnden för kultur & fritid 

• Nämnden för förskola & grundskola 

• Nämnden för gymnasium & arbetsmarknad 

• Nämnden för individ & familjeomsorg 

• Nämnden för miljö & hälsoskydd 

• Nämnden för service 

• Nämnden för teknik 

• Nämnden för vård & omsorg 

• Valnämnden 

 

 

Protokoll från kommunstyrelsen och nämnderna 

• Samtliga av kommunstyrelsen protokoll 2024 

• Samtliga av byggnämndens protokoll 2024 

• Samtliga av nämnden för förskola & grundskola protokoll 2024 

• Samtliga av nämnden för gymnasium och arbetsmarknad protokoll 2024 

• Samtliga av nämnden för individ & familjeomsorg protokoll 2024 

• Samtliga av nämnden för service protokoll 2024 

• Samtliga av nämnden för teknik protokolls 2024 

• Samtliga av nämnden för vård & omsorgs protokoll 2024 

• Samtliga av valnämndens protokoll 2024 
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Bilaga 4. Måluppfyllelse  

Kommunstyrelsen 

Kommunstyrelsen har inte antagit egna mål utan ska arbeta direkt med kommunfullmäktiges 

mål. Styrelsen har inte beskrivit i sin budget hur de ska arbeta mot målen i enlighet med 

styrmodellen. Styrelsen beskriver arbetet som gjorts kopplat till samtliga övergripande mål 

men har inte gjort någon bedömning av måluppfyllelsen.  

 

KF-Mål: 

En attraktiv kommun att bo, verka och vistas i  

En hållbar utveckling och en hälsosam miljö 

 

Bästa företagsklimatet i Västsverige  

 

I Kungsbacka utvecklas vi hela livet  

 

Ett medskapande samhälle och en öppen attityd  

 

Byggnadsnämnden och nämnden för Miljö & Hälsoskydd  

Nämnderna har under 2024 undantagits styrmodellen och har inte arbetat gentemot 

kommunfullmäktiges mål. Nämnderna har inte följt upp arbetet med mål i de strategidokument 

som ersatt nämndbudget.  

 

Nämnden för Förskola & Grundskola  

Nämnden för förskola & grundskola har antagit två nämndmål. Nämnden beskriver arbetet 

som gjorts kopplat till samtliga övergripande mål samt nämndmålen men har endast gjort en 

bedömning av måluppfyllelsen för nämndmålen och tre KF-mål.  

 

KF-Mål: 

En attraktiv kommun att bo, verka och vistas i  

En hållbar utveckling och en hälsosam miljö 

 

Bästa företagsklimatet i Västsverige  

 

I Kungsbacka utvecklas vi hela livet  

 

Ett medskapande samhälle och en öppen attityd  

 

Nämndmål: 
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Utbildningen ska stimulera till ökad trygghet, glädje och fysisk aktivitet 

 

Ökad undervisningskvalitet  

 

Nämnden för Gymnasium & Arbetsmarknad  

Nämnden har antagit fyra nämndmål. Nämnden beskriver arbetet som gjorts kopplat till 

samtliga övergripande mål samt nämndmålen men har inte gjort någon bedömning av 

måluppfyllelsen. 

 

KF-Mål: 

En attraktiv kommun att bo, verka och vistas i  

En hållbar utveckling och en hälsosam miljö 

 

Bästa företagsklimatet i Västsverige  

 

I Kungsbacka utvecklas vi hela livet  

 

Ett medskapande samhälle och en öppen attityd  

  

Nämndmål: 

Hälsofrämjande livsstil  

 

Välprofilerade och attraktiva gymnasieskolor med hög måluppfyllelse  

  

Kungsbackas unika arbetsmarknadsprocess för högre måluppfyllelse – Fokus på SFI 

 

Gymnasieprogram med stark koppling till yrkeslivet  

 

 

Nämnden för individ- och familjeomsorg  

Nämnden för individ & familjeomsorg har antagit fem nämndmål. Nämnden har gjort 

bedömningen att samtliga inte är uppnådda, men är på rätt väg. Nämnden har även bedömt 

arbetet med måluppfyllelsen för kommunfullmäktiges övergripande mål.   

 

KF-Mål: 

En attraktiv kommun att bo, verka och vistas i  

 

En hållbar utveckling och en hälsosam miljö  

 

Bästa företagsklimatet i Västsverige  

 

I Kungsbacka utvecklas i hela livet  

 

N

ä

m

n

d

s

m

å

l

: 
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Ett medskapande samhälle och öppen attityd  

 

 

Nämndmål: 

Rätt kompetens i rätt tid  

 
Hållbar socialtjänst   
 
Innovation och nya arbetssätt för att säkerställa leverans av våra tjänster i nutid och 
framtid 

 

kommunikation som främjar transparens, tillit och delaktighet  

 

Medskapande – från fokus på individen till individens fokus  

 

 

Nämnden för kultur & fritid  

Nämnden för kultur & fritid har bedömt arbetet med måluppfyllelsen för kommunfullmäktiges 

övergripande mål samt beskrivit nämndens arbete med målen. Nämnden har inte antagit 

några nämndmål.  

 

KF-Mål: 

En attraktiv kommun att bo, verka och vistas i  

 

En hållbar utveckling och en hälsosam miljö  

 

Bästa företagsklimatet i Västsverige  

 

I Kungsbacka utvecklas vi hela livet  

 

Ett medskapande samhälle och öppen attityd  

 

 
Nämnden för Vård & Omsorg  
Nämnden för Vård & omsorg har antagit tre nämndmål. Nämnden har inte gjort någon 

bedömning av målen. Nämnden har bedömt arbetet med måluppfyllelsen för et av fem av 

kommunfullmäktiges övergripande mål.  

 
KF-Mål: 

En attraktiv kommun att bo, verka och vistas i  

 

En hållbar utveckling och en hälsosam miljö  

 

Bästa företagsklimatet i Västsverige  

 

N

ä

m

n

d

s

m

å

l

: 
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I Kungsbacka utvecklas i hela livet  

 

Ett medskapande samhälle och öppen attityd  

 

Nämndmål: 
Antalet personal som en hemtjänstmottagare möter under 14 dagar ska årligen  

minska och 2025 uppgå till maximalt 14 medarbetare 

 

Andelen enskilda i våra verksamheter som har en aktuell genomförandeplan ska  

årligen öka och 2025 uppgå till minst 95 % 

 

Andelen medarbetare och chefer som väljer att avsluta sin anställning hos Vård & 

Omsorg ska 2025 uppgå till maximalt 12 procent   

 

Nämnden för service 
Nämnden för service har inte antagit egna mål utan ska arbeta direkt med 

kommunfullmäktiges mål. Nämnden beskriver arbetet som gjorts kopplat till samtliga 

övergripande mål men har inte gjort någon bedömning av måluppfyllelsen.  

 

KF-Mål: 

En attraktiv kommun att bo, verka och vistas i  

En hållbar utveckling och en hälsosam miljö gjorts) 

 

Bästa företagsklimatet i Västsverige  

 

I Kungsbacka utvecklas i hela livet  

 

Ett medskapande samhälle och öppen attityd  

 

 
Nämnden för Teknik 
Nämnden för Teknik har antagit fem nämndmål. Nämnden har gjort bedömningen att 

samtliga inte är uppnådda men på rätt väg. Nämnden har även bedömt arbetet med 

måluppfyllelsen för kommunfullmäktiges övergripande mål.  

 

KF-Mål: 

En attraktiv kommun att bo, verka och vistas i  

 

En hållbar utveckling och en hälsosam miljö  

 

Bästa företagsklimatet i Västsverige  

 

I Kungsbacka utvecklas vi hela livet  
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Ett medskapande samhälle och öppen attityd  

 

Nämndmål: 
Vi underlättar för alla tillväxtkreatörer och möjliggör livet mellan fasaderna  

 

Vi bidrar stort till det hållbara Kungsbacka ur ett ekonomiskt, ekologist och socialt 

perspektiv   

 

Vi agerar möjliggörare för invånare och företag   

 

Vi arbetar både målstyrande och målsökande och ökar takten i vårt innovationsarbete  

 

Vi erbjuder digital sammanhållen samhällsbyggnadsprocess i Kungsbacka  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Från: Max Andersson <max.andersson@val.se> 
Skickat: den 12 mars 2025 16:02 
Till: Brev: Val ValAdm 
Ämne: Valmyndighetens nyhetssammanfattning 12 mars 2025 
 

Hej!  
Här kommer de senaste nyheterna från Valmyndigheten. De finns som vanligt att läsa i sin helhet på 
Valcentralen, där ni även hittar nyheter för den övriga valadministrationen. 
 
Sex månader kvar till Valkonferens | Valcentralen 
Den 11–12 september bjuder SKR och Valmyndigheten in till en gemensam valkonferens med både 
föredrag och seminarier med sikte på valen 2026. 
 
Statistik om röstberättigade för arbetet med valdistrikt och valkretsar | Valcentralen 
Statistik om antal röstberättigade den 1 mars 2025 har tagits fram. En fil har publicerats på val.se och 
ytterligare filer kommer att publiceras i Valid Arbetsmaterial under nästa vecka. 
 
Vänliga hälsningar, 
Valmyndigheten 
 

 
Max Andersson 
Valhandläggare 
 
Valmyndigheten 
Telefon: 010-575 70 14 
 
www.val.se 

 

 Du får inte ofta e-post från max.andersson@val.se. Läs om varför det här är viktigt   

 Varning: Det här e-postmeddelandet är skickat från en extern adress. Klicka inte på länkar eller 
öppna bifogade filer om du inte känner igen avsändaren och vet att innehållet är säkert.  



 

Kungsbacka kommun • 0300-83 40 00 • info@kungsbacka.se • kungsbacka.se  

 Till: 
Kommunstyrelsen och samtliga 
personuppgiftsansvariga nämnder  
och styrelser inom Kungsbacka kommun 
 

 
 

 

Dataskyddsombudets årsrapport 
Året 2024 
Den här rapporten sammanfattar min bild av data- och integritetsskyddet i Kungsbacka 
kommun under det gångna året. Bilden bygger på de iakttagelser jag gjort och de möten 
jag haft med de personuppgiftsansvariga verksamheter som jag är dataskyddsombud 
för1. 

Sammanfattning  
Nedan ges en överblick i siffror som visar några tecken på kommunens dataskyddsarbete. Efter det 
följer en summering av de övergripande tendenser som jag bedömer är särskilt viktiga för 
kommunen och dess personuppgiftsansvariga att agera på. En detaljerad redogörelse ges  
i rapporten.  

 

 

  

 
1 Nämnden för Förskola & Grundskola, Gymnasium & Arbetsmarknad, Service, Individ & Familjeomsorg, Vård & Omsorg, Kultur 
& Fritid, Miljö & Hälsoskydd, Teknik, Byggnadsnämnden, valnämnden samt Eksta och Tempohus AB, Stiftelsen Tjolöholm slott, 
kommunrevisionen samt kommunstyrelsen 

Dnr 
KS/2025-00082 

Datum 
2025-02-05 
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Dataskyddet alltmer fragmenterat  

Året 2024 har varit ett år där aktiviteten i dataskyddsarbetet märkbart avtagit i kommunen som 
helhet. Effekten är att dataskyddet blivit svagare. Bland annat genom att rutiner inte följs, att 
personalens kunskaper faller i glömska och att dataskydd förbises när verksamheten utvecklas. 
Orsakerna synes dels vara hög personalomsättning av dataskyddsfunktioner och svårigheter att 
rekrytera ersättare, dels otillräcklig bemanning. När året summeras står närmre hälften av 
kommunens verksamheter med antingen vakanser på dataskyddsområdet eller så har man tillsatt allt 
för lite resurs för att klara av att upprätthålla det mest grundläggande i dataskyddet.    

Det ligger nära till hands att se en koppling mellan dessa två orsaker. Det går inte att utesluta att 
svårigheterna att rekrytera hänger samman med de i många fall mycket tuffa förutsättningar det 
innebär att arbeta med dataskydd i en kommun. Lågt engagemang hos ledningen och knappa 
resursmässiga förutsättningar där uppdraget kombineras med flera andra verksamhetskritiska 
uppdrag är ett genomgående mönster som många samordnare lyfter som en ohållbar arbetssituation 
– både leverensmässigt, arbetsmiljömässigt och hälsomässigt.  

Variationerna i dataskyddet inom kommunen har under året därmed ökat och fragmenteringen får 
nu konstateras vara ännu större än tidigare mellan de verksamheter där ledningen är engagerad och 
efterfrågar dataskydd, och de verksamheter där ledningen inte styr och prioriterar dataskydd.  

Rekommendationerna från 2023 till kommunens personuppgiftsansvariga kvarstår därmed – 
nämligen att allmänt stärka både struktur och kultur för dataskydd i hela kommunen. Det är 
väsentligt för att kommunen ska klara sin omställning att bli datadriven och utnyttja 
digitaliseringens potential med bibehållet förtroende och hållbarhet för kommande generationer.  

Det räcker inte att kommunstyrelsen har stärkt sin ledning och samordning på området när bara 
hälften av kommunens verksamheter har resurser för att sköta dataskyddet inom sitt område. Alla 
verksamheter behöver vara med för att bidra till att skyddet för de personuppgifter som kommunen 
hanterar fungerar. Som personuppgiftsansvarig nämnd eller styrelse bör man i det här läget därför 
följa upp att den egna förvaltningen anpassat bemanningen efter behovet av dataskydd. Dels utifrån 
verksamhetens karaktär, dels för att bidra till kommunens samlade kapacitet. 

Några initiativ har stärkt kommunens dataskydd  

Försvagningen av dataskyddet till trots visades under året flera goda exempel på den 
dataskyddsförmåga som trots allt finns inom kommunen och som stärkt dataskyddet. Inte minst 
genom samarbetet mellan kommunstyrelsens kansli och digitaliseringsenhet för att möjliggöra 
användningen av AI, där tydliga regler visar vikten av att följa GDPR om AI-initiativ omfattar 
personuppgifter. Det har bidragit till en struktur och kunskapshöjning och som ger förutsättningar 
för att införlivandet av AI i kommunen ska bli hållbart och integritetsvänligt.  

Digitaliseringsenheten har också tagit initiativ till att stärka styrningen vid upphandling genom att 
harmoniera och tydliggöra krav på upphandlade tjänster och produkter – däribland dataskydd. Det 
är positivt eftersom det är en vanligt återkommande situation att krav på dataskydd beaktas alltför 
sent i processen. 

Ett annat exempel värt att lyfta fram är Serviceförvaltningen som i linje med kommunstyrelsens 
reviderade styrdokument på personuppgiftsområdet under året funnit former för att samordna 
hanteringen av både registrerades rättigheter och incidenter som rört flera verksamheter inom 
kommunen. Serviceförvaltningens ansträngningar och samlade kompetens på området har därmed 
bidragit till att stärka förutsättningarna för ett starkare dataskydd för kommunen som helhet. 
Ytterligare initiativ som bidragit till att stärka kommunens dataskydd är kommunstyrelsens 
adoptering av serviceförvaltningens arbetsprocesser inom flera dataskyddsområden som generellt 
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gällande för kommunen. Därmed stärks förutsättningarna för en grundläggande nivå på dataskyddet 
i kommunen som främjar likvärdigheten.  

Det är också värt att lyfta fram Teknikförvaltningens arbete under året, som bidragit till att 
dataskydd har beaktats i flera kommunövergripande och -överskridande initiativ. Exempelvis vid 
utveckling av synpunktshantering, kamerabevakning av cykelgarage och avfallsåtervinning. 
Teknikförvaltningen har också varit drivande i att ta fram förenklade former för tröskelanalys av 
riskfylld behandling. 

Karin Malmsten, dataskyddsombud 
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1. Årsrapport för sammanfattande lägesbild 
Syftet med den här sammanställningen är att ge kommunstyrelsen och de personuppgiftsansvariga 
nämnderna, bolagen och stiftelsen en bild över vad jag som dataskyddsombud sett i kommunen som 
helhet under det gångna året. Utöver det uppföljningsarbete som varje personuppgiftsansvarig själv 
behöver genomföra för sin verksamhet, blir min sammanställning ett sätt att få en oberoende blick 
på kommunens samlade dataskyddskapacitet och utvecklingsbehov. 

1.1 Dataskyddsombudet följer och rapporterar  

Skyddet av personuppgifter kallas för dataskydd. Det regleras av GDPR, en EU-förordning som 
gäller som lag inom hela EU och därmed även här i Sverige.2  

Mitt uppdrag som dataskyddsombud är bestämt i GDPR. Där står att jag självständigt och 
oberoende ska övervaka personuppgiftshanteringen i kommunen i förhållande till bestämmelserna i 
GDPR och kompletterande lagstiftning3. Där står också att jag ska rapportera till den högsta 
ledningen vad jag ser och vid behov ge råd, så att den som ytterst ansvarar för verksamheten (den 
personuppgiftsansvarige) kan vidta åtgärder för att stärka data- och integritetsskyddet inom sitt 
ansvarsområde.  

Mitt uppdrag omfattar även att ge råd och stöd till medarbetare och chefer i den operativa 
verksamheten, exempelvis genom utbildning eller råd vid särskilt riskfylld hantering av 
personuppgifter (så kallad konsekvensbedömning). Utöver GDPR och angränsande bestämmelser 
som ramen för mitt uppdrag är de registrerades perspektiv en given utgångspunkt, alltså alla de vars 
personuppgifter kommunen hanterar.   

Strukturen i den här rapporten följer arbetsområdena ovan och utgör på så vis samtidigt en 
redovisning över vad tiden under det år som gått har använts till. Totalt har jag för Kungsbacka 
kommun 144 personuppgiftsansvariga verksamheter att följa, rapportera och ge råd och stöd till, 
inom ramen för halvtids tjänst. Resterande tid har jag motsvarande uppdrag för Varbergs kommun 
som Kungsbacka för den här funktionen har samverkansavtal med.   

1.2 Dataskydd en värdegrundsfråga i tiden 

Dataskydd är ett begrepp för allt det som gör att människors personuppgifter är i trygga händer när 
de samlas in, bearbetas, delas, lagras eller används på annat sätt. Det handlar om allt från att ha koll 
och kontroll på hanteringen med hjälp av rutiner av olika slag till att sätta upp tekniska 
skyddsåtgärder i IT-system och digitala verktyg och att se till att personalen genom sin 
uppmärksamhet och kunskap bidrar till att upprätthålla dataskyddet genom sina val och beslut. Både 
i den vardagliga verksamheten och när verksamheten utvecklas.  

Skyddet regleras kraftigt av EU:s allmänna dataskyddsförordning, GDPR, kompletterat med den 
svenska dataskyddslagen och en rad andra angränsande bestämmelser inom olika 
verksamhetsområden5. Dataskydd kan därför upplevas som ett regeltungt område, men också 
tekniskt och abstrakt eftersom det många gånger handlar om behandlingsflöden ”i kulisserna” till de 
tekniska verktyg som används i kommunens verksamhet.  

 
2 Allmänna dataskyddsförordningen/General Data Protection Regulation (GDPR), Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 
2016/679 av den 27 april 2016 om skydd för fysiska personer med avseende på behandling av personuppgifter och om det fria flödet 
av sådana uppgifter och om upphävande av direktiv 95/46/EG  
3 Samtliga kommunala nämnder, kommunrevision, kommunstyrelse, bolag (Eksta och Tempohus) samt stiftelse (Tjolöholm slott) 
4 De kommunala bolagen Eksta och Tempohus behandlas som en enhet, även om de i formell mening är två separata 
personuppgiftsansvariga verksamheter. 
5 Exempelvis patentdatalagen, brottsdatalagen, lag om behandling av personuppgifter inom socialtjänsten och säkerhetsskyddslagen 
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Det tuffa regelverket ska förstås utifrån att skyddet av personuppgifter är en grundläggande 
värdegrundsfråga som kommit att bli högaktuell just i och med den intensivt innovativa och 
datadrivna teknikutveckling som vi är med om i samhället just nu. Omfattningen av personuppgifter 
som hanteras har aldrig varit så stor som den är idag och mot bakgrund av det, i kombination med 
hoten i vår omvärld, blir skyddet för människors personuppgifter och den personliga integriteten 
därför allt viktigare att värna.  

1.2.1 GDPR är ett skydd 

Utgångspunkten i GDPR är att individens rätt till skydd för sina personuppgifter är viktigare än en 
organisations behov av att samla in, bearbeta och dela dem hur som helst. Den här rättigheten är 
många gånger ett grundläggande led i att kunna tillvarata andra fri- och rättigheter som vi 
människor har i demokratiska samhällen. Till exempel rörelsefrihet, rätt att fritt bilda åsikter och 
rätt att inte bli diskriminerad.  

Det är i det ljuset som GDPR ska förstås. Utan GDPR vore det mer ”fritt fram” att använda våra 
personuppgifter för sådant som profilering, åsiktsregistrering, förföljelse och utestängning samt 
aktioner för att felaktigt påverka våra uppfattningar och vår tillit. Möjligheterna att följa, kartlägga 
och påverka människor ökar exponentiellt med den nya tekniken. Information om sjukdomar, 
funktionsnedsättningar, beteenden, facklig tillhörighet eller andra integritetskänsliga uppgifter kan 
få förödande konsekvenser för enskilda om informationen kommer i fel händer. Eller om det 
politiska läget förändras.  

Med den digitala tekniken och de datamängder som den utvinner om oss människor och våra 
beteenden blir uppgifter om oss som individer och våra preferenser mer tillgängliga att använda av 
olika aktörer för olika ändamål. GDPR ger ramar så att tekniken inte ska leda till en insamling och 
användning av personuppgifter som äventyrar människors grundläggande fri- och rättigheter. För 
människor som lever nu, och för kommande generationer. Att hålla sig till reglerna blir därför 
centralt, eftersom det inte är tekniken som sätter gränserna. 

1.2.2 Tekniken behöver användas klokt 

För att det ska vara hållbart att använda digitaliseringens möjligheter och dra nytta av den nya 
tekniken, det vill säga med bibehållen frihet och demokrati, måste det göras på integritetsvänliga 
sätt. Dataskyddsperspektivet måste därför finnas med när nya arbetssätt utvecklas så att vi kan lita 
på de digitala tjänster som utvecklas. Dataskyddsarbetet måste ingå som en självklar del när nya 
digitala lösningar för människor tas fram. Inbyggt dataskydd och dataskydd som standard är 
centrala begrepp som vid tjänste-/systemdesign måste få en självklar påverkan på de system och 
tjänster som används, men också på kulturen.  

Vi är mitt uppe i en transformation där det vi gör nu påverkar hur det blir sen. Man kan dra 
jämförande paralleller till industrialiseringen där vår begränsade kunskap och de misstag vi gjorde 
då satte spår i miljön som vi lever med än idag. Idag vet vi att naturresurserna är ändliga och att vi 
måste vara varsamma för att skydda jorden vi lever på. På samma sätt är det med data- och 
integritetsskyddet – vi måste vara varsamma nu för att undvika en samhällsutveckling där 
människors grundläggande fri- och rättigheter riskerar att begränsas och därmed undergräver ett 
demokratiskt fungerande samhälle sen. Om vi idag skapar och gör oss beroende av system och 
processer där vi utvinner och använder stora datamängder om människor på ett oproportionerligt 
sätt som medför omfattande möjligheter till kontroll och övervakning, då kan kommande 
generationer påverkas genom att deras möjligheter till en privat sfär i praktiken är satt ur spel. 

1.2.3 Kommunen har en särskild roll 

Kommunen har som aktör i demokratibranschen ett extra ansvar att verka för ett tryggt integritets- 
och dataskydd i sin service och sitt åtagande. Alla ansträngningar som görs kopplat till dataskyddet 
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i kommunen tjänar därför ett högre syfte än regelefterlevnad och teknisk administrering. Det bidrar 
ytterst till att vårda och bevara demokratin. 
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2. Råd & stöd  

2.1 Utbildning  

Under 2024 har mina utbildningsinsatser varit begränsade till ett fåtal insatser. Dessa har dels varit i 
form av en digital utbildning som översätter kraven i GDPR för chefer och personal som behandlar 
anställdas personuppgifter inom ramen för kommunens arbetsgivaransvar. Bakgrunden är ett tydligt 
kompetensbehov som visade sig under 2023 vid flera av kommunens förvaltningar när det gäller 
detta område. Utbildningen förklarar bland annat varför GDPR gäller på arbetsgivarområdet på 
samma sätt som inom andra områden.   

Dels har jag i olika forum förmedlat kunskap och information om dataskyddssekretessen. Det har 
varit relevant med tanke på både omvärldsläget och senaste praxis på området. Under året kom ett 
antal domar som klargjorde begränsningarna för utlämnande med stöd av det så kallade 
yttrandefrihetsundantaget i dataskyddslagen, vilket gör att företag med utgivningsbevis kan få ut 
större mängder personuppgifter6. Det ska också sägas att omfattningen av komplexa förfrågningar 
där större volymer av personuppgifter begärs från kommunen har ökat, i vart fall sett till ärenden 
där jag involverats som dataskyddsombud. 

2.2 Råd  

Under året har jag lämnat samlade råd inom ett (1) nytt område; AI. Syftet med råden är att 
tydliggöra hur kommunens användning av AI kan förenas med skyddskraven i GDPR7. Råden togs 
fram i samverkan med dataskyddsombuden för övriga Hallandskommuner och vänder sig till 
beslutfattare och initiativtagare till AI-lösningar i dessa kommuner.  

I råden har området satts i ett kommunsammanhang och reglerna i GDPR har översatts till sju 
övergripande rekommendationer. Dessa vänder sig till de personuppgiftsansvariga verksamheter när 
de utforskar hur ett tryggt och säkert dataskydd kan uppnås vid användning av AI som omfattar 
personuppgifter. 

2.2.1 Råd vid konsekvensbedömning 

När man som personuppgiftsansvarig bedömer integritetskonsekvenserna vid särskilt riskfylld 
personuppgiftshantering är man skyldig att inhämta dataskyddsombudets råd. Dataskyddsombudet 
är i sin tur också skyldig att då ge råd. Under året har jag därmed lämnat 11 yttranden med råd med 
anledning av specifika riskbehandlingssituationer där konsekvensbedömning gjorts i kommunens 
verksamheter. Det är lika många som 2023. I snitt har verksamheten fått vänta i fem (5) dagar på 
yttrande (kortast tid är en (1) dag och längst är 10 dagar). Det är liknande som föregående år då 
snittet var sex (6) dagar, vilket med dagens arbetssätt och rutin får ses som en rimlig väntetid, även 
om man i komplexa fall får räkna med att det kan ta upp till två veckor. 

Totalt har dock 14 konsekvensbedömningar lämnats till mig för råd under det gångna året. Dessa 
har främst gällt nya införanden, men även befintliga arbetssätt har konsekvensbedömts. I sju (7) av 
konsekvensbedömningarna har jag inte sett vidare risker med den aktuella behandlingen. I fyra (4) 
fall fanns emellertid ytterligare behov av skyddsåtgärder. Ett yttrande med skriftliga råd har lämnats 
till respektive verksamhet för beaktande innan fastställande av behandlingen. I tre (3) fall har jag 
dock lämnat stöd i form av dokumentkommentarer i stället för yttrande eftersom beskrivningen av 

 
6 Exempelvis Högsta Förvaltningsdomstolens dom den 2024-06-20, Verifiera, mål nr 4588-23; EU-domstolens dom den 2024-03-07, 
Endemol Shine Finland Oy, C-740/22, EU:C:2024:216. (För kännedom har Attunda tingsrätt beslutat att inhämta ett 
förhandsavgörande från EU-domstolen angående utrymmet i artikel 85, som förväntas ge besked under 2025. Se Attunda tingsrätts 
beslut 2024-03-01 i mål nr T 3743-23.) 
i dataskyddsförordningen för att på nationell nivå reglera förhållandet till yttrande- och informationsfriheten. 
 
7 Dataskyddsombudens råd inför användning av AI (2024-09-05, dnr KS 2024-00114) 
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den aktuella behandlingen och dess risker inte varit tillräcklig utifrån de grundläggande krav som 
ställs på den här typen av analys. Det har helt enkelt inte funnits ett tillräckligt underlag att yttra sig 
över. 

I det stora hela är dock min bild att konsekvensbedömningarna som görs i kommunen allt som 
oftast är gedigna och innebär de en direkt påverkan på dataskyddet både inom det avgränsade 
området och på dataskyddet i stort genom den ökade medvetenhet hos personalen som arbetet 
medför.  

Det ska samtidigt sägas att de verksamheter som ännu inte har rutin på att göra 
konsekvensbedömning har haft stora svårigheter i arbetet. Typiskt för dessa verksamheter är att man 
forcerar arbetet utan att ha avsatt varesig tidsmässiga resurser eller kompetens för att göra de 
beskrivningar, analyser och avvägningar som krävs. Det leder till att arbetet blir utdraget, frustrerat 
och ofärdigt. På verksamhetsnivå finns en omfattande konsekvensbedömningsskuld att ta igen, 
främst inom skolområdet. 

Nedan framgår en översikt över de konsekvensbedömningar som gjorts i kommunen sedan 2021, 
och där jag lämnat råd. Inom parentes anges vilken del av kommunens verksamhet som gjort 
konsekvensbedömningen: 

Gjorda konsekvensbedömningar där yttrande lämnats 

2021 2022 2023 2024 

Integrationsplattform 
(SE) 

Kontors- och 
samarbetsverktyg (KS) 

Stöd vid separationer 
(IF) 

Digitalt stöd för 
medborgardialog (KS) 

Mitt Arkiv (KS) 

 
Ansökan om stipendium – 
e-tjänst (GA) 

Specialkost (SE) Specialkost (SE) 

E-tjänsteplattform (KS) 

 

 

Gästnätverk (SE) 

 

 

Stöd för 
automatisering av 
arbets- och 
beslutsprocesser (KS) 

Kompletterande 
kamerabevakning  
i grundskolan (FG) 

Kompletterande 
kamerabevakning/digital 
tillsyn (VO/IF) 

 

Chattverktyg på 
kommunens hemsida (KS) 
 

 

Dokumentation vid 
disciplinärenden (KS) 

Kompletterande 
kamerabevakning  
i gymnasieskolan (GA) 

Bedömningsstöd inom 
gymnasieskolan (GA) 

 

Hantering av 
användarbehörigheter (SE) 

 

Automatiserat avslut 
av personakter (SE) 

Kompletterande 
kamerabevakning i 
cykelgarage (TE) 

Färdtjänst – e-tjänst (TE) 

 

 

Rapportering av 
missförhållanden 
(visselblåsarfunktion) (KS) 

 

Analys- och 
planeringsstöd inom 
socialtjänsten (IF) 

Kompletterande 
kamerabevakning/digital 
tillsyn (IF) 

  

Ekonomiskt bistånd – e-
tjänst (GA) 

Digitalt stöd inom LSS (IF) 
 

Säker posthantering 
(digital/fysisk) (KS) 

Elevhälsans medicinska 
insats (FG), (GA) 
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Orosanmälan – e-tjänst 
(IF) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anmälan om tillsyn enligt 
plan- och bygglagen 
(olovligheter) – e-tjänst 
(BN) 

Dokumentationsstöd 
för individärenden 
inom socialtjänst (IF) 

Rekryteringstester (SE) 

Säker invånardialog (KS) 
 
 
 

 

Digitalt stöd vid ASI-
utredning (IF) 

Handläggningsstöd för 
insatser inom 
socialtjänst i form av 
arbetsmarknadsinsatser 
och etablerings- och 
försörjningsstöd (GA) 

Stopp-möte (KFT) 

 

Säker arbetsyta för 
tillfällig hantering av 
känslig information8 
(KS)  

Behovsanalys kopplat till 
aktivitetsbaserade 
arbetsplatser (SE) 

Hantering av skyddade 
personuppgifter vid 
handläggning inom 
socialtjänsten (IF) 

Samtalsstöd för barn och 
unga inom socialtjänsten 
(IF) 

Analys- och planeringsstöd 
inom socialtjänsten (IF/VO) 

E-underskrifter (KS) 

Pulsmätning av 
arbetsmiljön (KS) 

Gästnätverk (SE) 
 
 
Uppföljning av 
verksamhetsservice per 
fastighetsobjekt (SE)  

 

2.2.2 Råd vid personuppgiftsincidenter 

Ett annat område jag som dataskyddsombud frekvent involveras i för råd och stöd är 
personuppgiftsincidenter. Det är händelser där enskilda utsätts för risker på grund av att deras 
personuppgifter inte skyddas tillräckligt. Dessa händelser är verksamheten skyldig att 
uppmärksamma och hantera. Allvarliga händelser ska dessutom med kort varsel (72 timmar) 
rapporteras till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).   

Att en verksamhet uppmärksammar och hanterar incidenter är i sig ett tecken på att verksamheten 
har personal som är vaksam och att det finns beredskap för att ta hand om den här typen av 
händelser. Det innebär en stor trygghet för de registrerade. Många rapporterade och hanterade 
incidenter från alla delar i verksamheten är alltså tecken på ett fungerande dataskydd, medan få 
incidenter i en verksamhet som hanterar stora mängder personuppgifter väcker frågor – även om det 
finns rutiner. I sammanhanget ska det också sägas att många rapporterade och hanterade incidenter 

 
8 Tröskelanalys 
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utan nämnvärd minskning över tid också väcker frågor eftersom det kan tyda på att man är bra på 
att rapportera men inte att vidta effektiva åtgärder. 

Rätt omhändertagen leder varje hanterad incident till att dataskyddet stärks – både i den enskilda 
situationen, och på en övergripande nivå eftersom åtgärder vidtas för att förebygga att liknande 
händelser upprepas. Därför är det är det viktigt att varje verksamhet regelbundet analyserar sin 
incidenthantering som en del i sitt systematiska arbete med att se att dataskyddet fungerar. Det är 
också viktigt att analys görs på kommunövergripande nivå – utöver den övergripande 
sammanställning som jag gör i samband med denna årsrapport. 

Omfattningen av personuppgiftsincidenter  
Som dataskyddsombud rådfrågas jag i samband med många av de incidenter som hanteras i 
kommunen, särskilt de mer allvarliga. Jag ska i varje fall även få information så att jag kan följa 
handläggningen och de åtgärder som vidtas. Det får dock konstateras att så inte varit fallet under det 
år som gått. Det gäller uteslutande de verksamheter där dataskyddsarbetet inte är aktivt.  

Av de incidenter jag däremot fått kännedom om under 2024 har jag endast vid fåtal tillfällen behövt 
uppmärksamma behov av annan hantering eller bedömning, för det mesta har jag inte behövt flagga 
upp. Jag uppfattar att ungefär hälften av de personuppgiftsansvariga verksamheterna i kommunen 
har en aktiv och fungerande incidenthantering inom den egna verksamheten. Inom andra hälften kan 
det dock ifrågasättas om hanteringen att uppmärksamma, hantera och förebygga incidenter 
fungerar.  

I bilden nedan framgår det totala antalet personuppgiftsincidenter inom kommunens verksamheter 
under åren 2021-2024 som kommit mig till känna.  

 
Figur 1: Diagrammet visar det totala antalet personuppgiftsincidenter i kommunens verksamheter åren 2021-2024 som 
kommit mig till känna, varav händelser som vid närmre utredning inte visat sig utgöra en personuppgiftsincident (PUI). 

Bilden visar att antalet rapporterade incidenter under året är i nivå med föregående år, efter en 
tillfällig nedgång år 2022. Nivån synes upprätthållas av att enstaka verksamheter som tidigare inte 
uppmärksammat och omhändertagit personuppgiftsincidenter kommit i gång med detta under året.  

Den verkliga omfattningen av incidenter är dock troligen högre eftersom det finns 
personuppgiftstäta verksamheter där incidenterna minskat drastiskt de senast åren och där det kan 
ifrågasättas om minskningen i dessa verksamheter motsvarar eventuella ansträngningar i 
dataskyddsarbetet. Detta eftersom aktiviteten i dataskyddsarbetet inom dessa verksamheter har 
minskat generellt under de gångna åren.  
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Anmälningspliktiga incidenter 
Personuppgiftsincidenter som kan innebära allvarliga konsekvenser för enskilda personer ska 
anmälas till IMY. Av de incidenter som under 2024 anmäldes dit har emellertid ingen lett till vidare 
utredning därifrån.  

Det ska samtidigt sägas att året som gått är det första av mina år som dataskyddsombud i 
kommunen då jag sett flera incidenter passera utan att vare sig rapporteras eller hanteras, på grund 
av resursbrist. Det handlar uppskattningsvis om ett tiotal incidenter, däribland potentiellt 
anmälningspliktiga. Min bild är därför att nedgången av anmälningspliktiga incidenter under 2024 
inte speglar att antalet allvarliga incidenter minskat eftersom en del av de incidenter som inte 
rapporterats och hanterats potentiellt är av den arten. Jag ser med oro på utvecklingen att faktiska 
och potentiella incidenter i flera av kommunens verksamheter riskerar att inte fångas upp och 
omhändertas. Jag har också noterat en ökande grad av ”onödiga” incidenter, det vill säga incidenter 
som hade kunnat undvikas genom ett aktivt dataskyddsarbete där man inte bara rapporterar och 
hanterar enskilda incidenter utan även analyserar mönstren och arbetar förbyggande. 

 

 
 
Figur 2: Diagrammet visar andelen personuppgiftsincidenter (PUI) som bedömts så allvarliga  
att de anmälts till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) under åren 2021-2024. 
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Orsaker till incidenter 
Skälen till att personuppgiftsincidenter uppstår är fortsatt främst den mänskliga faktorn. Detta har 
märkbart ökat sedan förra året då utvecklingen var minskande. Det synes främst handla om ett 
behov av att i ännu högre utsträckning utbilda personal samt identifiera de organisatoriska 
situationer där misstag uppstår på grund av exempelvis tidspress, snarare än att stärka det tekniska 
dataskyddet. Detta bör göras både på förvaltnings-/bolagsnivå och på kommunövergripande nivå. 

Incidenter som härrör från fel i verksamhetssystem eller teknisk utrustning har minskat något sedan 
förra året och incidenter som orakats av brister i rutiner är också på något lägre nivå. Tekniska fel 
har ofta handlat om buggar i samband med systemuppdateringar, och brister i rutiner har ofta 
handlat om bristfällig vägledning för personal. Se figur 3 nedan. 

  
 
Figur 3: Diagrammet visar indelning av de rapporterade incidenterna utifrån orsak och typ av incident under åren 
2021-2024. På grund av att rapporteringen inte i varje fall varit fullständig speglar uppgifterna inte den exakta 
fördelningen. 

De rapporterade incidenterna under 2024 innebar framför allt obehörigt röjande. Att obehörigt 
röjande ökade så märkbart har samband med ökningen av den mänskliga faktorn och felaktiga 
brevutskick som orsak.  

Avsiktliga angrepp som orsak till personuppgiftsincidenter har varit få men ökande enligt de 
händelser som rapporterats som personuppgiftsincidenter enligt GDPR under året. Det kan dock 
inte uteslutas att det förekommit fler sådana situationer men att dessa hanterats inom ramen för 
säkerhetsincidenter, som enligt säkerhetsskyddslagen ska rapporteras i en annan ordning. Jag har 
dock inte involverats i någon sådan incident under året, vilket jag bör om en sådan incident 
inbegriper personuppgifter. 

Iakttagelser 
Under året har särskilt en incident stuckit ut, som krävt större insatser. Det var en omfattande 
incident som berörde flera av kommunens verksamheter och många av kommunens deltagare och 
invånare. Incidenten bestod i att en leverantör av SMS-tjänster angreps i en hackerattack varigenom 
personuppgifter i form av namn, telefonnummer samt textmeddelande som skickats från kommunen 
kom i fel händer. Incidenten drabbade leverantörens kunder och därmed både kommuner, 
myndigheter och företag – däribland Kungsbacka kommun.  
 
Även om det var flera personuppgiftsansvariga förvaltningar inom kommunen som drabbades i det 
här fallet samordnade förvaltningen för Service hanteringen, helt i linje med kommunens nya 
styrdokument. Styrdokumenten bidrog med klarhet i den akuta situationen genom att ha gjort upp 
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hanteringen och ansvaret vid kommunövergripande personuppgiftsincidenter i förväg. 
Serviceförvaltningen samordnade därmed utredningen, höll i kontakten med leverantören och 
informerade genom media för att upplysa allmänheten och mana till vaksamhet mot SMS- och 
telefonbedrägerier. Incidenten anmäldes även till IMY.  

God samordning och tydliga styrdokument till trots, kan det konstateras att en situation som denna 
ändå blir sårbar när både kunskap och resurser saknas vid verksamheter som är berörda. Inte minst 
för att klara av att ta hand om de aspekter av en övergripande incident som bara berör den egna 
verksamheten. I det här fallet hade i vissa fall textmeddelanden med känslig information sänts via 
SMS, vilket tack vare incidenten hos leverantören ledde till en upptäckt som innebar att en vidare 
incidenthantering behövdes hos en del av kommunens förvaltningar. Detta eftersom SMS över 
öppet nät inte är en tillräckligt säker kanal för skyddsvärd information.  

Incidenten gav därmed viktiga lärdomar kring betydelsen av samordning, men även betydelsen av 
att alla verksamheter har funktioner med kompetens, tid och utrymme att prioritera 
dataskyddsrelaterade uppgifter – i synnerhet i akuta lägen. 

Likt föregående år kan jag konstatera att en tydlig kommungemensam rutin för uppföljning på 
incidentområdet behövs för att effektivisera det förebyggande arbetet och undvika brister i 
dataskyddet till följd av kompetens- och resursförlust på verksamhetsnivå. Man kan också behöva 
överväga att på övergripande nivå inrätta larm, eller ta fram riktlinjer för sådana larm eller analyser, 
baserat på loggdata som aktiveras automatiskt vid misstänkt aktivitet som exempelvis avvikande 
utskrifts-, kopierings- eller nedladdningsaktivitet i kommunens behandlingssystem. Detta för att 
förebygga incidenter i form av större informationsstölder och andra former av missbruk av 
personuppgifter. 

Detta är ett av de processområden som bör ledas och samordnas på ett tydligt sätt från 
kommunstyrelsen. Dels för att vidta åtgärder på kommunövergripande nivå, dels för att sprida 
lärdom och därigenom undvika att samma situation uppstår i en annan del av kommunen samt för 
att skapa likvärdighet i bedömning och hantering.  

För att uppnå detta är det inte tillräckligt med en kommungemensam rapporteringskanal, det behövs 
även ett aktivt arbete med övergripande uppföljning och analys samt förebyggande åtgärder. 
Samordningsvinster kan uppnås om det görs i samband med implementeringen av 
cybersäkerhetslagen där bland annat kraven på hantering och analys av incidenter i kommunens 
informationssystem stärks. 
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2.3 Kontakter  

2.3.1 Personal 

Under året har jag tagit emot och besvarat strax över hundra (108) frågor från verksamheterna som 
rört personuppgiftshantering. Det är något lägre omfattning jämfört med förra året (117). Det 
kopplar jag till vakanssituationen i flera verksamheter kombinerat med högre aktivitet från de 
verksamheter som bedriver ett mer aktivt dataskyddsarbete. Frågorna har kommit in i ett relativt 
jämt flöde under året där tre verksamheter utmärker sig som särskilt aktiva; Bygg & Miljö, 
Kommunstyrelsen och Service. Från Service och Bygg & Miljö har frågorna främst kanaliserats 
genom förvaltningarnas funktioner för dataskydd, medan frågorna från kommunstyrelsens 
förvaltning kommit direkt från medarbetare och chefer inom hela förvaltningen.  

Frågorna under 2024 rörde ett brett spann av frågor på hela dataskyddsområdet men ämnena 
personuppgiftsansvar, incidenthantering och dataskyddsorganisation var mer frekvent 
förekommande. Dessa stämmer också väl överens med vad jag uppfattar varit aktuella 
arbetsområden för verksamheterna inom kommunen med tanke på situationen med vakanser och 
tidsbrist för flera verksamheter. Därutöver återkom frågor om utlämnande av personuppgifter, 
något som jag härleder till allt mer invecklade och svårnavigerade förfrågningar till kommunen om 
att få ut stora volymer personuppgifter. Med tanke på omvärldsläget är det positivt att 
verksamheterna är extra noga med att säkerställa att uppgifter lämnas ut på korrekta grunder. 
Omfattningen av frågor på detta område ledde även till att jag gick ut med information om vad som 
gäller i olika nyckelgrupper.  

2.3.2 Registrerade 

Frågor  
Under året har registrerade kontaktat mig som dataskyddsombud i ungefär samma omfattning som 
föregående år. I 12 fall har registrerade i kommunen vänt sig till mig (15 år 2023). Frågorna har 
mestadels varit knutna till kommunens personuppgiftshantering och registrerades rättigheter enligt 
GDPR, vilka kunnat besvaras med vändande mejl eller samtal. Frågorna har rört allt från huruvida 
kommunen samkör sina register över kommunens invånare, befarade id-kapningar och SMS-
bedrägerier till drönarbevakning och synpunkter på hantering av rätten att bli bortglömd och få sina 
uppgifter rättade. 

Utnyttjande av rättigheter 
Efterfrågan på att använda sina rättigheter på dataskyddsområdet har varit något lägre under det 
gångna året (35) jämfört med tidigare års låga nivåer. Detta är i linje med hur det ser synes se ut 
nationellt. I undersökningen Delade meningar 20249 framgår exempelvis att det är få som utnyttjat 
sina raderings-, korrigerings-och exporträttigheter enligt GDPR. 77 procent svarar att de aldrig har 
utnyttjat ”rätten att bli raderad/ glömd” i GDPR.  

Nedanstående sammanställning visar antalet begäranden som de personuppgiftsansvariga 
verksamheterna i kommunen totalt sett tog emot under åren 2019-2024, inklusive förfrågningar.  
 

  

 
9 Delade meningar är en undersökning som följer svenskars attityder till digitalisering och dataanvändning över tid.  
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År/Rättighet Register-
utdrag 
(förfrågan) 

Rättelse Radering Flytt (data-
portabilitet) 

Begränsning Invändning 

2024 23 (10)  2    

2023  22 (14)  4  4  

2022 24 3    1 

2021 6  11   1 

2020 47 1     

2019 15  1    

Figur 4. Tabellen visar det totala antalet av olika typer av begäranden om rättigheter som hanterats åren 2019-2024.  

Undersökningar 
För att kommunen ska kunna hantera invånarnas personuppgifter med bibehållet förtroende är det 
viktigt att förstå deras känsla av trygghet och otrygghet i förhållande till digitala tjänster. 

Under året publicerade Internetstiftelsen 2024 års upplaga av undersökningen Svenskarna och 
internet10. Där presenteras resultaten av en årlig studie av svenska folkets vanor och attityder till 
internet. Bland resultaten finns bland annat information om hur befolkningen ser på integritet i 
förhållande till brottsbekämpning. Undersökningen visar exempelvis att majoriteten av svenskarna 
vill ha kameraövervakning på offentlig plats för att underlätta brottsbekämpning. Endast 2 av 10 
anser att det ska vara förbjudet för att skydda medborgarnas integritet. Det är en insikt som är 
relevant i samband med att kamerabevakning för kommuner föreslås bli tillståndsfri från och med 1 
juli 202511. 

I undersökningen Delade meningar 2024, som gjordes i samarbete med bland annat IMY, visades 
att de flesta svenskar upplever en avsaknad av kontroll över hur deras personuppgifter samlas in (62 
procent). Sju av tio är också negativa till den ökade insamlingen av personlig information digitalt 
(69 procent), en ökning med nio procentenheter under de senaste tio åren. Parallellt minskar andelen 
som är positiva och är nu nere på den lägsta nivån sedan undersökningen började göras. Det är år 
2024 endast nio procent som säger sig vara positiva, vilket kan jämföras med 25 procent som 
svarade det 2017. 

Andelen som är oroliga för hur deras information samlas in fortsätter dock att minska. I år säger sig 
40 procent vara oroliga, vilket är den lägsta siffran på sju år. Att allt färre är oroliga kan bero på en 
kombination av faktorer, till exempel att allt fler skyddar sig mot datainsamling. Sju av tio säger sig 
ha avstått från att använda digitala tjänster av integritetsskäl vid ett eller flera tillfällen (69 procent). 
Var fjärde säger sig ha gjort det ett flertal gånger (26 procent). 

Offentlig sektor har ökat i den digitala förtroendelistan mer än någon annan sektor under denna 
period. År 2023 gick offentlig sektor för första gången om banker i mätningen av förtroende för hur 
personlig information hanteras. I 2024 års undersökning går banker om offentlig sektor (64 procent) 
och återtar därmed topplatsen igen (68 procent). 

 
10 Den som är intresserad av att läsa mer hittar Internetstiftelsens rapport i digitalt format på webbplatsen 
www.svenskarnaochinternet.se. Där finns även tidigare års rapporter publicerade. 

11 SOU 2024:27. Kamerabevakning i offentlig verksamhet 
– lättnader och utökade möjligheter 



 
 

17 
 

Resultaten från dessa undersökningar ger viktig information när kommunens verksamhet blir 
alltmer datadriven och digitaliserad så att utvecklingen sker med bibehållet förtroende hos 
kommunens invånare. Digitaliseringens möjligheter bör utnyttjas så att den bidrar till att utveckla 
integritetsskyddande tekniker som byggs in i digitala tjänster – till stöd för kommunens verksamhet 
och till skydd för enskilda.  
 

2.4 Samverkan 

2.4.1 Intern samverkan  

Under året har min interna samverkan främst skett inom ramen för kommunens nätverk för 
dataskyddskontakter, vilket ägt rum löpande på månadsbasis. Därutöver har tre (3) tillfällen för 
gemensam fortbildning och omvärldsbevakning på personuppgiftsområdet planerats i samverkan 
mellan nätverket och mig som dataskyddsombud. Dessa tillfällen har framför allt tagit upp aktuella 
EU-domar och beslut från dataskyddsmyndigheterna med bäring på kommunens verksamhet. Även 
kamerabevakning och bakgrundkontroller har behandlats med tanke på förändrade behov och 
regleringar på dessa områden. Därutöver har regelverken för AI (AI-förordningen) och 
cybersäkerhet (NIS2-direktivet/cybersäkerhetslagen) behandlats utifrån dess gränssnitt mot GDPR.  

2.4.2 Extern samverkan 

DSO-nätverket i Halland 
Kommunerna i Halland har genom dataskyddsombudsfunktionen en samverkan för att kalibrera 
tolkning i dataskyddsfrågor med bäring på kommunens verksamhet. Jag har därmed medverkat vid 
månatliga möten under hela året för att följa och diskutera aktuella dataskyddsfrågor lokalt och i 
omvärlden kopplat till kommunen. Under året utökades även nätverket med Region Hallands 
dataskyddsombud.  

Frågor som diskuterades under 2024 rörde främst AI och annan dataintensiv teknik. Under året 
sammanfattades bland annat gemensamma råd till kommunerna för att förena sin behandling av 
personuppgifter i samband sådan teknik med ett tryggt dataskydd. 

Under året har dataskyddsombuden i Halland även varit värd för det större nätverket 
Dataskyddsombud i Väst där dataskyddsombud från kommuner och regioner i hela Västsverige 
ingår. Nätverksträffen hölls i Kungsbacka där ett tjugotal dataskyddsombud deltog. Temat för 
träffen var AI och föreläste gjorde tjänstepersoner från Kungsbacka och Lidingö.   

Träffen fungerade även som gemensam start för ett initiativ till samverkan mellan DSO:er Väst och 
IMY, i syfte att främja ett proaktivt dataskyddsarbete i kommuner och regioner. Det är en fråga som 
DSO:er i Halland länge drivit och är särskilt engagerade i.  

Övrig samverkan  
 
Under året deltog jag på IMY:s årliga konferens för dataskyddsombud i Sverige samt webinarium 
om AI för offentliga aktörer. Jag deltog även i AI-forum som arrangerades av SKR:s och AI 
Sweden.  

Därutöver deltog jag i fortbildning på dataområdet genom utbildningen Data som strategisk resurs, 
en tredagarskurs arrangerad av SKR/Adda i samverkan med RISE, för att ur mitt perspektiv kunna 
bidra i kommunens strävan att bli bättre på att nyttja data.  
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Vidare har jag medverkat i IMY:s referensgrupper av dataskyddsombud. Dels i årets 
sandlådeprojekt som rörde AI som stöd vid utlämnande av allmän handling, dels i vägledning för 
konsekvensbedömning som är planerad att publiceras våren 2025.  

Erfarenhetsutbyten har skett löpande med ett antal kommuner runt om i Sverige. Bland annat 
Mölndal, Jönköping, Karlstad och Örebro – utöver kommunerna i Halland.  
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3. Granskning 

3.1 Riktad granskning  

Under 2024 har jag initierat en (1) riktad granskning i kommunen. Det var efter signaler om drönare 
över Kungsbacka resecentrum. Flygningen visade sig dock inte ha gjorts med kommunens drönare 
och granskningen avslutades med att den berörda förvaltningen förtydligade 
dataskyddsinformationen om drönarflygning i kommunen.  

3.2 Regelbunden granskning 

2024 års regelbundna granskning har, med undantag för valnämnden och kommunrevisionen, 
omfattat samtliga personuppgiftsansvariga verksamheter i kommunen. Totalt 11 
personuppgiftsansvariga verksamheter ingick därmed i årets genomgång12. För Individ & 
Familjeomsorg avbröts dock granskningen på grund av organisatoriska förändringar och vakanser i 
förvaltningen. I stället planeras en riktad granskning av dataskyddets förutsättningar i förvaltningen 
under första delen av 2025.  

3.2.1 Rutiner mot obehörig åtkomst och systematisk kvalitetssäkring i fokus 

Inriktningen i 2024 års granskning var på skydd mot obehörig åtkomst i behandlingsystemen samt 
systematisk kvalitetssäkring av dataskydd13. Områdena för granskningen avgjordes redan under 
2023 utifrån dess centrala betydelse för ett tryggt dataskydd. Det handlar om allt från att styra vem 
som ska ha tillgång till personuppgifterna för sitt arbete och följa upp att personalen inte kan bereda 
sig tillgång till mer än vad som behövs, till att avgöra vilka tekniska åtkomstskydd som behövs i 
form av kryptering, autentisering och andra tekniska säkerhetsåtgärder som säkra lagringsytor med 
robusta intrångsskydd och kontrollsystem. Det handlar även om att ha kontraktuella och juridiska 
skydd i form av personuppgiftsbiträdesavtal och sekretessavtal.  

Att fortlöpande följa upp att hanteringen av personuppgifter är i linje med skyddskraven i GDPR är 
också grundläggande. Att undersöka hur skyddet fungerar genom olika former av återkommande 
uppföljningar och kontroller ger en bild över hur dataskyddet fungerar och var behov av åtgärder 
finns. En tillräcklig sammansättning av kontroller och analyser av dataskyddet gör det möjligt för 
den personuppgiftsansvarige att både visa ansvarsskyldighet och agera på behov. Att behålla och 
fördjupa området i 2024 och 2026 års regelbundna granskning var ett strategiskt val för att 
stimulera till ett arbetssätt som stärker varje personuppgiftsansvarig verksamhets kapacitet och koll 
på läget.  

3.2.3 Metod  

Metoden för den regelbundna granskningen syftar till att med ett brett perspektiv och 
regelbundenhet synliggöra efterlevnaden inom kritiska dataskyddsområden. Varje område bryts ned 
i ett antal faktorer som är centrala för att upprätthålla en grundläggande nivå på dataskyddet kopplat 
till det aktuella området. För året 2024 har verksamheterna granskats utifrån totalt åtta (8) kritiska 
faktorer – fem inom området obehörig åtkomst och tre inom området systematiskt 
kvalitetssäkringsarbete.  

Inriktningen för granskningen och de kritiska faktorerna har gjorts kända för verksamheterna i 
förväg. Syftet är att ge verksamheterna möjlighet att förutse vad granskningen kommer gå igenom. 
Med det ökar förutsättningarna för att granskningen kan stimulera en aktiv process hos respektive 
verksamhet som stärker dataskyddet både direkt och på sikt genom lärande och insikt. 

 
12 Med undantag för valnämnden och kommunrevisionen till fördel för andra former av råd och stöd. 
13 Framför allt skyddskraven i artiklarna 5.2, 24, 25 och 32 GDPR. 
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Metoden för granskningen är behovsbaserad. Det betyder att granskningen tar fasta på 
dokumentation och beskrivningar som visar hur skyddskraven i GDPR införlivats i verksamheten 
kopplat till de kritiska faktorerna. Där det framkommit indikatorer på att skyddskraven införlivats 
har granskningen stannat, medan den fördjupats i de delar där det funnits tecken på avvikelse.  

Varje verksamhet har efter granskningen fått en rapport som redovisar de avvikelser som visats, 
samt förslag till konkreta åtgärder för att omhänderta dessa. För granskningen av området skydd 
mot obehörig åtkomst har ett av verksamhetens centrala IT-system där personuppgifter behandlas 
bildat exempel (s.k. behandlingssystem). Det betyder att avvikelser som eventuellt förekommer i 
andra behandlingssystem inte har visats i genomgången. Det kan också vara så att det endast är i 
exempelsystemet som avvikelser förekommer. Oavsett avvikelsens utbredning utgör det likafullt en 
brist i dataskyddet som behöver omhändertas. Granskningen av exempelsystemet blir också en 
nyckel för verksamheten att analysera hur åtkomstskyddet fungerar för de övriga 
behandlingssystem som verksamheten använder. 

3.2.1 Resultat  

Nedan framgår en sammanställning över omfattningen av verksamheter där avvikelse visats, utifrån 
de faktorer som granskats. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figur 5 a. Tabellen visar andelen verksamheter som vid tiden för den regelbundna granskningen 2024 uppvisade 
avvikelse i dataskyddet, utifrån de faktorer som granskades inom område 1: Skydd mot obehörig åtkomst till 
personuppgifter. 

Båda de granskade områdena har gett viktiga insikter. Området Skydd mot obehörig åtkomst har 
exempelvis inneburit en ögonöppnare för i princip alla granskade verksamheter om att 
åtkomstskydd handlar om mer än organisatoriska rutiner för att tilldela och följa upp rätt behörighet 
i ett behandlingssystem. Överraskande nog lämnade nästan ingen verksamhet i sina skriftliga svar 
någon beskrivning av hur tillräcklig kryptering och pseudonymisering säkerställts som en del av det 
tekniska skyddet i behandlingssystemen. Desto mer teknisk blev därför den muntliga 
informationsinhämtningen för att komplettera bilden. Ett viktig insikt från granskningen är därmed 
att kunskapen om tekniska åtkomstskydd, i synnerhet kryptering och pseudonymisering, behöver 
stärkas hos i princip alla verksamheter.  

Många verksamheter behöver också bli bättre på att upprätthålla ett systematiskt 
informationssäkerhetsarbete för behandlingssystemen. Med tanke på att kommunen genom sin 
modell för digitala system och tjänster, inbegripet informationsklassning, har former och metodik 

 
Skydd mot obehörig åtkomst 
 

Andel av 
kommunens 
verksamheter där  
avvikelse visats 

1 Förvaltningen har rutiner för att säkerställa tillräcklig kryptering  
och/eller pseudonymisering i behandlingsystemen. 
  

45% 

2 Förvaltningen styr och kontrollerar behörighet och åtkomst  
i behandlingsystemen genom aktiv behörighetstilldelning, tillräcklig 
identitetskontroll samt regelbunden kontroll av åtkomst.  
  

45% 

3 Förvaltningen har rutiner som följer upp att personal håller sig  
till anvisningarna som gäller för behandlingsystemen. 
  

18% 

4 Förvaltningen bedriver ett systematiskt informationssäkerhetsarbete  
för behandlingsystemen. 
 

36% 

5 Förvaltningen styr och följer upp att leverentörerna av behandlingsystemen 
bedriver motsvarande arbete utifrån punkterna 1.1-1.4.  
 

100% 
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för det är det ett nedslående fynd att en så stor andel som en tredjedel av verksamheterna inte i 
tillräcklig utsträckning gör det. Granskningen visar att de allra flesta verksamheter tillämpar 
kommunens metodik för att kartlägga sin information i behandlingssystemen, men alla arbetar inte 
aktivt med att vidta åtgärder för de säkerhetsbehov som kommer fram vid genomgången. Det 
förklaras uteslutande av brist på resurser och frånvaro av ledningens uppföljning.  

Vidare visade granskningen att inte en enda verksamhet följer upp leverantörerna av 
behandlingssystemen strukturerat för att försäkra sig om att de skyddsåtgärder som kravställts i 
avtal också genomförs. Det har av granskningen framkommit exempel där kraven i avtalen inte 
motsvarar verkligheten och att det kunnat fortgå genom frånvaro av kontroll. Granskningen visade 
att verksamheterna ofta har god kontakt med leverantörerna av behandlingssystemen där 
informationssäkerhet och dataskydd är en del av flera områden som man vid behov reder ut frågor 
kring. Det sker dock inte strukturerat och planerat utifrån de skyddsåtgärder man i 
personuppgiftsbiträdesavtalet instruerat leverantören att vidta. Det är en insikt som blir särskilt 
viktig i relation till den nya cybersäkerhetslagen som effektuerar direktivet om åtgärder för en hög 
EU-gemensam nivå på säkerhet i nätverks- och informationssystem (NIS2)14. Ett viktigt fokus där 
är bland annat att stärka kontrollen i leverantörskedjorna, vilket går i linje med kraven i GDPR på 
att ha koll och kontroll på hanteringen hos de leverentörer och underleverantörer som har anförtrotts 
att behandla personuppgifter för kommunens räkning.  

När det gäller uppföljning av personalens följsamhet, där det endast för en femtedel av 
verksamheterna visats avvikelser, måste det tillstås att det visat sig vara en svag punkt i 
granskningen som antagligen hade behövt undersökas på ett annat, bredare sätt. I den granskning 
som nu ändock har gjorts speglar resultatet att verksamheterna vanligtvis har instruktioner för 
användarna i behandlingssystemen och ser till att regelbundet informera och utbilda dem samt i 
förekommande fall gör kompletterande åtkomstkontroll genom logguppföljning.  

Hinder och möjligheter 
Ett hinder för att uppnå ett tillräckligt skydd mot obehörig åtkomst är att inte tillräckligt 
multidisciplinära resurser och team jobbar tillsammans – oftast av tids- och resursbrist. Flera av 
verksamheterna i kommunen har tillsatt dataskyddsorienterade resurser som huvudsakligen jobbar 
enskilt utan direkt inblick i verksamhetsarkitektur, verksamhetsstyrning, informationssäkerhet och 
informationsteknologi. När det dessutom inte sker ett systematiskt arbete med 
informationssäkerheten i behandlingssystemen och uppföljningen av dataskyddet i 
leverantörskedjorna sker sporadiskt innebär det att åtkomstskyddet inte kan säkerställas.  

Genom att tillsätta tillräckligt med resurser som arbetar tvärdisciplinärt med informationssäkerhet 
och dataskydd, tillämpa kommunens modell och metodik för system-, tjänste- och 
informationsförvaltning och regelbundet följa upp dataskyddet strukturerat i leverantörskedjan 
(internt som externt) kan kommunen undvika att personuppgifter hanteras utan tillräckligt skydd.  

  

 
14 NIS2 är ett förstärkt EU-direktiv som syftar till att uppnå en hög gemensam cybersäkerhetsnivå i hela unionen. 
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Figur 5 b. Tabellen visar andelen verksamheter som vid tiden för den regelbundna granskningen 2024 uppvisade 
avvikelse i dataskyddet, utifrån de faktorer som granskades inom område 2: Systematisk kvalitetssäkring av dataskydd.  

Området Systematisk kvalitetssäkring har för flera verksamheter gett en viktig insikt om att 
systematisera själva arbetet med dataskyddet är något annat än att systematisera kvalitetssäkringen 
av detsamma. Båda delar behövs – dels för att själva dataskyddsarbetet ska bli gjort, dels för att veta 
att det man får gjort bygger ett dataskydd som motsvarar skyddskraven. De båda perspektiven går in 
i vartannat, men i den här granskningen har fokus varit på det sistnämnda.  

Genomgången har då visat att många av verksamheterna behöver utveckla sina former för att 
systematiskt kontrollera att dataskyddet fungerar som det ska. Både för att utgöra ett skyddsnät där 
behov och brister kan fångas upp och omhändertas, och för att utgöra ett sätt för den 
personuppgiftsansvarige att visa ansvarsskyldighet.  

Granskningen visar att det sedan 2022 inte gjorts någon förflyttning på området systematisk 
kvalitetssäkring. Det har snarare skett en tillbakagång. I 2022 års granskning var det 65 procent av 
verksamheterna som hade någon form av systematik i sin kvalitetssäkring. 2024 års granskning 
visar att det är nu är färre som har ramverk och struktur för att systematiskt kontrollera att 
dataskyddet fungerar – mellan 45–55 procent.  

GDPR säger inte i detalj vad som ska ingå i ett sådant ramverk utan det handlar om att göra och 
dokumentera uppföljningen i tillräcklig utsträckning för att kunna uttala sig om effektiviteten i 
dataskyddet. Exempel på vad som kan ingå är resultat från gjorda egenkontroller av effektiviteten i 
förvaltningens tekniska och organisatoriska dataskyddsåtgärder, resultat från gjorda klassningar av 
behandlingssystem, information och analys över hanterade incidenter, information om gjorda 
konsekvensbedömningar i förhållande till omfattningen av högriskbehandlingar, information om 
eventuella begäranden och synpunkter från registrerade, information om genomförda 
personalutbildningar, information om effekter av särskilda insatser samt information om händelser i 
omvärlden på dataskyddsområdet med bäring på verksamhetens kärnverksamhet och strategier. 
Genomgången kan med fördel samordnas med genomgång av informationssäkerhet för att uppnå 
samordningsvinster. 

Hinder och möjligheter 
Ett hinder för att ha koll och kontroll på dataskyddet är att nämnden eller styrelsen inte efterfrågar 
rapport om dataskydd från sin förvaltning. Då skapas inte incitament för förvaltningen att bedriva 
ett aktivt arbete. Som personuppgiftsansvarig är det inte tillräckligt att endast be om rapportering av 
brister av större betydelse eftersom den som är personuppgiftsansvarig har ansvarsskyldighet – det 
vill säga både ska kunna visa att man efterlever skyddskraven, och agerar när det behövs.  

Genom att efterfråga en rapportering med tillräcklig sammansättning av kontroller och analyser på 
minst årlig basis till nämnd eller styrelse möjliggörs ansvarsskyldigheten. Det bygger också 

 
Systematisk kvalitetssäkring 
 

Andel av kommunens 
verksamheter där  

avvikelse visats 
4 Förvaltningen bedriver ett systematiskt arbete för att regelbundet se  

att dataskyddet fungerar som det ska. Resultatet följs upp av 
nämnden/styrelsen. 
  

45% 

5 Kontrollerna som görs är tillräckligt omfattande och dokumenterade  
för att visa dataskyddets funktionsduglighet. 
  

55% 

6 Brister som kommer fram i kontrollerna adresseras med åtgärder  
som återställer dataskyddet. Åtgärderna dokumenteras. 
 

55% 
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förtroende hos kommunens registrerade såsom invånare, brukare och personal som då kan lita på att 
kommunen ser vikten av att skydda deras personuppgifter.  

3.2.3 Råd & stöd 

För att öka kunskapen om skydd mot obehörig åtkomst och systematisk kvalitetssäkring kommer 
jag arrangera erfarenhetsutbyten och fördjupande utbildningar på respektive område under våren 
2025. Inriktningen kommer vara innebörden i de krav som ställs i lagen samt praktisk tillämpning 
av metoder och arbetssätt för att få rutin på arbetet.  

3.2.4 Övrigt   

Granskningen har varit inriktad mot skydd mot obehörig åtkomst samt systematisk kvalitetssäkring 
av dataskydd. Under granskningen har jag dock noterat vissa saker i förhållande till det 
behandlingsregister som varje personuppgiftsansvarig verksamhet ska ha, vilket jag rekommenderar 
samtliga personuppgiftsansvariga att se över och vid behov omhänderta. 

 De allmänna skyddsåtgärder som vidtagits för olika behandlingar beroende på dess karaktär 
framgår inte alltid av behandlingsregistret15. Exempelvis krypterings- och 
pseudonymiseringsåtgärder, åtkomstkontroller, incidentrutiner, utbildning av personal, 
systematiskt informationssäkerhets-arbete och leverentörsuppföljning. 

 Personuppgiftsbehandlingarna är inte alltid deklarerade så att man kan utläsa vad de 
omfattar. Det går bra att sortera verksamhetens olika personuppgiftsbehandlingar under 
processer för informationshantering eller behandlingssystem, men det som görs med 
personuppgifterna måste deklareras så att de går att urskilja vad behandlingen består i16.  

 Behandling av personuppgifter som görs i samband med åtkomstkontroll och 
logguppföljning (det vill säga uppföljning av användaraktivitet i behandlingssystemen) är 
inte alltid deklarerat i behandlingsregistret. Användarna ska också informeras om att 
användardata samlas in för sådant ändamål17.  

3.2.5 Resultat av uppföljning 

Granskningen omfattade även uppföljning av konstaterade avvikelser vid 2022 års regelbundna 
granskning samt riktad granskning 2023. Av denna framkom att ungefär hälften av de 
personuppgiftsansvariga verksamheterna hade genomfört eller var i gång med insatser för att 
omhänderta dessa. I övriga fall framkom att bristerna ännu inte blivit adresserade utan alltjämt 
kvarstod i sin helhet, genomgående på grund av tids- och resursbrist. Detta är allvarligt eftersom det 
äventyrar skyddet för personuppgifter hos kommunens registrerade såsom invånare, brukare och 
personal. Avvikelser som visas vid såväl min genomgång, som vid egenkontroll eller vid 
kommunrevision bör omhändertas snarast möjligt.  

3.3 Fördjupad granskning 

Under 2024 har ingen fördjupad granskning gjorts. Nästa fördjupade granskning görs år 2025, se 
avsnitt 5 nedan. 

 
15 Se artikel 30.1 (g) 
16 Se artikel 30.1 
17 Se artikel 13 
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3.4 Övriga iakttagelser 

3.4.1 Flera steg till stärkt samordning 

Under 2024 har kommunstyrelsen tagit flera initiativ för att stärka samordningen av 
dataskyddsarbetet inom kommunen. Exempel på det är att kommunstyrelsens kansli sett över och 
samordnat information för kommunens medarbetare på kommunens intranät samt arrangerat en 
utbildning inom GDPR för dataskyddskontakternas chefer för att stödja förståelsen av denna 
funktion inom kommunen. Kansliet har också gett maskoten Dataskydds-Doris ett nytt hem på 
kommunstyrelsens förvaltning. Maskoten uppstod på förvaltningen för Service i samband med det 
utvecklingsarbete inom dataskydd som gjorts där de senaste åren. Dataskydds-Doris dyker upp i 
både informationsmaterial och i utbildningar för personal.  

I samband med övertagandet av Dataskydds-Doris har även ett antal rutiner och processer för olika 
dataskyddsområden adopterats för att gälla kommunen som helhet – bland annat 
incidentrapportering, hantering av vissa rättigheter samt konsekvensbedömning. Ett arbete som 
syftar till att ta fram gemensamma former för det behandlingsregister som varje 
personuppgiftsansvarig ska föra pågår också. Det är en positiv riktning utifrån de stora behov av 
ledning och samordning på dataskyddsområdet som visade sig under 2023, men arbete kvarstår. 
Framför allt för att finna gemensamma och grundläggande utgångspunkter för uppföljning – bland 
annat på incidentområdet, leverantörsområdet och kvalitetssäkringsområdet. Genom att göra arbetet 
tillsammans med enheten för Krisberedskap & Säkerhet kan samordningsvinster uppnås, bland 
annat i arbetet med implementeringen av cybersäkerhetslagen där kraven på ledningens koll och 
kontroll på informationssäkerheten stärks. 

Enheten för Krisberedskap & Säkerhet har under året växlat upp arbetet med att etablera ett nätverk 
för förvaltningarnas samordnande funktioner för informationssäkerhet, vilket inger förhoppning om 
stärkt koll och kontroll på informationssäkerheten i behandlingssystemen framöver.  

3.4.2 Stora problem att skapa resurser och attrahera kompetens 

Stärkt samordning till trots har flera verksamheter under året haft stora problem med att tillskapa 
resurser för dataskyddsarbetet. Det skapar luckor i dataskyddet och är med tanke på såväl 
kommuninvånarnas rätt till skydd för sina personuppgifter och kommunens omställningsambition 
inte hållbart. Det är kritiskt att varje verksamhet tillsätter tillräckliga resurser för att kunna 
upprätthålla dataskyddet och bidra till att kommunens omställning blir hållbar och integritetsvänlig.  

Bristen på resurser för dataskydd hänger samman med de stora problem som också råder med att 
rekrytera dataskyddskompetens. Min förståelse är dock att det inte bara kan förklaras med det. 
Svårigheten att attrahera kompetens måste ses i ljuset av förutsättningarna för att nå framgång i 
arbetet för den som får uppdraget. Alltför ofta beskriver dataskyddskontakter att deras uppdrag 
konkurrerar med andra arbetsområden som måste prioriteras, att ledningen sällan bjuder in för att 
utbilda eller rapportera om dataskydd och att kollegor inte ser det som prioriterat att hjälpa till. Ofta 
hinner man inte heller fördjupa och förvalta sin egen kunskap och roll som dataskyddskontakt 
eftersom arbetsområdena och de roller man i övrigt har är så splittrade. Det påverkar startsträckan 
för att ta itu med de dataskyddsrelaterade uppgifterna och främja skyddet. Arbetet blir oftare 
reaktivt, snarare än proaktivt.  

Som dataskyddsombud bekymrar det mig eftersom det får en direkt påverkan på det faktiska 
dataskyddet. Utan vare sig efterfrågan, kunskap och tilldelning av resurser för arbetet och 
samarbeten blir tyvärr utväxlingen på dataskyddet i verksamheten minimalt eller till och med 
obefintligt.  
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Ledarskap kan lösa ut problemen 
Signalerna jag fått under året säger dock mig att försvagningen av dataskyddet i kommunen kan 
omhändertas genom något så enkelt som att tillföra ledarskap som visar vilja och engagemang. Dels 
manifesterat i avdelning av resurser anpassade efter behoven, dels genom ett vanligt gott ledarskap 
som förmedlar nyfikenhet, aktiv uppföljning och förväntan. Det handlar också om en ansvarsfull 
balansering av krav.  

Att en beslutsam och intresserad ledning har en positiv effekt på dataskyddet i praktiken, trots de 
utmaningar med resurser som alla verksamheter mer eller mindre möter, finns det exempel på inom 
kommunen. Bland annat i förvaltningarna för Bygg & Miljö, Teknik, Service och Vård & Omsorg. 

För att tillskapa resurser och attrahera kompetens för dataskyddsuppdrag i en redan ansträngd 
situation kan det vara en god idé att gå samman över förvaltningsgränserna. Om två eller fler 
förvaltningar tillsammans kan avsätta resurser för en heltidstjänst, kan det vara lättare att rekrytera 
än om dataskydd är en del av flera arbetsområden även om dessa är närliggande. Förväntningarna 
på en heltidstjänst blir också större och ger i sig ett signalvärde i organisationen. Det kan också 
bidra till en mer rationell hantering av arbetsuppgifter eftersom samordningsvinster i och med det 
då kan uppnås. Eftersom DSO-funktionen i nuläget delas med Varbergs kommun kan det också 
vara en lösning att gå samman över kommungränsen för att rekrytera den kompetens som krävs för 
dataskyddsarbetet.  

Det ska också nämnas att man ska ha i åtanke att den nya tekniken även kan användas på 
dataskyddsområdet för att bidra med värde och struktur samt för att minska behovet av personella 
resurser i vissa delar. Exempelvis som genom digitala assistenter, administrativ avlastning och stöd 
för utbildning. 
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4. Omvärld 

4.1 Fokus på AI 

Under året som gått har fokus på AI varit påtaglig. AI-förordningen antogs under sommaren, vilket 
innebär att den nu succesivt träder i kraft med samma juridiska status som GDPR18. Många 
vägledningar på temat AI och dataskydd har tillkommit under året och fler är att vänta. Även vi 
dataskyddsombud i Halland har som tidigare nämnts också sammanfattat råd till kommunen för att 
förena sin användning av AI med ett gott dataskydd.  

Det har under året även kommit en rad lagändringar och -förslag för att möjliggöra användningen 
av data och ny teknik såsom AI. Bland annat inom socialtjänstens och vårdens område. Regeringens 
AI-kommission19 lade också fram förslag i november för att ytterligare nå framdrift i utnyttjandet av 
AI, där omvälvande förslag för offentlig förvaltning lades fram. Det kan med säkerhet konstateras 
att fokus på offentlig verksamhets nyttjande av data och AI kommer fortsätta de kommande åren. 
Det innebär därmed ett givet fokus även för mig. 

Det är även aktuellt att utvärdera hur AI kan bistå vid exempelvis granskning av dataskydd. 
Ambitionen är att kunna genomföra 2026 års regelbundna granskning med väsentligt stöd av AI. 
Det kommer förhoppningsvis att korta tiden för återkopplingen och med den besparingen kan 
verksamheterna komma i gång tidigare med eventuella åtgärder. Mer av min tid kan då i stället 
läggas på råd och stöd. 

  

 
18 AI-förordningen och GDPR (dataskyddsförordningen) är båda EU-förordningar. Det innebär att de gäller som direkt gällande lag i 
alla EU-medlemsländer. 
19 En statlig utredning som har i uppdrag att undersöka och föreslå hur Sverige kan ta tillvara möjligheterna med artificiell intelligens 
(AI) samtidigt som man hanterar de utmaningar och risker som tekniken medför. Utredningen ska lämna förslag till regeringen om 
hur Sverige kan främja en ansvarsfull och innovativ utveckling av AI. 
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5. Kommande år  

5.1 Inriktning året 2025 

Baserat på strömningarna i kommunens omvärld och mina iakttagelser när jag följt kommunens 
verksamheter under det gångna året framträder fortsatt behovet av data- och integritetsskydd i 
samband med kommunens omställning till en datadriven och innovativ organisation som 
överhängande.  

Ett fortsatt fokus för mig blir därmed att ha beredskap för att kunna uppmärksamma risker tidigt i 
arbetet. Detta så att kommunen inte bygger in integritetsfaror i sin strävan att dra nytta av nya 
tekniker och arbetssätt. Som en följd av detta blir konsekvensbedömning ett centralt område att 
fortsatt ha beredskap för, men också riktad granskning vid behov.  

Därutöver gäller att bibehålla det breda perspektivet på dataskyddet, och de delar som måste 
fungera löpande. Ett viktigt fokus blir att ge vägledning och stöd i frågor om resurssättning och 
uppbyggnad av en effektiv dataskyddsordanisation.  
 

5.2 Plan för granskning  

5.2.1 Planerad granskning  

Under 2025 kommer min planerade granskning ligga fast enligt ursprunglig plan20. Ämnet för 2025 
års fördjupade granskning är efterlevnad av GDPR på personal- och HR-området. 

Den regelbundna granskning som gjordes under 2024 med fokus på skydd mot obehörig åtkomst 
samt systematisk kvalitetssäkring kommer repeteras under år 2026.  

5.2.3 Riktad granskning 

Utöver fördjupad granskning under året kommer riktad granskning göras utifrån behov. Det kan 
också behövas för att följa upp att villkor om åtgärder som ställts i konsekvensbedömning tillämpas 
i praktiken.  

 

 
20 DSO Arbetsplan 2023-2026, 2023-02-16 dnr KS/2023-00079 




