
   

 
 

Nämndbudget 2025  

Nämnden för Teknik  

 
  



Nämnden för Teknik  Kungsbacka kommun 
Nämndbudget 2025 
 

   

 2 

Innehållsförteckning  

1 Översiktlig beskrivning av nämnden  ........................................................................................... 3 
1.1 Nämndens uppdrag ........................................................................................................................................ 3 
1.2 Verksamhetens omfattning ............................................................................................................................. 3 
1.3 Nämnd/styrelse .............................................................................................................................................. 3 
1.4 Förvaltningens organisation ............................................................................................................................ 4 

2 Så styrs Kungsbacka  .................................................................................................................... 6 

2.1 Så här styr nämnden ...................................................................................................................................... 8 
3 Visi onen visar vart vi vill  ............................................................................................................... 9 

4 Omvärldsanalys  ........................................................................................................................... 11 

5 Mål ................................................................................................................................................ 12 

5.1 En attraktiv kommun att bo, verka och vistas i ............................................................................................... 13 
5.2 En hållbar utveckling och en hälsosam miljö .................................................................................................. 14 
5.3 Bästa företagsklimatet i Västsverige.............................................................................................................. 16 
5.4 I Kungsbacka utvecklas vi hela livet .............................................................................................................. 16 
5.5 Ett medskapande samhälle och öppen attityd ................................................................................................ 17 

6 Direktiv  ......................................................................................................................................... 18 

6.1 Direktiv från kommunfullmäktige ................................................................................................................... 18 
6.2 Direktiv från nämnden .................................................................................................................................. 19 

7 Nämndens kvalitetsdeklarationer  ............................................................................................... 20 

8 Personalfrågor med kommentarer  ............................................................................................. 23 
8.1 Kompetensförsörjning................................................................................................................................... 23 
8.2 Personalmått ................................................................................................................................................ 23 
8.3 Arbetsmiljö ................................................................................................................................................... 24 

9 Ekonomi med kommentarer  ....................................................................................................... 26 
9.1 Driftbudget ................................................................................................................................................... 26 
9.2 Investeringsbudget ....................................................................................................................................... 28 

10 Styrdokument  .............................................................................................................................. 32 
10.1 Policys, planer och program ......................................................................................................................... 32 
10.2 Taxa ............................................................................................................................................................ 35 

 

  



Nämnden för Teknik  Kungsbacka kommun 
Nämndbudget 2025 
 

   

 3 

1 Översiktlig beskrivning av nämnden  

1.1 Nämndens uppdrag  

Teknik ansvarar för en stor del av den självklara infrastrukturen i samhället. När du dricker friskt kranvatten, när 
du spolar toaletten, när du åker bil eller cykel på belyst asfalt förbi vackra planteringar, när du slänger din 
soppåse eller lämnar ditt avfall på en återvinningscentral �± då är det Teknik som ligger bakom. 

I förvaltningen för Tekniks ansvarsområde ingår 

�x planering, drift och utbyggnad av gator, gatubelysning, gång- och cykelvägar, allmänna platser och 
parker 

�x trafik- och parkeringsfrågor, lokala trafikföreskrifter och trafiksäkerhetsarbete 
�x produktion och distribution av dricksvatten 
�x avledning och rening av spillvatten (avlopp) i reningsverk 
�x hämtning av hushållsavfall och drift av återvinningscentraler 
�x utbyggnad av det kommunala bredbandsnätet 
�x färdtjänst och riksfärdtjänst 
�x Förvaltning av kommunens äldre deponier 

Därutöver ska vi bidra till att uppfylla kommunens mål i nära samarbete med kommunstyrelsen och övriga 
nämnder. Vi ska även säkra välfärden för kommunens invånare, företagare och besökare, inte bara idag, utan 
även långsiktigt. 

1.2 Verksamhetens omfattning  

Nämndens verksamhet sköts av förvaltningen för Teknik som leds av förvaltningschefen. 

Tekniks verksamheter har en sammanlagd ekonomi på drygt en miljard kronor per år. Budgeten delas in i 
driftbudget, cirka 570 miljoner kronor, och investeringsbudget, ca 600 miljoner kronor. Dessutom utför Teknik 
exploateringsprojekt på uppdrag av Kommunstyrelsen. 

Teknik ansvarar bland annat för ca 140 km gång- och cykelväg,15 700 belysningspunkter, 170 pumpstationer, 
8300 ton slam där näringsämnen kunnat återföras från reningsverk till åkermark,- drygt 5 000 000 kubikmeter 
dricksvatten, renar avlopp från drygt 76 000 personer, 170 mil vatten- och avloppsledningar, hämtar avfall från 
cirka 25 000 hushåll, bygger ut fiberförbindelse för 500 fastigheter/lägenheter per år och driver ca 150 
infrastrukturprojekt i kommunen. 

1.3 Nämnd/styrelse  

Nämnden för Teknik har nio ledamöter och åtta ersättare. 

Ärenden till nämnden bereds av ett arbetsutskott som består av fyra ordinarie ledamöter och fyra ersättare. 
Nämnd och arbetsutskott sammanträder normalt 10 gånger per år, en gång per månad med undantag för juli och 
augusti. Presidiet (ordförande och vice ordförande) sammanträder minst en gång per månad med undantag för 
juli och augusti. Presidiet träffar även andra nämnders presidier för att diskutera gemensamma frågor vid några 
tillfällen per år. 

Kommunfullmäktige fastställer den exakta utformningen av nämnden och arbetsutskottet för nästkommande 
mandatperiod i december. 
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1.4 Förvaltningens organisation  

Förvaltningens är organiserad i fyra verksamheter samt tre fristående enheter. Förvaltningschefen leder 
förvaltningen med stöd av ledningsgrupp. Totalt arbetar ca 250 personer på förvaltningen. 

Vatten Avfall Bredband 

Verksamheten är indelad i sex enheter: Planering VA, Avloppsrening, Dricksvatten, Rörnät, Avfall & 
Återvinning och Kungsbacka Bredbandsnät. På reningsverket finns också ett laboratorium som fungerar som en 
egen enhet. 

Verksamheten tar ansvar för Kungsbackas invånares tillgång till friskt dricksvatten och högklassig 
avloppsrening, vilket inkluderar leverans, förvaltning och utbyggnad. För att säkerställa leverans dygnet runt, 
året om, finns alltid personal i beredskap för att laga läckor på ledningsnät eller åtgärda driftproblem på vatten- 
och avloppsreningsverk. Verksamheten agerar som VA-huvudman för nämnden. 

Verksamheten stöttar även invånare och näringsliv i att minska sin miljöpåverkan och ta hand om sina 
avfallsmängder, samt värnar om hav och land. Avfall & Återvinningsverksamhetens uppgift är insamling av 
hushållsavfall i hela kommunen, drift av återvinningscentralerna i Klovsten, Frillesås och Barnamossen samt 
drift av omlastningsstationen som inför 2025 öppnar i Duvehed. Utöver tömning av avfallskärl på fastigheter 
inkluderar hushållsavfall även tömning av slam från enskilda avlopp och mottagning av latrinavfall, insamling 
av rivningsavfall från hushåll och som utförs av fastighetsägaren själv samt för hushållens förpackningsavfall.  

Verksamheten förvaltar och utvecklar Kungsbacka bredbandsnät. Kungsbacka Bredbandsnät är en 
avgiftsfinansierad verksamhet. Intäkterna från den kommersiella och kommunala verksamheten täcker idag 
kostnaderna för drift och utbyggnad inom Kungsbacka kommuns geografiska område. Kommunens egen 
personal arbetar med planering, information och administration. All byggnation sker via entreprenörer. 

Verksamheterna för Vatten, Avfall och Bredband är taxefinansierade. 

Projekt & Bygg 

Verksamheten består av två enheter: Projektledning och Byggledning. 

Verksamheten ansvarar för planering och genomförande av förvaltningens investeringsprojekt. Verksamheten 
samordnar och utvecklar förvaltningens upphandlingar. 

Kund & Verksamhetsstöd 

Verksamheten består av tre enheter: Kund & Kommunikation, Depå & Internstöd samt Kansli. 

Verksamheten tar ansvar för att Teknik kan uppfylla sitt uppdrag gentemot invånarna på ett effektivt och 
rättssäkert sätt med kundresan i fokus och ett bra bemötande av våra kunder och invånare. Verksamheten stödjer 
och underlättar för chefer och medarbetare inom processerna administration, informationshantering, 
kommunikation och säkerhet. Verksamheten ansvarar också för färdtjänsten i kommunen. 

Trafik & Utemiljö  

Verksamheten består av fem enheter: Planering & Utformning, Anläggning & Utveckling, Drift Gata, Drift Park 
och Drift Fritidsanläggningar. 

Verksamheten ansvarar för alla förvaltningens uppgifter där kommunen är huvudman vad gäller gatu- och 
väghållning, belysning, lokal trafiksäkerhet, parkering, förvaltning av parker, lekplatser och allmän platsmark. 
Verksamheten ansvarar för renhållning av allmän platsmark samt övrig mark enligt lagen om renhållning. 
Dessutom utförs drift och underhåll åt förvaltningen för Kultur och fritid på badplatser, idrottsplatser, 
motionsspår med mera. 

Verksamheten ansvarar för utredning, planering, projektering, projektledning, styrning och strategisk planering 
inom hela Trafik & Utemiljöverksamheten. Verksamheten är portföljägare för förvaltningens 
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investeringsportfölj avseende Trafik & Utemiljödelar. 

Enheterna HR, Ekonomi och Utveckling 

Uppdraget för dessa tre områden är att stödja och styra förvaltningen i enlighet med lagstiftning, styrande 
dokument och utvecklingsbehov. Enheterna ska underlätta för chefer och medarbetare så att Teknik kan 
uppfylla sitt uppdrag gentemot invånarna på ett effektivt och rättssäkert sätt. 

Geografisk placering 

Medarbetarna är lokaliserade till flera platser. Driftenheterna för Rörnät, Trafik & Utemiljö samt Depå & 
Internstöd finns på Teknikens Hus, Dricksvatten på vattenverket vid Fjärås Bräcka och Avloppsrening vid 
kommunens fyra avloppsreningsverk. Förvaltningens ledning samt administrativa och planerande funktioner 
inom VA, avfall, bredband, trafik- och utemiljö samt byggprojekt finns i Stadshuset. På Teknik arbetar cirka 
250 personer. Under sommaren förstärker vi ytterligare med säsongsarbetare. 
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2 Så styrs Kungsbacka  

Den övergripande styrningen av kommunen beskrivs mer utförligt i kommunens budgetdokument. Här följer ett 
utdrag från Kommunbudget 2025: 

Det kommunala uppdraget 

Politiker på riksnivå styr kommunen genom att stifta lagar och förordningar. Det gör de också genom 
internationella överenskommelser med EU, FN och andra, exempelvis Agenda 2030. Lokalt i Kungsbacka styr 
politikerna i kommunfullmäktige, kommunstyrelsen och nämnder bland annat genom att fördela resurser och 
sätta mål för verksamheterna. Det kommunala uppdraget innefattar att främja demokrati, samhällsutveckling 
och tillhandahålla god kommunal service. 

Principer som vägleder oss 

Att ha långsiktighet 

Vi bedriver en hållbar verksamhet för både nuvarande och framtida generationer. Vi använder omvärldsanalys 
och scenarier för att förutse framtida behov, utmaningar och möjligheter. 

Att arbeta som ETT Kungsbacka 

Tillsammans med alla som bor, verkar och vistas i kommunen gör vi det bästa vi kan med våra gemensamma 
resurser. Som Ett Kungsbacka är helheten större än summan av delarna, och vi tar oss an utmaningar utan en 
uppdelning i vi och dom. Vårt fokus ligger på hela kommunen, snarare än enskilda verksamheter, vilket innebär 
en strävan efter likvärdighet, även om det inte alltid blir lika överallt. 

Att arbeta med förnyelse och innovation 

Förnyelse innebär att lösa uppdrag på nya, innovativa sätt. Det kan innebära nya tjänster, nya sätt att erbjuda 
tjänster, förändrade arbetssätt, nya organisatoriska lösningar och samarbetsformer men också att sluta göra vissa 
saker eller uppgifter. 

Att arbeta med medskapande med dem vi är till för 

Vi hanterar utmaningar och finner nya lösningar tillsammans med dem vi är till för. Medskapande säkerställer 
även att vår service och välfärd fortsätter vara relevant för kommunens invånare. 

Att samarbeta med andra för att få kraft i uppdraget 

Genom samarbete med civilsamhället, näringslivet, akademin och andra offentliga aktörer främjar vi innovation, 
resurseffektivitet och legitimitet, och tar vara på den potential som finns. 

Strategisk, taktisk och operativ styrning 

Strategisk styrning �± att peka ut riktning vart vi ska 

På en hög strategisk nivå planerar politiken och följer upp långsiktiga mål och ambitioner för kommunen. 

Vision 2030: Visionen skildrar den långsiktiga utvecklingen för att möta behoven inom arbete, boende, trygghet, 
utbildning och upplevelser, attrahera företag och hantera Kungsbacka stads tillväxt. 

Mål och direktiv: Utifrån visionen fastställer kommunfullmäktige långsiktiga mål för mandatperioden med 
specifika fokusområden för kraftsamling. Politikerna kan ompröva målen och fokusområdena vid nytt budgetår. 
Politikerna kan också besluta om årliga direktiv för prioriterade förändringsområden. Varje nämnd, med 
undantag för valnämnden, överförmyndare i samverkan och revisionen, ansvarar för att bidra till att kommunen 
som helhet når målen och direktiven. 

Ekonomistyrning och resurstilldelning: Fullmäktige beslutar om hur resurserna ska fördelas till nämnder och 
styrelse baserat på förväntad befolkningsutveckling. Nämndernas politiker ansvarar sedan för 
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resursfördelningen till verksamheterna och att utveckla och följa upp verksamhetens kvalitet och ekonomi enligt 
politiska beslut. 

Taktisk styrning - att göra rätt saker 

På den taktiska nivån fokuserar kommunen på att planera och följa upp den politiska viljan och säkerställa att vi 
gör rätt saker för att nå de strategiska målen. Då behöver vi ha förmåga att balansera två sätt att arbeta med 
förändring. Dels förbättring genom effektivisering av det vi redan gör idag, dels förnyelse inför framtiden 
genom innovation. Förnyelse handlar om att utforska och testa nya lösningar i nära samarbete med dem vi är till 
för. Det kan också innebära att sluta göra saker. Genom att balansera den så kallade tvåhäntheten säkerställer vi 
att vi fortsatt är relevanta för de vi är till för. 

Operativ styrning - att göra saker rätt 

På den operativa nivån fokuserar kommunen på att planera, genomföra och följa upp genom att leverera välfärd 
och service för dem vi är till för. Det handlar också om att genomföra de förändringsinsatser som krävs för att 
uppnå de nyttor som ska realiseras. Detta kan innebära utveckling av förmågor, arbetssätt eller processer. 
Förändringsinsatserna kan vi göra antingen i form av mindre förbättringar i kärnverksamheten eller som 
förnyelseinsatser i form av tillfälliga arbeten med hjälp av projekt och uppdrag. 

Kultur - det mänskliga perspektivet 

Kulturen ger vägledning i det dagliga arbetets beslut och handlingar. Styrningen grundar sig på förtroende 
mellan politiker, tjänstepersoner, chefer, medarbetare samt mellan kommunen och dess invånare, företag och 
organisationer. I Kungsbacka kommun ska ledare och medarbetare agera som förebilder, inspirera och visa 
omtanke, och de förväntas driva utveckling och förändring både individuellt och tillsammans. Detta stärker 
motivation, arbetsglädje, engagemang, välmående och personlig utveckling. Vi kallar det utvecklande ledarskap 
och medarbetarskap. Vår kultur är baserad på hörnstenarna att välkomna, göra nytt, samarbeta och leverera 
utifrån visionen 2030, där det står att här arbetar människor som vill, vågar och kan. 

Planering och uppföljning 

Kommunbudget och plan 

Enligt kommunallagen ska kommunen varje år upprätta en budget för kommande kalenderår och en plan för de 
två efterföljande åren. I Kungsbacka kallar vi själva budgetdokumentet för Kommunbudget. Denna budget och 
plan beslutas av kommunfullmäktige i juni och arbetas fram av budgetberedningen, som består av 
kommunstyrelsens arbetsutskott. Baserat på kommunbudgeten tar nämnderna fram nämndbudgetar, som 
beslutas senast i december 

Uppföljning 

Uppföljningen är central för att utvärdera resultat och integrera erfarenheter tillbaka i framtida planering. Ett 
aktivt arbete med uppföljning och intern kontroll ökar förutsättningarna att målen nås och lagstiftning efterlevs. 
Kommunstyrelsen analyserar kommunens resultat i den årliga gemensamma uppföljningen i samband med 
delårs- och årsbokslut. 

Förnyelse av kommunens styrmodell 

Kommunstyrelsen har i november 2023 gett kommundirektören i uppdrag att utveckla en ny styrmodell. Med 
tanke på de ökade utmaningarna i en snabbföränderlig och alltmer komplex värld, måste kommunen anpassa sin 
styrning. Det behövs för att säkerställa en hållbar och demokratisk välfärd trots begränsade resurser, 
klimatförändringar och globala kriser. Den nya styrmodellen ska inte bara förbättra kärnverksamheten utan 
också förnya inför framtiden, skapa värde för invånarna och möta välfärdsutmaningarna hållbart. 
Kommunstyrelsen återremitterade förslaget till förvaltningen den 20 augusti för ytterligare bearbetning. 
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2.1 Så här styr nämnden  

Nämnden styr genom att sätta mål och utfärda direktiv samt begära uppföljning av verksamheten i samband med 
delår 1 och 2 samt vid årsredovisningen. Vissa verksamheter kan följas upp oftare än så. Under 2025 kommer 
särskild vikt läggas vid ekonomisk uppföljning av projektet Framtidens avloppsrening. Nämnden håller ca tio 
möten varje år samt har därtill ett arbetsutskott som fungerar i första hand som Trafiknämnd. Även andra frågor 
kan hanteras av arbetsutskottet t ex beslut om omfördelning av investeringsmedel mellan olika 
investeringsportföljer.  
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3 Visionen visar vart vi vill  

Visionen är en ledstjärna för kommunens långsiktiga utveckling. Den beskriver hur vi vill att det ska vara i 
Kungsbacka kommun år 2030, och lyfter fram viktiga utvecklingsområden för framtiden. 

I Kungsbacka växer framtiden 

I Kungsbacka skapar vi det goda livet tillsammans. Vi är öppna, trygga och nytänkande. Varje människas 
potential tas till vara och näringslivet blomstrar. Här växer du hela livet. 

Kungsbacka är en naturskön och dynamisk tillväxtkommun. Hit är alla lika välkomna, och möjligheterna till 
utveckling är goda för både individen, gruppen, föreningen och företaget. 

Den valfrihet, mångfald och livskvalitet som präglar vardagen här lockar ständigt nya invånare. Växtkraften ger 
oss mer resurser till den gemensamma välfärden �± så att alla kan utvecklas och leva det goda livet, hela livet. 

Vi växer i regionen genom att planera och bygga strategiskt. Samhället utvecklas på ett hållbart sätt: socialt, 
ekologiskt och ekonomiskt. Vi lever inte över naturens tillgångar. 

Mångfald, puls och nära till naturen 

Kungsbacka är en sammanhållen, grönskande och lättillgänglig stad med tydlig profil och egen identitet. Staden 
växer och blir ett mer framträdande nav i kommunen. Här finns attraktiva bostäder för alla smaker, som möter 
behoven hos olika generationer och livsstilar. Mångfalden speglas i den inspirerande byggnadsmiljön där 
tradition möter innovation och där mötesplatserna är många. Utbudet av affärer, kultur och nöjen är stort. 

Staden är lättillgänglig och har goda kommunikationer med kommunens orter och omvärld. Välplanerad 
infrastruktur och lättillgänglig kollektivtrafik minimerar transporternas miljöpåverkan. 

Hav, öppna landskap och skogsbygd �± vi förvaltar våra fantastiska naturmiljöer så att även kommande 
generationer ska kunna njuta av den välgörande naturen, mitt i vardagen. 

Staden, landet, handeln, kulturlivet och naturen lockar turister och besökare till hela kommunen. 

Västsveriges bästa företagsklimat 

Kungsbacka kommun är känd för sitt goda värdskap och är det självklara valet för företag som vill etablera sig i 
Västsverige. Vi har det bästa klimatet för entreprenörer. 

Här är det lika naturligt att starta företag som att vara anställd. Entreprenörslusten väcks till liv redan i skolan, 
och samarbetet mellan skola, akademi och näringsliv utvecklar företagsamheten i hela kommunen. 

Vi utvecklas hela livet 

I våra skolor utvecklar var och en sin fulla kapacitet i en kreativ miljö där alla tar ansvar, visar respekt och bryr 
sig om varandra. Alla elever lämnar skolan med god kompetens, god självkänsla och stark framtidstro. 

Livslångt lärande är en självklarhet. När vi växer som människor utvecklas både näringslivet och samhället i 
stort. 

Aktiviteter som engagerar, inspirerar och berikar livet 

Här har alla ett rikt fritids- och kulturliv med både bredd och spets. Mångfalden av aktiviteter, upplevelser och 
gemenskaper främjar hälsa, välmående och kreativitet. Framåtanda, mångfald och öppenhet spirar i nätverk och 
föreningar. 

Vi är delaktiga i samhällets utveckling och får spännande saker att hända. 

Den nytänkande kvalitetskommunen 

Kungsbacka kommun möter utmaningar med mod, nytänkande och samarbete. Vi löser vårt uppdrag på ett 
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innovativt sätt som överträffar invånarnas förväntningar, och är en förebild för andra. Här jobbar människor som 
vill, vågar och kan. 
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4 Omvärldsanalys  

I kommunen tar vi regelbundet fram en omvärldsrapport som vi kallar Kungsbacka i världen. Rapporten som 
bygger på hundratals olika källor tas fram av en arbetsgrupp i kommunen med deltagare från samtliga 
förvaltningar, med inspel från många specialister och sakkunniga. Den kommungemensamma omvärldsanalysen 
finns i sammanfattad form i Kommunbudget 2025, plan 2026-2027. Rapporten Kungsbacka i världen publiceras 
på kungsbacka.se där också Kommunbudgeten finns. 

Nämndens omvärldsanalys 
Nämnden vill särskilt framhålla följande för nämnden viktiga områden för att förhålla oss till och agera på. 
Fördjupningarna här avser hur Teknik kan komma att påverkas inom de utpekade fem megatrenderna. 

Megatrenden Befolkning-Befolkningsprognoserna är alltmer osäkra. Då infrastrukturutbyggnad och underhåll 
är väldigt trögrörliga och långsiktiga processer är det viktigt att göra kloka avvägningar mellan utbyggnad 
kontra reinvesteringar och också göra sådana investeringar som har hög egenfinansieringsgrad av de boende d v 
s inte är så kostnadsdrivande på våra avgifter. Vi kan också bidra till folkhälsan genom våra utemiljöer och att 
agera möjliggörare för invånare, företag och civilsamhälle. 

Megatrenden Globalisering- Nämnden bedriver viss samhällsviktig verksamhet främst inom 
dricksvattenförsörjning som är viktig att ha beredskap inom och att upprätthålla i ett ansträngt läge. Även 
terrorhot och andra angrepp behöver kunna förebyggas och hanteras. En globaliserad ekonomi påverkar 
prisnivåer vilket kan påverka vår verksamhet snabbt och kraftigt såsom under 2023 både genom prisnivåer och 
varubrist på kritiska ämnen och komponenter.  Vi kan dra nytta av spridning av kompetens och utveckling som 
sker globalt t ex teknikutveckling såsom AI-stöd. 

Megatrenden Klimat och Miljö - Behov av klimatanpassningar blir alltmer påtagliga och behöver därför 
planeras in både ekonomiskt och personellt för att hinna genomföras snabbare än den takt väderrelaterade 
händelser orsakar skada på invånares egendom eller stör samhällets rytm och drift i övrigt. Våra utemiljöer 
bidrar till förståelsen och intresset för naturen och är en förutsättning för utvecklade ekosystemtjänster. 
Hållbarhetskrav vid inköp kan driva produktutveckling i det fall den inte redan sköts av marknaden själv. Även 
dricksvattenförsörjningsfrågan på kort och långt sikt i Kungsbacka och GR och Halland väljer vi att avisera 
under den här punkten av omvärldsanalysen.  

Megatrenden Teknikutveckling-Vår verksamhet kan revolutioneras med hjälp av ny teknik. På så sätt kan vi 
klara omställningsbehovet och frigöra resurser eller klara kompetensutmaningen bättre. Nya arbeten kommer 
växa fram där andra försvinner. En ständig kompetensutveckling hos våra medarbetare blir nödvändig. 
Datadrivna beslut t ex inom en digital samhällsbyggnadsprocess där exploatörer kan sköta mer själva på kortare 
tid och med större frihet gynnar tilltron till oss som myndighet och underlättar samhällsbyggandet. 

Megatrenden Värderingar- Kungsbacka är en kommun som vuxit mycket över tid och står inför 
trappstegseffekter inom infrastrukturområdet liksom stora reinvesteringsbehov. Att göra rätt avvägningar inom 
området för att hålla taxeökningarna på en rimlig och accepterad nivå är viktigt för att bibehålla relevansen och 
tilltron till oss som kommun samtidigt som vi genomför åtgärder som upplevs som kloka av de som ska betala 
för dem. Vi har en möjlighet bygga framtidstro och stärka demokratin genom att möjliggöra för samhällets 
invånare och företagare att skapa framtidens Kungsbacka tillsammans och tillsammans med oss. 
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5 Mål 

Kommunens främsta styrdokument är visionen. Där har kommunfullmäktige gett uttryck för hur politikerna vill 
se kommunens långsiktiga utveckling. 

Med visionen som bas, en utblick i omvärlden och analys av tidigare års uppföljningar beslutar fullmäktige om 
kommunövergripande mål. De kommunövergripande målen har sin utgångspunkt i utvecklingsområdena som 
visionen lyfter fram samt de utmaningar som kommunen står inför. Målen är ett tydligt riktmärke för 
utvecklingen av kommunen som helhet och beskriver vad nämnderna och dess verksamheter ska uppnå. 

Varje mål har några fokusområden där det behövs kraftsamling. Målen gäller för alla nämnder förutom 
Valnämnden, Överförmyndare i samverkan och Revisionen. Nämnden ska planera sin verksamhet utifrån de 
kommunövergripande målen, vilket görs genom att sätta nämndmål utifrån fokusområdena. Nämnden kan också 
utgå direkt ifrån de kommunövergripande målen i sitt arbete. Måluppfyllelse följs upp i delårsrapporten och 
årsredovisningen. Eftersom målen gäller hela mandatperioden kan omfattningen av nämndernas arbete med de 
olika målen variera mellan åren. 

Förvaltningen ansvarar för att ta fram en genomförandeplan med aktiviteter för att nå målen samt följa upp den 
och redovisa till nämnden. Förvaltningarna också en kommungemensam genomförandeplan med prioriterade 
initiativ som syftar till att nå resultat inom komplexa områden som förvaltningarna inte kan lösa på egen hand. 

Samordning 

Kommunstyrelsen har en samordnande roll med ett särskilt ansvar för de kommunövergripande målen. Övriga 
nämnder arbetar aktivt för att bidra till måluppfyllelse. Samordningsansvaret innebär att kommunstyrelsen tar 
fram underlag för utveckling och förbättring av målen. Kommunledningskontoret ansvarar för att sammanställa 
vad nämnderna gör för att bidra till måluppfyllelse samt att följa upp arbetet och göra en samlad analys. 

 

Nämndens målarbete för 2025 i stort 

Nämnden behåller nuvarande mål för 2025. De utgår från de mål som kommunfullmäktige satt upp för att 
behålla en röd tråd enligt strukturen nedan där nämndens mål redovisas som undermål till 
Kommunfullmäktigemålen.  
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Utöver arbete i den här riktningen under 2025, precis som under 2024, behöver vi även fokusera på: 
 
1)Förbättrad kommunikation med våra invånare och företagare samt  
 
2)Val av investeringstakt så att kostnaderna för investeringar över tid ryms inom vår driftbudget som i sin tur 
ska bygga på rimlig avgiftshöjning inom våra avgiftsfinansierade områden. 
 

 

5.1 En attraktiv kommun att bo, verka och vistas i  

Beslutats av 
Kommunfullmäktige 

Fokusområden 
- I Kungsbacka finns attraktiva bostäder för olika behov, generationer och livsstilar. 
- Kungsbacka har välkomnande och trygga miljöer. 
- I Kungsbacka finns mötesplatser för samvaro, rekreation, upplevelser och kreativa utbyten. 
- I Kungsbacka är man trygg och får en god omsorg när man behöver stöd för att få livet att fungera 

Indikator  Utfall 2022  Utfall 2023  Utfall 2024  
Målsättnin

g 2025 

Antal påbörjade bostäder 848 165 141 Öka 

Antal färdigställda bostäder 363 319 109 Öka 

Anmälda brott per invånare (antal/100 000 
invånare) 5 691 6 475  Minska 
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Indikator  Utfall 2022  Utfall 2023  Utfall 2024  
Målsättnin

g 2025 

Brukarbedömning hemtjänst äldreomsorg, 
helhetssyn 90 % 91 %  Öka 

Brukarbedömning särskilt boende äldreomsorg, 
helhetssyn 74 % 76 %  Öka 

Brukarbedömning individ- och familjeomsorg totalt 
- helhetssyn 88 %   Öka 

5.1.1 Vi erbjuder en digital sammanhållen samhällbyggnadsprocess i Kungsbacka 

Beslutats av 
Nämnd 

5.1.2 Vi underlättar för alla tillväxtkreatörer och möjliggör livet mellan fasaderna 

Beslutats av 
Nämnd 

5.2 En hållbar utveckling och en hälsosam miljö  

Beslutats av 
Kommunfullmäktige 

Fokusområden 
- Kungsbacka växer med en långsiktigt hållbar ekonomi.  
- Kungsbacka ska verka för ett fossilfritt och cirkulärt samhälle som också skyddar och främjar biologisk 
mångfald.  
- Kungsbacka ska verka för ett socialt hållbart samhälle.  
- Unga i Kungsbacka mår bra såväl fysiskt som psykiskt. 

Indikator  Utfall 2022  Utfall 2023  Utfall 2024  
Målsättnin

g 2025 

Andelen elever som skattat sin egen 
livstillfredsställelse som god eller mycket god 
under elevhälsosamtalet,  ÅK 4 i % 
- Flickor.(Elevhälsan i Kungsbacka utvecklar 
metod utifrån hälsosamtal med elever.) 

88 % 85 %  Öka 

Andelen elever som skattat sin egen 
livstillfredsställelse som god eller mycket god 
under elevhälsosamtalet,  ÅK 4 i % - Pojkar. 
(Elevhälsan i Kungsbacka utvecklar metod utifrån 
hälsosamtal med elever.) 

90 % 91 %  Öka 

Andelen elever som skattat sin egen 
livstillfredsställelse som god eller mycket god 
under elevhälsosamtalet,  ÅK 8 i % 
- Flickor.(Elevhälsan i Kungsbacka utvecklar 
metod utifrån hälsosamtal med elever.) 

72 % 79 %  Öka 
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Indikator  Utfall 2022  Utfall 2023  Utfall 2024  
Målsättnin

g 2025 

Andelen elever som skattat sin egen 
livstillfredsställelse som god eller mycket god 
under elevhälsosamtalet,  ÅK 8 i % 
- Pojkar.(Elevhälsan i Kungsbacka utvecklar 
metod utifrån hälsosamtal med elever.) 

93 % 92 %   

Andelen elever som har skattat sin egen 
livstillfredsställelse som god eller mycket god 
under elevhälsosamtalet, Gymnasiet ÅK 1 i% 
- flickor. 

65 % 73 %  Öka 

Andelen elever som har skattat sin egen 
livstillfredsställelse som god eller mycket god 
under elevhälsosamtalet, Gymnasiet ÅK 1 i% 
- pojkar. 

85 % 86 %  Öka 

Avfall från hushåll ska minska med 30% per 
invånare från 2020 till 2030. Startvärde 100, 
målvärde 2030 är 70. 

97   Minska 

Avfall från kommunens verksamheter ska minska 
med 40 % per heltidsanställd. Startvärde 100, 
målvärde 2030 är 60. 

84,5   Minska 

Utsläpp till luft av växthusgaser totalt, ton CO2-
ekv/inv (Kolada) 2,27   Minska 

Fossiloberoende personbilar, andel av totalt antal 
bilar i det geografiska området, (Kolada) 21,2 % 24,1 %  Öka 

Slutanvändning av energi inom det geografiska 
området, MWh/inv (Kolada) 7   Minska 

Matens klimatpåverkan från de offentliga 
måltiderna ska minska räknat i kg CO2-ekv/kg 
livsmedel. Målsättningen är 1,0 år 2030. 

1,86 1,79  Minska 

Ekologisk status i Kungsbackafjorden (VISS)    Öka 

Skyddad natur totalt, andel (Kolada) 7,4 % 7,4 %  Öka 

Vattendrag med god ekologisk status, andel 
(Kolada) 18,5   Öka 

Fossiloberoende personbilar i 
kommunorganisationen, andel (%) 94,6 % 96,2 %  Öka 

Andelen återbrukade möbler    Öka 

Kommunens verksamheters elförbrukning, total 
(kWh)    Minska 

5.2.1 Vi bidrar stort till det hållbara Kungsbacka ur ett ekonomiskt, ekologiskt och socialt 
perspektiv 

Beslutats av 
Nämnd 
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5.3 Bästa företagsklimatet i Västsverige  

Beslutats av 
Kommunfullmäktige 

Fokusområden 
- Kommunen är en möjliggörare för entreprenörer och företagsamma människor. 
- I Kungsbacka får vi nya arbetstillfällen och snabb etablering både för individer och företag genom samverkan 
mellan näringsliv och utbildning. 

Indikator  Utfall 2022  Utfall 2023  Utfall 2024  
Målsättnin

g 2025 

Insikt, SKRs servicemätning av kommunernas 
myndighetsutövning för företag. Nöjd-kund-index 
utifrån sammanvägt betygsindex 0-100, för hur 
företag i kommunen bedömer Kungsbacka 
kommuns myndighetsutövning, vilket är en viktig 
del av företagsklimatet. 

70 67  Öka 

Svenskt Näringslivs attitydundersökning av 
kommuners företagsklimat. Medelvärde utifrån 
skala 1-6, där företag bedömer företagsklimatet i 
Kungsbacka kommun. 

3,4 3,4 3,8 Öka 

Sysselsatt dagbefolkning, antal    Öka 

Andel av sysselsatt dagbefolkning inom 
Göteborgsregionen 4,9 %   Öka 

Företagsamhet, andel av invånare 16�±74 år 18 %   Öka 

Antal nystartade företag per 1 000 invånare 16�±64 
år (etableringsfrekvens) 12,8   Öka 

5.3.1 Vi agerar möjliggörare för invånare och företagare 

Beslutats av 
Nämnd 

5.4 I Kungsbacka utvecklas vi hela livet  

Beslutats av 
Kommunfullmäktige 

Fokusområden 
- Barn och ungdomar utvecklas för att nå sin fulla kapacitet och god självkänsla. 
- I Kungsbacka stärks individens och familjens egen förmåga att ta hand om sitt liv. 

Indikator  Utfall 2022  Utfall 2023  Utfall 2024  
Målsättnin

g 2025 

Genomsnittligt meritvärde i årskurs 9. Meritvärdet 
utgörs av summan av de 17 bästa betygen i 
elevens slutbetyg och kan max vara 340. 

237 236,5  Öka 
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Indikator  Utfall 2022  Utfall 2023  Utfall 2024  
Målsättnin

g 2025 

Arbetslöshet för ungdomar 16�±24 år i kommunen. 
(Källa: Arbetsförmedlingen och SCB) 1,7 % 1,7 %  Minska 

Genomsnittligt betygspoäng för gymnasiets 
avgångselevers betygspoäng som kan vara max 
20. 

14,4 14,3  Öka 

Andel vuxna personer som inte återkommit till 
försörjningsstöd inom ett år efter avslutat 
försörjningsstöd (%) 

69 % 73 %  Öka 

Kostnad utbetalt ekonomiskt bistånd, kr/invånare 
(Kolada) 376 325  Minska 

5.5 Ett medskapande samhälle och öppen attityd  

Beslutats av 
Kommunfullmäktige 

Fokusområden 
- I Kungsbacka skapar vi förutsättningar för invånare, kunder och företag att vara medskapande i att utforma det 
goda livet. 
- Invånare, företag och besökare känner sig alltid välkomna, sedda och korrekt bemötta i kontakt med 
kommunen. 
- Digitaliseringen gör att vi hittar smartare tjänster och effektivare arbetssätt. 
- Kungsbacka kommun är en attraktiv arbetsgivare med modiga och medskapande medarbetare och ledare. 

Indikator  Utfall 2022  Utfall 2023  Utfall 2024  
Målsättnin

g 2025 

Hållbart medarbetarengagemang, ett index för 
medarbetarnas samlade uppfattning om 
områdena motivation, ledarskap och styrning, 
skala 1-100 enligt Medarbetarenkäten. Mätningen 
görs vartannat år. 

78 76  Öka 

Jämställdhetsindex, Jämix. Antal poäng av max 
180. Jämix beräknas utifrån nio nyckeltal med 
skala 1�±20. 

114 122  Öka 

5.5.1 Vi arbetar både målstyrande och målsökande och ökar takten i vårt innovationsarbete 

Beslutats av 
Nämnd 
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6 Direktiv  

6.1 Direktiv från kommunfullmäktige  

6.1.1 DIREKTIV - INNOVATION OCH OMSTÄLLNING TILL NYA ARBETSSÄTT 

Beslutats av 
Kommunfullmäktige 

Kommunfullmäktiges formulering  
Kungsbacka kommun står inför stora utmaningar kommande decennier. Bland annat handlar det om hur 
välfärden ska bevaras trots kostnadsökningar och kompetensbrist, men också om klimatanpassning och 
omställning av energi- och transportsystem. Innovationskraften och förmågan att nyttja nya tekniska lösningar 
är avgörande för möjligheten att lösa åtskilliga samhällsutmaningar, för att fortsatt vara relevant och möta 
förväntningar från invånare och företagare. För att bygga förmåga till innovationsarbete och digital 
transformation krävs nya kompetenser och arbetssätt, men också en kultur som tillåter experimenterande och 
risktagande. Vi behöver utmana nuvarande arbetssätt och testa saker som vi aldrig testat förut, fast vi kommer 
misslyckas många gånger innan vi träffar rätt.  
 
Nämnderna och kommunstyrelsen får i uppdrag att öka tempot med att förnya verksamheten genom att: 
�‡���E�\�J�J�D���H�Q���N�X�O�W�X�U���V�R�P���L�Q�V�S�L�U�H�U�D�U���R�F�K���W�L�O�O�n�W�H�U���H�[�S�H�U�L�P�H�Q�W�H�U�D�Q�G�H���R�F�K���W�H�V�W�D�Q�G�H�����X�W�I�R�U�V�N�D�Q�G�H���R�F�K���Pedskapande  
�‡���D�N�W�L�Y�W���V�D�P�Y�H�U�N�D���P�H�G���L�Q�Y�n�Q�D�U�H�����F�L�Y�L�O�V�D�P�K�l�O�O�H�����Q�l�U�L�Q�J�V�O�L�Y�����D�N�D�G�H�P�L���V�D�P�W���D�Q�G�U�D���R�I�I�H�Q�W�O�L�J�D���D�N�W�|�U�H�U���I�|�U���D�W�W���K�L�W�W�D��
lösningar 
�‡���|�N�D���D�Q�G�H�O�H�Q���P�n�O�V�|�N�D�Q�G�H���X�W�Y�H�F�N�O�L�Q�J�V�L�Q�L�W�L�D�W�L�Y���P�H�G���I�R�N�X�V���S�n���I�|�U�Q�\�H�O�V�H���R�F�K���H�[�W�H�U�Q���Q�\�W�W�D 
�‡���V�N�D�O�D���X�S�S���Q�\�D���D�U�E�H�W�V�V�l�W�W���R�F�K���V�l�N�H�U�Vtälla att nyttan realiseras 
�‡���X�W�J�n���I�U�n�Q���G�L�J�L�W�D�O�W���I�|�U�V�W 
�‡���N�R�P�S�H�W�H�Q�V�X�W�Y�H�F�N�O�D���R�F�K���I�|�U�V�W�l�U�N�D���P�H�G���Q�\�D���N�R�P�S�H�W�H�Q�V�H�U 
�‡���V�N�D�S�D���l�Q�G�D�P�n�O�V�H�Q�O�L�J�D���W�H�N�Q�L�V�N�D���I�|�U�X�W�V�l�W�W�Q�L�Q�J�D�U�� 
�‡���V�l�N�H�U�V�W�l�O�O�D���D�W�W���W�L�O�O�U�l�F�N�O�L�J�D���P�H�G�H�O���L�Q�R�P���W�L�O�O�G�H�O�D�G���U�D�P���|�U�R�Q�P�l�U�N�V���I�|�U���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�D�U�E�H�W�H���R�F�K���G�L�J�L�W�Dlisering som 
bidrar till framtidens välfärd 

Indikator  Målsättning 2025  

Andel innovationsprojekt som drivits under året Öka 

Andel av bruttokostnaden som avsätts för 
innovationsarbete och digitalisering Öka 

6.1.2 Direktiv - Civil beredskap 

Beslutats av 
Kommunfullmäktige 

Kommunfullmäktiges formulering  
Kungsbacka har i många år arbetat framgångsrikt med krisberedskap och krisledningsförmåga. I takt med att 
omvärlden har förändrats har också vår förmåga till civil beredskap stärkts. Vi ser nu behovet av att genom detta 
direktiv ytterligare förstärka vikten av det arbetet. 
 
Civil beredskap handlar om förmågan att förebygga och hantera fredstida krissituationer, krigsfara och ytterst 
krig. Förmågan skapas i hela samhället, hos myndigheter, kommuner, regioner, företag och frivilliga. Alla som 
bor i Kungsbacka har ansvar för den kommunala, och därmed också nationella, beredskapen. Ansvarsprincipen 
är tydlig med att ansvaret ska ligga så nära där ansvaret finns i vardagen så i kommunen ska alla nämnder ha 
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ansvaret för att sin verksamhet fungerar även vid kris. Det handlar bland annat om att trygga vår infrastruktur, 
vår energiförsörjning samt vår tillgång till livsmedel, dricksvatten och grundläggande hygien. Ibland kan det 
vara  
klokt att göra planering och investeringar gemensamt men varje nämnd behöver ta sitt ansvar och säkerställa sin 
verksamhet, enskilt eller gemensamt. 
 
Den grundläggande principen för civil beredskap är att hela samhället gemensamt och inom sina respektive 
områden tar ansvar för och utvecklar krisberedskapsarbetet. I detta ligger också att enskilda människor utifrån 
sina egna förutsättningar tar ansvar för sin säkerhet. Det man har ansvar för i normalläge ansvarar man också för 
vid kris eller krig. 
 
Under 2025 förväntas samtliga nämnder därför: 
 
�‡���'�U�L�Y�D���H�W�W���D�N�W�L�Y�W���D�U�E�H�W�H���P�H�G���D�W�W���E�n�G�H���S�O�D�Q�H�U�D���R�F�K���L�Q�Y�H�V�W�H�U�D���L���F�L�Y�L�O���E�H�U�H�G�V�N�D�S���X�W�L�I�U�n�Q���V�L�Q�D���E�H�K�R�Y�� 
�‡���3�n�E�|�U�M�D���V�D�P�Y�H�U�N�D�Q���P�H�G���I�U�L�Y�L�O�O�L�J�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�H�U���R�F�K���F�L�Y�L�O�V�D�P�K�l�O�O�H�W�� 
�‡���,���I�|�U�H�N�R�P�P�D�Q�G�H���I�D�O�O���S�n�E�|�U�M�D���V�D�P�Y�H�U�N�D�Q���P�H�G���Q�l�U�L�Q�J�V�O�L�Y�H�W���� 
�‡���6�l�N�H�U�V�W�l�O�O�D���D�W�W���W�L�O�O�l�P�S�O�Lga upphandlingar och nya leverantörsavtal är utformade så att de omhändertar behovet 
av lagerhållning och redundans kopplat till en kris- eller krigssituation. 
�‡���,���I�|�U�H�N�R�P�P�D�Q�G�H���I�D�O�O���O�R�N�D�O�L�V�H�U�D�����S�H�N�D���X�W���R�F�K���S�n�E�|�U�M�D���X�S�S�U�X�V�W�Q�L�Q�J���D�Y���W�U�\�J�J�K�H�W�V�S�X�Q�N�W�H�U�� 
�‡���)�|�U���D�W�W påskynda arbetet med att höja den civila beredskapen avsätter Alliansen i Kungsbacka tio miljoner 
kronor till kommunens finansverksamhet under budgetåret 2025 

 

Nämnden för Teknik är kraftigt berörd av detta direktiv och kommer behöva avropa medel från de medel som 
avsatts för direktivet för att resursförstärka vår organisation tillfälligt under 2025. Då kan vi arbeta tillräckligt 
kraftfullt med direktivet inom nämnden men även tillsammans med andra nämnder och aktörer.  

 

6.1.3 Direktiv - Bättre friskvård i Kungsbacka kommun 

Beslutats av 
Kommunfullmäktige 

Kommunfullmäktiges formulering  
Kungsbacka kommun är, och ska fortsatt vara, en attraktiv arbetsgivare med trygga och friska medarbetare. 
Utöver en höjning av friskvårdsbidraget gör vi också en riktad satsning för att möjliggöra träning eller 
motsvarande friskvårdsaktivitet i anslutning till arbetsdagen. Det är en satsning som ska komma alla 
medarbetare till gagn, men vara särskilt utformad för de som jobbar i våra yttre verksamheter. Exempel på detta 
kan vara medarbetare på stödboenden, skolor eller inom hemtjänsten. Satsningen bör utformas i samråd med 
fackliga parter och utvärderas under 2027 med utgångspunkten att det  
framöver ska utgöra ett varaktigt inslag 
 
�‡���)�U�L�V�N�Y�n�U�G�V�E�L�G�U�D�J�H�W���K�|�M�V���P�H�G�����������N�U�R�Q�R�U���W�L�O�O���� 000 kronor, vilket ska finansieras inom ram.  
�‡���.�R�P�P�X�Q�V�W�\�U�H�O�V�H�Q���I�n�U���L���X�S�S�G�U�D�J���D�W�W���J�H�Q�R�P�I�|�U�D���H�Q���V�l�U�V�N�L�O�G���V�D�W�V�Q�L�Q�J���I�|�U���D�W�W���P�|�M�O�L�J�J�|�U�D���W�U�l�Q�L�Q�J���H�O�O�H�U���P�R�W�V�Y�D�U�D�Q�G�H��
friskvårdsaktivitet i anslutning till arbetsdagen. Satsningen ska särskilt utformas för att möjliggöra deltagande 
av de medarbetare som arbetar på obekväma tider och i alla kommunens verksamheter. Aktiviteter bör tas fram i 
samråd med fackliga representanter. 

6.2 Direktiv från nämnden  
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7 Nämndens kvalitet sdeklarationer  

Område  Beskrivning  

Trafik & Utemiljö �‡���(�I�W�H�U���D�W�W���D�Q�P�l�O�D�Q���N�R�P�P�L�W���L�Q���W�L�O�O���7�H�N�Q�L�N���V�N�D���Y�L���V�n���I�R�U�W���V�R�P���P�|�M�O�L�J�W���V�S�l�U�U�D���D�Y���H�O�O�H�U��
varningsmarkera skador på belysningsanläggning som kan orsaka personskador. 
�‡���9�L���S�U�L�R�U�L�W�H�U�D�U���D�W�W���n�W�J�l�U�G�D���V�O�l�F�N�W��lampa vid övergångsställe, busshållplats, 
gångtunnel eller trappa. 
�‡���)�H�O���S�n���E�H�O�\�V�Q�L�Q�J�V�D�Q�O�l�J�J�Q�L�Q�J���V�R�P���L�Q�Q�H�E�l�U���D�W�W���W�U�H���H�O�O�H�U���I�O�H�U���E�H�O�\�V�Q�L�Q�J�V�V�W�R�O�S�D�U���L���U�D�G��
är ur funktion ska åtgärdas inom tre veckor. Övriga enskilda trasiga lampor byter vi 
antingen vid normalt underhåll eller när vi gör en uppsamling och byter flera 
enskilda 
 trasiga lampor inom samma område. 

När snön faller är det kommunens ansvar att snöröja och halkbekämpa de 
kommunala vägarna.  Vi prioriterar snöröjning för kollektivtrafikens framkomlighet 
tillsammans med framkomlighet för gående- och cyklister högst. Övriga trafikslag 
prioriteras därefter, uppställt blir prioriteringen enligt följande:  
 
Prioritet I: 
Resecentrum 
Gång- och cykelvägar samt busshållplatser.  
Plogning och flisning inom åtta timmar från att snöfallet upphört eller att kommunen 
kallat ut för snöröjning. 
 
Prioritet II: 
Huvudvägnätet. Plogning och flisning inom tio timmar från att snöfallet upphört eller 
att kommunen kallat ut för snöröjning. 
 
Prioritet III: 
Lokalgator. Plogning och flisning inom ett dygn från att snöfallet upphör eller att 
kommunen kallat ut för snöröjning. 

Vi lovar att all form av klotter som uppstår på plats eller egendom som Teknik 
ansvarar för saneras så fort som möjligt. Budskap som är av stötande karaktär 
saneras senast inom 48 timmar om yttertemperatur och väder tillåter. Övrigt klotter 
saneras senast inom en vecka om yttertemperatur och väder tillåter. Vi 
polisanmäler allt klotter. Vi samarbetar med polisen och arbetar för ökad 
samverkan inom klotterbekämpning med övriga parter. 

Vi kontrollerar kommunala lekplatser på allmän platsmark regelbundet och en årlig 
besiktning genomförs. Vi reparerar fel och brister enligt klassificeringen av 
besiktningsanmärkningarna, allvarliga fel (A-fel) åtgärdas omgående samt fel med 
mindre risk för skada (B-fel) så snart som möjligt. 
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Område  Beskrivning  

Vatten & avlopp Vi lovar: 
- Att ge dig information på kommunens hemsida senast inom tre timmar vid 
vattenläckor som berör mer än 20 hushåll, samt informera via sms om färre än 20 
hushåll berörs. 
- Att det finns möjlighet att hämta vatten vid det drabbade området inom fyra 
timmar, om läckan inte är lagad innan dess. 
 
Då vill vi att du som kommuninvånare hjälper oss genom att: 
- Kontrollera vår hemsida innan du ringer för att rapportera att du saknar vatten. 
-  Notera att när vattnet återkommer efter en läcka kan det vara grumligt och/eller 
vitt. Det beror på avlagringar som släpper inifrån rören och på luftbubblor. Det är 
ofarligt och går över, men vänta med att tvätta vittvätt. 
- Ha några större dunkar hemma för att kunna hämta vatten som vi ställer ut i 
tankar vid längre avbrott. 

Vi lovar: 
- Att alltid leverera bra dricksvatten med god kvalitet, vilket vi ser till genom 
provtagning och kontroller.  
- Att förbättra kontrollen genom ny teknik.  
- Att leverera dricksvatten som räcker för hushållens normala behov.  
 
Då vill vi att du som kommuninvånare hjälper oss genom att: 
- Spara på vatten, särskilt när vi går ut med uppmaningar om detta.  
- Ta till dig våra smarta vattentips, till exempel skaffar en regntunna för bevattning i 
trädgården. 
- Ha vatten hemma för att kunna klara dig 72 timmar vid en kris. Se gärna 
krisinformation.se för att lära dig mer om hur mycket vatten, och andra saker, som 
du kan behöva hemma vid en kris! 

Vi lovar:  
- Att allt slam som blir kvar när vi renat vårt avloppsvatten återgår till jordbruket där 
det bidrar till att återföra fosfor och producera nya grödor.  
- Att vårt slam uppfyller nationella krav för vilka halter av olika ämnen som får 
finnas i det. 
 
Då vill vi att du som kommuninvånare hjälper oss genom att: 
- Sluta fulspola! Bara spolar ner bajs, kiss och toapapper i toaletten.  
- Slänga allt annat, till exempel våtservetter, tops, bindor, snus och fimpar i 
soppåsen för brännbart avfall 
- Skaffa en papperskorg i badrummet så att skräp inte hamnar i toaletten.  
- Lämna gamla mediciner på ett apotek. 

Avfall & Återvinning Vi lovar: 
- Att tömma sopkärlen hos dig enligt hämtschemat. 
- Att om tömningen blir försenad informera via hemsidan och avfallsappen. 
- Att vi tömmer senast dagen efter att vi fått in anmälan om missad hämtning. 
 
Då vill vi att du som kommuninvånare hjälper oss genom att: 
- Ställa ut dina kärl på rätt dag och att det är lättillgängligt även vid snö och halka.  
- Vända kärlen med handtagen ut mot vägen för en god arbetsmiljö för de som 
tömmer. 
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Område  Beskrivning  

Vi lovar: 
- Att ta hand om ditt avfall på ett miljöriktigt och ansvarsfullt sätt så att det 
behandlas på godkända anläggningar för att bli till biogas, materialåtervinnas, 
energiåtervinnas eller i sista hand deponeras. 
- Att ge dig information om hur du ska sortera ditt avfall, exempelvis via utskick, 
hemsidan, avfallsappen och personal på återvinningscentralerna.  
 
Då vill vi att du som kommuninvånare hjälper oss genom att: 
- Sortera ditt avfall enligt gällande regler. 
- Förlänga livslängden på dina prylar så vi tillsammans kan minska mängden avfall.  
- Lämna det som någon annan kan få nytta av till återbruk, istället för att slänga i 
soporna. 

Kungsbacka 
Bredbandsnät 

Vi lovar en snabb felavhjälpning för teleoperatörer och storkunder. På det sättet 
hjälper vi Kungsbackas invånare att ha tillgång till ett stabilt och fungerande nät. 

Kund & Kommunikation Vi lovar: 
- Att när du kontaktar oss på Teknik ger vi dig ett gott bemötande och återkoppling 
inom två arbetsdagar samt svar inom tio arbetsdagar. 
- Att vi håller kontakten tills ditt ärende är avslutat. 
 
Då vill vi att du som kommuninvånare hjälper oss genom att: 
- Använda anvisade kontaktvägar. 
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8 Personalfrågor med kommentarer  

8.1 Kompete nsförsörjning  

Kompetensförsörjningsutmaningen är en utmaning som vi delar med omvärlden, såväl andra delar av offentliga 
organisationer som det privata näringslivet. 

Teknik behöver arbeta med alla delar av Sveriges kommuner och regioners nio kompetensförsörjningsstrategier 
för att uppfattas som en relevant arbetsgivare. 

SKR:s nio kompetensförsörjningsstrategier: 

1. rekrytera och attrahera bredare 
2. synliggöra lön, villkor och förmåner 
3. stärka chefers förutsättningar att leda 
4. främja medarbetares utveckling och möjlighet till omställning 
5. använde kompetensen rätt 
6. utnyttja teknikens möjligheter 
7. arbeta med friskfaktorer 
8. underlätta för fler att arbeta mer och längre 
9. värna arbetstiden 

Under 2025  behöver förvaltningen ha särskilt fokus på chefers förutsättningar att leda, att använda kompetens 
rätt och främja medarbetares utveckling och möjlighet till omställning för att kunna nyttja teknikens 
möjligheter. 

Förvaltningen erbjuder redan i dag heltidstjänster men behöver se över möjligheterna för att fler arbetar längre. 

Vi behöver fortsatt arbeta aktivt med att marknadsföra oss som arbetsgivare, med ambition att väcka intresse för 
det tekniska yrkesområdet för studenter, redan på grundskolenivå, genom att erbjuda PRAO. Härutöver behöver 
vi fortsätta vårt samarbete med utbildningsanordnare genom att erbjuda yrkespraktik och examensarbeten. 

Förvaltningen har redan i dag ett nära samarbete med Kompetenscenter där förvaltningen erbjuder praktik som 
en arbetsmarknadsåtgärd. Som en del i att bidra till ett bättre samhällsklimat och motverka kriminalitet behöver 
förvaltningen utveckla samarbetet för "unga på glid". 

Vidare behöver förvaltningen stärka säkerhetsarbetet och medvetandegöra risker för otillbörlig påverkan för att 
minska sårbarheten i tider av kris och en omvärld där krig tagit plats. 

8.2 Personalmått  

Nyckeltal  Utfall 2021  Utfall 2022  Utfall 2023  Budget 2024  Budget 2025  

Andel heltid 97,9 % 98,3 % 98 %   

Andel män som har heltid 98,6 % 99,3 % 98,6 %   

Antal medarbetare per 
enhetschef 15,5 16,3 11,9   

Medarbetare yngre än 30 år 7,9 % 7,7 % 8,4 %   

Medarbetare 30 - 39 år 20,2 % 22,4 % 21,6 %   

Medarbetare 40 - 49 år 27,8 % 26 % 23,2 %   

Medarbetare 50 - 59 år 27,4 % 27,2 % 28 %   
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Nyckeltal  Utfall 2021  Utfall 2022  Utfall 2023  Budget 2024  Budget 2025  

Medarbetare 60 år och äldre 16,7 % 16,7 % 18,8 %   

Sjukfrånvaro Totalt 5 % 5,1 % 4,1 %   

Sjukfrånvaro Kvinnor 3,2 % 4,8 % 4,5 %   

Sjukfrånvaro Män 6 % 5,3 % 3,9 %   

Korttidssjukfrånvaro 2,4 % 3 % 2,7 %   

Korttidssjukfrånvaro Kvinnor 1,9 % 2,9 % 2,8 %   

Korttidssjukfrånvaro Män 2,8 % 3,1 % 2,7 %   

Långtidssjukfrånvaro 2,5 % 2,1 % 1,4 %   

Långtidssjukfrånvaro Kvinnor 1,4 % 1,8 % 1,7 %   

Långtidssjukfrånvaro Män 3,3 % 2,3 % 1,2 %   

Sjukfrånvaro, andel av 
sjukfrånvaro 60 dagar eller 
mer Kvinnor 

33,9 % 18,2 % 21,7 %   

Sjukfrånvaro, andel av 
sjukfrånvaro 60 dagar eller 
mer Män 

34,6 % 33,4 % 16,6 %   

Anställda totalt 252 246 250   

Anställda andel kvinnor 40,1 % 39,8 % 41,6 %   

Anställda andel män 59,9 % 60,2 % 58,4 %   

Frisknärvaro 60,5 % 50 % 55,5 %   

Frisknärvaro Kvinnor 65,1 % 53,9 % 56,3 %   

Frisknärvaro Män 57,7 % 47,4 % 54,9 %   

Sjukfrånvaro, andel av 
sjukfrånvaro 60 dagar eller 
mer 

34,4 % 27,8 % 18,9 %   

Medelålder 47 47 47   

Personalomsättning 8 % 15,2 % 9,1 %   

Vi har inga styrande nyckeltal eller målvärden för 2025 och framåt för något av måtten ovan. Samtliga bedöms ligga på en rimlig nivå 
idag. Dock behöver vi vara uppmärksamma på om trender bryts och trender ssom t ex sjunkande sjukfrånvaro är önskvärd. 

8.3 Arbetsmiljö  

Vi står inför mycket som är nytt som känns osäkert även om det också kommer innebära många möjligheter på 
ett eller annat sätt. 

Utvecklande ledarskap och utvecklande medarbetarskap är verktygen för att ta oss an utmaningarna i osäkerhet. 
Vi behöver ha goda förutsättningar för chefer att leda i osäkerhet och chefer behöver stärka medarbetare att våga 
växa eller växla. 

Minskade resurser medför behov av omställning. Förvaltningen behöver som samhället i övrigt, följa den 
digitala utvecklingen och där så är möjligt nyttja nya tekniska lösningar där de kan bidra till effektivare 
arbetssätt. 
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Denna omställning behöver genomsyras av delaktighet för att skapa förutsättningar för medarbetare, att se sin 
del i sammanhanget och förståelse för de omställningar som behöver genomföras. Detta i syfte att bidra till 
motivation, engagemang och en positiv inställning att följa med i utvecklingen framåt. 

8.3.1 Arbetsmiljömål 

Kommunens övergripande mål för arbetsmiljöarbetet 

�x Ingen ska drabbas av ohälsa eller skadas på grund av sitt arbete. 
�x Sjukfrånvaron ska minska. 
�x Alla chefer har kunskap om aktuell lagstiftning gällande arbetsmiljöområdet, samt dess tillämpning. 
�x Alla medarbetare har möjlighet att ta de raster och pauser de behöver under arbetsdagen. 
�x Medarbetarna upplever balans mellan krav och resurser i arbetet. 

Förvaltningen kommer arbeta med samtliga av kommunens övergripande arbetsmiljömål 

Vi arbetar för att ta fram, implementera och följa rutiner för olika arbetsmoment som bidrar till trygg och säker 
arbetsmiljö med ambitionen att: Ingen ska drabbas av ohälsa eller skadas på grund av sitt arbete. 

Vi följer upp sjukfrånvaron och tillser att vi har effektiva rehabiliteringsprocesser i syfte att sjukfrånvaron ska 
minska. 

Vi har rutiner och lagmatriser med gällande lagstiftning inom arbetsmiljöområdet som stöd för chefer och 
medarbetare. 

Vi arbetar för att följa lagstiftning gällande arbetstider med förutsättning för medarbetare att ta de raster och 
pauser som behövs under arbetsdagen. 

Vi ser över uppdrag och organisation i syfte att eftersträva balans mellan krav och resurser i arbetet. Vi har en 
utmaning i att kompetensförsörja vår verksamhet som kan medföra höga arbetstoppar vid vakanser. Vi tar stöd 
av konsulter där det är lämpligt och tillgång till konsulter finns. . 
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9 Ekonomi med kommentarer  

Kommunfullmäktige beslutade 13 juni 2024 om Kommunbudget 2025 och plan 2026-2028. 

Följande avsnitt behandlar ramfördelning av driftbudget 2025 och sammandrag investeringsbudget 2026-2030. 

9.1 Driftbudget  

9.1.1 Skattefinansierad verksamhet 

Ramfördelning driftbudget  

Ramfördelning/ anslags bindningsnivå  Bokslut 2023  Budget 2024  Budget 2025  

Verksamhetens intäkter 110 471 97 773 80 000 

Verksamhetens kostnader -337 565 -345 000 -350 480 

varav personalkostnader -93 301 -94 500 -100 500 

varav verksamhetskostnader -157 951 -145 000 -131 580 

varav kapitalkostnader -86 313 -105 500 -118 400 

Summa -227 094 -247 227 -270 480 

Kommentarer till ramfördelning driftbudget  
Den skattefinansierade verksamheten är 2025 tilldelad ca 270 miljoner kronor. Av dessa utgör ca 118 miljoner 
kronor kapitalkostnader för investeringar. Av budget utgör ca 38 miljoner kronor interna köp exempelvis hyror, 
fordon, tjänster och system. 

Ramtilldelningen medför att alla nämnder erhåller en generell uppräkning om 3,0 procent av priser och löner 
inklusive arbetsgivaravgifter med 3,0 procent. 

Jämfört med nämndbudget 2024 har kapitalkostnaderna ökat med ca 13 miljoner kronor. Personalkostnaderna 
förväntas öka under 2025 gentemot 2024 på grund av löneökningar men också på grund av nyanställningar. 
Vidare har förvaltningen sett över sina verksamhetskostnader och anpassat dessa till rådande budgettilldelning. 

Förändrade principer för budgetering där all internhandel som tidigare gick via ett centralt ansvar numera går ut 
direkt på respektive ansvar medför att intäkterna ser lägre ut än tidigare år, men det är endast de intern-interna 
intäkterna som minskat, externa intäkter kommer att öka mellan åren då taxeökningarna genererar intäkter hela 
året. 

Under 2025 genomförs en förstudie beträffande möjligheterna att bygga fyra körfält längs Arendalsleden på 
sträckan mellan Varlavägen och Göteborgsvägen. 

Under 2025 kommer arbetet med stadens fysiska skydd att gå in i nästa skede och säkerhetshöjande åtgärder i 
syfte att öka skyddet mot fordonsattacker kommer genomföras på allmänna platser. 

9.1.2 Bredband 

Ramfördelning driftbudget  

Kungsbacka Bredband  Bokslut 2023  Budget 2024  Budget 2025  

Intäkter 37 013 39 200 41 969 

Kostnader -36 145 -38 300 43 144 
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Kungsbacka Bredband  Bokslut 2023  Budget 2024  Budget 2025  

Resultat 868 900 -1 175 

Bokslutsdisposition -868 -900 1 175 

Resultat 0 0 0 

Kommentarer till ramfördelning driftbudget  
Kommunen tillhandahåller genom Kungsbacka Bredbandsnät idag kommunikationstjänster till kommunens 
egna verksamheter samt operatörer, företag och medborgare i kommunen. Kungsbacka Bredbandsnät verkar på 
en öppen marknad med hög utvecklingstakt. 

Nämnden för Teknik har föreslagit en oförändrad taxa för 2025. Kungsbacka Bredbandsnät budgeterar ändå ett 
underskott då budgeterade kostnader överstiger budgeterade intäkter med ca 1,2 miljoner kronor. 

9.1.3 Vatten och avlopp 

Ramfördelning driftbudget  

Vatten & Avlopp  Bokslut 2023  Budget 2024  Budget 2025  

Intäkter 205 162 220 000 258 700 

Kostnader -213 260 -220 700 -258 700 

Resultat -8 098 -700 0 

Bokslutsdispositioner 8 098 700 0 

Resultat  0 0 

Kommentarer till ramfördelning driftbudget  
VA-verksamheten växer i takt med Kungsbackas utveckling och genom att befintlig bebyggelse som har behov 
av kommunalt vatten och avlopp ansluts. 

Nämnden för Teknik har föreslagit en höjning av taxa 2025 med 19 procent. Behovet av ökning beror till största 
delen av ökade kostnader för el och för att behoven av stora investeringar de senaste åren ger ökade kostnader 
för avskrivningar och ränta. 

9.1.4 Avfall & Återvinning 

Ramfördelning driftbudget  

Avfall & Återvinning  Bokslut 2023  Budget 20 24 Budget 2025  

Intäkter 96 711 105 200 118 300 

Kostnader -99 631 -106 500 -118 300 

Resultat -2 990 -1 300 0 

Bokslutsdisposition 2 920 1 300 0 

Resultat 0 0 0 

Kommentarer till ramfördelning driftbudget  
De ökade intäkterna i förhållande till föregående år baseras av den av Nämnden för Teknik föreslagna höjningen 
av avfallstaxan om 12 procent. Kostnaderna förväntas öka på grund av ökande drifts- och entreprenadkostnader. 
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9.2 Investeringsbudget  

9.2.1 Skattefinansierad verksamhet 

Investeringar (belopp i tk r) 

Investeringar  Bokslut 2023  Budget 2024  Budget 2025  Plan 2026 Plan 2027-29 

Löpande investeringar 10 223 14 300 9 000 9 000 24 463 

Reinvesteringar 113 087 39 611 25 000 30 000 90 816 

Övriga investeringar 65 296 36 898 36 000 36 000 123 021 

      

      

      

Summa 188 606 90 809 70 000 75 000 238 300 

Fördelning mellan investeringstyper i kommunbudget 2024 var initialt 31 000 tkr för löpande investeringar, 9 000 tkr för reinvesteringar 
och 40 000 tkr för övriga investeringar. Fördelningen mellan investeringstyperna har förändrats under året efter beslut i nämnden för 
Teknik. 
 
I budget 2024 ingår även ombudgeteringar från 2023, vilka uppgår till 10 809 tkr. 

Kommentarer investeringsbudget 
Kommunfullmäktige har för 2025 avsatt en investeringsram om 70 miljoner kronor för skattefinansierade 
investeringsprojekt. 

Dessa är fördelade på sju underportföljer. Nämnden för Teknik beslöt i januari 2024 att fördelning av medel 
mellan portföljerna ska vara procentuell enligt nedan. Omräknat till kronor med av kommunfullmäktige avsatt 
tilldelning, blir det enligt nedan: 

Cykelkommun, 33%, motsvarar 23 100 000 kronor. 

Kommunens vägnät, 6%, motsvarar 4 200 000 kronor. 

Attraktiva staden, 8%, motsvarar 5 600 000 kronor. 

Reinvesteringar, 28%, motsvarar 19 600 000 kronor. 

Skog och park, 8%, motsvarar 5 600 000 kronor. 

Maskiner och utrustning, 17%, motsvarar 11 900 000 kronor. 

  

Exempel på projekt som ingår i respektive underportfölj är: 

Cykelkommun: gång- och cykelkoppling över järnvägen vid Inlag, mindre åtgärder på gång- och cykelvägnätet 
inom Kungsbacka stad. 

Kommunens vägnät: bullerreducerande åtgärder längs Hällingsjövägen och Söderåleden, 

Attraktiva staden: förlängda permanenta översvämningsskydd vid Kungsbackaån, omprogrammering av 
grönytor. 

Reinvesteringar: underhållsbeläggningar av befintligt vägnät, utbyte av befintliga gatubelysningar till LED. 

Skog och park: öppna dagvattenlösningar för att möta framtidens utmaningar. 
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Maskiner och utrustning: inköp av nya fordon till förvaltningens driftsverksamhet, införande av internet of 
things i större skala. 

Enligt gällande delegationsordning ansvarar nämndens för Tekniks arbetsutskott för att besluta om att tilldela 
medel till projekt och arbetsutskottet kommer fortlöpande besluta om tilldelning av medel till projekt. 

  

9.2.2 Bredband 

Investeringar (belopp i tkr)  

Investeringar  Bokslut 2023  Budget 2024  Budget 2025  Plan 2026 Plan 2027-29 

Kungsbacka 
bredbandsnät 35 118 29 850 22 000 22 000 59 400 

Summa 35 118 29 850 22 000 22 000 59 400 

Kommentarer investeringsbudget 
Ett mål för verksamheten är att bidra till Kungsbackas mål om att bli en del av e-samhället, vilket för 
bredbandsverksamheten innebär att 2025 så skall 98 procent av alla hushåll och företag bör ha tillgång till 
bredband med en minsta kapacitet på 1 Gigabit per sekund. 

Under 2025 förväntas målet vara uppnått. 

Förstärkning och byggnation av redundans i nätet kommer att fortsätta. Det krävs även större och säkrare 
tekniknoder för att fördela ut anslutningarna i nätet samt för att kunna leva upp de krav Post och telestyrelsen 
(PTS) har på ledningsägare. Underhållsplanering kommer att fortgå. 

9.2.3 Vatten och Avlopp 

Investeringar (belopp i tkr)  

Investeringar  Bokslut 2023  Budget 2024  Budget 2025  Plan 2026 Plan 2027-29 

Investeringar      

Fordon o inventarier 7 240 12 700 1 734 8 582 5 137 

Vattenproduktion 21 214 15 900 9 970 32 276 63 026 

VA-ledningsnät 67 545 170 100 192 296 208 862 931 061 

Avloppsrening 16 044 15 774 15 346 24 907 38 132 

Ölmanäs reningsverk 46 714 50 000    

Hammargårds 
reningsverk 11 231 53 286 197 830 481 650 918 300 

Nya serviser  -25 000    

VA-utbyggnad 57 826 79 000 108 026 20 709 66 187 

Exploatering 86 131 43 510 22 628 54 664 -53 543 

Ombudget från 2022  67 337    

Ombudgeteringar från 
2023  -21 238    

Summa 313 945 461 369 547 830 831 650 1 968 300 
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Kommentarer investeringsbudget 
I kommunfullmäktiges beslut i juni 2024 avseende 2025 och planperioden 2026-2029 erhöll VA-verksamheten 
en total budget om 350 Mkr (exkl framtidens avloppsrening, FAR) vilket var ca 54 Mkr lägre än Nämndens för 
Tekniks förslag till investeringsbeslut. 

Nedan framgår en beskrivning av portföljerna samt typer av projekt som ingår i respektive portfölj: 

 

Fordon och inventarier: För 2025 avses mindre inköp av div maskiner och verktyg. 

Vattenproduktion: Avser främst investeringar för att höja säkerheten kring känslig infrastruktur. För 2025 avses 
förutom detta även komplettering av vattenreservoarvolymen vid Fjärås Bräcka, renovering av 5 st 
vattentorn/reservoarer och barriärskydd. 

VA-ledningsnät: Avser främst reinvesteringar/förnyelseprojekt där olika delar av VA-ledningsnätet ska bytas ut 
pga ålder eller till nya exploateringsområden såsom projekten Voxlöv-Björkris respektive Stockalid- Kläppa. 
Här finns även projeket för reservvatten till Göteborg, etapp Snipen. 

Avloppsrening: Avser främst medel för Framtidens avloppsrening dvs om- och tillbyggnad av Hammargårds 
reningsverk och en mindre del reinvestering av pumpstationer. Under 2025 avser 198 Mkr FAR och övrigt 
reinvesteringar i reningsverk och pumpstationer.  

VA-utbyggnad: Avser projekt där vi bygger ut nya ledningar till främst villafastigheter inom 
verksamhetsområde för vatten. För 2025 avses främst Hagryd Dala och Släps Högås. 

Nya serviser: Portföljen visar på den intäkt som kommunen får eftersom fastigheterna som fått en VA-
utbyggnad (som bekostats av portföljen som nämndes strax ovan) betalar ersättning till kommunen för att få 
ansluta sig till det kommunala VA-nätet. Ersättningarna täcker inte kostnaderna. För 2025 avses främst Släps 
Högås och Lerberg. 

Exploatering:  Portföljen avser utbyggnad av VA i nya exploateringsområden. För 2025 avses främst Frillesås- 
Rya 

  



Nämnden för Teknik  Kungsbacka kommun 
Nämndbudget 2025 
 

   

 31 

9.2.4 Avfall & Återvinning 

Investeringar (belopp i tkr)  

Investe ringar  Bokslut 2023  Budget 2024  Budget 2025  Plan 2026 Plan 2027-29 

Investeringar      

Åvc och diverse  1 700 1 500 1 500 4 500 

ÅVC Volym      

Container  300 1 000 500 1 500 

Kärl  2 000 2 000 4 000 12 000 

Klovsten 
Omlastningsstation     80 000 

ÅVC Frillesås  19 500 10 000 30 000  

Digitala nycklar      

Kärlvågar för 
insamlingsfordon  1 500 250 2 000  

Kärl-IN      

Kärl nya    80 000  

Ny ÅVC     40 000 

Summa  25 000 14 750 118 000 138 000 
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10 Styrdokument  

10.1 Policys, planer och program  

10.1.1 Styrdokument beslutade av kommunfullmäktige 

Styrdokument  Beslutande paragraf/År  

Attestreglemente KF 2015-03-10 § 30 

Fördjupad översiktsplan för Tjolöholm KF 2021-11-09 § 140 

Fördjupad översiktsplan för Kungsbacka stad KF § 2021-11-09 § 140 

Barnets rätt KF 2014-11-11 § 

Konkurrensprövning KF 2011-02-01 § 8 

Vision 2030 KF 2023-06-14 § 73 

Kommunikation KF 2019-12-10 § 194 

Fördjupad översiktsplan för Åsa KF 2021-11-09 § 140 

Policy och riktlinjer för kommungemensam hantering av fordon och 
arbetsmaskiner KF 2023-10-10 §157 

Regler för arbete mot klotter och skadegörelse KF 2013-04-16 § 58 

Torghandel i Kungsbacka kommun, lokala ordningsföreskrifter KF 2024-05-07 § 82 

Dagvatten KF 2023-06-14 § 77 

Kulturpolitiskt program för Kungsbacka kommun KF § 167/12 

Vatten- och avloppsanläggning, allmänna bestämmelser för användande KF § 44/09 

Enskild väghållning, regler för bidrag KF § 17/94 

Vägbelysning, regler KF § 61/90 

VA-saneringsprogram KF § 105/08 

VA-verksamhetsområde 2023 KF 2024-06-13 § 98 

Upphandling, policy KF § 2021-03-09 § 30 

Upphandling- tillämpningsanvisningar till policy KF § 164/09 

Boendeparkering, regler och taxa KF 2024-02-06 § 12 

Lokaler och internhyra KF 2014-11-11 § 153 

Konkurrensprövning - tillämpningsanvisningar KF 2011-02-01 § 8 

Integritetspolicy KF 2021-11-09 § 142 

Lokala ordningsföreskrifter KF 2020-02-04 § 8 

Attestreglemente - tillämpningsanvisningar Ekonomichef 2015-04-01 

Bredbandsnät, policy KF 2018-06-14 § 105 

Klimatstrategi KF 2022-05-10 § 77 

Invånardialog KF 2014-10-14 § 119 
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Styrdokument  Beslutande paragraf/År  

Privata utförare KF 2024-04-09 § 60 

Upphandling; Direktupphandling, riktlinjer KF 2022-10-18 § 160 

Reglemente, gemensamt för kommunstyrelsen och nämnder KF 2024-04-09 § 59 

Arbetsgivarpolicy KF 2019-06-11 § 86 

Tjänsteresor, regler 
Ann-Charlotte Järnström 

2019-08-20 

VA-utbyggnadsplan 2022-2032 KF 2020-09-08 § 90 

Arbetsmiljömål KF 2020-10-06 § 119 

Reglemente för Teknik KF 2021-04-13 § 67 

Lokala avfallsföreskrifter 2024-02-06 § 13 

Trafikförsörjningsprogram KF 2023-05-09 § 62 

Riktlinjer för fettavskiljare i Kungsbacka kommun KF 2023-12-14 § 194 

Taxa för låst cykelparkering i Kungsbacka KF 2024-10-08 § 121 

Laddning vid Kungsbacka kommuns publika laddstolpar KF 2024-03-05 § 35 

Riktlinjer - Studiebesök för förtroendevalda i kommunens verksamheter KF 2024-10-08 § 120 

 

 

 

10.1.2 Styrdokument beslutade av kommunstyrelsen 

 

Styrdokument  Beslutande paragraf/År  

Styrande dokument, riktlinjer KS 2023-10-10 § 156 

Integration, riktlinjer KS 2019-11-26 § 275 

Personuppgifter - riktlinjer KS 2024-03-05 § 33 

Informationssäkerhet, riktlinjer KS 2024-05-07 § 80 

Arbetsmiljö, riktlinjer för ansvar och uppgiftsfördelning KS 2020-02-18 § 32 

Flaggning KS 2023-02-21 § 32 

Varumärkesarkitektur och särprofilering 
Kommundirektören 2021-

12-01 

Visselblåsarfunktionen, regler 
Kommundirektören 2022-

11-09 

Fakturering och kravhantering, regler KS 2024-03-19 § 90 
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10.1.3 Styrdokument beslutade av nämnden för Teknik 

Styrdokument  Beslutande paragraf/År  

Attestlista Teknik TE oktober 2024 

Delegeringsförteckning nämnden för Teknik TE 2024-09-25 § 94 

Utsläpp av avloppsvatten från yrkesmässig verksamhet - Råd och regler för 
anslutning till Kungsbackas reningsverk TEN § 6/05 

Vattenförsörjningsplan TE 2015-08-19 § 64 

Slamstrategi, aktualisering TE 2018-05-16 § 57 

Kungsbackas gång- och cykelstrategi TE 2022-11-16 § 121 

Dokumenthanteringsplan, Kommungemensamma ledningsprocesser TE 2020-09-16 § 85 

Riktlinjer för anslutning utanför verksamhetsområde för VA TE 2023-10-18 § 101 

Dokumenthanteringsplan kärnprocesser TE 2020-09-16 § 84 

Riktlinjer för lekplatsbidrag, särskilt vägbidrag och vägbidrag TE 2019-04-17 §§ 45,46 

Riktlinjer för Kungsbacka bredbandsnät TE 2018-12-12 § 136 

Riktlinjer för foodtrucks och matvagnar TE 2021-04-21 § 45 

Arkivbeskrivning TE 2021-06-16 § 77 

Riktlinjer gällande ledamöters utbildning och planeringsdag TE 2021-06-16 § 78 

Riktlinjer för prioritering av förnyelse av VA-ledningsnät TE 2021-10-20 § 97 

Dokumenthanteringsplan, kommungemensamma stödprocesser TE 2022-02-23 § 21 

Målbild och riktlinjer för tillgängliga utomhusmiljöer TE 2022-06-22 § 68 

Tillämpningsregler, Särskild kollektivtrafik - Färdtjänst TE 2024-01-17 § 9 

Vägbidrag, bidragsnivåer TE 2023-11-15 § 129 

Felparkeringsavgifter TE 2023-11-15 § 131 
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10.2  Taxa 

10.2.1 Styrdokument beslutade av kommunfullmäktige 

 

Styrdokument  Beslutande paragraf/År  

Offentlig plats, taxa för begagnande KF § 95/97 

Färdtjänst, taxa KF 2024-04-09 § 58 

Allmän handling, taxa för kopior KF 2021-04-13 § 65 

Avfallstaxa 2024 KF 2023-12-14 § 194 

VA-taxa 2024 KF 2023-11-07 § 171 

Vatten och avlopp Taxa 2025 KF 2024-10-08 § 122 

Bredbandsnät, taxa 2024 KF 2023-11-07 § 170 

Bredbandsnät, taxa 2025 KF 2024-06-13 § 99 
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TJÄNSTESKRIVELSE 

 

Nämndbudget 2025  

Förs lag till beslut  i nämnden för Teknik  

Nämnden för Teknik godkänner nämndbudget 2025 och uppdrar åt förvaltningschefen att upprätta 
förvaltningsbudget för 2025.  

Nämnden för Teknik uppdrar åt förvaltningschefen att göra nödvändiga omfördelningar i 
förvaltningsbudgeten under året samt informera nämnden om dessa i samband med delårsbokslut och 
årsredovisning. 

Nämnden för Teknik förklarar paragrafen omedelbart justerad. 

Sammanfattning  av ärendet  

Kommunfullmäktige beslutade 2024-06-13 att fastställa kommunbudgeten för 2025. Utifrån de 
ekonomiska förutsättningarna, den vision och de kommunövergripande målen som 
kommunfullmäktige har fastslagit ska nämnden för Teknik upprätta nämndbudget för 2025.  

I nämndbudgeten ingår bland annat:  

�x Nämndens övergripande inriktning för arbetet i förvaltningen  

�x Nämndmål  

�xRamfördelning driftbudget  

�x Investeringsbudget 

Beslutsunderlag  

Förvaltningen för Tekniks tjänsteskrivelse, 2024-10-28  
Nämndbudget 2025, daterad 2024-10-28 
 

Beslutet skickas till  

Kommunstyrelsen 
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TJÄNSTESKRIVELSE 

 

Intern kontrollplan 2025  

 

Förs lag till beslut  i Nämnden för Teknik  

Nämnden för Teknik godkänner intern kontrollplan 2025. 

Sammanfattning  av ärendet  

Enligt kommunens process för intern styrning och kontroll ska nämnderna varje år anta en intern 
kontrollplan för kommande år. Planen ska bygga på riskanalys (riskidentifiering, riskvärdering och 
riskhantering). Riskanalysen ska avse hela nämndens verksamhetsområde samt några centralt 
förutbestämda områden inom HR, ekonomi och administration/information/IT. Denna plan och 
resultatet av granskningen ska följas upp och återrapporteras till nämnderna och kommunstyrelsen 
samtidigt som årsredovisningen 2025, vilket görs i februari 2026. 

Beslutsunderlag  

Förvaltningen för Tekniks tjänsteskrivelse, 2024-10-30 
Intern kontrollplan 2025, 2024-10-30 

Beslutet skickas till  

Nämnden för Teknik 

Kommunstyrelsen 

 

Ulrika Granfors     Maria Hellström 

Förvaltningschef i Förvaltningen för Teknik  Verksamhetschef i Förvaltningen för Teknik 
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1 Inledning  

I Kungsbacka kommun arbetar vi med intern kontroll i en årlig process som utgår från riskanalys för den 
verksamhet som nämnderna ansvarar för. För varje kommande år antas en internkontrollplan och i slutet av 
varje år sammanfattas årets arbete med intern kontroll i en rapport. Nämndernas rapporter (men inte planer) 
sammanställs i en kommunrapport som går till kommunfullmäktige. 

 

Figur 1: Figur som visar ett samband mellan föregående, innevarande och kommande år. 

�$�W�W���N�R�P�P�X�Q�H�U�Q�D���V�N�D���K�D���´�H�Q���W�L�O�O�U�l�F�N�O�L�J���L�Q�W�H�U�Q���N�R�Q�W�U�R�O�O�´���V�W�\�U�V���D�Y���N�R�P�P�X�Q�D�O�O�D�J�H�Q�����(�Q�O�L�J�W���U�H�J�O�H�P�H�Q�W�H�W���K�D�U��
nämnderna ansvaret för den interna kontroll inom sitt verksamhetsområde. 

Intern kontroll är en del av våra ekonomistyrprinciper som årligen beslutas i Kommunbudgeten. 

Intern kontroll handlar om att ha ordning och reda, veta att det som ska göras blir gjort och att det sker på ett bra 
och säkert sätt. Sveriges kommuner och regioner (SKR) beskriver arbetet med intern kontroll som en 
sammantagen process med fyra byggstenar: 

En robust organisation. Omfattar organisationsstruktur, reglementen, rutiner, verksamhetssystem, 
kvalitetskontroller, avtal, information, kommunikation, arbetsplatskultur etc.   

Riskanalyser som riktar arbetet. Ett reflekterande och framåtsyftande förhållningssätt. Omvärldsanalys och 
faktainsamling inom och utom den egna organisationen. 

Planerade åtgärder och kontroller. Utgår från riskanalysen och prioriterar och planerar uppföljande 
kontroller.   

Uppföljning. Den interna kontrollen behöver följas upp och analyseras. Resultatet återkopplas till ansvarig 
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nämnd.   

�,�Q�W�H�U�Q�N�R�Q�W�U�R�O�O�H�Q���N�D�Q���I�|�U�H�Q�N�O�D�W���V�l�J�D�V���K�M�l�O�S�D���W�L�O�O���D�W�W���K�D���´�N�R�O�O���S�n���N�R�O�O�H�Q�´��   

Varje nämnd tar utifrån sitt uppdrag fram sin egen riskanalys och intern kontrollplan. I kommunstyrelsens 
riskanalys och plan för intern kontroll ingår ett antal gemensamma kommunövergripande risker med tillhörande 
granskningar som också återkommer i nämndernas planer. 

Intern kontrollplanens granskningar kan ha olika form och metod. Ofta liknar det revision med 
stickprovsgranskningar av till exempel beslutsunderlag och attester, myndighetsbeslut, nämndsrapporteringar. 
Andra gånger kan det vara en inventering och nulägesbeskrivning av ett nytt granskningsområde eller 
uppföljning av pågående utvecklingsarbete. 

Även om vårt valda arbetssätt vilar på en årscykel ska varje nämnd säkerställa att riskhantering sker 
kontinuerligt inom väsentliga verksamhetsområden, processer och projekt samt alltid vid större förändringar i 
verksamheten. Det innebär att planer kan behöva uppdateras under innevarande år. Väsentliga förändringar 
jämfört med den av nämnden beslutade planen ska rapporteras i internkontrollrapporten för året. 

1.1 Nämndens arbete med intern kontroll  

Nämndens internkontrollplan syftar till att granska och följa upp verksamheten för att identifiera risker och 
säkerställa att befintliga rutiner och kontroller är tillräckliga eller behöver förbättras. Internkontrollen ska verka 
förebyggande och varje år väljs vissa områden ut för granskning. Kontroller och uppföljningar sker på flera sätt, 
både inom kommunal och privat regi, genom avtalsuppföljning, egenkontroller, klagomål och tillsynsbesök. 

Certifieringar och ackrediteringar granskas av respektive besiktningsorgan. Miljö & Hälsoskydd granskar 
förvaltningen för Teknik enligt miljöbalken för miljöfarliga verksamheter. Detta sker till exempel genom årlig 
besiktning av utrustning och regelbundna uppföljningar av entreprenörer, särskilt inom Avfall & Återvinning. 

Alla nämnder granskar gemensamma risker inom personal, ekonomi, informationssäkerhet och administration, 
samt specifika risker för sin verksamhet. Dessa risker och granskningsplanen utgör nämndens 
internkontrollplan. 

 

2 Sammanfattning  
Internkontrollplanen för Teknik 2025 innehåller kommungemensamma risker inom ekonomi, personal samt 
informationssäkerhet, administration och inköp. Till detta läggs granskning av nämndens egna processer. 

Förvaltningen för Tekniks bedömning är att riskbilden har skärpts i och med de oroligheter som sker i 
omvärlden. Flera risker har identifierats och värderats enligt kommunens riskbedömningsmall. De allvarligaste 
riskerna där riskvärdet motsvarar en hög risk har tagits till plan. Övriga risker hanteras i linjearbetet och följs 
upp inom respektive verksamhetsområde. 

Nämnden kommer under 2025 fokusera främst på de fyra identifierade kommunövergripande riskerna då 
samtliga av dem är av väsentlig betydelse och har stor påverkan på just förvaltningen för Tekniks verksamhet. 
Därtill har nämnden för Teknik identifierat ytterligare en risk som inkluderas i Internkontrollplanen för 2025: 

�x Kommungemensam - Efterlevnad till rekryteringsprocessen (Teknik nyanställer relativt ofta)  
�x Kommungemensam - Bristande följsamhet till inköpsprocessen; direktupphandling respektive 

avtalsuppföljning (Teknik har stort samröre med externa samarbetspartners samt hanterar många avtal 
och stor budget)  

�x Kommungemensam - Förvaltningarnas arbete med att utveckla krisledningsorganisationen i egen 
verksamhet (Teknik har en stor del av den samhällsviktiga verksamheten som måste upprätthållas även 
vid stora påfrestningar)  
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�x Kommungemensam - Risk för korruption och välfärdsbrottslighet (Teknik har verksamheter som kan 
vara av intresse för just dessa risker, t ex avfallshantering)  

�x TEKNIK - Risk för att vi inte genomför nödvändiga omställningar och effektiviseringar så att vi kan 
möta framtida krav och förutsättningar och ta tillvara möjligheter. (Till internkontrollplanen 2025 som 
risk)  

  

3  Omvärldsanalys  

3.1 Viktiga händelser  

Klimatförändringar:  ökade frekvenser av extrema väderhändelser som stormar, värmeböljor, snöoväder mm 
har påverkat förvaltningen beredskapsarbete och riskhantering. Detta kommer även under 2025 påverka 
förvaltningen och är en stor del av omställningsarbetet. 

Digitalisering: övergången till alltfler digitala arbetsmetoder och system har ökat behovet av robusta 
informationssäkerhetsåtgärder. Som en del i arbetet med välfärdsbrottslighet och korruption, blir detta en 
enormt viktig aspekt att ta hänsyn till. 

Ekonomiska utmaningar: samtidigt som vi behöver öka omställningsarbetet och innovationstakten så står 
förvaltningen även under 2025 inför ekonomiska utmaningar. Under 2025 behöver vi arbeta vidare med att 
genomlysa våra verksamheter genom processkartläggning för att säkerställa att våra resusrer används så 
effektfullt som möjligt. 

  

Några styrdokument, policys, lagar och förordningar som kan påverka arbetet med internkontrollen 
2025. Med ökad omställning för att möta framtida behov i välfärden krävs att förvaltningens tjänstemän 
vågar utmana och testa sig fram samtidigt som nedan behöver tas i beaktning: 

NIS 2-direktivet:  syftar till att uppnå en hög gemensam nivå av cybersäkerhet inom EU. Det ställer tydligare 
krav på riskanalyser och säkerhetsåtgärder jämfört med det tidigare NIS-direktivet. Förvaltningen för Teknik 
behöver härmed stärka arbetet med informationssäkerhet och vara beredda på att hantera ökade krav och 
eventuella sanktioner om kraven inte uppfylls. 

Informationshanteringsplan: Kungsbacka kommuns informationshanteringsplan spelar en viktig roll i 
omställningsarbetet genom att säkerställa att all information hanteras på ett strukturerat och säkert sätt. Planen 
omfattar riktlinjer och rutiner för hur information ska klassificeras, lagras, och gallras, vilket är avgörande för 
att stödja effektivitet och transparens under omställningsarbetet. Genom att förvaltningen för Teknik följer 
informationshanteringsplanen kan vi på ett bättre sätt hantera förändringar och säkerställa att all relevant 
information är tillgänglig och skyddad. Detta inkluderar att upprätthålla informationssäkerhet och integritet, 
vilket är särskilt viktigt när nya system och processer implementeras. 

Dataskyddsförordningen (GDPR): denna förordning ställer krav på hur personuppgifter ska hanteras och 
skyddas. Förvaltningen för Teknik måste säkerställa att alla system och processer uppfyller dessa krav för att 
skydda invånarnas integritet. Detta spelar en viktig roll i omställningsarbetet då vi strävar efter att involvera 
kommuninvånare och externa samverkanspartners alltmer i utvecklingen av våra verksamheter. 

Kommunikationspolicy: denna policy styr hur kommunikation ska ske internt och externt i kommunen. Den 
betonar vikten av medskapande och att skapa förståelse för kommunens, invånarnas och näringslivets roll i 
samhället. Förvaltningen för Teknik behöver ha en hög följsamhet till denna policy för att verka relevanta och 
bygga tillit till kommuninvånare och externa samverkanspartner. 

Upphandlingspolicy: denna policy reglerar hur upphandlingar ska genomföras för att säkerställa transparens 
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och rättvisa i processen, vilket är viktigt för att förebygga korruption och säkerställa att resurser används 
effektfullt. 

Säkerhetspolicy: denna policy omfattar säkerhetsfrågor för både personal och allmänhet, inklusive trafik- och 
parkeringsfrågor, samt underhåll av gator och vägar. 

AI -policy: policyn är utformad för att ge medarbetarna trygghet i hur de kan använda AI i sitt arbete och för att 
säkerställa att AI används på ett sätt som gynnar både kommunen och dess invånare. All information som matas 
in i AI-system måste hanteras enligt gällande lagar och regler, inklusive GDPR. Kommunen säkerställer att 
känslig information skyddas och att AI-systemen används på ett säkert sätt. Policyn innehåller riktlinjer för hur 
AI-system får användas i det dagliga arbetet. Detta inkluderar regler för att skapa, anskaffa och införa AI-
system, samt hur resultaten från generativa AI-system får användas. 

  

3.2 Omvärldsspaning  

�.�R�P�P�X�Q�H�Q���W�D�U���U�H�J�H�O�E�X�Q�G�H�W���I�U�D�P���H�Q���R�P�Y�l�U�O�G�V�U�D�S�S�R�U�W���V�R�P���Y�L���N�D�O�O�D�U���³�.�X�Q�J�V�E�D�F�N�D���L���Y�l�U�O�G�H�Q�´�����'�H�Q��
kommungemensamma omvärldsanalysen finns i sammanfattad form i Kommunbudget 2025, plan 2026 - 2027. 
Rapporten Kungsbacka i världen publiceras på kungsbacka.se, där också Kommunbudgeten finns. 

Förutom kommunens övergripande omvärldsanalys framhåller förvaltningen för Teknik, i nämndbudget 2025, 
en rad megatrender som kan påverka de olika verksamhetsområdena inom förvaltningen. Några av dessa 
megatrender har en tydligare koppling till internkontrollen 2025, se nedan: 

�x Megatrenden Befolkning - befolkningsprognoserna är alltmer osäkra. Infrastrukturutbyggnad och 
underhåll är trögrörliga och långsiktiga processer. Därför är det viktigt att göra kloka avvägningar 
mellan utbyggnad kontra reinvesteringar. Det gäller också att göra sådana investeringar som har hög 
egenfinansieringsgrad av de boende d v s inte är så kostnadsdrivande på våra avgifter. Vi kan också 
bidra till folkhälsan genom våra utemiljöer och att agera möjliggörare för invånare, företag och 
civilsamhälle. 

�x Megatrenden Värderingar - Kungsbacka är en kommun som vuxit mycket över tid och står inför 
trappstegseffekter inom infrastrukturområdet liksom stora reinvesteringsbehov. Att göra rätt 
avvägningar inom området för att hålla taxeökningarna på en rimlig och accepterad nivå är viktigt för 
att bibehålla relevansen och tilltron till oss som kommun, samtidigt som vi genomför åtgärder som 
upplevs som kloka av de som ska betala för dem. Vi har en möjlighet att bygga framtidstro och stärka 
demokratin genom att möjliggöra för samhällets invånare och företagare att skapa framtidens 
Kungsbacka tillsammans. 

�x Megatrenden Klimat och Miljö - behov av klimatanpassningar blir alltmer påtagliga och behöver 
därför planeras in både ekonomiskt och personellt. Vi behöver arbeta alltmer proaktivt för att minimera 
och kunna bemöta väderrelaterade händelser som orsakar skada på invånares egendom eller stör 
samhällets rytm och drift i övrigt. Våra utemiljöer bidrar till förståelsen och intresset för naturen. 
Hållbarhetskrav vid inköp kan driva produktutveckling i det fall den inte redan sköts av marknaden 
själv. 

�x Megatrenden Teknikutveckling - vår verksamhet kan revolutioneras med hjälp av ny teknik. På så sätt 
kan vi klara omställningsbehovet och frigöra resurser eller klara kompetensutmaningen bättre. Nya 
arbeten kommer växa fram där andra försvinner. En ständig kompetensutveckling hos våra medarbetare 
blir nödvändig. Datadrivna beslut t ex inom en digital samhällsbyggnadsprocess där exploatörer kan 
sköta mer själva på kortare tid och med större frihet gynnar tilltron till oss som myndighet och 
underlättar samhällsbyggandet. 

Kopplingen till internkontrollplanen är bland annat hur vi inkluderar och samverkar med våra kommuninvånare 
inför beslut, under arbetets gång samt uppföljning av resultatet. Viktigt att vi kan möta framtida krav och göra 
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de omställningar och effektiviseringar som krävs och att vi hittar ett framgångsrikt sätt att samverka i detta. 

�x Megatrenden Globalisering - nämnden bedriver viss samhällsviktig verksamhet främst inom 
dricksvattenförsörjning som är viktig att ha beredskap inom och att upprätthålla i ett ansträngt läge. 
Även terrorhot och andra angrepp behöver kunna förebyggas och hanteras. En globaliserad ekonomi 
påverkar prisnivåer, vilket kan påverka vår verksamhet snabbt och kraftigt. Detta har vi fått erfara 
genom ökade prisnivåer och varubrist på kritiska ämnen och komponenter. Vi kan dra nytta av 
spridning av kompetens och utveckling som sker globalt t ex inom teknikutveckling såsom AI-stöd. 

Kopplingen till internkontrollplanen är förvaltningens arbete med att utveckla krisledningsorganisationen och på 
så vis säkerställa att vi kan upprätthålla samhällsviktiga verksamheter även vid stora påfrestningar. Ytterligare 
koppling är behovet av att stärka vår motståndskraft gentemot korruption och välfärdsbrottslighet. Förvaltningen 
har verksamheter som kan vara av intresse för just dessa risker, t ex avfallshantering, utfärdande av olika 
tillstånd mm. Det innebär också att ha ordning och reda på all data samt ha kontroll över vilken data som kan bli 
öppen för alla och vilken data som är känslig och ska skyddas. 

 

4 Arbetet med intern kontroll 2025  
Förvaltningen har en person som är huvudansvarig för framdriften av den interna kontrollen och involverar 
berörda nyckelpersoner, förvaltningsledning och nämnd. För närvarande är det verksamhetschef för 
verksamhetsområde "Kund och Verksamhetsstöd". 

Riskinventeringen i förvaltningens internkontroll sker genom input ifrån inkomna klagomål, synpunkter, 
händelserapporteringar, egenkontroller i hur vi följer lagstiftning och regler som styr våra verksamheter, samtal 
med nyckelpersoner, potentiella hot samt viktiga händelser i omvärlden. 

Utifrån riskinventeringen sker en värdering av riskerna enligt en given Kungsbacka-mall som används av 
samtliga förvaltningar. De risker som värderades som höga och som inte fångats upp i det 
kommungemensamma riskarbetet läggs in i internkontrollplanen. Vissa risker har värderats som höga men 
tangerar de kommungemensamma målen. I dessa fall har riskerna omvandlats till åtgärder direkt kopplade till de 
kommungemensamma riskerna. 

De värderade riskerna lyfts fram som förslag till nämnden för Teknik för godkännande och eventuell 
komplettering med ytterligare risker som nämnden identifierat. 

Uppföljning - riskerna som läggs in i internkontrollplanen följs upp på förvaltningschefsnivå minst en gång per 
år. De risker som läggs in i ordinarie kvalitetsarbetet följs upp på verksamhetschefsnivå kontinuerligt i samband 
med avstämningsmöten med enheterna. Utsedd person som håller ihop arbetet bokar in enskilda möten med 
respektive ansvarig person, samlar in och sammanställer resultatet. Resultaten redovisas i förvaltningsledning 
samt i nämnden för Teknik en gång per år. Kommungemensamma risker följs upp i den kommungemensamma 
arbetsgruppen med representanter från varje förvaltning. 
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5 Riskanalys 2025  

Riskanalysen utgår från en inventering av samtliga risker som kopplar till mål, uppdrag, bestämmelser etcetera, 
men också risker för fusk, oegentligheter, korruption. Analysen mynnar ut i en bruttolista och en nettolista, det 
vill säga vilka risker som kan accepteras eller är omhändertagna på annat sätt och vilka risker som tas till plan 
för granskning och uppföljning. Såväl brutto- som nettolistan ska finnas med i internkontrollplanen. I enlighet 
med ekonomistyrprinciperna är det nämnden som ansvarar för att prioritera riskerna 

5.1 Risker - Till plan  

I matrisen visas riskerna i en löpnummerserie (svarta cirklar) och återfinns med beskrivning i tabellen nedan. 

Siffrorna 1-16 längst ner i varje ruta indikerar riskvärde = sannolikhet x konsekvens. 

S
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  Konsekvens  

 

Hög Medel Totalt: 5 

 

2 

5 3 

1 4 

2 3 
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Kritisk  

Hög  

Medel  
Låg  

 

 Sannolikhet  Konsekvens  

4 Mycket vanligt - exempelvis 1 gång per 
vecka 

Allvarlig/stor inverkan (så stor att den inte 
får inträffa) 

3 Vanligt - exempelvis 1 gång per månad Kännbar (uppfattas som besvärande för 
berörda intressenter och kommunen) 

2 Mindre vanligt - exempelvis 1 gång per år Lindrig (uppfattas som liten av berörda 
intressenter och kommunen) 

1 Osannolik (risken är praktiskt taget 
obefintlig) - exempelvis 1 gång per 10 år 

Försumbar (obetydlig för berörda 
intressenter och kommunen) 

 

 

Kategorier   Risker  Sannolikhet  Konsekvens  
Till 
plan  

Personal    1 Kommunövergripande 
risk: Efterlevnad till 
rekryteringsprocessen  

2. Mindre vanligt 3. Kännbar (uppfattas 
som besvärande för 
berörda intressenter och 
kommunen) 

Ja 

Ekonomi    2 TEKNIK: Risk för att vi 
inte genomför 
nödvändiga 
omställningar och 
effektiviseringar så att vi 
kan möta framtida krav 
och förutsättningar och 
ta tillvara möjligheter.  

4. Mycket vanligt 3. Kännbar (uppfattas 
som besvärande för 
berörda intressenter och 
kommunen) 

Ja 

Information
ssäkerhet, 
administrati
on, inköp...  

 

 3 Kommunövergripande 
risk: Bristande 
följsamhet till 
inköpsprocessen; 
direktupphandling 
respektive 
avtalsuppföljning  

3. Vanligt 3. Kännbar (uppfattas 
som besvärande för 
berörda intressenter och 
kommunen) 

Ja 

Verksamhet  
 

 4 Kommunövergripande 
risk - Risk för korruption 
och välfärdsbrottslighet  

2. Mindre vanligt 4. Allvarlig/stor inverkan 
(så stor att den inte får 
inträffa) 

Ja 

 5 Kommunövergripande 
risk: Förvaltningarnas 
arbete med att utveckla 
krisledningsorganisation
en i egen verksamhet  

3. Vanligt 3. Kännbar (uppfattas 
som besvärande för 
berörda intressenter och 
kommunen) 

Ja 

5.2 Risker - Ej till plan  
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Kategorier   Risker  Sannolikhet  Konsekvens  
Anledning till att 
risk ej tas till plan  

Personal    Kommunövergrip
ande risk: 
Resurs - och 
kompetensbrist  

2. Mindre vanligt 

2. Lindrig 
(uppfattas som 
liten av berörda 
intressenter och 

kommunen) 

Vi har ett 
omställningsarbete 
att göra här 
gällande 
kompetensväxling
ar och 
processkartläggnin
gar av befintliga 
arbetssätt. Vi är i 
full gång med 
arbetet och det ser 
vi i nuläget som ett 
rent linjearbete och 
detta följs upp 
kontinuerligt av 
respektive 
verksamhetschef i 
samarbete med 
HR. 

 TEKNIK: Risk att 
38 § MBL missas 
vid upphandling 
med ny 
entreprenör som 
utförare av 
tjänster som 
tidigare utförts i 
egen regi  

1. Osannolik 
(risken är praktiskt 

taget obefintlig) 

2. Lindrig 
(uppfattas som 
liten av berörda 
intressenter och 

kommunen) 

Kommer 
uppmärksammas 
till berörda chefer 
och övriga 
medarbetare som 
handhar 
upphandlingar 
med nya 
entreprenörer. 
Detta arbete sker i 
linjen och 
redovisas i 
samband med 
övrig uppföljning 
gällande 
upphandling och 
kvalitet. 
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Kategorier   Risker  Sannolikhet  Konsekvens  
Anledning till att 
risk ej tas till plan  

Ekonomi    Kommunövergrip
ande risk: 
Grundläggande 
redovisning 
kvalitetsbrister  

  

Ekonomichef och 
övriga medlemmar 
i 
förvaltningsledning
en för Teknik 
bedömer att vi har 
en god följsamhet 
och kontroll 
gällande 
grundläggande 
redovisning och att 
kvalitetssäkrar 
redovisningen 
kontinuerligt. En 
stor genomgång 
av redovisning har 
utförts under 2024 
i samband med 
arbetet att få en 
budget i balans. 
Visst arbete 
kvarstår men det 
omhändertas i 
linjearbetet och 
redovisas inte i 
internkontrollen. 

 Kommunövergrip
ande risk: 
Resurser till 
innovation, 
digitalisering och 
omställning till 
nya arbetssätt för 
framtidens 
välfärd  

2. Mindre vanligt 

2. Lindrig 
(uppfattas som 
liten av berörda 
intressenter och 

kommunen) 

Vi har pågående 
rekryteringar och 
arbetar också 
metodiskt för att 
stärka 
kompetensen hos 
medarbetarna. Vi 
har en 
innovationsledare 
som både utbildar 
och stärker 
kulturen på 
förvaltningen. 
Ytterligare 
rekryteringar 
tillkommer som 
kommer att stärka 
behovet. Följs upp 
iförvaltningslednin
gen för Teknik. 
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Kategorier   Risker  Sannolikhet  Konsekvens  
Anledning till att 
risk ej tas till plan  

 TEKNIK: Risk för 
obehöriga eller 
felaktiga 
transaktioner  

1. Osannolik 
(risken är praktiskt 

taget obefintlig) 

3. Kännbar 
(uppfattas som 
besvärande för 

berörda 
intressenter och 

kommunen) 

Vi kommer bevaka 
denna risk i 
linjearbetet och 
göra samtliga 
chefer 
uppmärksamma 
på risken. Översyn 
kommer ske kring 
behörigheter i 
systemet för att 
minimera risken. 

Informationssäke
rhet, 
administration, 
inköp...   

 Kommunövergrip
ande risk: 
informationssäke
rhet; skydd av 
information mot 
obehörig tillgång  

2. Mindre vanligt 

3. Kännbar 
(uppfattas som 
besvärande för 

berörda 
intressenter och 

kommunen) 

Vi är redan 
medvetna om 
denna risk och har 
personer som har 
ansvar för detta i 
sina uppdrag. Vi 
arbetar 
kontinuerligt med 
detta och det 
redovisas till 
verksamhetschef 
inom Kund- och 
Verksamhetsstöd 
samt för 
förvaltningschef. 

 Kommunövergrip
ande risk: It -
säkerhet 
- Bristande 
driftmiljö hos 
leverantörer  

2. Mindre vanligt 

3. Kännbar 
(uppfattas som 
besvärande för 

berörda 
intressenter och 

kommunen) 

Vi är redan 
medvetna om 
denna risk och har 
personer som har 
ansvar för detta i 
sina uppdrag. Vi 
arbetar 
kontinuerligt med 
detta och det 
redovisas till 
verksamhetschef 
inom Kund- och 
Verksamhetsstöd 
samt för 
förvaltningschef. 
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6 Planerade granskningar 2025  

6.1 Planerade granskningar  

Förvaltningen har tagit fram en plan för kontroll och granskning. Under året granskas riskerna enligt plan och 
om resultatet av granskningen visar att det finns avvikelser tas åtgärder fram för förbättringar. 

Självskattning genomförs i förvaltningsledningen enligt årshjulet i maj månad. Utifrån självskattningen kan 
antingen risker uppmärksammas och därefter hanteras i riskanalysen, eller så formas uppdrag för att hantera de 
områden där självskattningen visar på att vi behöver hantera resultatet vidare. 

För de kommungemensamma riskerna som ska granskas planerar kommunledningskontorets specialister hur 
granskningen ska utföras och motsvarande funktioner på Teknik tar ansvar för att granskningen blir utförd. 

För de verksamhetsspecifika riskerna har en plan tagits fram för vad som ska granskas, när och med vilken 
metod. För varje risk har en person tilldelats ansvaret för att arbetet blir utfört. 

  

6.2 Uppföljning av granskning och åtgärder  

Uppföljning av internkontrollarbetet sker löpande. Resultatet av varje granskning rapporteras till berörda chefer 
av den som ansvarat för att genomföra granskningen. Åtgärder planeras och genomförs vid behov., och ansvarig 
för framtagna åtgärder är respektive processägare/enhetschef. Dessa dokumenteras i Stratsys och följs upp under 
nästkommande granskningsår. 

Uppföljning av granskningar, resultat och vidtagna åtgärder dokumenteras i systemet Stratsys. 

Rapportering till nämnden sker genom uppföljningsrapport internkontroll i februari 2026. 

6.3 Granskning av privata utförare 2025  

Förvaltningen använder sig av externa utförare inom vissa områden, varav de största områdena är för 
snöröjning, sophämtning, drift av återvinningscentraler samt insamling och materialåtervinning av olika 
avfallsfraktioner. 

Uppföljning sker genom avtalsuppföljning och regelbundna uppföljningsmöten. 

Utöver externa utförare som löpande utför tjänster för kommunen kan entreprenörer upphandlas för 
engångsuppdrag, såsom anläggningsarbeten för VA, asfaltering, broreparation, nybyggnationer och 
reparationsarbeten av avloppspumpstationer, tryckstegringsstationer för vatten eller liknande. Dessa 
upphandlade tjänster följs upp via avtalsuppföljningar. 

  

6.4 Granskning av avtalssamverkan 2025  

Det förekommer ingen avtalssamverkan enligt kommunallagens definition, 9 kap. 37 § i Kommunallag 
(2017:725), inom nämnden för Tekniks ansvarsområden. 
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6.5 Annan granskning  

Teknik granskas regelbundet av tillsynsmyndigheter och besiktningsorgan. 

Detta gäller exempelvis 

Tillsyn av Bygg& Miljö avseende 

·Vattenverk 

·Reningsverk 

·Återvinningscentraler 

·Omlastningsstation 

·Upplaget på Lagunen 

Besiktning av Hammargårds reningsverk enligt Revaq 

Besiktning av laboratoriet enligt ISO 17025 

Årlig extern besiktning av utrustning såsom lyftanläggningar, tryckkärl, fordon, truckar, lagerhyllor, 
köldmedier, reservkraftsaggregat, brandsläckare och fallskydd. 

 



�1�l�P�Q�G�H�Q���I�|�U���7�H�N�Q�L�N 
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Initiativärende angående  �± Prioritering av 
skötselytor  
 

�)�|�U�V�O�D�J���W�L�O�O���E�H�V�O�X�W���L���1�l�P�Q�G�H�Q���I�|�U���7�H�N�Q�L�N�� 

���� �)�|�U�Y�D�O�W�Q�L�Q�J�H�Q���I�n�U���L���X�S�S�G�U�D�J���D�W�W���R�P�J�n�H�Q�G�H���S�U�L�R�U�L�W�H�U�D���X�Q�G�H�U�K�n�O�O�H�W���D�Y���Y�n�U�D���V�N�|�W�V�H�O�\�W�R�U���L��
�G�H���P�H�V�W���E�H�V�|�N�W�D���G�H�O�D�U�Q�D���D�Y���.�X�Q�J�V�E�D�F�N�D���L�Q�Q�H�U�V�W�D�G�����V�D�P�W���D�W�W���X�Q�G�H�U���G�H�Q���W�L�G�L�J�D���K�|�V�W�H�Q��
�����������n�W�H�U�N�R�P�P�D���P�H�G���H�W�W���N�O�D�V�V�L�I�L�F�H�U�L�Q�J�V�V�\�V�W�H�P���V�R�P���V�\�I�W�D�U���W�L�O�O���D�W�W���I�|�U�H�Q�N�O�D��
�S�U�L�R�U�L�W�H�U�L�Q�J�H�Q���D�Y���X�Q�G�H�U�K�n�O�O���D�Y���Y�n�U�D���V�N�|�W�V�H�O�\�W�R�U���L���K�H�O�D���N�R�P�P�X�Q�H�Q�� 

 
�%�D�N�J�U�X�Q�G 
I takt med att vår stad växer tillkommer varje år allt fler skötselytor i vår kommun. Detta 
medför att vi måste vi måste bli bättre på att planera och prioritera underhållet utifrån våra 
tillgängliga resurser. 
 
För att lättare kunna hantera underhållet bör våra skötselytor delas in i tre klasser, i fallande 
prioriteringsgrad, och förvaltningen behöver återkomma med ett genomarbetat förslag under 
den tidiga hösten 2024. 
 
Kungsbacka innerstad är allas vårt vardagsrum och finrum i kommunen. Det nyttjas av hela 
vår befolkning och behöver därmed prioriteras vad gäller skötsel och planteringar. Andra ytor 
i kommunen kan delas in i b- respektive c-ytor, där man fokuserar på att ytorna ska anläggas 
och skötas utifrån krav på mindre skötsel och utökad yta för biologisk mångfald. 
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§ 84 Dnr TE-2024-00633 
Initiativärende angående �± Prioritering av skötselytor  

Beslut  

Nämnden för Teknik ger förvaltningen i uppdrag att omgående prioritera underhållet 
av våra skötselytor i de mest besökta delarna av Kungsbacka innerstad, samt att 
under hösten 2024 återkomma med ett klassificeringssystem som syftar till att 
förenkla prioriteringen av underhåll av våra skötselytor i hela kommunen. 

Sammanfattning  av ärendet  

Liberalerna, Moderaterna och Centerpartiet har genom ledamöterna Monica Neptun 
(L), Erik Lindqvist (M), Alma Bernesson (M), Thomas Falck (M), Anders Eriksson 
(C) och tjänstgörande ersättare Lars Äng (M) väckt ett initiativ angående en 
prioritering av skötselytor. 

Initiativet lyder: 

�´�,���W�D�N�W���P�H�G���D�W�W���Y�n�U���V�W�D�G���Y�l�[�H�U���W�L�O�O�N�R�P�P�H�U���Y�D�U�M�H���nr allt fler skötselytor i vår kommun. 
Detta medför att vi måste vi måste bli bättre på att planera och prioritera underhållet 
utifrån våra tillgängliga resurser. 

För att lättare kunna hantera underhållet bör våra skötselytor delas in i tre klasser, i 
fallande prioriteringsgrad, och förvaltningen behöver återkomma med ett 
genomarbetat förslag under hösten 2024. 

Kungsbacka innerstad är allas vårt vardagsrum och finrum i kommunen. Det nyttjas 
av hela vår befolkning och behöver därmed prioriteras vad gäller skötsel och 
planteringar. Andra ytor i kommunen kan delas in i b- respektive c-ytor, där man 
fokuserar på att ytorna ska anläggas och skötas utifrån krav på mindre skötsel och 
�X�W�|�N�D�G���\�W�D���I�|�U���E�L�R�O�R�J�L�V�N���P�n�Q�J�I�D�O�G���´ 

Beslutsunderlag  

Initiativärende angående �± Prioritering av skötselytor 

Förslag till beslut på sammanträdet  

Ordförande Monica Neptun (L) yrkar på Liberalerna, Moderaterna och Centerpartiets 
förslag, med en redaktionell förändring i initiativet om tidpunkten för 
återrapporteringen av klassificeringssystemet från tidig höst 2024, till hösten 2024.  

Beslutsgång  

Ordföranden finner att det finns ett förslag till beslut, Liberalerna, Moderaterna och 
Centerpartiets förslag med Ordförandens förslag av redaktionella förändringar, och 
att nämnden för Teknik bifaller det.  
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TJÄNSTESKRIVELSE 

 

Initiativärende angående - Prioritering av skötselytor  

 

 

Förs lag till beslut  i nämnden för Teknik  

Nämnden för Teknik beslutar att klassificeringssystem för skötsel av allmän plats enligt denna 
handling, avseende ytor som ligger under Tekniks ansvar, ska gälla, samt uppdrar åt förvaltningen att 
implementera detta.  

Nämnden för Teknik uppdrar åt förvaltningen att under första halvåret 2025 återrapportera till 
nämnden hur arbetet med implementeringen går. 

Nämnden för Teknik förklarar uppdraget 2024-06-19 §84 för slutfört. 

Sammanfattning  av ärendet  

Nämnden för Teknik uppdrog 2024-06-19 §84 åt förvaltningen att utveckla ett klassificeringssystem 
för skötsel av ytor i Kungsbacka kommun. 

 
Systemet består av tre klasser: Finrum , Sällskapsrum och Vardagsrum. 
Finrum är den högsta klassen, med högsta skötselintensitet och ett beslut om stort aktivt mervärde. 
Sällskapsrum är en mellannivå, med frekvent skötsel och ett beslut om aktivt mervärde. 
Vardagsrum är den lägsta klassen, med mindre frekvent skötsel och är en standardnivå. 
 
Förvaltningen har mött invånare i Kungsbacka live för att samla in synpunkter om vilka platser i den 
offentliga utemiljön som är viktiga för dem. Kungsbacka torg var den plats som flest personer nämnde 
som betydelsefull. Vissa invånare uttryckte också en önskan om mer frekvent skötta ytor, medan andra 
ville ha lägre skötselintensitet.  

 
Att införa klassificeringssystemet kommer ta en viss tid, främst för de ytor vilka behöver 
omprogrammeras till en annan klass än vad de har idag. 
Drift - skötsel och resurssättning kommer anpassas efter klassificeringssystemet. 
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Beslutsunderlag  

Förvaltningen för Tekniks tjänsteskrivelse, 2024-11-11 
Nämnden för Tekniks beslut 2024-06-19 §84 
Bilaga_1_Karta över Kungsbacka stad 
Bilaga_2_Karta över Kungsbacka kommun 

Beslutet skickas till  

Nämnden för Kultur & Fritid, för kännedom 

Nämnden för Service, för kännedom 

Kommunstyrelsens arbetsutskott, för kännedom 

 

Beskrivning av ärendet  

Bakgrund 
Under 2023 behövde förvaltningen anpassa nivån på skötselinsatser utifrån nya ekonomiska 
förutsättningar. Tillgängliga ekonomiska medel var lägre än tidigare år, samtidigt som 
kostnadsutvecklingen i samhället drev upp olika priser. Det innebar att tidigare arbetssätt behövde 
förändras och nya rutiner om skötsel av ytor jobbades fram i snabb takt för att nå en budget i balans 
samt säkra möjligheten att klara skötseluppdraget även i framtiden. Detta samtidigt som samhällets 
arbete med hållbarhet ur den sociala såväl som ekologiska dimensionen ställer krav på hur 
förvaltningen arbetar med drift och skötsel. Den snabba inbromsningen under 2023 gjorde att nya 
rutiner och vanor behövde etableras.  
Förvaltningen fick i juni 2024 i uppdrag av nämnden att återkomma med ett klassificeringssystem som 
syftar till att förenkla och förtydliga prioriteringen av underhåll av förvaltningens skötselytor i hela 
kommunen. 
Förvaltningen har under hösten 2024 arbetat fram detta och information kring tänkt 
klassificeringssystem hölls vid nämndens sammanträde i oktober 2024. 
 

Omvärldsspaning 
Många kommuner använder sig av någon form av klassificeringssystem/förvaltningskoncept eller 
liknande för att kunna särskilja hur olika ytor skall skötas. Vissa kommuner beskriver enbart detta i 
text, medan någon annan även valt att visualisera det med färglagda kartor. Förvaltningen fann 
systemet med kartor som tydligt utifrån ett kommunikationsperspektiv och har därför valt ett system 
som bygger på en stor visuell del. 
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Exempel från Laholms kommun 

Arbetsprocess 
Förvaltningen har under framtagandet av klassificeringssystemet arbetat brettoch involverat många 
olika kompetenser, såväl som systerförvaltningar i form av Kultur & Fritid, Service och 
Samhällsbyggnadskontoret. Detta i syfte att systemet ska vara brett förankrat. 

Innehåll 
Klassificeringssystemet är indelat i tre klasser, finrum , sällskapsrum och vardagsrum. Där 
vardagsrum är standard och sällskapsrum är ett aktivt beslut om mervärde och finrum är ett aktivt 
beslut om högsta nivå av mervärde. 
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Klasserna har också varierande skötselintensitet och kan kategoriseras enligt nedan: 
� F́inrum " - Högsta skötselintensitet 
"Sällskapsrum" - Mellannivå 
"Vardagsrum" - Mindre frekvent skötsel 
 
Generellt har Kungsbacka kommun få ytor som kommunen sköter utanför Kungsbacka tätort. På 
figuren nedan illustreras grovt de övriga platser där kommunen har något skötselansvar, utöver det 
som ankommer på kommunen i rollen som väghållare. Figuren visar ett nuläge och i takt med att 
kommunen utvecklas behöver den uppdateras då ytor kan tillkomma, och falla ifrån. 
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Beskrivning av de olika klasserna 
Finrum  
Utmärkande: Gräsmattor som klipps varje vecka, skurna kanter kring rabatter/planteringar, trimning 
kring bänkar och stolpar, anlagda rabatter med perenner och sommarblommor. 
Klassen ska ses som ett aktivt val om mervärde. 
Referens: Trädgårdsföreningen i Göteborg. 
 
Sällskapsrum 
Utmärkande: Gräsmattor som klipps varje eller varannan vecka, buskplanteringar, viss andel 
högväxande gräs, varierande artrikedom.  
Klassen ska ses som ett aktivt val om mervärde. 
Referens: Slottsskogen i Göteborg. 
 
Vardagsrum 
Utmärkande: gräsmattor som klipps mer sällan, högväxande gräs, ibland med klippta gångar. Stor 
artrikedom och många olika biotoper. Lokala växtförhållanden styr i stor utsträckning val av växlighet 
och skötselklass. Genom riktade insatser kan vissa vistelseytor skapas.  
Klassen betecknas som standardvalet, om inget annat beslutas. 
 
 

Införande 
Efter att nämnden fattat beslut om systemet kommer förvaltningen utifrån de tre övergripande 
klasserna anpassa skötselåtgärder enligt klasserna. För att nå en effektiv drift och skötsel kommer 
förvaltningen bryta ner de övergripande klasserna i mindre nivåer för att kunna anpassa skötseln på 
bästa sätt utifrån förutsättningarna på respektive plats. 
På de platser där dagens utformning och skötsel av en plats inte motsvarar klassen i 
klassificeringssystemet så kommer en successiv omprogrammering att ske. Där det rör sig om 
växtmaterial som ska etablera sig, kan omprogrammeringen i vissa fall ta några säsonger. 
 

Undantag 
�‡ Lekplatser sköts enligt gällande lagar och regelverk. 

�‡ Gaturummet sköts enligt gällande lagar och regelverk. 

�‡ Ytor inom Kungsbacka tätort, som ligger under andra nämnders ansvar, omfattas ej av detta 
klassificeringssystem. (Nämnden för Service, Kultur och Fritid samt Kommunstyrelsens 
förvaltning). 
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Genomförd invånardialog 
Förvaltningen har mött invånare i Kungsbacka live för att samla in synpunkter från invånare om vilka 
platser i den offentliga utemiljön som är viktiga för dem. Totalt deltog ett 40-tal invånare i dialogen. 
Resultatet visade att Kungsbacka torg var den plats som flest personer nämnde som betydelsefull. 
Andra platser som nämndes var Å-stråket, Badhusparken, Fyren och lekplatsen vid Borgmästargatan. 
Invånarna uttryckte också en önskan om fler bänkar. Vissa invånare uttryckte också en önskan om mer 
frekvent skötta ytor, medan andra ville ha lägre skötselintensitet. Överlag var invånarna nöjda med hur 
ytorna sköts och uttryckte en förståelse för behovet av en balans mellan människor, djur och natur. 
Samtidigt fanns det invånare som saknade hur förvaltningen tidigare arbetat med stadens rondeller, 
men också de som tycker att gräset gärna får växa lite högre och att dagens skötselnivåer är av 
acceptabel nivå.  
 

Förvaltningens förslag 
Förvaltningen bedömer det gynnsamt att ha ett tydligt klassificeringssystem att utgå ifrån genom att 
det stöttar förvaltningen i planering av drift, utvecklings- och skötselåtgärder. Att införa 
klassificeringssystemet kommer ta en viss tid, främst för de ytor vilka behöver omprogrammeras till en 
annan klass än vad de har idag. Förvaltningen kommer anpassa drift- skötsel och resurssättning efter 
klassificeringssystemet, och efter en tid kommer det gå att följa upp hur insatser fördelar sig mellan de 
olika områdena, samt om förvaltningen behöver omprioritera insatser för att kunna hålla en nivåerna 
enligt klassificeringssystemet. Klassificeringssystemet i sig kommer också efter en tid att ge en tydlig 
ekonomisk bild över hur olika skötselåtgärder påverkar ekonomiskt och systemet kommer därigenom 
bli en viktig faktor i arbetet med uppföljning över genomförda skötselinsatser. Förvaltningen bedömer 
vidare att klassificeringssystemet kommer bidra med en tydlighet i dialogen med invånare, såväl som 
internt inom kommunen kring hur olika ytor planeras och sköts.  
 

Andra alternativa beslut 
Att inte införa ett klassificeringssystem skulle innebära att skötsel av de ytor nämnden ansvar för 
kommer ske enligt nuvarande arbetssätt. Förvaltningen har sedan 2018 en driftsplan där det beskrivs 
hur olika ytor ska skötas och på vilket sätt, dock saknas en övergripande inriktning likt den 
klassificeringssystemet bidrar med. Förvaltningen kommer i händelse av att beslut ej fattas arbeta 
vidare utifrån nu liggande struktur och löpande skötsel och underhåll av ytor sker utifrån den. 
Det finns inget alternativt klassificeringssystem framtaget så det är ej möjligt att beskriva hur ett 
sådant skulle påverka verksamheten. 
 

 

Ulrika Granfors                                                    Emir Halalkic 

Förvaltningschef                 Verksamhetschef 
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Riktlinjer för anslutning utanför kommunalt verksamhetsområde för Vatten & Avlopp  
 
 
Förslag till beslut i nämnden för Teknik  
 
Nämnden för Teknik godkänner revideringen av riktlinjer för anslutning utanför kommunalt 
verksamhetsområde för vatten & avlopp.  
 
Sammanfattning av ärendet  
 
Revideringen består dels av redaktionella ändringar till följd av förändringar i VA-taxa, nomenklatur från 
svenskt vatten och invånares behov av förtydliganden av texten i riktlinjerna. Förändrade arbetssätt i VA-
verksamheten har också inneburit revidering i texten. 
 
Sammanfattningsvis föreslås följande ändringar: 
 

�‡ Tas bort: inriktningen är att ansluta 150-200 fastigheter via avtal. Detta föreslås tas bort med tanke 
på det begränsade möjligheterna till vattenuttag från Lygnern. 

�‡ Nytt:  i gällande riktlinjer står att förening bildas om det är fem fastigheter eller fler.  
Förslag till ny text �´�(�Q���I�|�Uening ska bildas om det är/blir fem eller fler fastigheter som ska anslutas 
�Y�L�D���D�Y�W�D�O�´. Det innebär att det även ska gälla dem som är t ex tre fastigheter vid tecknandet men vet 
att det tillkommer fler fastigheter som sedan blir fem eller fler. Då måste de skriva nytt avtal och 
bilda en förening. Föreningsformen ska då vara en samfällighetsförening eller en ekonomisk 
förening. 

�‡ Nytt:  i gällande riktlinjer står att om det är max 80 meter mellan förbindelsepunkt och hus så har 
kommunen satt vattenmätaren inne i huset. Förklaringen till det är att slangen tidigare låg på rulle 
och dessa var just 80 meter och skarvar skulle undvikas för att minimera risken för läckage. Idag 
sätter vi alltid mätarbrunn, vilket innebär att allt vatten mäts i mätaren som sitter vid 
förbindelsepunkten. Detta minskar risken för ökade kostnader vid eventuellt läckage.  

�‡ Nytt:  i gällande riktlinjer står att vi fakturerar samtidigt som förbindelsepunkten upprättas. Föreslås 
ändras till att anläggningsavgift tas ut så fort avtalet är påskrivet. Innanför verksamhetsområde 
fakturerar vi när förbindelsepunkt är upprättad.  

�‡ Nytt:  i gällande riktlinjer �V�W�n�U���L�Q�J�H�W���R�P���G�H�Q�Q�D���W�\�S���D�Y���D�Y�J�L�I�W�����)�|�U���D�W�W���P�D�W�F�K�D���´�/�D�J�H�Q���R�P���D�O�O�P�l�Q�Q�D��
�Y�D�W�W�H�Q�W�M�l�Q�V�W�H�U�´���I�|�U�H�V�O�n�V���H�W�W���W�L�O�O�l�J�J���V�R�P���L�Q�Q�H�E�l�U���D�W�W���R�P ett avtal tecknas av 50 fastigheter, men endast 
10 ansluter vid mätarens uppsättning så kommer samtliga att debiteras en grundavgift (mätare och 
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bostadsenhetsavgift). Mätaren kostar 1 400 kr per år (delas på samtliga 50) + bostadsenhetsavgiften 
á ca 1 400 kr per år per fastighet. 

�‡ Reviderat: 2023 gjordes taxan om i sin helhet. För att använda samma begrepp har vissa ord 
ändrats, t ex har ordet lägenhetsavgift ändrats till bostadsenhetsavgift.  

 
För samtliga revideringar se Bilaga 1. Riktlinjer för anslutning utanför kommunalt verksamhetsområde för 
VA, med förändringar markerade i gult.  
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1 Inledning 
Vattenförsörjningen och avloppshanteringen är en av de viktigaste förutsättningarna 
för ett fungerande samhälle. Kungsbacka kommun är VA-huvudman, genom 
förvaltningen för Teknik, och ansvarar för distribution av vatten, avledning och 
rening av spillvatten samt avledning av dagvatten i de allmänna VA-anläggningarna. 

Ett väl fungerande VA-system i vår kommun är starkt beroende av hur 
fastighetsägarna utför sina delar av systemet samt hur systemet används. Det är 
därför viktigt att alla följer de bestämmelser som finns. 

Dessa riktlinjer är viktiga för VA-huvudmannen då de klargör vad som krävs av den 
som bygger en egen VA-anläggning och vill ansluta till den allmänna. 

1.1 Vad är kommunalt verksamhetsområde? 
Verksamhetsområde är geografiska områden inom vilka kommunen ansvarar för en 
viss vattentjänst. De olika typer av vattentjänster som finns är vatten, spillvatten och 
dagvatten. Omfattning och storlek på verksamhetsområden för de olika 
vattentjänsterna kan således variera. Men ofta sammanfaller verksamhetsområden 
för vatten och spillvatten i Kungsbacka, men verksamhetsområdet för dagvatten 
skiljer sig och är betydligt mindre. 

De geografiska områden som blir verksamhetsområden för en eller flera av 
vattentjänsterna beslutas av kommunfullmäktige. VA-huvudmannen, genom 
förvaltningen för Teknik, är enbart skyldig att ordna med de vattentjänster som 
verksamhetsområdet avser. 

Fastighetsägarna inom verksamhetsområdet är avgiftsskyldiga för de vattentjänster 
som verksamhetsområdet där fastigheten ligger omfattas av. Grunden för att 
etablera ett verksamhetsområde i en bebyggelse ska vara en behovsprövning av 
vattentjänsten. Avgifterna som gäller inom ett verksamhetsområde regleras i 
kommunens VA-taxa, som beslutas av kommunfullmäktige. 

För fastigheter inom verksamhetsområdet sträcker sig kommunalt ansvar för VA 
normalt till en halvmeter från fastighetsgräns eller i dess omedelbara närhet. Där 
finns förbindelsepunkterna för vatten, spillvatten och dagvatten. Fastighetsägaren 
ansvarar för ledningarna från förbindelsepunkterna till och inom den egna 
fastigheten. Undantagna från det enskilda ansvaret är vattenmätare och i vissa fall 
villapumpstationer (till exempel LTA-pumpar). Dessa är då kommunens ansvar även 
om de ligger inne på den privata delen av ledningsnätet och inom fastighetsgränsen. 

Fastighetensägarens ansvar och skyldigheter inom verksamhetsområde regleras i 
kommunens Allmänna bestämmelser för vatten och avlopp, ABVA. 

Alla avgifter och kostnader inom verksamhetsområde regleras i Kungsbackas Va-
taxa som beslutas årligen av kommunfullmäktige. 
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1.2 Vad är en anslutning på avtal utanför verksamhetsområde? 
Fastigheter som ligger utanför kommunens verksamhetsområde kan via avtal ges 
möjlighet att ansluta till de allmänna ledningarna för vatten och/eller spillvatten.��
Kommunen måste alltid göra en bedömning om en inkoppling kan ske utifrån 
kapacitet och belastning på det allmänna ledningsnätet. Detta så att anslutningen 
utanför verksamhetsområde inte medför en negativ påverkan på VA-huvudmannens 
ansvar och skyldigheter inom verksamhetsområdet. Om kommunen bedömer att en 
inkoppling kan ske ska ett avtal upprättas mellan kommunen och fastighetsägaren 
eller föreningen. 

I avtalet regleras vad som ska gälla för anslutningen och vilka avgifter som ska 
betalas. En förbindelsepunktskarta ingår i avtalet och kartan visar den geografiska 
gränsen mellan kommunens ansvar och fastighetsägarens eller föreningens ansvar. 
Ett avtal upprättas med en juridisk person, och för VA-huvudmannen �l�U��det 
nämnden för Tekniks arbetsutskott som beslutar om att ingå avtal. 

�(�Q���I�|�U�H�Q�L�Q�J���V�N�D���E�L�O�G�D�V���R�P���G�H�W���l�U���E�O�L�U���I�H�P���H�O�O�H�U���I�O�H�U���I�D�V�W�L�J�K�H�W�H�U���V�R�P��ska anslutas via 
avtal. Föreningsformen kan vara en ekonomisk förening eller samfällighetsförening. 
I Kungsbacka rekommenderar vi bildandet av samfällighetsförening, då det är en 
effektiv och rättssäker föreningsform för att förvalta och långsiktigt sköta 
gemensamma anläggningar såsom VA-anläggningar. 

Avgiften som ska betalas för en anslutning regleras i avtalet och 
brukningskostnader faktureras av kommunen i efterhand, månadsvis eller 
kvartalsvis. �2�P���I�O�H�U�D���I�D�V�W�L�J�K�H�W�H�U���R�P�I�D�W�W�D�V���D�Y���V�D�P�P�D���D�Y�W�D�O���N�R�P�P�H�U���I�D�N�W�X�U�D�Q���D�W�W���J�n��
�W�L�O�O���H�Q���I�D�V�W�L�J�K�H�W�V�l�J�D�U�H���I�|�U�H�Q�L�Q�J���V�R�P���L���V�L�Q���W�X�U���I�n�U���G�H�O�D���X�S�S���I�D�N�W�X�U�D�Q��

2 Generella riktlinjer. Vad gäller? 
Ur VA-policy för Kungsbacka kommun: 

�x Anslutning av enskilda fastigheter och föreningar utanför
verksamhetsområde ska göras enligt dessa riktlinjer för att säkerställa
likabehandling och långsiktigt hållbara lösningar för både invånare och
VA-huvudmannen.

�x I områden där kommunen har beslutat om kommunalt ansvar för VA i
enlighet med §6 i���O�D�J�H�Q���R�P���D�O�O�P�l�Q�Q�D���Y�D�W�W�H�Q�W�M�l�Q�V�W�H�U tillåts inte anslutning
via avtal. Dessa��områden är fastställda i kommunens VA-utbyggnadsplan.

För VA-huvudmannen: 

�x Det är Nämnden för Tekniks arbetsutskott som fattar beslut om att ingå
anslutningsavtal utanför verksamhetsområde. Förvaltningschef får sedan
teckna avtal samt göra mindre avtalsjusteringar vid behov, om dessa inte är
av principiell karaktär.

�x Det är VA-huvudmannen som bedömer tekniska förutsättningar��för en
anslutning utanför verksamhetsområde. Detta sker genom att beräkna
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kapacitet på vattenförsörjning och avloppshantering i aktuellt område, samt 
föreslå lämplig placering för en förbindelsepunkt. 

�x Ansökningar om avtalsanslutningar behandlas och handläggs i tur och
ordning utifrån ankomstdatering och registrering av VA-ansökan.

För enskilda fastigheter och föreningar:  

�x En förening ska bildas om det är���E�O�L�U �I�H�P eller fler fastigheter inom ett område��
som��vill ansluta. Föreningsformen ska då vara en samfällighetsförening eller��
en��ekonomisk förening.���2�P���I�H�P���H�O�O�H�U���I�O�H�U���I�D�V�W�L�J�K�H�W�H�U���l�U���D�Q�V�O�X�W�Q�D���W�L�O�O���Y�D�W�W�H�Q��
�L�Q�Q�D�Q�I�|�U���Y�H�U�N�V�D�P�K�H�W�V�R�P�U�n�G�H���R�F�K���V�H�Q�D�U�H���Y�L�O�O���D�Q�V�O�X�W�D���V�S�L�O�O�Y�D�W�W�H�Q�����V�N�D��
�I�|�U�Y�D�O�W�Q�L�Q�J�H�Q���I�|�U���7�H�N�Q�L�N���J�|�U�D���H�Q���E�H�G�|�P�Q�L�Q�J���R�P���I�|�U�H�Q�L�Q�J���V�N�D���E�L�O�G�D�V��

�x En förening ansluts och debiteras utifrån en och samma typ av��vattentjänst/
er. De hanterar själva den interna debiteringen och ansvarar för��egen intern��
vattenmätning för de ingående fastigheterna. Kommunen��upprättar endast en��
central vattenmätare i en brunn som föreningen��tillhandahåller.

�x En förening är skyldig att säkerställa att kommunen alltid har uppdaterad och��
aktuell medlemsinformation.

3 Avgifter. V ad ko star det? 

3.1 Anläggningsavgift 
Anläggningsavgiften för en avtalsanslutning regleras och beskrivs i 
anslutningsavtalet. 

Till skillnad från fastighetsägare inom verksamhetsområdet, som betalar full��
anläggningsavgift, så betalar fastighetsägare och föreningar som beviljats 
anslutning utanför verksamhetsområde endast delar av den fullständiga 
anläggningsavgiften. Följande �G�H�O�D�U���W�D�U���Y�L���X�W��avgift �I�|�U vid avtalsanslutning; 

�x �)�|�U�E�L�Q�G�H�O�V�H�S�X�Q�N�W�����V�H�U�Y�L�V, bostadsenhe�W, etablering och besiktning.

Förbindelsepunkten för avtalsanslutna kunder anvisas av kommunen och 
placeras på befintligt ledningsnät. 

För en förening debiteras en bostadsenhetsavgift per ingående fastighet, men 
föreningen delar gemensamt på servis-,���I�|�U�E�L�Q�G�H�O�V�H�S�X�Q�N�W���� etablerings- och 
besiktningsavgifter.��

�+�D�U���P�D�Q���H�Q���N�R�P�S�O�H�P�H�Q�W�E�\�J�J�Q�D�G�����W�L�O�O���H�[�H�P�S�H�O���D�W�W�H�I�D�O�O�V�K�X�V�����P�H�G���L�Q�G�U�D�J�H�W���9�$��
�E�H�W�D�O�D�U���P�D�Q���\�W�W�H�U�O�L�J�D�U�H���H�Q���E�R�V�W�D�G�V�H�Q�K�H�W�V�D�Y�J�L�I�W��

-------------------------------------------- 
1 Lag (2006:412) om allmänna vattentjänster 
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3.2 Brukningsavgifter 
Löpande brukningskostnader för avtalsanslutna VA-kunder faktureras på samma 
sätt som för de som ingår i kommunalt verksamhetsområde, det vill säga en faktura 
som skickas ut kvartal- eller månadsvis. Brukningsavgiften omfattas av en 
�J�U�X�Q�Gavgift och en rörlig avgift. �*�U�X�Q�Gavgiften är i sin tur uppdelad på kostnad för 
vattenmätare och en kostnad för bostadsenhet (antal hushåll). 

För en förening���R�F�K���H�Q�V�N�L�O�G�D���D�Y�W�D�O debiteras �J�U�X�Q�G�D�Y�J�L�I�W�H�Q för vattenmätaren 
gemensamt och kostnaden för bostadsenhet (antal hushåll) tas ut för varje �D�Q�V�O�X�W�H�Q 
fastighet, detta i likhet med ett flerbostadshus inom verksamhetsområde. 
Föreningen kommer att brukningsfaktureras för alla fasta avgifter från det att 
kommunens centrala vattenmätare tas i bruk. Detta oavsett om några fastigheter 
inom föreningen avvaktar enskild inkoppling till vattentjänst/er. 

4 Arbetsgång. Hur gå r de t till ? 

4.1 Information 
Ta kontakt med kommunen och presentera er inriktning och intentioner. Inhämta 
information om kommunens VA-utbyggnadsplan. Ta kontakt med grannar och 
eventuella befintliga samfälligheter och hör efter om det finns intresse för att ordna 
en gemensam lösning för vatten och/eller spillvatten. 

4.2 Ansökan och beslut 
Ansökan görs via vår e-tjänst ”Anmäla VA-anslutning”�� E-tjänsten nås via länken 
eller genom att skanna QR-koden.

https://sjalvservice.kungsbacka.se/oversikt/overview/228

Om underhåll och skötsel av den privata VA-anläggningen ska ske i 
föreningsformen samfällighet, måste ni lämna en begäran till Lantmäteriet om att 
bilda en gemensamhetsanläggning för vatten och/eller spillvatten. 
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4.3 Ta hjälp från konsult 
Konsulter och entreprenörer finns att hitta på internet. 

Arbetsuppgifter som konsulten kan bistå fastighetsägare och förening med: 

�x Hjälp att värva fastigheter som kan ha nytta av att gå med i föreningen

�x Stöd att tolka kommunens rekommendationer för utbyggnad av VA-
anläggningar.

�x Undersöka befintliga ledningars täthet och funktion

�x Hitta bästa sträckningen för ledningar

�x Utföra kostnadsberäkningar

�x Ta kontakt med markägare som berörs av ledningsdragningen för att ordna
överenskommelser

�x Ta kontakt med länsstyrelsen och leda samrådsprocessen (till exempel
arkeologi, strandskydd, naturvårdshänsyn, arbete i vatten). Anvisningar för
samråd enligt miljöbanken finns att hämta på länsstyrelsens hemsida.

�x Beräkna kapacitetsbehov, det vill säga hur mycket vatten man kommer
behöva (liter per sekund)

�x Beräkna hur mycket spillvatten ni kommer att avleda (liter per sekund)

�x Projektera ledningar och anläggningar (till exempel pumpstationer och
tryckstegringsstationer)

�x Ta kontakt leverantörer av pumpstationer

�x Upprätta kartor/ritningar/medlemslistor, säkra finansiering

�x Förbereda upphandling av entreprenör som kan genomföra byggnationen

�x Ta kontakt och söka godkännande från andra berörda som till exempel:

o Trafikverket – vid korsning av allmän väg

o Ägare till el- och telekablar och andra ledningar som man korsar

o Enskilda vägar – godkännande av respektive styrelse

o Dikningsföretag – godkännande av respektive styrelse.

�x Ta kontakt med Elbolag/Fiber för eventuell samordning av schakt för elkablar
och bredband.

Undersöka om det finns bidrag att söka från till exempel länsstyrelsen eller EU. 
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4.4 Handlingar och avtal 
�x Lämna över handlingar för granskning, kartor/ ritningar/

markägaravtal/medlemslistor inför avtal.

�x Redovisa hur många, lägenheter/bostadsenheter ���W�L�O�O���H�[�H�P�S�H�O
�D�W�W�H�I�D�O�O��som finns på varje��fastighet.

�x Motta och godkänna anslutningsavtal

4.5 Utförande 
�x Inmätning av ledningar och anläggningar ska ske kontinuerligt under

byggtiden.

�x Provtryck vatten- och spillvattenledningar om detta inte utförts tidigare under
byggnationen.

�x Filma spillvattenledningar (självfallsledningar).

�x Lufta ledningar.

�x Desinfektion av vattenledningar innan provtagning

Eventuell anmälan om byggnation lämnas in till kommunens bygglovsavdelning. 

4.6 Provtagning och inkoppling 
Godkända vattenprov (mikrobiologisk, DVM002) från det samfällda vattensystemet 
ska redovisas innan det får användas för hushållsförbrukning. 

�x Kontakta kommunen för bestämmande av provtagningsplatser och
provtagning på privat ledning. (Separat kostnad för detta tillkommer)

�x Efter att kommunen har meddelat att anläggningen är godkänd för inkoppling
kan den tas i bruk.

Kontakta kommunen vid inkopplingstillfället på allmän ledning, samt inför placering 
av kommunens vattenmätare. 

4.7 Slutbesiktningar och relationshandlingar 
Protokollförd slutbesiktning av den utförda entreprenaden utförs av 
fastighetsägaren/ föreningen. Här rekommenderas en oberoende besiktningsman. 

�x Kopia på slutbesiktningsprotokoll och relationshandlingar lämnas till
kommunen.

Inmätningar ska redovisas i cad-fil i DWG-format till kommunen. Se bestämmelser 
inmätning av VA-ledning på kommunens hemsida. 
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4.8 Sluttömning 
Vid inkoppling till det kommunala ledningsnätet för spillvatten ska fastighetsägaren 
beställa en sluttömning av sin enskilda avloppsanläggning. Tömning beställs �K�R�V��
�N�R�P�P�X�Q�H�Q�V���N�X�Q�G�F�H�Q�W�H�U���.�X�Q�J�V�E�D�F�N�D���G�L�U�H�N�W��. 

4.9 Efter inkoppling och brukningsavgifter 
Löpande brukningsfakturor skickas ut till fastighetsägaren/ föreningen kvartals- eller 
månadsvis. 

�x Förening hanterar själva all intern debitering mellan ingående fastigheter��och
sätter egna vattenmätare på eget ledningsnät.

�x Föreningen är skyldig att säkerställa att kommunen alltid har uppdaterad och
aktuell medlemsinformation.

�x Föreningen kommer att brukningsfaktureras för vattenmätare och
bostadsenhet, och då alla ingående fastigheter, från det att kommunens
vattenmätare tas i bruk.

5 Den kommunala VA -utbyggnadsplanen  
Kungsbacka kommun har sedan 1970-talet arbetat med att bygga ut vatten och 
avlopp i befintliga bostadsområden, tidigare benämnt VA-sanering. Begreppet VA-
sanering ersätts nu av begreppet VA-utbyggnad, och den nya VA-utbyggnadsplanen 
ersätter det gamla VA-saneringsprogrammet från 2008. 

Planen pekar ut 40 VA-utbyggnadsområden som planeras få kommunalt VA, och 
anger ordningsföljden för VA-utbyggnaden under perioden 2022-2032. Kungsbacka 
kommun planerar att ansluta i genomsnitt 150-175 fastigheter per år under 
perioden. 

VA-utbyggnadsplanen finns tillgänglig på vår hemsida, www.kungsbacka.se. 

-------------------------------------------- 
2 VA-utbyggnadsplan 2022–2032. Beslutad av kommunfullmäktige 8 september 2020 (§90, KS 2018-00689) 
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5.1 Tidsbegränsande tillstånd till enskild VA-anläggning 
För områden där formellt beslut om kommunalt VA har fattats, alternativt privat 
avloppsförening finns, kan en fastighet ansöka om dispens från förbud för enskild 
avloppsanläggning efter särskild prövning av förvaltningen för Bygg & Miljö. 

Har en fastighetsägare fått tillstånd att anlägga en tillfällig VA-lösning i väntan på 
kommunalt avlopp utgår ingen ersättning för onyttig anläggning, enlighet med §40 
Lag (2006:412) om allmänna vattentjänster. 
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1 Inledning  
Vattenförsörjningen och avloppshanteringen är en av de viktigaste förutsättningarna 
för ett fungerande samhälle. Kungsbacka kommun är VA-huvudman, genom 
förvaltningen för Teknik, och ansvarar för distribution av vatten, avledning och 
rening av spillvatten samt avledning av dagvatten i de allmänna VA-anläggningarna. 

Ett väl fungerande VA-system i vår kommun är starkt beroende av hur 
fastighetsägarna utför sina delar av systemet samt hur systemet används. Det är 
därför viktigt att alla följer de bestämmelser som finns. 

Dessa riktlinjer är viktiga för VA-huvudmannen då de klargör vad som krävs av den 
som bygger en egen VA-anläggning och vill ansluta till den allmänna. 

 

1.1 Vad är kommunalt verksamhetsområde? 
Verksamhetsområde är geografiska områden inom vilka kommunen ansvarar för en 
viss vattentjänst. De olika typer av vattentjänster som finns är vatten, spillvatten och 
dagvatten. Omfattning och storlek på verksamhetsområden för de olika 
vattentjänsterna kan således variera. Men ofta sammanfaller verksamhetsområden 
för vatten och spillvatten i Kungsbacka, men verksamhetsområdet för dagvatten 
skiljer sig och är betydligt mindre. 

De geografiska områden som blir verksamhetsområden för en eller flera av 
vattentjänsterna beslutas av kommunfullmäktige. VA-huvudmannen, genom 
förvaltningen för Teknik, är enbart skyldig att ordna med de vattentjänster som 
verksamhetsområdet avser. 

Fastighetsägarna inom verksamhetsområdet är avgiftsskyldiga för de vattentjänster 
som verksamhetsområdet där fastigheten ligger omfattas av. Grunden för att 
etablera ett verksamhetsområde i en bebyggelse ska vara en behovsprövning av 
vattentjänsten. Avgifterna som gäller inom ett verksamhetsområde regleras i 
kommunens VA-taxa, som beslutas av kommunfullmäktige. 

För fastigheter inom verksamhetsområdet sträcker sig kommunalt ansvar för VA 
normalt till en halvmeter från fastighetsgräns eller i dess omedelbara närhet. Där 
finns förbindelsepunkterna för vatten, spillvatten och dagvatten. Fastighetsägaren 
ansvarar för ledningarna från förbindelsepunkterna till och inom den egna 
fastigheten. Undantagna från det enskilda ansvaret är vattenmätare och i vissa fall 
villapumpstationer (till exempel LTA-pumpar). Dessa är då kommunens ansvar även 
om de ligger inne på den privata delen av ledningsnätet och inom fastighetsgränsen. 

Fastighetensägarens ansvar och skyldigheter inom verksamhetsområde regleras i 
kommunens Allmänna bestämmelser för vatten och avlopp, ABVA. 

Alla avgifter och kostnader inom verksamhetsområde regleras i Kungsbackas Va-
taxa som beslutas årligen av kommunfullmäktige. 
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1.2 Vad är en anslutning på avtal utanför verksamhetsområde? 
Fastigheter som ligger utanför kommunens verksamhetsområde kan via avtal ges 
möjlighet att ansluta till de allmänna ledningarna för vatten och/eller spillvatten. 

Kommunen måste alltid göra en bedömning om en inkoppling kan ske utifrån 
kapacitet och belastning på det allmänna ledningsnätet. Detta så att anslutningen 
utanför verksamhetsområde inte medför en negativ påverkan på VA-huvudmannens 
ansvar och skyldigheter inom verksamhetsområdet. Om kommunen bedömer att en 
inkoppling kan ske ska ett avtal upprättas mellan kommunen och fastighetsägaren 
eller föreningen. 

I avtalet regleras vad som ska gälla för anslutningen och vilka avgifter som ska 
betalas. En förbindelsepunktskarta ingår i avtalet och kartan visar den geografiska 
gränsen mellan kommunens ansvar och fastighetsägarens eller föreningens ansvar. 
Ett avtal upprättas med en juridisk person, och för VA-huvudmannen det är 
nämnden för Tekniks arbetsutskott som beslutar om att ingå avtal. 

Om flera fastigheter ska anslutas via avtal måste de bilda en förening. 
Föreningsformen kan vara en ekonomisk förening eller samfällighetsförening. I 
Kungsbacka rekommenderar vi bildandet av samfällighetsförening, då det är en 
effektiv och rättssäker föreningsform för att förvalta och långsiktigt sköta 
gemensamma anläggningar såsom VA-anläggningar. 

Avgiften som ska betalas för en anslutning regleras i avtalet och brukningskostnader 
faktureras av kommunen i efterhand, månadsvis eller kvartalsvis. Kommunen ska 
alltid följa anläggningsavgifter och brukningsavgifter enligt gällande VA-taxa vid 
avtal och anslutning utanför verksamhetsområde. Syftet med detta är att säkerställa 
lika och rättvisa kostnader gentemot alla VA-kunder. 

 

2 Generella riktlinjer. Vad gäller?  
Ur VA-policy för Kungsbacka kommun: 

�x Anslutning av enskilda fastigheter och föreningar utanför 
verksamhetsområde ska göras enligt dessa riktlinjer för att säkerställa 
likabehandling och långsiktigt hållbara lösningar för både invånare och VA-
huvudmannen. 

�x I områden där kommunen har beslutat om kommunalt ansvar för VA i 
enlighet med §6 i vattentjänstlagen tillåts inte anslutning via avtal. Dessa 
områden är fastställda i kommunens VA-utbyggnadsplan. 

För VA -huvudmannen:  

�x Det är Nämnden för Tekniks arbetsutskott som fattar beslut om att ingå 
anslutningsavtal utanför verksamhetsområde. Förvaltningschef får sedan 
teckna avtal samt göra mindre avtalsjusteringar vid behov, om dessa inte är 
av principiell karaktär. 

�x Inriktningen är att kunna ansluta omkring 150–200 fastigheter på avtal per 
år. 

�x Det är VA-huvudmannens VA-ingenjör som bedömer tekniska förutsättningar 
för en anslutning utanför verksamhetsområde. Detta sker genom att beräkna 
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kapacitet på vattenförsörjning och avloppshantering i aktuellt område, samt 
föreslå lämplig placering för en förbindelsepunkt. 

�x Ansökningar om avtalsanslutningar behandlas och handläggs i tur och 
ordning utifrån ankomstdatering och registrering av VA-ansökan. 

För enskilda fastigheter och föreningar:  

�x En förening ska bildas om det är 5 eller fler fastigheter inom ett område som 
vill ansluta. Föreningsformen ska då vara en samfällighetsförening eller en 
ekonomisk förening. 

�x En förening ansluts och debiteras utifrån en och samma typ av 
vattentjänst/er. De hanterar själva den interna debiteringen och ansvarar för 
egen intern vattenmätning för de ingående fastigheterna. Kommunen 
upprättar endast en central vattenmätare i en brunn som föreningen 
tillhandahåller. 

�x En förening är skyldig att säkerställa att kommunen alltid har uppdaterad och 
aktuell medlemsinformation. 

�x Är det mer än 80 meter från förbindelsepunkt till byggnaden eller fastigheten 
som ska anslutas krävs en vattenmätarbrunn. 

 

3 Avgifter. Vad kostar det?  

3.1 Anläggningsavgift  
Anläggningsavgiften för en avtalsanslutning regleras och beskrivs i 
anslutningsavtalet. Anläggningsavgiften tas ut av kommunen efter det att 
förbindelsepunkten är upprättad. 

Till skillnad från fastighetsägare inom verksamhetsområdet, som betalar 
fullanläggningsavgift, så betalar fastighetsägare och föreningar som beviljats 
anslutning utanför verksamhetsområde endast delar av den fullständiga 
anläggningsavgiften. Följande avgiftsdelar tas ut vid avtalsanslutning; 

�x Servisavgift, bostadsenhetsavgift, etableringsavgift och besiktningsavgift. 

Kommunen tar således inte betalt för förbindelsepunkts- eller tomtyteavgift. 
Anledningen till detta är att kommunen vid avtalsanslutningar inte är skyldig bygga 
ut till en förbindelsepunkt i fastighetens omedelbara närhet, enligt LAV1 §12. 
Förbindelsepunkten för avtalsanslutna kunder anvisas av kommunen och placeras 
på befintligt ledningsnät. 

För en förening debiteras en bostadsenhetsavgift per ingående fastighet, men 
föreningen delar gemensamt på servis-, etablerings- och besiktningsavgifter. 

 

 

-------------------------------------------- 
1 Lag (2006:412) om allmänna vattentjänster 
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3.2 Brukningsavgifter  
Löpande brukningskostnader för avtalsanslutna VA-kunder faktureras på samma 
sätt som för de som ingår i kommunalt verksamhetsområde, det vill säga en faktura 
som skickas ut kvartal- eller månadsvis. Brukningsavgiften omfattas av en fast avgift 
och en rörlig avgift. Den fasta avgiften är i sin tur uppdelad på kostnad för 
vattenmätare och en kostnad för bostadsenhet (antal hushåll). 

För en förening debiteras den fasta kostnaden för vattenmätaren gemensamt och 
kostnaden för bostadsenhet (antal hushåll) tas ut för varje ingående fastighet, detta i 
likhet med ett flerbostadshus inom verksamhetsområde. Föreningen kommer att 
brukningsfaktureras för alla fasta avgifter från det att kommunens centrala 
vattenmätare tas i bruk. Detta oavsett om några fastigheter inom föreningen 
avvaktar enskild inkoppling till vattentjänst/er. 

 

4 Arbetsgång. Hur går det till ? 

4.1 Information  
Ta kontakt med kommunen och presentera er inriktning och intentioner. Inhämta 
information om kommunens VA-utbyggnadsplan. Ta kontakt med grannar och 
eventuella befintliga samfälligheter och hör efter om det finns intresse för att ordna 
en gemensam lösning för vatten och/eller spillvatten. 

 

4.2 Ansökan och beslut 
Ansökan görs via vår e-tjänst ”Anmäla VA-anslutning” eller via blankett som hämtas 
hos vårt kundcenter Kungsbacka direkt.  

E-tjänsten nås via länken eller genom att skanna QR-koden. 

https://sjalvservice.kungsbacka.se/oversikt/overview/228 

 

Om underhåll och skötsel av den privata VA-anläggningen ska ske i 
föreningsformen samfällighet, måste ni lämna en begäran till Lantmäteriet om att 
bilda en gemensamhetsanläggning för vatten och/eller spillvatten. 
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4.3 Ta hjälp från k onsult 
Konsulter och entreprenörer finns att hitta på internet. 

Arbetsuppgifter som konsulten kan bistå fastighetsägare och förening med: 

�x Hjälp att värva fastigheter som kan ha nytta av att gå med i föreningen 

�x Stöd att tolka kommunens rekommendationer för utbyggnad av VA-
anläggningar. 

�x Undersöka befintliga ledningars täthet och funktion 

�x Hitta bästa sträckningen för ledningar 

�x Utföra kostnadsberäkningar 

�x Ta kontakt med markägare som berörs av ledningsdragningen för att ordna 
överenskommelser 

�x Ta kontakt med länsstyrelsen och leda samrådsprocessen (till exempel 
arkeologi, strandskydd, naturvårdshänsyn, arbete i vatten). Anvisningar för 
samråd enligt miljöbanken finns att hämta på länsstyrelsens hemsida. 

�x Beräkna kapacitetsbehov, det vill säga hur mycket vatten man kommer 
behöva (liter per sekund) 

�x Beräkna hur mycket spillvatten ni kommer att avleda (liter per sekund) 

�x Projektera ledningar och anläggningar (till exempel pumpstationer och 
tryckstegringsstationer) 

�x Ta kontakt leverantörer av pumpstationer 

�x Upprätta kartor/ritningar/medlemslistor, säkra finansiering 

�x Förbereda upphandling av entreprenör som kan genomföra byggnationen 

�x Ta kontakt och söka godkännande från andra berörda som till exempel: 

o Trafikverket – vid korsning av allmän väg 

o Ägare till el- och telekablar och andra ledningar som man korsar 

o Enskilda vägar – godkännande av respektive styrelse 

o Dikningsföretag – godkännande av respektive styrelse. 

�x Ta kontakt med Elbolag/Fiber för eventuell samordning av schakt för elkablar 
och bredband. 

 

Undersöka om det finns bidrag att söka från till exempel länsstyrelsen eller EU. 
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4.4 Handlingar och avtal 
�x Lämna över handlingar för granskning, kartor/ ritningar/ markägaravtal/ 

medlemslistor inför avtal. 

�x Redovisa hur många, lägenheter/ bostadsenheter som finns på varje 
fastighet. 

�x Motta och godkänna anslutningsavtal 

 

4.5 Utförande  
�x Inmätning av ledningar och anläggningar ska ske kontinuerligt under 

byggtiden. 

�x Provtryck vatten- och spillvattenledningar om detta inte utförts tidigare under 
byggnationen. 

�x Filma spillvattenledningar (självfallsledningar). 

�x Lufta ledningar. 

�x Desinfektion av vattenledningar innan provtagning 

 

Eventuell anmälan om byggnation lämnas in till kommunens bygglovsavdelning. 

 

4.6 Provtagning och inkoppling  
Godkända vattenprov (mikrobiologisk, DVM002) från det samfällda vattensystemet 
ska redovisas innan det får användas för hushållsförbrukning. 

�x Kontakta kommunen för bestämmande av provtagningsplatser och 
provtagning på privat ledning. (Separat kostnad för detta tillkommer) 

�x Efter att kommunen har meddelat att anläggningen är godkänd för inkoppling 
kan den tas i bruk. 

Kontakta kommunen vid inkopplingstillfället på allmän ledning, samt inför placering 
av kommunens vattenmätare. 

 

4.7 Slutbesiktningar och relationshandlingar 
Protokollförd slutbesiktning av den utförda entreprenaden utförs av 
fastighetsägaren/ föreningen. Här rekommenderas en oberoende besiktningsman. 

�x Kopia på slutbesiktningsprotokoll och relationshandlingar lämnas till 
kommunen. 

�x Protokollförda besiktningar ska utföras vid varje inkoppling av enskilda 
fastigheter till privat ledning. 

Inmätningar ska redovisas i cad-fil i DWG-format till kommunen. Se bestämmelser 
inmätning av VA-ledning på kommunens hemsida. 
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4.8 Sluttömning  
Vid inkoppling till det kommunala ledningsnätet för spillvatten ska fastighetsägaren 
beställa en sluttömning av sin enskilda avloppsanläggning. Tömning beställs från 
kommunens upphandlade entreprenör för insamling av hushållsavfall. 

 

4.9 Efter inkoppling och brukningsavgifter  
Löpande brukningsfakturor skickas ut till fastighetsägaren/ föreningen kvartals- eller 
månadsvis. 

�x Förening hanterar själva alla intern debitering mellan ingående fastigheter 
och sätter egna vattenmätare på eget ledningsnät. 

�x Föreningen är skyldig att säkerställa att kommunen alltid har uppdaterad och 
aktuell medlemsinformation. 

�x Föreningen kommer att brukningsfaktureras för vattenmätare och 
bostadsenhet, och då alla ingående fastigheter, från det att kommunens 
vattenmätare tas i bruk. 

 

5 Den kommunala VA -utbyggnadsplanen  
Kungsbacka kommun har sedan 1970-talet arbetat med att bygga ut vatten och 
avlopp i befintliga bostadsområden, tidigare benämnt VA-sanering. Begreppet VA-
sanering ersätts nu av begreppet VA-utbyggnad, och den nya VA-utbyggnadsplanen 
ersätter det gamla VA-saneringsprogrammet från 2008. 

Planen pekar ut 40 VA-utbyggnadsområden som planeras få kommunalt VA, och 
anger ordningsföljden för VA-utbyggnaden under perioden 2022-2032. Kungsbacka 
kommun planerar att ansluta i genomsnitt 150-175 fastigheter per år under 
perioden. 

VA-utbyggnadsplanen finns tillgänglig på vår hemsida, www.kungsbacka.se. 

 

 

 

 

 

 

-------------------------------------------- 
2 VA-utbyggnadsplan 2022–2032. Beslutad av kommunfullmäktige 8 september 2020 (§90, KS 2018-00689) 
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5.1 Tidsbegränsande tillstånd till enskild VA-anläggning  
För områden där formellt beslut om kommunalt VA har fattats, alternativt privat 
avloppsförening finns, kan en fastighet ansöka om dispens från förbud för enskild 
avloppsanläggning efter särskild prövning av förvaltningen för Bygg & Miljö. 

Har en fastighetsägare fått tillstånd att anlägga en tillfällig VA-lösning i väntan på 
kommunalt avlopp utgår ingen ersättning för onyttig anläggning, enlighet med §40 
Lag (2006:412) om allmänna vattentjänster. 
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Sammanfattning  

En rapport till Hallandstrafikens uppdragsgivare över det senaste 
tertialet s leverans i form av kvalité  samt  inom Serviceresor.  
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INLEDNING 

Hallandstrafiken är en specialistfunktion inom Region Halland på samhällsbetalda transporter. 

Huvuduppdraget är att tillgodose allmän kollektivtrafik, främst i form av buss och tåg, inom Halland 

men även att finna samverkan och utvecklingspotential inom de n särskilda kollektivtrafiken vilket 

främst syftar på Färdtjänst, Sjukresor och Skolskjuts där de Halländska kommunerna och Region 

Halland är Uppdragsgivare och kostnadsbärare.  

Uppdraget innebär i stort att upphandla, planera och hantera avtal och affär samt driftrelaterade 

frågor med kontrakterade Trafikföretag samt intressenter. Utförandet av den särskilda 

kollektivtrafiken sker främst med personbil som bokas i ett planeringssy stem, f.n. Planet, där 

samlingsbegreppet Serviceresor används. Som ett led i att ständigt utvärdera och utveckla 

verksamheten är uppföljning en viktig faktor vilket sker både mellan Hallandstrafiken och 

kontrakterade Trafikföretag men även mellan Hallandst rafiken och dess Uppdragsgivare.  

Som en del i detta arbete är tertial rapport en ett stöd i utvärderingen av verksamheten men även 

som ett underlag för analys och utveckling efter fastställda nyckeltal. Rapporten har som syfte att 

på ett lättöverskådligt sätt tillföra kunskap om leveranskvalité, resandeutveckling, effektivitet och 

ekonomi.  
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KUNGSBACKA – T2 2024 SAMMANFATTAT 

93,6 % 

av fordonen anlände på 
hämtaadressen inom 10 
minuter från resenärens 

planerade tid.  

85,9 % 

av tillfrågade resenärer uppger att de  var 
nöjda med beställningen  av deras 

senaste resa . 

 

43 677 

Färdtjänst och skolresor 
utfördes  

0,06 % 

av resorna generade ett 
klagomål  
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LEVERANS OCH KVALITETSUPPFÖLJNING - RESA 

Punktlighet är ett nyckeltal som visar hur stor andel av resenärerna som blev upphämtade inom 10 

minuter från den planerade tiden. Ambitionen är att minst 95 procent av bokade resor också blir 

utförda inom denna tidsram.  Hallandstrafiken följer upp detta nyckeltal m ånadsvis för att snabbt 

identifiera eventuella leveransproblem. 

PUNKTLIGHET 

 
Figur 1. Andel fordon som anländer på hämtaadressen inom 10 minuter från resenär ens planerade tid. ( Inkluderar Färdtjänst  och 

skolresor i Kungsbacka ) 

Den totala punktligheten under T2  i Kungsbacka landade på 9 3,6 procent , vilket ä r lägre än 

föregående tertial . Det är dock högre vid en jämför else med snittet för samtliga kommuner  i 

Halland . Att punktligheten sjunker under sommarmånaderna är vanligt förekommande  och 

för hoppningen  är att den sviktande punktligheten  endast  är tillfällig.  
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KLAGOMÅL 

 
Figur 2. Antal samt  andel inkomna klagomål från K ungsbacka  kommun gällande färdtjänst och skolresor  

Under T2 2024 registrerades 22 klagomål  från utförda färdtjänst och skolskjutsresor  i Kungsbacka 

vilket motsvarar 0,06 procent av alla utförda resor . Arten av klagomål som kommer in är till största 

del relaterade till brister i grundläggande service hos förarna  samt förseningar.   

Det positiva utfall som grafen visar är ett kvitto på att  det  arbete  som utfördes  under  förra 

hösten för  att förbättra leveranskvalitén i Kungsbacka har fungerat väl.  

Våra resenär er uppmanas  att höra av sig när något inte har fungerat och samtliga fordon som 

kör för oss är försedda med synpunktskort som ska göra det enkelt för resenär en att fylla i och 

skicka in till oss.  
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BETYG FÖR RESAN 

ANBARO är Svensk Kollektivtrafiks branschgemensamma kvalitetsundersökning.  Detta verktyg ger oss 
möjlighet att jämföra oss med andra län och trafikhuvudmän i samma frågor.  Det sammanfattande 
betyget för resan visar hur nöjd resenären har varit med hela resan, från hämtning till lämning.  

 

Figur 3 . Betyg för färdtjänstresan  

Grafen ovan visar det sammanfattande betyg et för färdtjänstresan i Kungsbacka, Halland och 

Sverige. Det senast uppmätta rullande årsvärdet  i Kungsbacka hamnar på 9 0,2 procent  nöjda 

resenärer , vilket är på ungefär  samma nivå som för  övriga Halland . Grafen visar nu en stabil 

utveckling  och målet för nyckeltalet på 90 procent uppfylls.  
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LEVERANS OCH KVALITETSUPPFÖLJNING – BESTÄLLNING AV RESA  

BESTÄLLNINGSBETYG 

Beställningsbetyget visar hur stor andel av tillfrågade resenärer som är nöjda eller mycket nöjda med 

bokningen av deras senaste färdtjänstresa.  

 

Figur 4 . Beställningsbetyg Färdtjänst  

Grafen visar det sammanlagda beställningsbetyget för Kungsbackas beställningscentral  (Dynava) 

jämfört med Hallands län  och Sverige. Utvecklingen i Kungsbacka har under T2 har inneburit en 

marginell försämring men är inte långt ifrån resultatet  för övriga Halland.   

Snittbetyget för hela T2 2024 visar att  85,9 procent  av resenärer na i Kungsbacka är nöjda eller 

mycket nöjda med bokningen av deras senaste resa  vilket är lägre än normalt. En analys av 

resultatet visar en koppl ing till låg nöjdhet vid frågor om trygghet vid färdtjänstresor och hur 

resenärer upplever att dessa fungerar över lag . 
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DIGITALA BESTÄLLNINGAR 

Grafen nedan visar andelen resor med tillstånd för färdtjänst i Kungsbacka som har bokats via 

App eller webbportalen. Det vi kan se i dagsläget är att den yngre generationen använder appen i 

större utsträckning än äldre resenärer.  

 

Figur 5. Andel bokade resor med tillstånd för färdtjänst via App eller webbportal   

Appen erbjuder nya möjligheter för resenärerna; i dagsläget går det att boka färdtjänstresor, 

samt se och avboka alla sina resor (oavsett om det är färdtjänst, sjukresa eller skolskjuts). 

Resenären kan se var bilen finns på karta i samband med sin avgångst id, överblicka giltiga 

färdtjänsttillstånd eller ge ombud möjlighet att logga in och hantera resor.  

Just nu pågår ett utvecklingsarbete för att öka användandet av appen och web bportalen för att 

boka, avboka och överblicka resor. Detta innebär att vårdpersonal i större omfattning själv 

kommer kunna boka patienters resor till och från vårdinrättningar samt att kommunala 

verksamheter såsom gruppboenden och skolor ska få större möjli gheter att överblicka alla 

dagens resor till och från enskilda verksamheter.  
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RESANDEUTVECKLING OCH EKONOMI 

RESANDEUTVECKLING FÄRDTJÄNST 

 

Figur 6. Resandeutveckling  Kungsbacka  – Arbete, Dagcenter, Dagvård, Färdtjänst, Studier  

Det rullande årsvärdet visar på helheten en  svag ökning av färdtjänstresor i Kungsbacka  med 2,8 

procent . Det är främst fritidsresor (resor med tillstånd för färdtjänst) som driver 

resandeutvecklingen - dessa resor har ökat med 7,1 procent  under mätperioden sett till det 

rullande årsvärdet . Även resor till och från Daglig verksamhet ökar stadigt och senaste uppmätta 

rullande årsvärde landade på 5,2 procent.  

Det utfördes drygt 2,8  procent  fler resor under T2 2024 jämfört med T 2 2023. 
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RESANDEUTVECKLING SKOLSKJUTS 

 
Figur 7. Resandeutveckling  Kungsbacka  – Grunds kol a, anpassad grundskola , anpassad Gymnasieskola   

Figur 7 visar resandeutvecklingen för skolskjuts.  Per läsår utförs cirka 27  000 resor med skolskjuts  

och trenden visar at t resande t minskar  (-4,5 procent rullande tolv) . Nedgången beror på att färre 

resor till och från  grundskola utförs  då många av dessa elever  är hänvisade  att åka med allmän 

kollektivtrafik . Resor till och från anpassad g rundskola  minskar marginellt  och resor till och från 

anpassad gymnasieskola  är i stort sett oförändrat .  

Det utfördes 11,6  procent färre skolresor under T2  2024 jämfört med T 2 2023.    
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INDEXNEUTRAL SNITTKOSTNAD PER RESA (INKL MOMS) 

Snittkostnaden per resa är en indikation på hur väl vi utnyttjar de fasta resurserna vi köper in. Detta 

påverkas till stor del av nya trafikavtal, indexeringar, samt resandeökning/minskning.  

 
Figur 8. Kungsbacka  – Färdtjänst och skolskjuts  

Grafen ovan visar snittkostnad per resa i Kungsbacka  utifrån två perspektiv, övre blå linje visar det 

faktiska utfallet per månad medan nedre rosa linje visar utfallet rensat från indexering av 

trafikavtalen. Detta ger en tydlig bild av hur Kungsbacka kommun påverkas av faktorer som inte 

Hallandstrafiken råder över.  

Snittkostnaden per resa har under T2  2024 legat på en stabil nivå  och den tillfälliga ökningen under 

juli månad är förväntad då resandet sjunker kraftigt under sommaren.  

Nuvarande trafikavtal lever för närvarande upp till förväntningen om lägre kostnader för våra 

uppdragsgivare kopplat till en affärsmodell som bygger på stor andel fast trafik i stället  för  

traditionella  avrop spass. Nytt index som reglerar ersättningen till trafikföretagen infördes under 

T2 vilket har tagits fram genom samverkan inom nationella branschnätverk samt i dialog med 

trafikföretagen.  
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TRAFIKKOSTNAD FÄRDTJÄNST OCH SKOLSKJUTS KUNGSBACKA 

Grafen visar en jämförelse av trafikkostnaden för färdtjänst och skolskjuts i Kungsbacka under 

perioden T2  2024 mot T 2 2023. 

 

Figur 9  Trafikkostnad färdtjänst och skolskjuts Kungsbacka, T 1 2024 jämfört med T1 2023.  

Trots en marginell total resandeökning i Kungsbacka under T2 2024 jämfört med T2 2023 är 

trafikkostnaden 14 procent lägre under 2024.  Detta beror på upphandlingseffekten och det faktum 

att juli och augusti 2023 ingick i föregående trafikavtal med högre priser.  

Upphandlingseffekten kommer framgent inte att märkas då T3 2023 och 2024 omfattas av 

samma trafikavtal. Faktorer som kommer istället kommer påverka kostnadsbilden är främst 

resandeutvecklingen samt variationer i index som berör ersättningen till trafikföre tagen.  
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En rapport till Hallandstrafikens uppdragsgivare över det senaste 
tertialet s leverans i form av kvalité  samt  inom Serviceresor.  
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INLEDNING 

Hallandstrafiken är en specialistfunktion inom Region Halland på samhällsbetalda transporter. 

Huvuduppdraget är att tillgodose allmän kollektivtrafik, främst i form av buss och tåg, inom Halland 

men även att finna samverkan och utvecklingspotential inom de n särskilda kollektivtrafiken vilket 

främst syftar på Färdtjänst, Sjukresor och Skolskjuts där de Halländska kommunerna och Region 

Halland är Uppdragsgivare och kostnadsbärare.  

Uppdraget innebär i stort att upphandla, planera och hantera avtal och affär s amt driftrelaterade 

frågor med kontrakterade Trafikföretag samt intressenter. Utförandet av den särskilda 

kollektivtrafiken sker främst med personbil som bokas i ett planeringssystem, f.n. Planet, där 

samlingsbegreppet Serviceresor används. Som ett led i a tt ständigt utvärdera och utveckla 

verksamheten är uppföljning en viktig faktor vilket sker både mellan Hallandstrafiken och 

kontrakterade Trafikföretag men även mellan Hallandstrafiken och dess Uppdragsgivare.  

Som en del i detta arbete är tertial rapport en ett stöd i utvärderingen av verksamheten men även 

som ett underlag för analys och utveckling efter fastställda nyckeltal. Rapporten har som syfte att 

på ett lättöverskådligt sätt tillföra kunskap om leveranskvalité, resandeutveckling, effektivitet och 

ekonomi.  

 

  



SIDA | 2 

 

KUNGSBACKA – T1 2024 SAMMANFATTAT 

94,2 % 

av fordonen anlände på 
hämtaadressen inom 10 
minuter från resenärens 

planerade tid.  

95,2 % 

av tillfrågade resenärer uppger att de  var 
nöjda med beställningen  av deras 

senaste resa . 

 

48 185 

Färdtjänst och skolresor 
utfördes  

0,08 % 

av resorna generade ett 
klagomål  
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LEVERANS OCH KVALITETSUPPFÖLJNING - RESA 

Punktlighet är ett nyckeltal som visar hur stor andel av resenärerna som blev upphämtade inom 10 

minuter från den planerade tiden. Ambitionen är att minst 95 procent av bokade resor också blir 

utförda inom denna tidsram.  Hallandstrafiken följer upp detta nyckeltal månadsvis för att snabbt 

identifiera eventuella leveransproblem. 

PUNKTLIGHET 

 
Figur 1. Andel fordon som anländer på hämtaadressen inom 10 minuter från resenär ens planerade tid. (Inkluderar Färdtjänst  och 

skolresor i Kungsbacka ) 

Den totala punktligheten under T1 i Kungsbacka landade på 9 4,2 procent  vilket ä r högre  än 

föregående tertial . Punktligheten har unde r första tertia let 2024 klättrar uppåt  med undantag för 

april månad. I mars var punktlighet 95 proce nt eller över för både skolskjuts och färdtjänst.   
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KLAGOMÅL 

 
Figur 2. Antal samt andel inkomna klagomål från K ungsbacka  kommun gällande färdtjänst och skolresor  

Under T1 2024 registrerades 39 klagomål  från utförda färdtjänst och skolskjutsresor  i Kungsbacka 

vilket motsvarar knappt 0,1 procent av alla utförda resor . Arten av klagomål som kommer in är till 

största del relaterade till brister i grundläggande service hos förarna  samt förseningar.   

På grund av ledtider i samband med de dialoger som förs mellan Hallandstrafiken och berörda 

trafikföretag samt analys av läget och vilka åtgärder som kan/behöver vidtas kan effekterna av 

dessa åtgärder släpa innan resenärer ser en förbä ttring.  De åtgärder som under hösten har 

vidtagits kan vi nu se effekterna av.  

Vi uppmanar våra resenär er att höra av sig när något inte har fungerat och samtliga fordon som 

kör för oss är försedda med synpunktskort som ska göra det enkelt för resenären att fylla i och 

skicka in till oss.  
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BETYG FÖR RESAN 

ANBARO är Svensk Kollektivtrafiks branschgemensamma kvalitetsundersökning.  Detta verktyg ger oss 
möjlighet att jämföra oss med andra län och trafikhuvudmän i samma frågor.  Det sammanfattande 
betyget för resan visar hur nöjd resenären har varit med hela resan, från hämtning till lämning.  

 

Figur 3 . Betyg för färdtjänstresan  

Grafen ovan visar det sammanfattande betyg et för färdtjänstresan i Kungsbacka, Halland och 

Sverige. Det senast uppmätta rullande årsvärdet  i Kungsbacka hamnar på 9 0,7 procent  nöjda 

resenärer och ligger på samma nivå som för  övriga Halland . Grafen visar en s viktande trend vilket 

sannolikt kan h ärledas till eftersläpning med anledning av leveransproblem under föregående 

tertial.  
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LEVERANS OCH KVALITETSUPPFÖLJNING – BESTÄLLNING AV RESA  

BESTÄLLNINGSBETYG 

Beställningsbetyget visar hur stor andel av tillfrågade resenärer som är nöjda eller mycket nöjda med 

bokningen av deras senaste färdtjänstresa.  

 

Figur 4 . Beställningsbetyg Färdtjänst  

Grafen visar det sammanlagda beställningsbetyget för Kungsbackas beställningscentral  (Dynava) 

jämfört med Hallands län  och Sverige. Utvecklingen för Kungsbacka  har under T 1 följt trenden för 

övriga Halland och senaste uppmätta årsvärde ligger på 92,6 procent.  

Snittbetyget för hela T1 2024 visar att  95,2 procent  av resenärerna i Kungsbacka är nöjda eller 

mycket nöjda med bokningen av deras senaste resa . 
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DIGITALA BESTÄLLNINGAR 

Grafen nedan visar andelen resor med tillstånd för färdtjänst i Kungsbacka som har bokats via 

App eller webbportalen. Det vi kan se i dagsläget är att den yngre generationen använder appen i 

större utsträckning än äldre resenärer.  

 

Figur 5. Andel bokade resor med tillstånd för färdtjänst via App eller webbportal   

Appen erbjuder nya möjligheter för resenärerna; i dagsläget går det att boka färdtjänstresor, 

samt se och avboka alla sina resor (oavsett om det är färdtjänst, sjukresa eller skolskjuts). 

Resenären kan se var bilen finns på karta i samband med sin avgångstid, överblicka giltiga 

färdtjänsttillstånd eller ge ombud möjlighet att logga in och hantera resor.  

Just nu pågår ett utvecklingsarbete för att öka användandet av appen och webportalen för att 

boka, avboka och överblicka resor. Detta innebär att vårdpersonal i större omfattning själv 

kommer kunna boka patienters resor till och från vårdinrättningar samt att kommunala 

verksamheter såsom gruppboenden och skolor ska få större möjligheter att överblicka alla 

dagens resor  till och från enskilda verksamheter.  
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RESANDEUTVECKLING OCH EKONOMI 

RESANDEUTVECKLING FÄRDTJÄNST 

 

Figur 6. Resandeutveckling  Kungsbacka  – Arbete, Dagcenter, Dagvård, Färdtjänst, Studier  

Det rullande årsvärdet visar en fortsatt ökning av färdtjänstresor i Kungsbacka  med 4,2 procent . 

Det är främst fritidsresor (resor med tillstånd för färdtjänst) som driver resand eutvecklingen - 

dessa resor har ökat med 8,2 procent  under mätperioden sett till det rullande årsvärdet , samtidigt 

som studieresor och resor till och från dagverksamhet minskar något.   

Det utfördes drygt 4 procent  fler resor under T1 2024 jämfört med T 1 2023. 
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RESANDEUTVECKLING SKOLSKJUTS 

 
Figur 7. Resandeutveckling  Kungsbacka  – Grunds kol a, Särskol a, Gymnasiesärskola  

Figur 7 visar resandeutvecklingen för skolskjuts.  Per läsår utförs cirka 3 0 000 resor med skolskjuts  

och trenden visar at t resande t minskar  (-4,3 procent rullande tolv) . Nedgången beror på att färre 

resor till och grundskola har utförts , då många av dessa i stället  fått linjekort  för att åka med allmän 

kollektivtrafik. Resor till och från anpassad g rundskola  minskar marginellt  och resor till och från 

anpassad gymnasieskola  är i stort sett oförändrat .  

Det utfördes 3 ,1 procent färr e skolresor  under T1 2024 jämfört med T1 2023.     
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INDEXNEUTRAL SNITTKOSTNAD PER RESA (INKL MOMS) 

Snittkostnaden per resa är en indikation på hur väl vi utnyttjar de fasta resurserna vi köper in. Detta 

påverkas till stor del av nya trafikavtal, indexeringar, samt resandeökning/minskning.  

 
Figur 8. Kungsbacka  – Färdtjänst och skolskjuts  

Grafen ovan visar snittkostnad per resa i Kungsbacka  utifrån två perspektiv, övre blå linje visar det 

faktiska utfallet per månad medan nedre rosa linje visar utfallet rensat från indexering av 

trafikavtalen. Detta ger en tydlig bild av hur Kungsbacka kommun påverkas av faktorer som inte 

Hallandstrafiken råder över.  

Snittkostnaden per resa har under T1 2024 legat på en stabil nivå och grafen visar fortfarande 

upphandlingseffekten som m edförde betydligt lägre trafikkostnader än tidigare avtal. Med en 

avtalsperiod på sex år i stället för fyra samt en större andel fast volym än tidigare ges möjlighet till 

högre förutsägbarhet och mindre risk i affären för trafikföretagen, vilket återspeglas i 

anbudspriserna.  

Hallandstrafikens förväntan är att det nya trafikavtalet innebär en mer stabil utveckling av 

snittkostnad per resa med färre variationer än vad grafen visar just nu. Detta är dock avhängt 

utvecklingen i omvärlden där händelser som starkt påverkar indexutvecklingen, exempelvis 

bränslekostnader, inte ökar likt 2022.  
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TRAFIKKOSTNAD FÄRDTJÄNST OCH SKOLSKJUTS KUNGSBACKA 

Grafen visar en jämföre lse av trafikkostnaden för färdtjänst och skolskjuts i Kungsbacka under 

peri oden T1 2024 mot T 1 2023. 

 

Figu r 9 Trafikkostnad färdtjänst  och skolskjuts Kungsbacka,  T1 2024 jämfört med T1 2023.  

Trots en margin ell total resandeökning i Kung sbacka under 2024 jämfört med 2023  är 

trafikkostnaden 2 1 procent lägre under 2024.  

Med det sagt vill Hallandstrafiken göra ett med skick om att fortsatt intrimning av trafikavtalen 

pågår vilket bedöms medföra en viss marginell kostnadsökning jämfört mot T1 2024. Vidare 

uppskattas trafikkostnaden ligga klart under 2023 års nivåer på grund utav upphandlingseffekt.  
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TJÄNSTESKRIVELSE 

 

Tillämpningsregler för särskild kollektivtrafik, färdtjänst 2025  

 

Förs lag till beslut  i nämnden för Teknik  

Nämnden för Teknik antar reviderade Tillämpningsregler för särskild kollektivtrafik �± Färdtjänst, att 
börja gälla per den 1 januari 2025. 

Tillämpningsregler särskild kollektivtrafik �± Färdtjänst, beslutade av nämnden för Teknik 2024-01-17 
§ 9 upphör samtidigt att gälla. 

Sammanfattning  av ärendet  

Färdtjänst är särskilt anordnade transporter som beviljas personer som till följd av 
funktionsnedsättning, som inte är tillfällig, har väsentliga svårigheter att förflytta sig på egen hand eller 
att resa med allmänna kommunikationsmedel. Dessa Tillämpningsregler för särskild kollektivtrafik är 
en bedömningshjälp för att vi ska kunna tillämpa lag och praxis som kommer löpande samt i övrigt 
följa aktuell utveckling som sker vid tillhandahållande av färdtjänst.  

För att kunna hålla Tillämpningsreglerna aktuella efter rådande praxis och samhällsutveckling har 
nämnden för Teknik beslutat dessa ses över årligen och revideras vid behov. I denna version av regler 
föreslås följande områden revideras; möjliggöra för resenären att medta hjälpmedel som kräver annan 
fordonstyp (10 enkelresor/år), uppdatering kring extra resor, uppdatering av högkostnadsskydd för 
studieresor, obligatorisk ledsagare vid särskilda skäl, tillägg att barn under 7 år alltid ska ha ledsagare 
med sig. 

Beslutsunderlag  

Förvaltningen för Tekniks tjänsteskrivelse, 2024-10-15 
Tillämpningsregler särskild kollektivtrafik �± Färdtjänst, daterad 2024-10-15 föreslagna ändringar 
markerade i gult. 

Beslutet skickas till  

Kommunstyrelsen 

Nämnden för Individ- och familjeomsorg 
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Nämnden för Vård och omsorg 

Beskrivning av ärendet  

Inledning 

Färdtjänst är en anpassad typ av kollektivtrafik och ska inte förväxlas med annan persontrafik som 
exempelvis taxiresor. Färdtjänst är till för de som har en funktionsnedsättning som medför att en har 
väsentliga svårigheter att förflytta sig på egen hand eller att resa med allmänna kommunikationer. De 
grundläggande förutsättningarna för tillstånd till färdtjänst anges i Lag (1997:736) om färdtjänst. Det 
är en rättighetslag vilket innebär att den som tillhör lagen kan ha rätt till en eller flera av de insatser 
som finns i lagen utan endast handlägga efter lagstiftning och praxis som vi kan sammanfatta i 
Tillämpningsregler för särskild kollektivtrafik �± Färdtjänst.  

Aktörer och ansvarsfördelning för Kungsbacka kommun 

Samtliga kommuner i Halland har överlämnat ansvaret för myndighetsutövningen och utföranden av 
färdtjänst, riksfärdtjänst och länsfärdtjänst till Region Halland med undantag för Kungsbacka kommun 
där vi själva ansvarar för myndighetsutövningen det vill säga beslut om tillstånd att nyttja färdtjänsten. 
Tillämpningsanvisningar och egenavgifter för färdtjänsten beslutas av respektive kommun där 
Kungsbacka har egenavgifter som är kopplade till taxan för den allmänna kollektivtrafiken. För att 
resenären ska kunna använda färdtjänst krävs ett individuellt beslut och dessa beslut fattas, förutom i 
Kungsbacka, av Region Halland och läggs in i websolen som ett tillstånd. Innehållet i tillstånden 
�D�Q�Y�l�Q�G�V���I�|�U���.�X�Q�J�V�E�D�F�N�D���D�Y���E�H�V�W�l�O�O�Q�L�Q�J�V�F�H�Q�W�U�D�O�H�Q���´�'�\�Q�D�Y�D�´���Q�l�U���U�H�V�H�Qären gör sin resebeställning. I 
dessa tillstånd framgår om resenären har särskilda behov m. m. Det kan till exempel framgå om 
resenären är begränsad i vilken plats i fordonet som hen kan nyttja eller om det finns restriktioner för 
samåkning. �´�'�\�Q�D�Y�D�´���V�D�P�R�Udnar och tilldelar resor samt tar emot klagomål.  

Hallandsregionen Region Halland är genom sin förvaltning Hallandstrafiken den som upphandlar och 
ansvarar för trafiken. Upphandlade utförare, ex. taxibolag utför själva resorna.  

Områden i tillämpningsreglerna som föreslås revideras  

Tillämpningsreglerna utgör inte en inskränkning av lagen utan fungerar som bedömningshjälp i 
handläggningen av tillståndsansökningar utefter bland annat aktuella rättsfall och Kungsbacka 
kommuns målsättning om att öka integrationen av färdtjänst och allmän kollektivtrafik vilket antagits i 
Trafikförsörjningsprogrammet. I takt med att den allmänna kollektivtrafiken anpassas allt mer till olika 
personers fysiska och psykiska förutsättningar minskar också behovet av färdtjänst och riksfärdtjänst 
med personbil och specialfordon. Men kommunen räknar ändå med att behovet av färdtjänst kommer 
att kvarstå för ett visst antal personer. Detta gör att tillämpningsreglerna, som bland annat påverkas av 
rådande lagstiftning och praxis bör ses över årligen och revideras vid behov. Denna version av 
tillämpningsregler har utökats med områden som varit otydliga och har delvis reviderats efter 
nytillkommen praxis och omvärldsläge.  
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I denna version av regler föreslås följande områden revideras; möjliggöra för resenären att medta 
hjälpmedel som kräver annan fordonstyp (10 enkelresor/år), uppdatering kring extra resor, uppdatering 
av högkostnadsskydd för studieresor, obligatorisk ledsagare vid särskilda skäl samt tillägg om att barn 
under 7 år alltid ska ha ledsagare med sig. 

I bilagt förslag till reviderade tillämpningsregler har föreslagna revideringar markerats med gult.  

Revidering 1. Möjliggöra för resenären att medta hjälpmedel som kräver annan fordonstyp 
(10 enkelresor/år): 
Resenärer kan idag inte ta med permobil/elscooter på färdtjänstresa eftersom specialfordon endast 
beviljas om man inte kan flytta över till bilsäte från rullstol. På grund av trafiksäkerhet får man inte 
resa sittandes i permobil/elscooter konsekvensen blir att man aldrig kan använda denna typ av 
hjälpmedel i samband med färdtjänstresa. 

Förslaget innebär att resenärer ska kunna ta med permobil eller andra hjälpmedel som kräver en annan 
fordonstyp vid upp till 10 enkelresor per år vilket innebär att de kan åka på 5 utflykter/år med sitt 
hjälpmedel.  

Förslaget skulle innebära att det blir mer likt för hallänningen då man i övriga kommuner i Halland 
tillåter att ta med permobil på färdtjänstresor utan begränsning. 

Konsekvenser för kommunen 
Förvaltningen menar att möjliggörande av att medta permobil/elscooter vid 10 enkelresor/år skulle 
bidra till att det blir mer likt övriga kommuner i Halland där man beviljar specialfordon för att ta med 
sig hjälpmedel som behövs på resmålet utan begränsning. Det skulle även bidra till kommunens arbete 
kring invånardrivet Kungsbacka då detta är en fråga som har efterfrågats från invånare. Det kan 
innebära en viss kostnad för resa med specialfordon men förvaltningens uppfattning är att det berör en 
liten skara. Resenären får totalt sett samma antal resor i grundtillståndet men kan av dessa använda 10 
enkelresor/år med specialfordon. 

Konsekvenser för den enskilde 
Resenärer med permobil/elscooter skulle få en större frihet och möjlighet att resa på utflykter där de 
behöver sitt hjälpmedel på resmålet. Det skulle leda till ökad livskvalité för invånaren. Det skulle 
också innebära att det blir mer likt för hallänningen då övriga kommuner i Halland beviljar 
specialfordon för att ta med hjälpmedel som behövs på resmålet utan begränsningar. 

 

Revidering 2: Uppdatering kring extra resor 
Det har visat sig att det inte finns ett stort behov av att ansöka om fler resor än vad som redan är 
tillåtet. I enlighet med 9 § lag (1997:736) om färdtjänst kan väsentliga resor inte begränsas till antal, 
annat än om synnerliga skäl föreligger.  
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Resenärer kan ansöka om extra resor om det finns särskilda skäl. Varje ansökan kommer att prövas 
individuellt baserat på de specifika omständigheterna i varje fall. Revideringen är att vi tar bort 
begränsning av antal extra resor. 

Konsekvenser för kommunen 
Förvaltningen har sett att ansökningar om extra resor utöver grundtillståndet är mycket sällsynt. Enligt 
färdtjänstlagen får vi inte begränsa antalet väsentliga resor och vi tar därför bort angivet antal kring hur 
många extra resor man kan ansöka om per gång och går över till att den sökande istället får ansöka om 
respektive tillfälle med motivering utöver de årligt beviljade. Då det är sällsynt och förändringen av 
antalet beviljade resor per år inte verkar ha lett till att ansökningar om fler resor ökat bedömer 
förvaltningen att det inte kommer det inte leda till någon större kostnad. 

Konsekvenser för den enskilde 
Att ta bort begränsning av hur många extra resor man kan ansöka om kan minska eventuell oro över att 
inte kunna få tillräckligt med resor. Risken att en enskild blir nekad en väsentlig resa minskar då 
respektive tillfälle bedöms enskilt istället för per antal. 

Revidering 3: Uppdatering av högkostnadsskydd för studieresor 
Studieresor kommer nu att omfattas av högkostnadsskyddet. Hallandstrafiken kommer att hantera 
högkostnadsskyddet för studieresor på samma sätt som de redan gör för resor till daglig verksamhet, 
dagvård och arbetsresor. 

Konsekvenser för kommunen 
Högkostnadsskyddet hanteras av Hallandstrafiken och kommer nu även att omfatta studieresor. Här ser 
förvaltningen att det gynnar kommunen genom minskad administration. Tidigare omfattades inte 
studieresorna i det automatiska högkostnadsskyddet på grund av att Hallandstrafiken skickade vissa 
fakturor direkt till förvaltningen Gymnasium och arbetsmarknad och vissa fakturor skickades direkt till 
resenären. Detta är nu ändrat och alla fakturor skickas direkt till resenären. Det finns en möjlighet att 
söka ersättning för studieresorna hos förvaltningen för Gymnasium och arbetsmarknad. Resenären får 
själv vända sig dit med förfrågan men förvaltningen arbetar för en kundfokuserad process även för 
detta tillsammans Gymnasium och arbetsmarknad. 

Konsekvenser för den enskilde 
Studieresorna omfattas av nu högkostnadsskyddet vilket gör att det nu sker automatiskt. Tidigare 
behövde resenären aktivt välja att få ett periodkort vilket innebar att resenären betalade samma summa 
varje månad oavsett hur många resor som genomfördes. Den enskilde behöver inte längre göra ett 
aktivt val utan det blir automatiskt för studieresorna vilket bidrar till att det blir lika för alla 
tillståndshavare. Högkostnadsskyddet innebär att resenären betalar sin egenavgift via faktura, men bara 
upp till beloppet för vad ett 30-dagars periodkort för en zon kostar. Egenavgiften som överstiger detta 
belopp faktureras alltså inte kunden. Det fungerar ungefär som ett högkostnadsskydd när man besöker 
sjukvården. 
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Revidering 4. Obligatorisk ledsagare vid särskilda skäl 
Om det finns särskilda skäl kan ett färdtjänsttillstånd förenas med villkor om att en ledsagare måste 
medfölja resenären. 

Konsekvenser för kommunen 
Förvaltningen ser att obligatorisk ledsagare vid särskilda skäl skulle kunna leda till ökad trafiksäkerhet. 
Förvaltningen ser att beslut om obligatorisk ledsagare kommer vara sällsynt men väldigt viktigt för 
färdtjänstens kvalité i de fall det krävs. Det skulle kunna innebära en kostnad för andra förvaltningar 
för att säkerställa att ledsagare finns tillgängliga, exempelvis personal på serviceboenden. Det skulle 
innebära att det blir likt övriga Halland som har obligatorisk ledsagare vid särskilda skäl.  

Konsekvenser för den enskilde 
Obligatorisk ledsagare vid särskilda skäl kan ge ökad trygghet för resenären. Förslaget kan bidra till att 
chaufförer skulle få en ökad trygghet, säkrare arbetsmiljö och trafiksäkerhet. Förslaget skulle kunna 
upplevas som begränsande för resenärer då de själva behöver ombesörja vem som ska vara ledsagare 
vid varje resa. Då returresa för ledsagare inte ingår kan det bli ett hinder för resan. 

 

Revidering 5. Tillägg barn under 7 år obligatorisk ledsagare 
Barn under 7 år måste alltid ha medföljande ledsagare vid färdtjänstresor. 

Konsekvenser för kommunen 
Härtill ser förvaltningen att tillägget om obligatorisk ledsagare för barn under 7 år skulle förtydliga 
vikten av barnrättsperspektivet. Förslaget skulle innebära att det blir samma i Kungsbacka som i övriga 
kommuner i Halland där det är obligatoriskt med ledsagare för barn under 7 år. 

Konsekvenser för den enskilde 
Förvaltningen förtydligar vikten av att barn under 7 år har obligatorisk ledsagare vilket bidrar till ökad 
säkerhet för barn. Även föräldrar och chaufförer kan känna sig tryggare med att yngre barn alltid har 
en ledsagare med sig under resa. Härtill skulle det också leda till att det blir samma för hallänningen då 
övriga kommuner i Halland har obligatorisk ledsagare för barn under 7 år. Detta skulle kunna upplevas 
som begränsande för vissa resenärers vårdnadshavare då de måste se till att det alltid finns en ledsagare 
tillgänglig. Då returresa för ledsagare inte ingår kan det bli ett hinder för resan. 

 

Ulrika Granfors                                                      Maria Hellström 

Förvaltningschef               Verksamhetschef  
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Inledning  

Färdtjänst är en anpassad typ av kollektivtrafik och ska inte förväxlas med annan 
persontrafik som exempelvis taxiresor. Färdtjänst är till för dig som har en 
funktionsnedsättning som medför att du har väsentliga svårigheter att förflytta dig 
på egen hand eller att resa med allmänna kommunikationer. De grundläggande 
förutsättningarna för tillstånd till färdtjänst anges i Lag (1997:736) om färdtjänst och 
Lag (1997:735) om riksfärdtjänst. Dessa tillämpningar utgör inte en inskränkning av 
lagen utan är en bedömningshjälp i detta arbete. 

Kungsbacka  �²  kraft  att  skapa,  plats  att  leva 

Färdtjänsten bidrar till att skapa en plats där alla kan leva och röra sig oavsett 
funktionsnedsättning. Färdtjänsten bidrar till att ge personer med 
funktionsnedsättning möjlighet att resa till olika destinationer i kommunen och 
utanför. Färdtjänsten bidrar till Kungsbacka kommuns invånares välbefinnande, 
delaktighet och självständighet. Färdtjänsten är en del av Kungsbackas 
platsidentitet som en attraktiv, tillgänglig och inkluderande kommun. 

 
Tillstånd  för  färdtjänst  

Bedömningsgrunder  

Folkbokföring  

Tillstånd till färdtjänst kan beviljas person som är folkbokförd i Kungsbacka kommun. 
 
Funktionsnedsättning  

De bakomliggande orsakerna till funktionsnedsättningen kan vara av olika slag. 
Färdtjänst beviljas om funktionsförmågan är så nedsatt att den allmänna 
kollektivtrafiken inte kan utnyttjas på egen hand, eller om resor endast kan ske med 
väsentliga svårigheter. Bedömning av väsentliga svårigheter utgår från hur 
funktionsnedsättningen påverkar den sökandes funktionsförmåga, inte diagnosen i 
sig. 

Nedan följer några exempel på funktionsnedsättningar som kan leda till att sökande 
bedöms ha sådana väsentliga svårigheter som krävs för att få färdtjänst. 

�x Väsentligt nedsatt gång- och rörelseförmåga 
�x Ofta och återkommande anfall av epilepsi 
�x Grav yrsel eller grava balanssvårigheter 
�x Grav hjärtsjukdom 
�x Viss psykisk ohälsa 
�x Neuropsykiatriska funktionsnedsättningar 
�x Orienteringssvårigheter på grund av sjukdom eller funktionsnedsättning 
�x Grav synnedsättning 
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Om färdtjänsttillstånd ska beviljas för en sökande med synnedsättning beaktas 
synskärpan tillsammans med ev. synfältsinskränkningar. Vid bedömning ska hänsyn 
tas till den enskildes förmåga. Yngre personer har i allmänhet större förutsättningar 
att själva klara resor med kollektivtrafiken än äldre som drabbats av motsvarande 
synskada i sen ålder. 

Personer med psykisk utvecklingsstörning som har påtagliga svårigheter att åka 
med allmänna kommunikationer kan beviljas färdtjänst. 

Personer med psykisk ohälsa, exempelvis olika slag av fobier, kan vara berättigade 
till färdtjänst i de fall problemen uppstår vid själva resandet. Sådan 
funktionsnedsättning ska vara väl styrkt. 

En funktionsnedsättning som i sig inte berättigar till färdtjänst kan tillsammans med 
ytterligare funktionsnedsättningar utgöra grund för att beviljas färdtjänst. 

När en ansökan om färdtjänst prövas, beaktas tillgängligheten i den allmänna 
kollektivtrafiken men resan bedöms i sin helhet. 

Rätten till färdtjänst är åldersoberoende. Hög ålder i sig ger inte rätt till färdtjänst. 
Däremot kan hög ålder försvåra den enskildes möjligheter att förflytta sig och resa 
med allmänna kommunikationer.1 

Icke  tillfällig  

En förutsättning för rätt till färdtjänst är enligt lagen att sökanden har en 
funktionsnedsättning som inte är tillfälligt och har väsentliga svårigheter att förflytta 
sig på egen hand eller att resa med allmänna kommunikationsmedel. Högsta 
förvaltningsdomstolens definition på en icke tillfällig funktionsnedsättning är en 
funktionsnedsättning som varar längre än tre månader. 

 
Varierande  tillstånd  

Samåkning  

För samtliga resor gäller samåkning om ej tillstånd för särskilda behov beviljats. 
 
Väsentliga  resor  

I enlighet med 9 § lag (1997:736) om färdtjänst kan vissa resor inte begränsas till 
antal, annat än om synnerliga skäl föreligger. Dessa så kallade väsentliga resor kan 
vara: 

�x Resor till och från arbete och daglig verksamhet 
�x Resor till och från studie som berättigar till studiestöd. 
�x Resor till och från dagvård 

Fritidsresor  

De resor som inte bedöms vara väsentliga kallas för fritidsresor. Dessa resor kan 
begränsas. Exempel kan vara resor till föreningsarbete, kursdeltagande, 
träffpunkter, hälsa på bekanta och inköp. 

 

 
1 RÅ 2008 ref. 88 
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Tillstånd  efter  särskilda  behov  

Efter bedömning kan handläggare besluta om följande villkor: 

�x Ledsagare 
�x Särskild plats i bil 
�x Undantag från samåkning, dvs ensamåkning 
�x Fordonsslag 
�x Direktresa, dvs åker tillsammans med andra men blir avsläppt först 

De särskilda behoven ska kunna styrkas genom medicinskt utlåtande. 

 

 
När kan färdtjänst  inte  beviljas?  

Färdtjänst beviljas inte på grund av att det saknas allmänna kommunikationer. Lång 
väg till busshållplats eller ett glest utbud av allmänna kommunikationer ger inte rätt 
till färdtjänst. 

Funktionsnedsättning som endast medför väsentliga svårigheter under korta 
perioder berättigar som regel inte till färdtjänst. 

Enligt 7 § lag om färdtjänst ska prövningen göras i förhållande till barn i 
motsvarande ålder utan funktionsnedsättning om sökanden är under 18 år. Om 
barnets svårigheter att förflytta sig eller att resa med allmänna kommunikationer i 
huvudsak beror på den för åldern typiska utvecklingsnivån och mognaden, ingår det 
i föräldraansvaret att hjälpa barnet med förflyttning eller resor. Barnet ska i detta fall 
inte beviljas färdtjänst. 

 
Tillståndets  giltighet,  omprövning  och  förlängning  

Enligt 9 § lag om färdtjänst meddelas tillstånd för färdtjänst för viss tid eller tills 
vidare. Vid beslut om färdtjänsttillstånd för viss tid kan giltighetstiden fastställas till 
minst tre månader och längst fem år. Då osäkerhet råder om 
funktionsnedsättningens varaktighet, ska beslut om kortast möjliga giltighetstid alltid 
fattas 

Tillståndets  giltighet  

Tillstånd till färdtjänst meddelas för viss tid eller tills vidare. Tillsvidaretillstånd kan 
beviljas för personer på vård- och omsorgsboende, demensboenden och för 
personer med en stadigvarande funktionsnedsättning där det fastställts att 
funktionsnedsättningen är tills vidare, det vill säga livslång. 

Återkallelse  av till stånd  

Färdtjänsttillståndet får återkallas om förutsättningar för tillståndet inte längre finns. 
Det kan gälla både tillståndshavarens förändrade funktionshinder och förbättrad 
tillgänglighet i kollektivtrafiken. Ett tillstånd får också återkallas om tillståndshavaren 
gjort sig skyldig till allvarliga eller upprepade överträdelser av de föreskrifter och 
villkor som gäller för färdtjänsten. 

Exempel på överträdelser som kan föranleda återkallelse är: Upprepade ej 
avbokade resor, gravt eftersatt hygien, hotfullt uppträdande eller drogpåverkan i den
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omfattning att det kan äventyra säkerheten i samband med färdtjänstresan samt om 
färdtjänsten används för brottslig verksamhet. 

Återkallelse av färdtjänsttillstånd föregås av en utredning. Innan ett beslut om 
återkallelse eller beslut om ändring av föreskrifter och villkor som innebär 
inskränkning, får fattas har den enskilde rätt att få ta del av och yttra sig över det 
som läggs till grund för omprövningen. 

Färdtjänstutredare får fatta beslut om att återkalla tillstånd till färdtjänst om 
förutsättningar för tillstånd inte längre finns. 

Ett beslut om återkallelse eller ett beslut om ändring av föreskrifter och villkor som 
innebär inskränkning, ska inte verkställas förrän det vunnit laga kraft. 

Observera att tillståndsgivaren inte kan vägra en färdtjänstberättigad person som 
inte betalt tidigare egenavgifter att utnyttja sitt tillstånd. Sedvanliga kravrutiner får i 
stället användas. 

Tillståndet  avslutas  

Färdtjänsttillståndet avslutas av Kungsbacka kommun: 

�x vid ändrad folkbokföringskommun 
�x om behovet av färdtjänst upphör på grund av ändrade förhållanden. 

 

 
Ansökan  om tillstånd  för  färdtjänst  

Ansökan  

Ansökan om tillstånd för färdtjänst skall ske skriftligt till Teknik. Om du söker i sak av 
god man eller liknade skall skriftlig fullmakt eller motsvarande underlag kunna 
uppvisas. Alla ansökningar prövas individuellt efter en helhetsbedömning av den 
sökandes funktionsnedsättning, närmiljö och den aktuella tillgängligheten till den 
allmänna kollektivtrafiken. 

Medicinskt  utlåtande  

Vid första ansökningstillfället skall alltid medicinskt utlåtande bifogas som styrker 
funktionshindret. Därefter avgör färdtjänstutredaren om utlåtandet behöver 
aktualiseras. Det åligger sökande att själv införskaffa och bekosta utlåtandet. 

 

 
Prövning  av tillstånd  till  färdtjänst  

Utredning  

Färdjänstresenärens möjligheter att åka med allmänna kommunikationer definieras 
vid utredningstillfället. Det är färdtjänstresenärens funktionsnedsättning som avgör 
om förutsättningarna finns att åka låggolvbuss, närtrafik, tåg, genomföra byten, 
reslängden, aktuella hjälpmedel m. m. 

Utredning och prövning av färdtjänsttillstånd görs av färdtjänstutredare. 
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Det är viktigt att utredaren tar ställning till vad som angivits i ansökan och vad som 
framkommit i ett eventuellt medicinsk utlåtande. Medicinskt utlåtande utgör dock 
endast en del av bedömningen och avgör inte ensamt om en sökande är berättigad 
till tillstånd. 

Vid behov tar utredaren kontakt med sökande. 
 
Beslut  

Beslut gällande färdtjänsttillstånd fattas av färdtjänstutredare enligt delegation av 
nämnden för Teknik. Av beslutet skall framgå vad den sökande är berättigad till. 
Beslutet skall skriftligen meddelas den sökande. 

Avslag/delavslag  

Om beslutet innebär avslag/delavslag skall besvärshänvisning bifogas beslutet. Av 
beslutet skall framgå skäl för avslag/delavslag. Beslut skickas som rekommenderat 
brev med mottagningsbevis. 

Förändring  

Om behovet av färdtjänst förändras, skall detta omgående meddelas Teknik. 
 
Förlängning  

Den färdtjänstberättigade ansvarar själv för att ansöka om eventuell förlängning av 
färdtjänsttillståndet. 

 
Resevillkor  för  färdtjänst  

Trafikeringsområde  

Resans start/mål skall vara beläget i Kungsbacka, Mölndal, Härryda, Mark, Varberg 
eller Göteborgs kommun. För resa i dessa kommuner gäller Kungsbacka kommuns 
Tillämpningsregler för särskild kollektivtrafik - Färdtjänst och Taxa för särskild 
kollektivtrafik - Färdtjänst. Kunden får inte ändra på resrutten, ej heller göra 
ytterligare stopp under resvägen. Resor kan ej beviljas med speciellt utvald förare. 
Gäller samtliga resor. 

Trafikeringstid  

Tillståndet kan utnyttjas hela dygnet. Taxa och nattaxa följer av Taxa för särskild 
kollektivtrafik - Färdtjänst. 

Legitimation  

Färdtjänstberättigad skall vid anmodan av chauffören kunna uppvisa giltig 
fotolegitimation. 

Samordning  och  tidsfrister  

Likt kollektivtrafik sker resorna samordnat när så är möjligt och så nära i tid efter 
önskemål som möjligt men tillgång på fordon och tillståndets restriktioner kan 
påverka avresetiden. Avresetiden är 75 minuter kring den önskade avresetiden, 
fördelat på 15 minuter före önskad tid och 60 minuter efter.
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Den lovade tiden är sedan fast och kan bara justeras marginellt framåt i tiden. Är 
direktkörtiden 10 minuter så får resan göras 20 minuter längre. Den aktuella 
tillgången på fordon kan påverka avresetiden. 

Väntetid  för  föraren  och  utebliven resa 

Föraren skall eftersöka den resande i 10 minuter efter utsatt tid innan föraren får 
�U�D�S�S�R�U�W�H�U�D���H�Q���V�n���N�D�O�O�D�G���´�E�R�P�U�H�V�D�´���V�R�P���G�H�E�L�W�H�U�D�V���G�H�Q���I�l�U�G�W�M�l�Q�V�W�E�H�U�l�W�W�L�J�D�G�H�� 

Särskilda  behov  

Ansökan om särskilda behov kan göras om resan inte kan genomföras utan att 
behoven tillgodoses. Särskilda behov är undantag från ordinarie färdtjänsttillstånd 
och ska alltid styrkas med ett medicinskt intyg vid ansökan. 

Ledsagare  

Utifrån nuvarande lagtext beviljas ledsagare för behov som finns under själva resan 
i fordonet. Om en person är i behov av ledsagare behöver det ansökas om specifikt. 

Med ledsagare avses i färdtjänstlagen en person som måste medfölja den 
färdtjänstberättigade för att denna ska kunna genomföra resan. 

För beviljad ledsagare gäller följande i Kungsbacka kommun: 

�x Ledsagaren ska kunna tillgodose den färdtjänstberättigades samtliga 
hjälpbehov under själva resan i fordonet, inte till vistelsen på resmålet. 

�x Ledsagaren ska stiga på och av vid samma plats som den 
färdtjänstberättigade. 

�x Ledsagaren reser utan avgift. 

�x Barn under 12 år beviljas alltid ledsagare och barn under 7 år ska alltid ha ledsagare vid 
färdtjänstresor. 

�x Ledsagaren får inte själv vara färdtjänstberättigad. 

�x Om det finns särskilda skäl får ett färdtjänsttillstånd förenas med villkor om att ledsagare 
ska medfölja en tillståndshavare vid färdtjänstresor 

 
Resa för  medföljande  personal  

En personal såsom hemtjänstpersonal, personlig assistent samt personal på vård- 
och omsorgsboende och korttidsenhet i kommunal eller privat regi får åka med 
avgiftsfritt även om inte ledsagare finns med på tillståndet. 

Särskild  plats  i bil  

Särskild plats i bil, exempelvis framsäte kan beviljas när extra benutrymme krävs 
eller när ryggstödet behöver kunna fällas bakåt. 

Undantag  från  samåkning  

Undantag från samåkning (ensamåkning) kan beviljas färdtjänstberättigad som på 
grund av sin funktionsnedsättning inte kan genomföra samordnade resor 
tillsammans med ledsagare. Behovet skall kunna styrkas av ett medicinskt 
utlåtande. 

Fordon  

Färdtjänsttillstånd kan erhållas för resa med personbil eller specialfordon. 
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Färdtjänstresorna utförs med ett för ändamålet anpassat fordon. 

Direktresa  

Färdtjänsttillstånd kan beviljas för direktresa, det vill säga att man åker tillsammans 
med andra resenärer men blir hämtad sist, avsläppt först. 

Hjälpmedel  

Hjälpmedel får tas med. Avgörande för vilket färdsätt som ska beviljas är den 
enskildes behov för att resorna ska kunna genomföras. Behov av vissa hjälpmedel 
enbart på resmålet men inte under själva resan berättigar inte till en specifik 
fordonstyp. Dock kan den som är beviljad tillstånd för personbil men som har ett 
förflyttningshjälpmedel som endast behövs vid resmålet ansökan om att få använda 
10 av sina enkelresor per år med specialfordon istället.   

Bagage  

Färdtjänstberättigad får på färdtjänstresa ta med 2 (två) kassar alternativt 1 (en) 
resväska. 

Ledarhund  

Ledarhund får medfölja vid färdtjänstresa. 
 
Resa med djur  

Sällskapsdjur får medföras och ska då förvaras i väska eller bur under färd. 
 
Medresenär  

Medresenären får inte ha med eget bagage vid resan. Medresenär får ej medfölja 
vid arbets- och studieresor. 

Vuxen medresenär erlägger samma avgift som vuxen färdtjänstberättigad. För barn 
från 12 (tolv) år räknas dessa som vanlig medresenär. För barn som är sju till och 
med elva år är egenavgiften enligt färdtjänsttaxa för barn och ungdom. Barn under 7 
år åker gratis. 

För medresenär gäller följande i Kungsbacka kommun: 

�x Medresenär är en person som reser samma sträcka som den 
färdtjänstberättigade. 

�x Medresenären ska stiga på och av vid samma plats som 
färdtjänstberättigade. 

�x Medresenären betalar samma avgift som den färdtjänstberättigade. 

�x Antalet medresenärer kan aldrig bli större än att samtliga resande ryms i det 
anvisade fordonet. 

 
Barns  resor  med färdtjänst  

Barns  rätt  till  färdtjänst  

I färdtjänstlagen betraktas sökande som barn upp till 18 års ålder. Om den sökande 
är under 18 år prövas rätten till färdtjänst i förhållande till barn i motsvarande ålder 
utan funktionsnedsättning. I propositionen kan utläsas att färdtjänst är 
åldersoberoende, och ska kompensera funktionshindrets inverkan på 
förflyttningssvårigheter och resande medan bristande mognad på grund av ålder ska 
kompenseras av föräldraansvaret. Utgångspunkten vid bedömning av barns behov 
av färdtjänst är vilka begränsningar funktionsnedsättningen ger upphov till, i 



Kungsbacka kommun Tillämpningsregler 11 (17)  

jämförelse med andra barn utan funktionsnedsättning i motsvarande ålder. När det 
gäller mindre barn bör tillståndet enligt propositionen även gälla för ledsagare. 
Obligatorisk ledsagare förordas som regel för barn upp till 12 års ålder. 

Alla beslut rörande barn ska vara barnsättsbaserade i enl�L�J�K�H�W���P�H�G���)�1�¶�V��
barnkonvention som är svensk lag sedan 1 januari 2020. Beslut ska alltid föregås av 
en bedömning av vad som är barnets bästa och vid större frågor samt vid beslut 
som kan ha negativ inverkan på barnet även av en barnkonsekvensanalys. 

Vid gemensam vårdnad ska båda vårdnadshavarna vara överens om att ansöka vid 
ansökan om färdtjänst för barn. 

Barnbilkudde  

Trafikföretagen tillhandahåller barnbilkudde i fordonen. Om barnet har behov av 
annan bilsäkerhetsutrustning är resenären ansvarig för att ta med den. 

Ledsagare  

Barn under 12 år förordas, av säkerhetsskäl, alltid resa tillsammans med en vuxen 
vid sina färdtjänstresor. Tillstånd för barn upp till 12 års ålder innefattar alltid 
ledsagare. Föraren ansvarar för att resenärer som är under 15 år använder bilbälte 
eller annan skyddsanordning. 

 
Tillståndets  omfattning  

Fritidsresor  

Färdtjänstberättigad kan beviljas maximalt 312 enkelresor per kalenderår, exklusive 
arbets-, studie-, daglig verksamhets-, samt dagvårdsresor som har en tur- och 
returresa varje dag2. Vid kortare tillståndsperiod än kalenderår skall antalet 
enkelresor delas proportionellt mot längden på den kortare tillståndsperioden. 

Antalet resor beviljas efter resenärens förmåga att resa. 
 

Kategori A �± Upp till 216 resor i 
grundtillstånd 

Resenären kan resa självständigt med 
kollektivtrafiken när det finns låggolv 
och anpassad hållplats.3 

Kategori B �± Upp till 312 resor i 
grundtillstånd 

Resenären kan inte resa på annat sätt 
än med färdtjänstfordon. 

 

2 Prop. 2005/06:160 
 

3 Alla Västtrafiks fordon är tillgänglighetsanpassade förutom 30% av spårvagnarna. 
Tillgänglighetsanpassade innebär att det finns rullstolsplats, ramp/lift, utrop om 
nästa hållplats samt skylt som visar närmsta hållplats. 

Tillgänglighet på hållplats: tillgänglighetsanpassning innebär att det finns bänk, 
väderskydd (påstigningsläge), information (påstigningsläge), kantsten, 
kontrastmarkering, ledstråk samt belysning. 

Person som nyttjar bil som är bekostad av samhället eller kör egen bil och har 
parkeringstillstånd för rörelsehindrad kan beviljas färdtjänst med max 50 enkelresor 
per kalenderår. 

Då förälder erhållit bilstöd på grund av barnets funktionshinder, kan barnet i regel 
beviljas endast ett begränsat antal resor vilket är max 50 enkelresor per kalenderår. 



Kungsbacka kommun Tillämpningsregler 12 (17)  

Vilka  resor  som  inte  ingår  

Tillstånd till färdtjänst omfattas inte av resor där stat, kommun, landsting, 
organisation, företag eller annan betalningsansvarig finns, till exempel läkar-, 
sjukgymnastik- och tandläkarbesök, resor till och från grundskola och särskola, 
resor till och från vissa andra skolor, resor för personer i arbetslivsinriktad 
rehabilitering, resor för asylsökande flyktingar, gruppresor inom anordnade 
verksamheter/tjänsteresor. 

Utökat  antal  resor  

Personer med tillstånd för färdtjänst kan efter ansökan få extra resor om det finns 
särskilda skäl. Prövningen är individuell utifrån omständigheterna i varje enskilt fall. 

För att kunna bli beviljad ett utökat antal resor måste en ansökan skickas till 
färdtjänsten med motivering till behovet av dessa. 

Ej förbrukade  resor  

Ej förbrukade resor inom kalenderår får inte tillgodoräknas nästkommande 
kalenderår. 

Väsentliga  resor  

Med väsentliga resor avses arbetsresor, studieresor och resor till och från daglig 
verksamhet och dagvård. För att beviljas arbets- /studie- /daglig verksamhets samt 
dagvårdsresor måste man vara färdtjänstberättigad. Du behöver alltså ha ett 
tillstånd för färdtjänst som grund innan du kan söka om tillstånd för väsentliga resor. 
Dessa resor ansöks om skriftligen senast 10 arbetsdagar innan sysselsättningen 
börjar. 

Två resor per arbetsdag får göras till/från den adress som anges. Samåkning gäller. 
Viss tidsförskjutning kan förekomma. 

Arbetsresor  

Färdtjänstberättigad kan beviljas tillstånd till arbetsresor som prövas enligt särskilda 
regler. Med arbetsresa avses resa till och från sådan verksamhet som utövas av 
den som har inkomst av arbete med minst 25% tjänstgöring. Arbetsintyg från 
arbetsgivaren bifogas med ansökan. 

Färdtjänst i form av arbetsresor kan inte användas för övriga resor som sker under 
arbetstid, exempelvis tjänsteresor. Trafikeringstid för arbetsresa är måndag �± 
söndag, kl. 00.00-24.00. 

Arbetsresor kan även få ske utanför färdtjänstområdet till och från resmål på rimligt 
pendlingsavstånd maximalt 10 mil. 

Arbetsresor skall omprövas varje år och beviljas ej för resor som ska bekostas av 
annan huvudman t. ex genom bilstöd från Försäkringskassan. 

Daglig  verksamhet  

Ansökan om resor till daglig verksamhet beviljas då man har en 
funktionsnedsättning och inte kan resa med allmän kollektivtrafik till och från denna 
på egen hand. Giltighetstiden för beviljad daglig verksamhet följer ofta tillståndet för 
färdtjänst. 

Studieresa  

Med studieresa avses resa till och från sådan utbildning som ger rätt till statligt 
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studiestöd enligt studiestödsförordningen. Studieresor skall omprövas varje år. 
Studieresor beviljas under perioden 1 september till och med 31 maj året därefter. 

Dagvårdsresor  

Med dagvårdresa avses resa till och från beviljad dagvård eller dagomsorg genom 
förvaltningen för vård och omsorg. Giltighetstiden för beviljade dagvårdsresor följer 
ofta tillståndet för färdtjänst. 

 
Bokning  och  avbokning  av färdtjänstresa  

Bokning  

Färdtjänstresor bokas via beställningscentralen eller via internet på 
Hallandstrafikens hemsida eller i app. En färdtjänstresa kan inte bokas med 
uppehåll. Vid beställning ska även behov av reseservice och antal personer anges. 

En färdtjänstresa kan bokas tidigast 14 kalenderdagar innan resan skall göras och 
fram till tiden då resan önskas göras. Den resande bestämmer själv om den vill 
boka tur och retur eller en resa i taget. 

Den resande anger önskad tid och bokningssystemet söker initialt upp en tid enligt 
tidsangivelserna under rubriken �´�6�D�P�R�U�G�Q�L�Q�J och �W�L�G�V�I�U�L�V�W�H�U�´ under Resevillkor högre 
upp i reglerna. 

Om ingen resa är möjlig förlängs söktiden succesivt. 
 
�´�1�X-�U�H�V�D�´ 

En NU-resa är en resa som bokas med önskan om att resa snarast inpå. Systemet 
söker då upp en tid enligt ovan med omgående starttid. 

Observera att det specifika tillståndets regler och tillgången på fordon kan påverka 
möjligheten till avresetid. 
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Avbeställning  

Eventuell avbokning av beställd resa ska göras senast 1 timme före resans start. 
 
Bomresor  

Om resan inte avbokas inom föreskriven tid blir den färdtjänstberättigade 
ersättningsskyldig. Föreskriven tid innebär att avbokning av resa sker senast en 
timme före bekräftad avresetid. Även plats för medresenär och ledsagare måste 
avbokas. 

Ersättningen framgår av Taxa för särskild kollektivtrafik �± Färdtjänst. 
 

 
Service  i samband  med resa 

Reseservice  

Utförs av föraren vid behov. På begäran skall taxichauffören hjälpa den 
färdtjänstberättigade: 

�x in/ut ur bilen 
�x till och från port eller fastighetsgräns 
�x stöd vid förflyttning till och från bostad och besöksplats 
�x hjälp med säkerhetsbälte, hjälpmedel och handbagage motsvarande en 

kasse i var hand. 

Denna hjälp utgår inte om ledsagare finns beviljad på tillståndet som medföljer på 
resan. 

Begränsad  bärhjälp  
 
Enligt Hallandstrafikens bestämmelser finns endast bärhjälp i form av trappklättrare 
som tillhandahålls av vissa trafikföretag i Kungsbacka. Trappklättrare är ett 
mekaniskt hjälpmedel som används i trappuppgångar (ej utomhus) från port till 
lägenhetsdörr. 

 
Trappklättring är en form av bärhjälp och service som ligger utanför lagen om 
färdtjänst och sjukresor. Genom trappklättring kan en rullstolsburen person ta sig 
upp och nerför en trappa utan att behöva lämna rullstolen. 

 
Tillstånd för trappklättring kan för färdtjänstberättigad med tillstånd för rullstolsbuss, 
efter godkänd inspektion av trappan beviljas på hemadressen samt ytterligare två 
adresser, under maximalt ett år.4 

Därmed finns inte manuell bärhjälp att tillgå på grund av säkerhet, arbetsmiljörisker 
för chaufförerna samt oklarheter i försäkringsansvar utifall olyckor skulle inträffa. 

Till skillnad från resor till sjukvård, där andra regler inträder, betraktas 
färdtjänstresande som ett planerat resande. 

 
 
 

 
4 Beslutsfattare Hallandstrafiken. För mer information se www.hallandstrafiken.se/fardtjanst 
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Resegaranti i färdtjänsten �± gäller i färdtjänstområdet Kungsbackas 
resegaranti träder in om bilen är mer än 30 minuter försenad till utlovad tid. 
Ersättning utgår i form av gratis resa för den aktuella resan eller 
nästkommande färdtjänstresa. 

Om resenären kommer sent till en utlovad senast framme-tid så utgår ersättning för 
dels den aktuella resan samt nästkommande tur- och returresa. Garantin gäller inte 
omständigheter som ligger utanför Hallandstrafikens och deras operatörers 
möjligheter att påverka. 

Resenären får åberopa resegaranti genom att kontakta beställningscentralens 
kundtjänst. Kundtjänsten kontaktar kommunens färdtjänstutredare för beslut om så 
kallad garantiresa. 

 

 
Avgift  

Avgift för färdtjänstresor regleras i Kungsbackas Taxa för särskild kollektivtrafik - 
Färdtjänst 

Färdtjänstresor  mot  faktura  

Färdtjänstresor betalas mot faktura av Hallandstrafiken som också besvarar frågor 
om fakturan. Varje månad skickas en faktura som avser antal resor som gjorts 
under föregående månad samt kostnaden för eventuella medresenärer. 

Fakturadress  

Om inget annat angivits skickas fakturan till den färdtjänstberättigades hemadress. 
 
Högkostnadsskydd  för  väsentliga  resor  inom  färdtjänst  
Tillstånd för resor till och från arbete, studier, daglig verksamhet och dagvård omfattas av ett 
högkostnadsskydd. Högkostnadsskyddet för väsentliga resor följer Taxa för särskild 
kollektivtrafik �± färdtjänst och innebär att det finns ett pristak för hur mycket 
tillståndsinnehavaren betalar per månad. 

 
 
 

5 Taxa för särskild kollektivtrafik - färdtjänst 
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Vem kan jag fråga?  

Frågor  gällande  handläggning  av tillstånd  

Kungsbacka kommun 0300 83 40 00 

Frågor  gällande  beställning  av färdtjänstresa  eller  tillståndets  giltighet  

Beställningscentralen tel. 0771-900 500, onlinebokning: 
hallandstrafiken.se/fardtjanst eller mobilappen "Hallandstrafiken Serviceresan". 

Frågor  om innehållet på  fakturan  

Telefon 0771-750 600 eller e-post ftjfaktura@hlt.se 

Frågor om betalning eller autogiro Visma 

Collector, telefon 0771-232 400 Synpunkter  

och  klagomål  på resan  

Telefon 0774- 411 000 eller e-post: kundtjanst.kungsbacka@samres.se 
 

 
Länkar  

Här finns länkar till några av de lagar, förordningar och föreskrifter som på ett eller 
annat sätt berör färdtjänst och riksfärdtjänst. Lokala eller regionala reglementen 
kompletterar lagstiftningen i tillståndsgivningen. 

Lag om färdtjänst  

Lagen reglerar skyldigheter och ansvar för färdtjänsten. 

Lag om färdtjänst SFS 1997:736 

Lagen  om mobilitetsstöd  som  komplement  till  färdtjänst  

Lagen om mobilitetsstöd som komplement till färdtjänst är en frivillig möjlighet för 
kommuner att införa ekonomiskt stöd för anskaffning och anpassning av ett 
motorfordon till personer med funktionsnedsättning. 

Mobilitetsstöd 

Lag om riksfärdtjänst  

Lagen reglerar skyldigheter och ansvar för riksfärdtjänsten. 

Lag om riksfärdtjänst SFS 1997:735 

Förordning  om egenavgifter  vid  resor  med riksfärdtjänst  



Kungsbacka kommun Tillämpningsregler 17 (17)  

Förordningen föreskriver hur egenavgiften ska beräknas vid riksfärdtjänstresor. 

Förordning om egenavgifter vid resor med riksfärdtjänst SFS 1993:1148 

Lag om resekostnadsersättning  vid  sjukresor  

I lagen anges när ersättning för resekostnader vid sjukresor ska lämnas. 

Lag om resekostnadsersättning vid sjukresor SFS 1991:419 

Förordning  om bidrag  till  vissa  funktionshi ndrade  elever  i gymnasieskolan  

Förordningen anger vilka kostnader som är bidragsberättigade för funktionshindrade 
elever som går i särskild utbildning. 

Förordning om bidrag till vissa funktionshindrade elever i gymnasieskolan SFS 
1995:667 

Förordning  om rehabiliteringsersättning  

I förordningen anges när bidrag för reskostnader ska ges i samband med 
rehabilitering. 

Förordning om rehabiliteringsersättning SFS 1991:1321 

Lag om kollektivtrafik  

Lagen reglerar ansvaret för den regionala kollektivtrafiken och hur verksamheten 
ska organiseras. 

Lag om kollektivtrafik SFS 2010:1065 

Förvaltningslag  

Lagen gäller handläggning av ärenden som bland annat rör färdtjänst och 
riksfärdtjänst. 

Förvaltningslag (2017:900) Svensk författningssamling 2017:2017:900 t.o.m. SFS 
2019:981 - Riksdagen 

Yrkestrafiklag  

I lagen anges vad som avses med yrkesmässig trafik. 

Yrkestrafiklag (2012:210) 

Taxitrafiklag  

Taxitrafiklag (2012:211 



 

 

 
YTTRANDEN TEKNIK, OKTOBER 2024  

 

 
Nedan yttranden beslutade under perioden 2024-10-01-2024-10-24 är 
delegeringsbeslut enligt nämnden för Tekniks delegeringsförteckning 2024-01-17 § 15 
som gäller fr.o.m. 2024-01-23. Yttranden tagna efter 2024-10-24, är delegeringsbeslut 
enligt nämnden för Tekniks delegeringsförteckning antagen 2024-09-25 § 94.  

 

Sida 

1(2) 

 
Datum  Beskrivning   Diarien ummer  

2024-10-31 Yttrande Teknik - Transportdispens TRV 2024/109019 TE-2024-01259 

2024-10-28 Yttrande Teknik - Uteservering La Mama TE-2024-01226 

2024-10-21 Yttrande Teknik - Transportdispens TRV 2024/104728 TE-2024-01218 

2024-10-25 Yttrande Teknik - Grannehörande, nybyggnad av transformatorstation, BN 2024-000583, NORTORP 6:3 TE-2024-01215 

2024-10-17 Yttrande Teknik - Byggetablering Storgatan TE-2024-01184 

2024-10-17 Yttrande Teknik - Uppställning av reklamskyltar, Kungsbacka centrum TE-2024-01183 

2024-10-14 Yttrande Teknik - Anslutning till kommunala ledningar för vatten och avlopp, ÖLMANÄS 12:34, BN 2024-001259 TE-2024-00989 

2024-10-28 Yttrande Teknik - Placering av transformatorstation, Dannebacka 1:32, BN 2024-001647 TE-2024-01190 

2024-10-14 Yttrande Teknik - Transportdispens TRV 2024/102172 TE-2024-01187 

2024-10-14 Yttrande Teknik - Transportdispens TRV 2024/102169 TE-2024-01186 

2024-10-25 Yttrande Teknik - Placering av transformatorstation, ISERÅS 19:1, BN 2024-001620 TE-2024-01174 

2024-10-25 Yttrande Teknik - Placering av transformatorstation, BÄCKEN 1:2, BN 2024-001619 TE-2024-01173 

2024-10-25 Yttrande Teknik - Parkering, angöring, miljöhus, plats för sopbil, kapacitet på VA-ledning eller annat som kan påverka, 
SKÅRBY 6:33, BN 2024-000854 

TE-2024-01146 

2024-10-25 Yttrande Teknik - Placering av transformatorstation, Skällared 2:1, BN 2024-001645 TE-2024-01181 

2024-10-29 Yttrande Teknik - Placering av transformatorstation, Björmannehög 1:45, BN 2024-001618 TE-2024-01169 

2024-10-31 Yttrande Teknik - Placering av transformatorstation, Intaget 1:1, BN 2024-001601 TE-2024-01168 

2024-10-09 Yttrande Teknik - Placering av transformatorstation, Dannebacka 1:6, BN 2024-001600 TE-2024-01167 

2024-10-28 Yttrande Teknik - Placering av transformatorstation, Viken S:7, BN 2024-001604 TE-2024-01165 

2024-10-07 Yttrande Teknik - Transportdispens TRV 2024/93176 TE-2024-01150 

2024-10-07 Yttrande Teknik - Uppställning av litteraturvagnar, Badhusparken, Kba torg, Kba stn, Åsa stn, A566.380/2024 TE-2024-01126 

2024-10-04 Yttrande Teknik - Anslutning till kommunalt VA, HANHALS S:1, BN 2024-002540 TE-2024-01089 

2024-10-29 Yttrande Teknik - godkännande av ledningsnedläggning och tillhörande anläggning - Hede 9:26>4, KS-2024-00505 TE-2024-01114 



 
  Sida 

2(2) 
 

 

Datum  Beskrivning   Diarien ummer  

2024-10-25 Yttrande Teknik - Sophämtning och VA-anslutning, Iserås 23:3, BN 2021-000062  TE-2024-00810 

2024-10-02 Yttrande Teknik - Ny avloppsanläggning SALVEBO 1:19, MH-2024-4188 TE-2024-00996 

2024-10-29 Yttrande Teknik - Godkännande av ledningsnedläggning, Kungsbacka 3:1, KS-2024-00633 TE-2024-01117 

2024-10-28 Yttrande Teknik - godkännande av ledningsnedläggning och tillhörande anläggning, Skårby 3:4, KS-2024-00634 TE-2024-01112 

2024-10-01 Yttrande Teknik - Transportdispens TRV 2024/93175 TE-2024-01110 

2024-10-29 Yttrande Teknik - Dagvattenanläggning Frillesås-Rya 2:133, MH-2024-4464 TE-2024-01109 

2024-10-11 Yttrande Teknik - VA-anslutning, sophämtning och eventuell vändplats, Förlanda-Skår 1:4, BN 2024-001577 TE-2024-01081 

2024-10-28 Yttrande Teknik - Utformning av väg och VA-ledning, Torpa 2:12, BN 2024-001393 TE-2024-01103 

2024-10-15 Yttrande Teknik - Godkännande av ledningsnedläggning, Gällinge 1:3, KS-2024-00547 TE-2024-00995 

2024-10-16 Yttrande Teknik - Parkering och kapacitet på VA-ledning, VARLA 2:423, BN 2024-001150  TE-2024-01079 

2024-10-08 Yttrande Teknik - Uppsättning av reklamskylt, TÖLÖ 6:9, 3043-2024 TE-2024-00797 

2024-10-01 Yttrande Teknik -  insamling av hushållsavfall samt VA-anslutning, HARESTORP 1:8, BN 2024-001442 TE-2024-00998 

2024-10-29 Yttrande Teknik - Nybyggnad av transformatorstation, HEDE 4:15, BN 2024-001162 TE-2024-01055 

2024-10-02 Yttrande Teknik - Godkännande av ledningsnedläggning, Åsa 3:198, KS-2024-00555 TE-2024-01011 

2024-10-14 Yttrande Teknik - Godkännande av ledningsnedläggning, Åsa 5:216 m.fl. KS-2024-00603  TE-2024-00994 

 



 
 

Datum 
 

2024-10  
 Diarienummer 
2024-00003 

 

   
Kungsbacka kommun 

434 81 Kungsbacka 

Besöksadress 
Stadshuset, Storgatan 37 

 
Telefon 0300-83 40 00 

www.kungsbacka.se 

 

Delegeringsbeslut Teknik 
Delegeringsbeslut under oktober, rapportering i november 

  

Punkt i 
delegeringsordnin
g 

 
 
 
Lagrum Ansvarig Delegat 

 
 
Delegeringens omfattning Taget beslut och 

datum för beslutet 
4.3.1  VC Trafik & 

Utemiljö  
EC Planering & 
Utformning  
EC Anläggning & 
Utveckling 
Trafikingenjör 
Samordnare 

Upphävanden av inaktuella 
trafikföreskrifter 

0st beslut om 
upphävande av 
lokala 
trafikföreskrifter 

4.4 10 kap. 
trafikförordningen 
(1998:1276) 

VC Trafik & 
Utemiljö  
EC Planering & 
Utformning  
EC Anläggning & 
Utveckling 
Trafikingenjör 
Samordnare 

Beslut om tillfälliga 
trafikföreskrifter 

3 st beslut om 
tillfälliga 
trafikföreskrifter 
angående  

1384 2024-
00144 

1384 2024-
00148 

1384 2024-
00150 

 

4.5 10 kap. 
trafikförordningen 
(1998:1276) 

VC Trafik & 
Utemiljö  
EC Planering & 
Utformning EC 
Anläggning & 
Utveckling 
Trafikingenjör 
Samordnare 

Revidering av befintliga 
permanenta föreskrifter 

0 st reviderade 
befintliga 
permanenta 
föreskrifter  

4.7 13 kap. 3-4 §§ 
trafikförordningen 
(1998:1276) 

VC Trafik & 
Utemiljö  
EC Planering & 
Utformning  

Beslut om undantag från 
lokala trafikföreskrifter 

11 beslut om 
undantag från lokala 
trafikföreskrifter 
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Punkt i 
delegeringsordnin
g 

 
 
 
Lagrum Ansvarig Delegat 

 
 
Delegeringens omfattning Taget beslut och 

datum för beslutet 
EC Anläggning & 
Utveckling 
Trafikingenjör 
Samordnare 

4.8 13 kap. 3 § 
trafikförordningen 
(1998:1276) 4 
kap. 12 §, 15 § 17 
§ 
trafikförordningen 

VC Trafik & 
Utemiljö  
EC Planering & 
Utformning  
EC Anläggning & 
Utveckling 
Trafikingenjör 
Samordnare 

Beslut till transportör och 
yttrande till Trafikverket 
om undantag från 
bestämmelserna om största 
tillåtna fordonsbredd, -
längd och -vikt 

2 beslut till 
transportör om 
undantag från 
bestämmelserna om 
största tillåtna 
fordonsbredd, -längd 
och -vikt 
 
7 yttranden till 
Trafikverket om 
undantag från 
bestämmelserna om 
största tillåtna 
fordonsbredd, -längd 
och -vikt 
 

4.10 10 kap. 14 § 
trafikförordningen 
(1998:1276) 

VC Trafik & 
Utemiljö  
EC Planering & 
Utformning  
EC Anläggning & 
Utveckling 
Trafikingenjör 
Samordnare 
Vägtekniker 

Beslut om föreskrifter vid 
vägarbete eller liknande 
arbete samt under kortare 
tid vid skada eller risk för 
skada på väg 

8st beslut om 
föreskrifter vid 
vägarbete eller 
liknande arbete samt 
under kortare tid vid 
skada eller risk för 
skada på väg 
1384 2024-
00145 
1384 2024-
00146 

1384 2024-
00147 

1384 2024-
00149 

1384 2024-
00152 

1384 2024-
00153 

1384 2024-
00154 
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Punkt i 
delegeringsordnin
g 

 
 
 
Lagrum Ansvarig Delegat 

 
 
Delegeringens omfattning Taget beslut och 

datum för beslutet 
1384 2024-

00155 
 

4.11 2 § lagen om 
flyttning av 
fordon i vissa fall 
och 2 § 
förordningen om 
flyttning av 
fordon i vissa fall 

VC Trafik & 
Utemiljö  
EC drift Gata  
EC Planering & 
Utformning  
EC Anläggning & 
Utveckling 
Arbetsledare, 
Trafik-samordnare 
Trafikövervakare 

Beslut om flyttning av 
fordon 

0 beslut om flyttning 
av fordon 

4.13 5 § lag (1976:206) 
om 
felparkeringsavgif
t och 1 § lag 
(1984:318) om 
kontrollavgift vid 
olovlig parkering 

Trafikövervakare Beslut om 
felparkeringsavgift samt 
kontrollavgift vid olovlig 
parkering 

Felparkeringsavgifter 
(gatumark):  
368 st 
 
Kontrollavgifter 
(tomtmark):  
76 st 

4.14 Vägmärkesförord 
ningen SFS 
2007:90 AFS 
1999:3 49 § 81 § 
(a-e) 
Ordningslagen 3 
kap. 4 § Plan och 
Bygglagen 6 Kap. 
21 

VC Trafik & 
Utemiljö 
EC drift Gata 
EC Anläggning & 
Utveckling  
Vägtekniker 

Beslut om tillstånd att 
schakta i gator och vägar 
för vilka kommunen är 
huvudman och vid behov 
kräva säkerhet för 
beräknade kostnader för 
återställande av 
kommunens anläggningar 

1 beslut om tillstånd 
att schakta i gator 
och 
trafikanordningsplan
. 

4.15 Vägmärkesförord 
ningen SFS 
2007:90 AFS 
1999:3 49 § 81 § 
(a-e) 
Ordningslagen 3 
kap. 4 § 

VC Trafik & 
Utemiljö 
EC drift Gata 
EC Anläggning & 
Utveckling  
Vägtekniker 

Godkännande av 
trafikanordningsplan 

24 beslut om enbart 
trafikanordningsplan 

4.16 13 kap. och 8 § 
trafikförordningen 
(1998:1276) 

Färdtjänstutredare Beslut om 
parkeringstillstånd för 
rörelsehindrade 

Beslut om 
parkeringstillstånd 
för rörelsehindrad 
Beviljade: 23 
Avslagna: 3 
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Punkt i 
delegeringsordnin
g 

 
 
 
Lagrum Ansvarig Delegat 

 
 
Delegeringens omfattning Taget beslut och 

datum för beslutet 
4.17 Ordningslagen 

(1993:1617) 2 kap 
VC Trafik & 
Utemiljö  
EC Anläggning & 
Utveckling 
Samordnare 

Yttrande till polisen 
avseende begagnade av 
offentlig plats 

Se separat bilaga för 
Yttranden från 
Teknik. 

5.1 6�t9 §§ lag 
(1997:736) om 
färdtjänst 

Färdtjänstutredar
e 
EC Kansli 

Beslut om tillstånd till 
färdtjänst med 
regelkompletteringar 

Beslut om färdtjänst  
Beviljade: 66 
Avslagna: 0 

5.3 4�t7 §§ lag 
(1997:735) om 
riksfärdtjänst 

Färdtjänstutredar
e 
EC Kansli 

Beslut om tillstånd till 
riksfärdtjänst 

Beslut om tillstånd 
till riksfärdtjänst 
Beviljade: 16 
Avslagna: 0 

8.3 37§ Lokala 
avfallsföreskrifter 
för Kungsbacka 
kommun  
 

Anette Englund, 
administratör 
Kund & 
Kommunikation 

Besluta om godkännande 
av kompostering av 
matavfall  
 

241014 1 st 
241030 2 st 
 
 
 

8.5 42 § Lokala 
avfallsföres krifter 
för Kungsbacka  
kommun  

Anette Englund, 
administratör  
Kund &  
Kommunikation  

Besluta om att använda 
gemensam avfallsbehållare  
 

241007 1 st 

8.6 43, 43a §§ Lokala 
avfallsföreskrifter 
för Kungsbacka 
kommun  
 

Anette Englund, 
administratör 
Kund &  
Kommunikation 

Besluta om tillfälligt 
uppehåll i sophämtning  
 

241007 1 st 
241009 1 st 
241010 1 st 
241011 1 st 
241014 1 st 
241015 1 st 
241016 1 st 
241028 2 st 
 

9.1.2  FC 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�{�������•�o�µ�š�����š�š���P�}���l���v�v����
tilldelning, gäller även 
återta tilldelning  
�{�������•�o�µ�š�����š�š���µ�v�����Œ�š�����l�v����
avtal efter att avtalsspärren 
löpt ut alternativt efter att 
domstol avslagit ansökan 
om överprövning  
�{�������•�o�µ�š�����š�š�����À���Œ�Ç�š����
upphandling, gäller även 
återta avbrytande  

1 beslut om 
uppsägning av 
underhållsavtal av 
Klockebergsvägen, 
daterat 1997-01-23. 
Daterat 2024-08-21, 
TE-2024-00003.  
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Punkt i 
delegeringsordnin
g 

 
 
 
Lagrum Ansvarig Delegat 

 
 
Delegeringens omfattning Taget beslut och 

datum för beslutet 
 
 
 
FC/VC 

�{�������•�o�µ�š���}�u�����v���Œ�]�v�P���}���Z��
tillägg till avtal  
�{�������•�o�µ�š���}�u���µ�‰�‰�•���P�v�]ng 
eller hävning av avtal  
 
< 500 000 kr 

10.1.2 LAS, AB §§ 3-5  FC Övriga medarbetare  
Tillsvidareanställning och 
tidsbegränsadeanställninga
r längre än 6 månader  

- Trafikövervakare, 
anställd 2024-10-01 
av Katarina Björklund 
- Trafikövervakare, 
anställd 2024-10-17 
av Katarina Björklund 
- Anläggnings-
tekniker, anställd 
2024-10-14 av Nina 
Fjelskålnes 
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