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Namnden for Forskola & Grundskola

Sammantrédde onsdagen den 13 mars 2024 kl. 16.00

Stadshuset, Kungsbackarummet

Arende Beteckning Forslag

1. |Faststillande av dagordning och | FG-2024-00003 | Digital justering 2024-03-18. Per Stenberg (M).
val av justerare

2. |Forvaltningscentral FG-2024-00001 |Namnden for Forskola & Grundskola har tagit
samverkansprotokoll 2024 del av informationen och antecknar
informationen i protokollet.

3. |Redovisning av inkomna FG-2024-00058 | Namnden for Forskola & Grundskola har tagit
skrivelser till ndimnd 2024 del av informationen och antecknar
informationen i protokollet.

4. |Information frn FG-2024-00105 |Namnden for Forskola & Grundskola har tagit
kommunrevisionen del av informationen och antecknar

informationen i protokollet.
K1 16.05-16.25

Hans-Ake Fryklund,
kommunrevisionen

5. | Patientsidkerhetsberittelse 2023 | FG-2024-00100 | Ndmnden for Forskola & Grundskola faststaller
Patientsdkerhetsberittelsen for medicinska och
K116.25-17.05 psykologiska insatserna inom elevhélsan 2023.

Frida Byrsten, verksamhetschef

Lars Sundbom Kungsbacka kommun
FG Myndighet & Stod 434 81 Kungsbacka
Direkt 0300-835240

lars.sundbom@kungsbacka.se Besoksadress
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Arende

Beteckning

Forslag

Initiativdrende (SD) gillande
sammanstillning av mobilfria
skolor

K117.05-17.35

Maria Eriksson,
verksamhetschef

FG-2023-00792

Néamnden for Forskola & Grundskola har tagit
del av redovisningen av i vilken omfattning
kommunala grundskolor beslutat om att vara
mobilfria och erfarenheter av detta.

Paus 17.35-17.55

Delegeringsbeslut antagna av
nidmnden 2024

FG-2024-00059

Redovisning av beslut som fattats av
forvaltningen pé delegation for nimnden noteras
till protokollet.

Information - Forskola &
Grundskola arbetsutskott och
namnd

Kl117.55-18.25

Stigert Petterson,
forvaltningschef

FG-2024-00002

Néamnden for Forskola & Grundskola har tagit
del av informationen och antecknar
informationen i protokollet.

Lars Sundbom
sekreterare

Emanuel Forsell
ordforande



Inkomna skrivelser for tiden 20240212 -- 20240304

Ankom

2024-02-23
2024-02-15
2024-02-27
2024-02-15

Beskrivning

Overklagandeniamnden med viktig information om 6verklaganden av
skolplaceringar

Epost till ordférande - Experiment pa barn, i Kungsbacka kommun!
Vardnadshavares epost och skolchefens svar - Kollaskolan

Beslut - 202300555 -KS-§ 7

Ansvarig

Frida Byrsten
Stigert Pettersson
Stigert Pettersson
Helena Hellman

Dok.nr

47431
47281
47525
47275

Diarienr

FG-2024-000555
FG-2024-000554
FG-2024-000926
FG-2024-000562



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2024-02-20

Diarienummer

FG-2024-00100 Kungsbacka

Patientsakerhetsberattelse 2023

Forslag till beslut

Niamnden for Forskola & Grundskola faststéller Patientsdkerhetsberittelsen for medicinska och
psykologiska insatserna inom elevhélsan 2023.

Sammanfattning av arendet

Néamnden for Forskola & grundskola ar vardgivare for den medicinska delen av elevhélsan och ska
arligen upprétta en patientsidkerhetsberittelse. Denna beskriver det systematiska
patientsdkerhetsarbetet som skett under foregédende ar. Patientsidkerhetsarbetet omfattar bland annat
uppfoljning av avvikelser, forbattring av rutiner och samverkan med andra vardgivare.

Under 2023 har arbetet 1 stor praglats av inférande av nytt journal/elevhélsosystem. I och med detta
har nya arbetssitt utarbetats och rutiner, dokumentationsmallar och information setts 6ver och
reviderats. Insatsen har gett béttre forutsdttningar for ett patientsdkert arbetssétt.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 2024-02-20
Patientsakerhetsberittelse 2023

Beslutet skickas till

Beskrivning av drendet

I patientsdkerhetsberittelsen ska vardgivaren redovisa strategier, mal och resultat av arbetet med att
forbéttra patientsidkerheten. Den beskriver hur vardgivaren har arbetat for att identifiera, analysera och
minska riskerna i varden. Patientsékerhetsberittelsen innehaller &ven en beskrivning av hur
vardpersonalen bidragit, men dven hur patienters och nérstdendes synpunkter pa patientsékerheten har
hanterats. Patientsdkerhetsberittelsen ska dven redogdra for de resultat som uppnétts under foregédende
ar.

Under aret har 20 avvikelser utretts och ingen har foranlett ndgon lex Maria anmélan.

Fortbildningsinsatser har skett for psykologer och skolskdterskor och samverkan har skett i olika
12
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forum med andra vérdgivare. Det fanns under aret tre mal for forbattrad patientsidkerhet och aktiviteter
har genomforts i enlighet med plan. Inférande av nytt journal/ elevhilsossystem har varit i fokus under
aret och i och med detta har rutiner, mallar och arbetssitt samt stddmaterial setts Gver. Sammantaget
har infoérandet varit framgéngsrikt och bedomningen é&r att det nu finns dnnu béttre forutséttningar for
ett patientsdkert arbete inom elevhilsans medicinska och psykologiska insats.

Kommande mél for 2024 ar:

Mal 1. Fortsitta utforma och sikerstilla dokumentation pa ett patientsikert sétt i det nya
journalsystemet

M4l 2. Implementering av sammanhdllen journalforing (NPO), producent/konsument (medicinska
journalen)

Ml 3. Oversyn/revidering av ledningssystem Elevhilsans medicinska insats.

Stigert Petterson Frida Byrsten
Forvaltningschef Verksamhetschef HSL
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Patientsakerhetsberattelse

Elevhalsans medicinska och psykologiska insats

Ar 2023

Agera

for saker vard

Datum:
Ansvarig for innehallet: Frida Byrsten, Verksamhetschef HSL

Magnus Sandberg, Medicinskt ledningsansvarig Elevhalsan.
Diarienummer: FG- 2024-0100



Inledning

PSL 2010:659, SOSFS 2011:9 7 kap. 3 §

Enligt patientsdkerhetslagen ska vardgivaren varje ar uppratta en
patientsdkerhetsberattelse. Syftet med patientsdkerhetsberattelsen ar att 6ppet och tydligt
redovisa strategier, mal och resultat av arbetet med att forbattra patientsdkerheten.
Patientsdkerhetsberattelsen ska ha en sadan detaljeringsgrad att det gar att bedéma hur
arbetet med att systematiskt och fortlépande utveckla och sakra kvaliteten har bedrivits i
verksamhetens olika delar samt att informationsbehovet hos externa intressenter
tillgodoses.

Patientsdkerhetsberattelsen ska vara fardig senast den 1 mars varje ar, finnas tillganglig for
den som vill ta del av del av den och den bor utformas sa att den kan inga i vardgivarens
ledningssystem for patientsdkerhet.

| denna rapport redogors det for hur patientsakerhetsarbete bedrivits under 2023 samt mal
infor 2024 for elevhalsans medicinska del i Kungsbacka Kommun. Detta redovisas utifran fyra
grundlaggande forutsattningar; 1, Engagerad ledning och tydlig styrning. 2, En god
sdkerhetskultur. 3, Adekvat kunskap och kompetens. 4, Patienten som medskapare.

Oker risk- Oka kunskap
medvetenhet om infréffade

och beredskap vardskador

Engagerad
ledning och
tydlig styrning

Patienten Ageru

som med- (RCEACE!

Starka skapare % Tilltarlitliga
analys, & och sdkra
lérande och system och

utveckling Adekvat processer
kunskap och

Saker vard
har och nu

Kalla:
Socialstyrelsen ”Nationell handlingsplan f6r 6kad patientsikerhet i hilso- och sjukvarden 2020-2024"
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SAMMANFATTNING

Under 2023 skedde byte av dokumentationssystem for hela elevhalsan i Kungsbacka
Kommun. For EMI (Elevhdlsans medicinska insats) innebar det ett helt nytt journalsystem
och implementering av det har varit det dominerande arbetet under 2023, kopplat dven till
patientsdkerhet. Elevhdlsans medicinska del har journalforingsplikt och arbetar dagligen
inom skolhdlsovardsjournalen och har darfor varit en stor del av upphandlingen och
kravstallare pa dokumentationssystemet under 2022. Under 2023 ett lika stort arbete med
implementering och utveckling av systemet. Stort fokus har varit pa att beakta
patientsdakerheten, att vi kan dokumentera sa att vi uppfyller alla krav pa sdker och jamlik
dokumentation inom EMI. Grundldaggande forstudier och tester gjordes for att garantera att
vi upphandlat det som mest motsvarade vara krav inom den medicinska elevhalsan.
Inféorandet och starten av det nya systemet skedde varen- 23. Det genomfordes ett stort
arbete for att sdkerstalla en saker driftstart iform av utbildning av medarbetare, migrering av
all journaldata fran tidigare journalsystem och grunden till gemensam
dokumentationsstruktur.

Driftstarten har fungerat val och systemet har motsvarat det vi kravstallde och de
forvantningar vi hade pa det inom EMI, géllandes bade anvandarvanligheten och
patientsdkerheten.

| samband med detta fortsatte dven digitalisering av elevhalsans medicinska del. Under 2022
startade EMI med digitala samtycken infor vaccinationer, vilket innebar att vardnadshavare
loggar in pa en webbportal och svarar pa fragor och samtycker med hjalp av Bank ID. Detta
fors direkt over till elevens EMI journal. Det underlattar samt okar patientsakerheten. Under
2023 har dven denna tjanst utokas med digitala halsouppgiftsutskick samt bokning av besok
hos skolskoterskan nar det ar aktuellt (tex. halsosamtal i F-klass).

Implementering av det nya journalsystemet dven kopplat till patientsakerhet, har varit det
dominerande arbetet for psykologernas EPI (Elevhalsans psykologiska insats) under 2023.
Psykologer har ocksa fatt tillgang till digitala samtycken i tre atskilda journalmallar for
respektive samtycke; i) Psykologutredning i skolan ii) Utredning for misstankt intellektuell
funktionsnedsattning iii) samtycke for samverkan. Det innebar att vardnadshavare loggar in
pa en webbportal och samtycker med hjalp av Bank ID. | samband med implementeringen av
det nya journalsystemet har journalmallar fér olika typer av méten implementerats, i syfte
att gora journalforingen mer lattoverskadlig och lattillganglig. Dartill har ett
informationsblad om Psykologiska insatser inom skolan, med tillhérande foreskrifter for
Halso-och sjukvardslagstiftningen, utarbetats for att kunna ge vardnadshavare en
lattillganglig och 6verskadlig information nar psykologen aktualiseras i skolans arbete runt en
elev. Det underlattar och 6kar patientsakerheten och vardnadshavarnas delaktighet i vard av
deras barn.



GRUNDLAGGANDE FORUTSATTNINGAR FOR SAKER VARD

1.Engagerad ledning och tydlig styrning

Engagerad

ledning och
En grundlaggande forutsattning for en sdker vard ar en engagerad och tyclig styming
kompetent ledning och tydlig styrning av hadlso- och sjukvarden pa alla 3
nivaer i verksamheten. | Kungsbacka Kommun finns Verksamhetschef 15

for den medicinska elevhalsan inom grundskola samt motsvarande
inom gymnasiet. Verksamhetschefer har stodfunktion av medicinskt
ledningsansvarig sjukskoterska samt ledningsansvarig psykolog.

Organisation och ansvar
PSL 2010:659, 3 kap. 1 § och 9 §, SOSFS 2011:9, 7kap. 2§ p 1

Vardgivare

Kungsbacka kommun &r vardgivare. Ansvaret for uppgifter inom Halso och sjukvard inom
elevhilsan (EMI) ligger pa namnden forskola/grundskola (FG) samt némnden for
Gymnasier och arbetsmarknad (GA)

Vardgivarens ansvar innefattar:

Verksamhetschef HSL for de medicinska och psykologiska insatserna inom elevhalsa finns.
Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete och patientsakerhet finns for de
medicinska och psykologiska insatserna inom elevhalsan.

Vardgivaren ar skyldig att se till att det finns personal, lokaler och utrustning som behdvs
for att god och sdker vard skall kunna ges. Nar halso och sjukvard ges till barn/ungdomar
skall alltid deras basta beaktas.

Patientsdkerhetsberattelse redovisas arligen.

Verksamhetschef enligt hdlso och sjukvardslagen

Har det samlade lednings och verksamhetsansvaret for att fullfolja vardgivarens uppdrag i
verksamheten. Verksamhetschef ar ytterst ansvarig for halso och sjukvarden inom
elevhalsans psykologiska och medicinska insats.

Verksamhetschef skall utifran kompetens uppdra medicinska och psykologiska uppgifter
inom vard, diagnostik och behandling genom delegering till legitimerad héalso och
sjukvardspersonal. Dessa innefattar medicinskt ledningsansvarig sjukskoterska (MLA),
medicinskt ansvarig lakare (MAL) och psykologiskt ledningsansvarig (PLA). Dessa fullgor
enskilda ledningsuppgifter i enlighet med hilso och sjukvardsférordningen (4 kap, 5 § )

Medicinskt ledningsansvarig sjukskoterska (MLA)



Verksamhetschef har i uppdrag gett till annan befattningshavare inom verksamheten som
har kompetens och erfarenhet att fullfélja enskilda uppgifter inom vard, diagnostik och
behandling.

Medicinskt ledningsansvarig sjukskoterska (legitimerad) har specialistutbildning
(barn/ungdom) samt kompetens inom halso och sjukvardsratt.

Medicinskt ansvarig lakare (MAL)

Skolldkaren arbetar i forsta hand halsoframjande och forebyggande, men dven
atgardande pa olika nivaer. Skollakaren ar legitimerad ldkare med specialistutbildning
inom allmdnmedicin med subspecialisering inom skolhalsovard. Skollakaren har férdjupad
kunskap inom omraden sasom tillvaxt, utveckling, vaccinationer, psykiskhalsa.

Specifika svarigheter, langvariga sjukdomstillstand samt funktionsnedsattningar som
paverkar skola och halsa tillhor dven skollakarens kunskapsomrade.

Psykologisk ledningsansvarig (PLA)

Verksamhetschef har i uppdrag gett till annan befattningshavare inom verksamheten som
har kompetens och erfarenhet att fullfélja enskilda uppgifter inom vard, diagnostik och
behandling.

Psykologiskt ledningsansvarig ar legitimerad psykolog med specialistkompetens.

Legitimerad halso- och sjukvardspersonal (medarbetare)

All legitimerad halso-och sjukvardspersonal arbetar under eget yrkesansvar och skall
utfora sitt arbete i 6verensstammelse med vetenskap och beprovad erfarenhet.

Hen bar sjalv ansvar hur arbetsuppgifter fullféljs. Arbetet skall utféras med god kvalité
och hog patientsakerhet. De skall vara val fortrogna med lagstiftning som reglerar
verksamheten. Varje medarbetar har ansvar for att identifiera risker och avvikelser inom
verksamheten enligt gallande processer och riktlinjer.

Rektor/medarbetares narmsta chef

Halso- och sjukvardspersonal ar anstalld av rektor pa respektive skola. Rektor ansvarar for
att anstalla personal med ratt kompetens och i tillracklig omfattning for att kunna utfora
det medicinska uppdraget inom elevhalsan. De skall &ven medverka till att tillfalle ges for
HSL personal att deltaga i yrkesspecifik kompetensutveckling och professionsméten.
Rektor har stod av MLA/PLA vid anstallning for att bedéma medicinsk kompetens.

Overgripande mal och strategier
PSL 2010:659, 3 kap. 1 §, SOSFS 2011:9, 3 kap. 1-3 §

Elevhalsans medicinska del har alltid ett 6vergripande mal att patientsakert kunna
erbjuda

- Forebyggande och halsoframjande insatser for att stodja elever

- Erbjuda vaccinationer enligt FHM vaccinationsprogram



- Halsosamtal/kontroller dar identifiering av insatser skall upptackas sa att eleven far
den hjalp hen ar i behov av.

- Utfora enklare sjukvardsinsatser

Utifran dessa overgripande mal tas dven fram identifierade mal for patientsakerhetsarbete.
De bygger pa det systematiska kvalitetsarbete inom elevhalsans medicinska del som sker
under aret. For elevhalsans medicinska insats var delmalen 2023 gemensamma fér FG och
GA. Dessa formulerades i 2022 ars patientsdkerhetsberattelse:

Mal 1. Implementering av nytt journalsystem fér héilso-och sjukvdrdspersonal

Under 2023 genomfors byte av journalsystem inom EMI, att 6vergang och uppstart sker pa
ett patientsdkert satt ar ett arbete som kommer vara dominerande under 2023.

Strategier for detta ar b.la.

Strukturerad utbildning och information fér HSL personal.

Uppbyggnad av journalsystem, anpassning fér var verksamhet.

Férdigstdlla metodstdd i journalsystem.

Nédvindiga dokument sdésom dokumentationsanvisningar upprdttas.

Kontroll av att migrering av patientdata sker/skett pa ett patientsdkert sdtt.

Mal 2. Samverkan med évriga verksamheter/vardgivare

Analys av avvikelser samt atgarder har visats sig att fortsatt samverkan och utformning av
samverkan ar av betydelse for att forhindra handelser/avvikelser. Strukturerad samverkan
har skapats under 2022 med olika vardgivare men det behdvs mer och att den fortlopande
revideras/stams av. Samverkan maste ske pa professionsniva dar ser vi att den &r avgorande.
Samverkan sker ocksa pa strategisk/styrniva som maste ge forutsattningar till samverkan pa
professionsniva. Under 2023 behdvs detta fortsatta utvecklas da det ar ur
patientsakerhetsperspektiv av yttersta vikt.

Strategier for detta ar bl.a:

Fortsatt samverkan pa professionsniva HSL- samverkansméten (strukturerade och
dterkommande)

Sammanhéllen journalféring-pékoppling av NPO-producera och konsumera uppgifter som ér
nédvdndiga fér att kunna utféra vart uppdrag pd ett patientsékert sdtt.



2. En god sakerhetskultur

En grundldaggande forutsattning for en saker vard ar en god sdkerhetskultur.
Organisationen ger da forutsattningar for en kultur som framjar sakerhet och
en 6ppen kommunikation i det dagliga arbetet. Kommunikationen mellan
verksamhetens olika funktioner samt mellan externa verksamheter ar

avgorande for att uppratthalla en god och saker vard.

Larande, kommunikation och reflektion

Dokumentmapp Skolskoterska/skolldkare FG/GA

Samlade styrdokument sdsom PM/rutiner/riktlinjer finns tillgangliga for all HSL personal i
Kungsbacka Kommuns yta Share Point. Denna yta ersattes under varen-23 med ett samlat
bibliotek, uppbyggd som en metodbok i nytt journalsystem.

Dokumentmapp Skolpsykolog

Rutindokument/riktlinjer rorande Halso-sjukvardslagstiftning for psykologer i skolan. Denna
yta ersattes under varen-23 med ett samlat bibliotek, uppbyggd som en metodbok i nytt
journalsystem.

Verksamhetsméten HSL

Verksamhetschef enligt HSL sammankallar PLA och MLA till méte en gang per manad samt vid behov.
MLA och PLA kan sammankalla Verksamhetschef HSL vid behov. Pa dessa moten lyfts
patientsdkerhetsarbetet ur ett brett perspektiv. Egenkontroller, avvikelser och behov av
kompetensutveckling diskuteras I6pande for patientsdkerheten samt gemensamt larande.
Utvecklingsaspekter i patientsakerhetsarbetet kommuniceras vidare i verksamheten.

Professionsmoten HSL

MLA sammankallar samtliga skolskoterskor och skolldkare till méte en gang per manad.
Dessa moten ar en halvdag och fokuserar pa kompetensutveckling, aktuella fragor,
implementering av nya riktlinjer/rutiner, kollegialt erfarenhetsutbyte med mera.
Patientsdkerheten beaktas i alla dessa moment och ar grunden till forbattringar och att
verksamhetsutveckling sker. Avvikelser aterkopplas och tas upp for diskussion och 6kad
kunskap och medvetenhet i patientsdkerhetsarbetet.

Psykologerna Kungsbacka kommun samlas tillsammans en gang per manad. Dessa méten
leds av PLA och ar en halvdag. Pa moten finns staende punkter for verksamhetschef samt for
PLA. Dessa moten fokuserar pa kompetensutveckling, aktuella fragor, implementering av nya
riktlinjer/rutiner, kollegialt erfarenhetsutbyte med mera. Patientsdkerheten beaktas i alla
dessa moment och ar grunden till forbattringar och att verksamhetsutveckling sker.

Natverksmoten profession

Skolskoterskor ar uppdelade i geografiska natverk (norr, séder, centrum). Natverkstraffar
sker en gang per manad och agendan ar liknande den for storgruppen, men kan har
diskuteras mer utifran enheternas forutsattningar och i mindre grupp. MLA erhaller rapport
och sammanstallning fran natverksmoten.



Natverksmote EMI Halland

Kungsbacka kommun ingar och deltar aktivt i samarbete med 6vriga kommuner i region
Halland. Verksamhetschefer/MLA har regelbundna méten (fyra ganger/ar). Gemensamma
fragor avhandlas och efterstravan att ge en sa jamlik och patientsaker skolhalsovard
efterstravas. Gemensam arbetsyta har dven skapats digitalt.

Egenkontroller

Vardgivaren ar skyldig att genomfora egenkontroller i den omfattning som kravs for att sakra
verksamhetens kvalitet och patientsdkerhet. Vardgivaren kontrollerar den egna
verksamheten. En god sdkerhetskultur inom verksamheten skall dock verka for att brister i
verksamhet rapporteras och upptacks oberoende av egenkontroll. Egenkontroller bevakar
endast en del omraden i verksamheten och darav helt avgorande att brister framkommer
genom dialog och avvikelsesystem.

Vardgivarens anmalningsskyldighet

Vardgivaren ar skyldig att bedriva halso-och sjukvard sa att kraven pa god och patientsaker
vard uppfylls.

Anmalan vardskada-lex Maria

Vardgivaren skall utreda och anméla handelser som har medfért eller kunnat medfora
allvarlig! vardskada till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO) enligt lex Maria.

Kungsbacka Kommun Elevhalsans medicinska insats ar det alagt MLA att utreda och att i
samrad med verksamhetschef HSL fullgéra anmalningsskyldigheten. Motsvarande galler for
Elebhalsans psykologiska insats. Vid vardskada informeras Verksamhetschef skyndsamt.
Halso och sjukvardspersonal vidtar omgaende nddvandiga atgarder for att minska negativa
konsekvenser av vardskada. MLA/PLA kartlagger och atgardar handelsen och
bedomning/utredning sker om allvarlig vardskada eller ej ihop med nédvandig expertis
(skollakare, extern expertis)

Vid behov (allvarlig vardskada) kan analysteam tillsdttas av verksamhetschef HSL och
utredning bifogas anmalan till IVO

Anmalan av legitimerad halso-och sjukvardspersonal

Om skalig anledning finns att legitimerad HSL personal ej arbetar efter vetenskap och
beprovad erfarenhet samt ej foljer gallande lagar och riktlinjer (fara for patientsakerhet)
skall vardgivaren skyndsamt anmala detta till IVO. MLA eller PLA skall da sammanstalla ett
underlag av risker som framkommit om enskild yrkesutévare. Underlag 6verlamnas till
verksamhetschef enligt HSL som tillsammans med MLA eller PLA vidtager atgarder och plan.
Medarbetarens narmsta chef informeras och ar med i dialog. Samrad skall alltid sek ihop
med chef och medarbetare.

1 Vérdskada som dr bestdende och inte ringa eller som har lett till patienten fatt ett vasentligt 6kat vardbehov eller avlidit



Om atgarder ej lett till patientsdker yrkesutdvning fran enskild HSL personal gérs anmalan till
IVO.

Halso-och sjukvardspersonalen rapporteringsskyldighet

Legitimerad hélso -och sjukvardspersonal ar skyldiga att bidra till att hog patientsakerhet kan
uppratthallas och sdkras. Rapportering av risker samt handelser/avvikelser som har eller
kunnat medféra vardskada oavsett allvarlighetsgrad skall rapporteras.

Riskanalys

Vardgivaren skall bedoma kontinuerligt om det foreligger risk for att verksamheten att
kunna sakra patientsdkerheten.

Inom Kungsbacka Kommun genomfors det riskanalys om det i bedéms foreligga risk vid
forandringar i verksamhet som kan paverka att god och sdker vard kan utforas pa ett
patientsdkert satt. Risken kan finnas pa individ, verksamhets samt strategisk niva.

Sannolikhet och konsekvenser beaktas och utifran det vidtas atgarder. MLA/PLA samt
verksamhetschef HSL ansvarar for arbetet.

Handelser/Awvikelser

Vardgivaren skall utreda hdndelser i verksamheten som har eller hade kunnat medféra
vardskada oavsett allvarlighetsgrad. Handelsen skall utredas i den omfattning som ar
nodvandig. Kungsbacka Kommun foljer utredningsprocess enligt Socialstyrelsens modell
”Utredning av handelser i halso-och sjukvarden”.

Halso och sjukvardspersonal inom elevhalsan i Kungsbacka Kommun som identifierar en
handelse som har eller hade kunnat innebara risk skall vidta atgard. Handelsen rapporteras
iform av en avvikelserapport i digitalt system, nédvandiga atgarder som ar mojliga for att
kunna direkt minimera risk/skada skall ej fordrojas av att avvikelserapport ej gjorts.

Avvikelserapport gar till MLA/PLA for utredning och registreras i avvikelsemodul i digitalt
journal/elevhalsosystem och diariefors.

MLA/PLA aterkopplar till hdlso-och sjukvardspersonalen for att 6ka kunskap och systematiskt
arbeta for 6kad patientsakerhet.

Om avvikelsen efter utredning bedéms som anmalningsfall enligt Lex maria ar det
vardgivaren som ar anmalningsskyldig.

Informationssdkerhet

All hdlso-och sjukvardspersonal inom elevhélsan i Kungsbacka Kommun for journal i digitalt
dokumentationssystem. Systemet uppfyller kraven for sparbarhet enligt patientdatalagen.
Lagring av data sker pa sdkra servrar i Sverige.
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Behorigheter ges av MLA efter att behorighetsansdkan inkommit fran medarbetares narmsta
chef. Om tveksamheter for att behorighet skall ges utifran uppdrag diskuteras detta och
beslutas gemensamt av medarbetarens narmsta chef samt MLA. Behdrighet ges till
enhet/skola uppdrag géller samt roll/dokumentationsmapp.

Kontroll av obehoriga inloggningar pa enhet/skola ej grunduppdrag ligger pa utfors varje
manad av MLA och systemférvaltare. Om inloggning ej tillaten (det vill sdga att personen ej
behovt uppgifterna for att kunna utféra ditt arbete inom Halso-och sjukvarden) utreds det
och ett arbetsrattsligt arende startas. Behorighetsstyrning for HSL-personal utifran
roll/uppdrag innebar dock att risken & minimal fér 6vertradelse.

Samverkan for att forebygga vardskador

SOSFES 2011:94 kap. 6 § och 7 kap. 2 § p 3
Det aligger varje vardgivare att identifiera processer dar samverkan behovs for att
sakerstalla god och saker vard. Inbjudan till samverkan skall inom Elevhédlsans medicinska
insats vara en naturlig del och kan ske pa flera olika satt. Samverkansforum finns b.la. pa
strategisk/styrniva, verksamhetsniva samt proffesionsniva. Malen med samverkan ar det
tydligt skall kunna ses pa nivan dér de ar avgorande for god och saker vard och tydligt okar
patientsdkerheten.

Extern samverkan

Barn och ungdomspsykiatrin (BUP) Halland

|H

Under 2021 omorganiserades vardkedjan till BUP till ”"En vag in” vilket kortfattat ar att
oavsett problematik och remittent stalls remissen till samma instans. Dar ansvarar BUP for
forsta bedomning och fortsatt vardniva initieras. Elevhalsans medicinska insats har
samverkat for denna process och daven under 2023 har samverkan fortgatt med BUP.
Utvardering samt vad som har fungerat bra och vilka svarigheter har varit nagra av
diskussionspunkter i syfte att forbattra patientsakerheten aven under 2023.

Samverkan yrkeskategori genomford under 2023. Mote har genomfoérts pa professionsniva
samt samverkansrutin/dokument upprattas. | fokus pa motet har varit att sdkra vardkedja
samt patientsdkerhet.

Samverkan barn och ungas psykiska halsa ar ett forum for alla verksamheter inom
Kungsbacka Kommun som arbetar med barn och unga. 2022 genomfdrdes bl.a. en
dialogkonferens dar EMI var representerade.

Ett behov som framkom dar var ett det fanns ett stort behov att erhalla ett uppdaterat
kunskapslage gallandes BUP, deras verksamhet, uppdrag, insatser kopplade till skolan. Under
varen 2023 har utbildning hallits (fyra tillfallen/delmoment) for elevhalsans personal dar HSL
personal ingar.

Barn och ungdomsmottagningen (UMO)

Inbjudan for fysiska besok for elever har efter pandemin igen kommit igang dar skolan far
inbjudan eller kan 6nska att fa besoka mottagningen for presentation vad deras verksamhet
erbjuder (oftast ak 8).

1"



Barn och ungdomsmottagning medicin (BUM)

Samverkan yrkeskategori genomford under ett tillfalle 2023. Méten pa professionsniva dar
BUM medverkat med kunskapsuppdatering samt fokus pa vardkedja och patientsakerhet.
Direktkontakter finns for att kunna snabbt sdkerstalla god och séker vard mellan EMI och
BUM dar det kravs.

Barnhdlsovarden Region Halland (BHV)

Barnhalsovarden BHV/BVC ar den vardgivare EMI har 6verrapportering fran gallandes alla
barn som borjar forskoleklass. Att vardkedjan fungerar och att patientsdkerheten beaktas
detta moment ar av yttersta vikt. Samverkan yrkeskategori har genomforts under aret.
Deltagande pa professions mote har skett med representanter fran BHV/BVC i Halland
(Kungsbacka) under 2023 infér 6vergangen BVC/EMI. Samverkansdokument ar skapade
mellan EMI och Barnhélsovarden.

Kungsbacka Vardcentral Asylnod

Nyanlanda barn/ungdomar skall hdlsoundersdkas och vaccinationsbedémas innan de foljer
skolans ordinarie basprogram nar det galler hidlsokontroller/bes6k och vaccinationer. Region
Halland ansvarar for detta och i Kungsbacka ar det asylnod inom Kungsbacka VC som har
ansvaret. Nar bedomning gjord av asylnod laggs uppvaccinering och eventuell annan
halsouppfoljning pa den vardcentral som har det samhallsmedicinska ansvaret for
barnet/ungdomen (Tydlig rutin finns for detta) EMI skickar ofta underlag till Asylnod for
halsoundersokning och far daven da rapportering nar undersoékningar och vaccinationer
bedémts/utfort. Risker finns i denna vardkedja som uppmarksammats, vilket féranlett
utokad samverkan iform av moten pa professionsniva for att sakerstalla att
rapportering/kommunikation mellan primarvard och EMI kan ske sa att patientsdkerheten
bibehalls. En direkt kommunikationskanal har skapats for saker och snabb samverkan.

Natverksmote EMI Halland

Regelbundna moéten mellan medicinskt ledningsansvariga i regionens kommuner dar MLA
Kungsbacka deltar. | forumet diskuteras bland annat gemensamma patientsakerhetsfragor
dar en jamlik och saker vard efterstravas.

Skolldkare inom regionens kommuner har natverkstraffar dar Kungsbacka deltar. Agenda ror
dven dar vard, diagnostik och behandling utefter patientsdkerhet och jamlik vard. Under
2023 skapade en gemensam plattform for detta forum for att sdkerstalla vissa gemensamma
rutiner. En gemensam fortbildningsdagfor skolskoterskor i Halland planerades och kommer
genomforas januari 2024 i samrad med Lansstyrelsen gallandes ett fokusomrade.

Forvaltningssamverkan Kungsbacka kommun

EMI har haft representant i det fortsatta arbetet med handlingsplan for suicidprevention,
handlingsplanen starker patientsdakerheten och hjalper till for en god och saker vard.

EMI har haft representant i God och Nara Vardarbetet som letts av Vard och
Omsorgsforvaltningen. Medicinska insatsen i skolan har varit det som belysts och vad vi kan
forbattra och vad som fungerar bra for att eleverna skall fa en God och néra vard utifran
EMI:s uppdrag.
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Samverkan har dven skett med Maltid/Service forvaltningen géllandes gemensam rutin samt
samarbete kring kostintyg for skolelever. Intyg for specialkost eller Individanpassad kost har
Okat och darav behov att se 6ver processen (regionen har dven varit involverad). Deltagande
har skett fran maltid/service pa kategorimote for skolskoterskor.

Rutin samt delleverans for digital slutarkivering av EMI journaler har genomforts i samverkan
med kommunstyrelsens forvaltning under 2023. Har ligger Kungsbacka Kommun i framkant
nationellt.

Intern samverkan

En god sdkerhetskultur inom verksamheten dar larande, kommunikation och reflektion ar
ledord bygger pa intern samverkan som tidigare beskrivits. Intern samverkan bestar av bl.a.:

- Regelbundna strukturerade professionsmoten i helgrupp samt i omradesgrupp
- Ledningsmoten Elevhadlsans medicinska insats

- Samverkan mellan EMI samt Ovrig elevhilsa

- Samverkan med andra forvaltningar gallandes fragor som rér barn/ungdomar
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3. Adekvat kunskap och kompetens

En grundldggande forutsattning for en saker vard ar att det finns
tillrackligt med personal som har adekvat kompetens och goda
forutsattningar for att utfora sitt arbete.

L]
h‘ ‘l
Q-
g?

Adekvat
kunskap och

kompetens

Kompetenskrav for hdlso-och sjukvardspersonal inom
elevhalsan

I ledningssystemet specificeras kompetenskrav som géller for halso-och sjukvardspersonal
inom elevhalsan i Kungsbacka Kommun.

Skolskoterska

Legitimerad sjukskoterska med nagon av foljande specialistutbildningar:
Specialistsjukskoterskepro