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En anpassad kollektivtrafik

Fardtjanst ar en anpassad typ av kollektivtrafik. Precis som i
den 6vriga kollektivtrafiken aker du tillsammans med andra
resenarer, men resorna sker i anpassade personbilar eller
specialfordon. Samakning innebér att resan kan ta dubbelt sa
lang tid som en resa med eget fordon direkt fran en plats till en
annan.

Firdtjdnstresor dr resor till exempelvis aftir, frisor, vinner. Fardtjinst
giller inte for resor som bekostas enligt annan lag eller férordning,
exempelvis skolskjuts och sjukresa.

Fardtjanstomrade

Kungsbackas firdtjinstomrade delas in i tre zoner:

Zon 1: Kungsbacka stad. Se karta pa sista sidan.

Zon 2: Utanfor Kungsbacka stad men inom kommunen.

Zon 3: Goteborgs, Molndals, Hirrydas, Marks och Varbergs kommun.
For resor utanfor firdtjinstomrédet giller riksfirdtjinst.

Taxa

Taxan dr den aktuella kollektivtrafikens taxa med 25 procents tilligg.
Nattaxa dr ordinarie taxa plus 25 kr.

Dag Natt kl 00.15-03.59

Vuxen Ungdom Vuxen Ungdom

tom 19 ar tom 19 ar
1 zon 42 Kkr 32 kr 68 kr 57 kr
2 zoner 56 kr 42 kr 82 kr 68 kr
3 zoner 95 kr 72 kr 121 kr 97 kr

Firdtjinstresor betalas mot faktura. I borjan av varje manad fir du en
faktura som avser det antal resor du gjort under foregiende méinad samt
kostnaden for eventuella medresenirer.




Medresenar och egna barn

Som firdtjinstberittigad fir du lov att ta med en medreseniir som
betalar egenavgift for vuxen eller ungdom enligt samma taxa som du.
Medreseniiren och du paborjar och avslutar resan tillsammans. Forutom
en medresenir fir du ta med egna barn under 12 4r. Ar dina barn under
7 ar dker de med gratis. Hemtjinstpersonal eller personlig assistent med-
foljer gratis. Vill du ta med medresendr meddelar du detta till bestill-
ningscentralen nir du bestiller resan.

Ledsagare

Ledsagare kan beviljas om du behdver hjilp under sjidlva resan, inte
endast till och frin bil eller pa sjilva resmilet. Behovet av ledsagare ska
kunna styrkas med ett likarutlitande. Ledsagare medfoljer
kostnadsfiritt.

Bestidllning av fardtjinstresa

Bestillningscentralen tel. 0771-900 500, onlinebokning;:
hallandstrafiken.se/fardtjanst eller mobilappen "Hallandstrafiken
Serviceresan".

Fragor om innehallet pa fakturan
Telefon 0771-750 600 eller e-post ftjfaktura@hlt.se

Fragor om betalning eller autogiro
Visma Collector, telefon 0771-232 400

Synpunkter och klagomal pa resan
Telefon 0774-411 000 eller e-post: kundtjanst.kungsbacka@samres.se

Fragor om reglerna kring fiardtjanst

Du kan alltid kontakta oss via kommunens kundcenter: 0300-8340 00
eller via info@kungsbacka.se sd hjilper vi dig vidare. Har du frigor
om handliggningen kan du dven maila oss direkt pa
teknik.fardtjanst@kungsbacka.se. Kom ihig att limna ett
telefonnummer som vi kan ni dig pi om du frigor som ror en specifik
person, detta dr for att vi inte besvarar personfrigor via e-post pd
grund av sekretess.
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Grans for vad som ingar i zon 1

NORR: Borgasliden 29, Arendalsvagen 33, Borgasvigen 5, 15, 19
och 40, Bjorkrisvagen till och med 67, Mor Selmas, Mor Johan-
nas, Mor Elenoras, Mor Charlottas, Mor Annies och Mor Fridas
vag.

NORDOST: Hoglandavagen 45.

OSTER: T6l6 Angar, Hillingsjovagen till och med 63.

SODER: Hammargardsvigen, Fogdegardsvagen till och med 105.
VASTER: E6:an avgrinsar i vister.

Kungsbacka kommun 0300-83 40 00 info@kungsbacka.se www.kungsbacka.se





