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1. Om Kungsbacka Bredbandsnat

Kungsbacka bredbandsnat har genom Namnden fér Teknik sedan oktober 2010 i uppdrag av
Kommunfullmaktige1 att svara for utbyggnad av kanalisation och svartfiber for hela
Kungsbacka kommun.

Kommunens fibernat ska skapa forutsattning for ett val fungerande bredband till alla
kommunala verksamheter, hushall och féretag i Kungsbacka kommun.

Enligt Kommunfullmaktiges beslut fran 2010 (KS06-00230/94) ar inriktningen att stadsnatet
ska kvarsta i kommunens ago langsiktigt och att en kommunikationsoperatér ska
tillhandahalla ett 6ppet nat fér medborgare och foretag. Vidare ska intakterna fran den
kommersiella verksamheten tacka kostnaderna for drift och utbyggnad av densamma inom
Kungsbacka kommuns geografiska omrade.

Kungsbacka Bredbandsnét ska agera for att skapa goda forutsattningar for konkurrens pa
saval infrastrukturniva som tjansteniva. For att framja god konkurrens pa infrastrukturniva
ska Kungsbacka bredbandsnat folja fastslagen strategi for byggnation och anslutningar samt
i forsta hand erbjuda grossisttjanster, sasom svartfiber, kapacitet och inplacering. For att
skapa tjanstebaserad konkurrens har Kungsbacka bredbandsnat ett avtal med en
kommunikationsoperatér som aktivt marknadsfér bredbandsnatet, séljer nya anslutningar
samt sakerstaller att natet fylls med relevanta och samhallsnyttiga tjanster. Detta ska
sammantaget gora bredbandsnatet attraktivt for saval mobiloperatérer, tjansteleverantorer,
fastighetsagare som slutkunder. Vidare for Kommunen en aktiv dialog och informerar
naringsliv och medborgare om bredbandsutbyggnadens inverkan pa samhallet samt om hur
man far tillgang till bredband via fiber.
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2. Tjanster

| Kungsbacka Bredbandsnat ar idag en stor del av anslutningarna till natet relaterade till
kommunens verksamhet. Det ar ofta mycket kritiska anslutningar sdsom styrning och
dvervakning av vatten och avlopp, larmsystem, fastighetsdvervakning och kommunala
verksamheter sasom skola, vard och omsorg. Det ar darfér mycket viktigt att standigt arbeta
med att sékerstalla sakra och robusta kommunikationslésningar for den offentliga
verksamheten.

For att attrahera medborgare och foéretag att ansluta sig till natet kravs det att det finns
attraktiva leverantorer och tjanster i natet. Kungsbacka Bredbandsnét levererar inte egna
tjanster utan later marknadens olika leverantorer pa lika villkor marknadsféra och sélja
tjianster sasom tv, bredband och telefoni i ett ppet nat som tillhandahalls av en upphandlad
kommunikationsoperator.

Kommunikationsoperatoren star for samtliga ataganden som ett 6ppet nat kraver. Detta
omfattar aven att Kommunikationsoperatéren ager och tillhandahaller all aktiv utrustning som
kravs for det 6ppna natet. Kommunikationsoperatéren star samtidigt for drift, férvaltning,
underhall och 6vervakning av densamma, dygnet runt, alla dagar om aret. Tack vare det
Oppna natet uppnas full konkurrens mellan de olika leverantérerna vilket gynnar medborgare
och féretag genom ett brett tjansteutbud och lagre priser.

Utdver redan namnda delar bestar en vasentlig del av verksamheten av att hyra ut svartfiber,
kapacitet och inplaceringar till foéretag, tjansteleverantorer och operatérer. Kommunens fiber
ar en helt avgdrande infrastruktur for att bl.a. ge forutsattningar for operatorer att bygga ut
och ansluta mobilndten i Kungsbacka. Alla stora operatdrer hyr idag svartfiber av
Kungsbacka Bredbandsnat for att transportera mobiltrafik och data fér saval 3G som 4G och
de nya 5G-naten.

2.1 Svartfiber

En Forbindelse utgors av ett fiberpar (tva fibrer) eller en fiber (monofiber). En Férbindelse har
en A-ande och en B-ande i tva olika Noder vilka ar tillgangliga for Kopare for inkoppling till
kundagd utrustning eller fiber. Utefter Férbindelsen kan det férekomma noder dar patchning
sker. | dessa noder har Kdpare inte tilltrade. Overlamningspunkt av Férbindelse (OP) sker i
ODF eller i fibersvans (patch).

2.2 Kapacitet (Ethernet)

Kapacitet ar en féradlad tjanst som med hjalp av Kungsbacka Bredbandsnats aktiva
utrustning levereras mellan tva eller flera punkter, med 6nskad bandbredd (10 Mbit/s — 10
Gbit/s) och serviceniva.
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2.3 Inplacering

Inplacering innebar att operatdrer kan placera in sin aktiva utrustning i de tekniklokaler som
Kungsbacka Bredbandsnats har pa olika platser i Kungsbacka kommun. Det ger enkelt
tillgang till den etablerade fiberinfrastruktur som Kungsbacka Bredbandsnat erbjuder utan att
operatdrerna behdver aga och underhalla egna lokaler.

2.4 Fiberaccess till kommunens verksamheter

Kungsbacka Bredbandsnat tillhandahaller nédvandig infrastruktur for leverans av svartfiber
och kapacitet till kommunens verksamheter. Kungsbacka bredbandsnat samarbetar med
kommunens IT-avdelning for en effektiv leverans och optimering av kommunens resurser.
Baserat pa verksamheternas behov bedémer IT-avdelningen tillsammans med Kungsbacka
bredbandsnat vilken typ av tjanst och serviceniva som bor levereras till respektive
verksamhetsstalle och byggnad.

2.5 Kungsbacka bredbandsnat — Ett oppet nat

Kungsbacka Bredbandsnat leverera inte egna tjanster i natet utan later marknadens olika
leverantdrer pa lika villkor marknadsféra och sélja tjanster sdsom tv, bredband och telefoni i
det 6ppna natet genom en upphandlad Kommunikationsoperatdr. Tack vare det dppna natet
uppnas full konkurrens mellan de olika leverantérerna vilket gynnar medborgare och foretag
genom ett brett tjansteutbud och lagre priser.
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2.6 Servicevillkor

Nedanstaende servicenivaer galler for tjanster och produkter specificerad i

Tjanstespecifikation i Cesar2. Serviceniva galler enligt Cesars standard fér SN 0 om inget
annat avtalats.

Service- | Tillganglighet Fel- Servicetid | Felavhjilpning | Atgérdstid
niva anmalan paborjad
Fiber: 99,50% Dygnet Helgfri Inom 4 timmar Inom 12
SN 0 Kapacitet: runt alla | vardag Helgfri vardag timmar Helgfri
98,00% dagar 07.00- 07.00-17.00 vardag 07.00-
17.00 17.00
Fiber: 99,70% Dygnet Dygnet Inom 4 timmar Inom 24
SN 1 Kapacitet: runt alla | runt alla Dygnet runt alla | timmar Dygnet
t
99,00% dagar dagar dagar run
alla dagar
Fiber: 99,90% Dygnet Dygnet Inom 4 timmar Inom 8 timmar
SN 2 Kapacitet: runt alla | runt alla Dygnet runt alla | Dygnet runt
99,90% dagar dagar dagar alla dagar

o Tillganglighet: Tillganglighet berdknas om inget annat avtalats pa arsbasis inom
servicetid.

o Tillganglighet = 100*(méatperiod-oplanerade avbrott) / matperiod.

e Matperiod: omfattar Servicetid pa arsbasis enligt vald Serviceniva.

e Servicetid: inom den tid vilken felavhjalpning och service sker.

e Felavhjalpning pabdrjad: inom angiven tidsperiod, efter tidpunkt for felanmalan som
aktiv felsdkning ska ha pabdrjats.

e Atgérdstid: den maximala hindertid inom vilken ett fel ska vara avhjélpt och tjansten
ater ska fungera enligt tjanstespecifikation.

2.7 Tekniska specifikationer

Erbjudna tjanster uppfyller SSNF:s tekniska produktspecifikationer enligt Avtalspaketet for
Cesar2 dar sa ar tillampligt och avtalat.

Kungsbacka kommun
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3. Avgifter och taxor

Samtliga priser ar angivna exklusive moms om inget annat anges.

3.1 Svartfiber

Svartfiber debiteras med

en engangsavgift som debiteras i samband med att anslutningen upprattas en I6pande

manadsavgift

Manadsavgiften baseras pa forbindelsens strackning mellan aviamningspunkt A och
avlamningspunkt B, raknat i antal meter och fagelvagen. Det antal meter som
forbindelsestrackan utgor debiteras utifran Iangder och avtalstider i tabellerna nedan.

Forbindelserna levereras med serviceniva enligt Cesar SN 0.

Svartfiber inom Kungsbacka stad, dvs dar aviamningspunkt A och avlamningspunkt B ligger
inom Kungsbacka Stad har fast pris motsvarande priset for en férbindelse pa upp till 500

meter.

Omfattande forfragningar och Svartfiber med langder 6ver 2000 meter erbjuds via offert till

en prisbild som for varje given tidpunkt ar kalkylmassigt och marknadsmassigt ratt i

Kungsbacka kommun.

Fiberpar
12 man | 24 man | 36 man | 48 man | 60 man | >60
man
Manadsavgift upp till 500m | 2 880 2 640 2400 2 280 2160 kr | Offert
kr kr kr kr
Manadsavgift, pabdrjade 600 kr | 550 kr | 500 kr | 450 kr | 450 kr
ytterligare 500m
Monofiber
12man |24 man | 36 man | 48 man | 60 man | >60man
Manadsavgift upp till 500m | 1 800 kr | 1 650 kr | 1 500 kr | 1425 kr | 1 350 kr | Offert
Manadsavgift, paborjade 480 kr | 440kr | 400 kr | 380 kr 360 kr

ytterligare 500m

Engangsavgift svartfiber

Anslutningsavgift enligt offert.
lage.

Kungsbacka kommun
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3.2 Kapacitet (Ethernet)

Kapacitet debiteras med

e en engangsavgift som debiteras i samband med att anslutningen upprattas
e en lépande manadsavgift

Kapacitet, Ethernet, TCP/IP &ver fiber. Avtalstider langre an 36 manader samt
anpassningar och tillaggstjanster som inte féljer kommunens
standarderbjudande for kapacitetstjanster offereras enligt offert. Pris for
kapacitetstjanster galler per port i aktiv utrustning. Foérbindelserna levereras med
serviceniva enligt Cesar SN 0.

Kungsbacka Bredbandsnat Kapacitetstjanst

12man 24 man (36 man [>36man
Manadsavgift - 10 Mbit/s full-duplex 2250kr [1750kr |1300kr [Offert
Manadsavgift - 100 Mbit/s /s full-duplex 3250 kr [2750kr 2250 kr |Offert
Manadsavgift - 1 Gbit/s full-duplex 4 500 kr |4 000 kr 3500 kr |Offert
Manadsavgift — 10 Gbit/s full-duplex Offert Offert Offert Offert
Manadsavgift — 512Kbps (DUC-férbindelse) 344 kr Offert
Ovriga kapacitetstjanster/Ethernettjanster Offert Offert Offert Offert

Engangsavgift kapacitet

Anslutningsavgift enligt offert. Pris fran 0 kr till faktisk kostnad, beroende pa fastighet, lage
och behov av aktiv utrustning.

3.3 Inplacering

Inplacering debiteras med

e enengangsavgift som debiteras i samband med att inplaceringen uppréattas
e en lépande manadsavgift

Villkor for inplacering enligt Cesar2 version 3.1.

MeetMe A Antal |[Engangsavgift Manadsavgift
Dimensionering utrustning/stativplats 42U 10 000 kr 8 000 kr

UPS 230VAC, 10A A-B kraft, med driftid [2000W |2 500 kr El/kyla faktisk

24 tim forbrukning per manad
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MeetMe B Antal |[Engangsavgift Manadsavgift
Dimensionering utrustning/stativplats 42U 10 000 kr 6 900 kr

UPS 230VAC, 10A A-B kraft, med driftid  [2000W [2 500 kr El/kyla faktisk

24 tim forbrukning per manad
MeetMe C Antal [Engangsavgift |Manadsavgift
Dimensionering utrustning/stativplats 42U 10 000 kr 5 800 kr

UPS 230VAC, 10A A-B kraft, med driftid 2000W 2 500 kr El/kyla faktisk

4 tim forbrukning per manad
Omradesnod - Rack - Mellan Antal [Engangsavgift |Manadsavgift
Dimensionering utrustning/stativplats 40U 5 000 kr 2 475 kr

230VAC, 10A A-B kraft 2000W |- kr 1 460 kr

UPS 230VAC, 10A, Drifttid minst 2tim ~ 2000W (10 000 kr 2 565 kr

Option extra UPS 230VAC, 10A, 2tim  [2000W 10 000 kr 2 565 kr

(Drifttid minst 4tim)

Omradesnod - Mellan Antal [Engangsavgift |Manadsavgift
Dimensionering utrustning/stativplats 12U 5 000 kr 1750 kr
230VAC, 10A A-B kraft 350W |+ kr 250 kr

UPS 230VAC, 10A, Drifttid minst 2tim  |350W {10 000 kr 450 kr

Option Extra effektuttag 230VAC, utan  350W - kr 250 kr

UPS

Option Extra effektuttag UPS 230VAC, [350W |10 000 kr 450 kr

10A, Drifttid minst 2tim

Option extra UPS 230VAC, 10A, 2tim  [350W |10 000 kr 450 kr

(Drifttid minst 4tim)

Omradesnod - Liten Antal |[Engangsavgift Manadsavgift
Dimensionering utrustning/stativplats 4U 5 000 kr 1250 kr
230VAC, 10A A-B kraft 350W |+ kr 250 kr

UPS 230VAC, 10A, Drifttid minst 2tim | 350W {10 000 kr 450 kr

Option Extra effektuttag 230VAC, utan  350W - kr 250 kr

uUPS

Option Extra effektuttag UPS 230VAC, 350w 10 000 kr 450 kr

10A, Drifttid minst 2tim
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Option Extra UPS 230VAC, 10A, 2tim (350w 10 000 kr 450 kr
(Drifttid minst 4tim)

3.4 Fiberaccesser till kommunens verksamheter 2023
Forbindelser till kommunens verksamheter debiteras med

e en engangsavgift som debiteras i samband med att fastigheten ansluts

e en l6pande manadsavgift per verksamhet i byggnad ansluten till fibernatet

Tjanst Manadsavgift
Grundavgift kapacitet / svartfiber per verksamhet och byggnad 1487 kr
Trafikavgift (inkl. DUC) per byggnad 344 kr

Tillagg Serviceniva SN 2 per verksamhet och byggnad 892 kr

(+60% péa Grundavgiften)

Engangsavgift forbindelser till kommunens verksamheter

Anslutningsavgift enligt offert. Pris fran O kr till faktisk kostnad, beroende pa fastighet, lage
och behov av aktiv utrustning.

3.5 Kungsbacka Bredbandsnats oppna nat
Forbindelser till Kungsbacka Bredbandsnats dppna nat debiteras med

e enengangsavgift som debiteras i samband med att anslutningen uppréattas

Vid utbyggnad av fibernatet i omraden som ar med i Kungsbacka Bredbandsnats
utbyggnadsplan far alla boende i omradet erbjudande om fiberanslutning. Valjer villadgare att
inte ansluta vid byggnationstillféllet finns det magjlighet till efteranslutning. En efteranslutning
ar en anslutning till en fastighet i ett redan fibersatt omrade dar Kungsbacka bredbandsnat
tidigare lagt ner tom kanalisation (rér) vid tomtgrans. Byggnation av efteranslutningar sker
under faststallda perioder som planeras arsvis.

Beskrivning Engangsavgift
Fiberanslutning till villa vid byggnation av ett omrade i tatort 20 000 kr
Fiberanslutning till villa vid byggnation av ett omrade pa landsbygd 25 000 kr
Efteranslutning av villa i redan utbyggt omrade 29 900 kr
Enskild villa och évriga fiberanslutningar Offert

Priser angivna inklusive moms.
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3.6 Servicenivaer

Nedanstaende servicenivaer galler for tjanster och produkter specificerad i
Tjanstespecifikation i Cesar2.

Serviceniva | Pris

SNO Ingar i tjansterna

SN 1 +30% pa manadsavgiften
SN 2 +60% pa manadsavgiften

3.7 Volymrabatter vid offert pa ny forbindelse

Kungsbacka Bredbandsnat kan lamna rabatt pa nya offerter om befintlig slutkund vid tillfallet
har avtal som totalt omséatter respektive belopp i tabellen nedan.

Befintlig omsattning per manad Rabatt pa ny offert

> 20 000 kr 5%
> 40 000 kr 10%
> 80 000 kr 20%

3.8 Ovriga arbeten

Avqift for fibertekniker som debiteras slutkund vid exempelvis atgard av skada pa
fiberinstallation orsakad av tredje part, arbete i noder, aktivering eller omkoppling. Avgiften
kan aven ligga till grund for riktpris gallande andra ataganden som kraver teknikerinsats.
Aven restid och instéllelsetid debiteras med samma timpris.

Arbete Pris Forklaring

Fibertekniker 750 kr Per pabdrjad timme. Helgfri vardag kI.08-16

Priser angivna inklusive moms.
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