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Kungsbacka

Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad

Sammantride torsdagen den 20 februari 2025 kl. 17.00 Elof Lindalvs Gymnasium Sal A
67

Paus 18.25-18.40

Arende Beteckning |Forslag

1. |Fordndring av drendelista samt | GA-2024- Fdorslag till beslut

val av justerare 00224 Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
godkéanner foredragningslistan samt viljer May-
Louise Flyrin (S) som justerare.

2. |Information fran férvaltningen |GA-2025- Fdrslag till beslut
for Service 00008 Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar

informationen till protokollet.
Foredragande: Maria

Rosenberg och Mats

Soderstrom
17.05-17.45

3. |Patientsdkerhetsberéttelse — GA-2025- Forslag till beslut
clevhilsa 00009 Niamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad

faststéller Patientsdkerhetsberittelsen for de

Foredragande: Magnus medicinska
Sandberg och psykologiska insatserna inom elevhélsan 2024.
17.45-17.55

4. | Ledningssystem for hdlso- och |GA-2024- Fdrslag till beslut

sjukvard inom elevhélsan 00222 Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
faststiller Ledningssystem for hélso- och sjukvard
Foredragande: Magnus inom elevhilsan.
Sandberg
17.05-18.05
Karin Méglebust Kungsbacka kommun
Forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknad 434 81 Kungsbacka

Direkt
karin.moglebust@kungsbacka.se Besoksadress
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Arende Beteckning |Foérslag
5. | Sammanstéllning krankningar | GA-2024- Forslag till beslut
juni-dec 2024 00229 Informationen noteras till protokollet. Nimnden
beslutar att redovisning och uppfoljning av
Foredragande: Cecilia Fossan anmélningar om kdnnedom om kriankande
18.05-18.25 behandling ska goras en gang i halvaret utdver den
manadsvisa aterrapporteringen av delegationsbeslut.
6. | Arsredovisning 2024 GA-2023- | Forslag till beslut
00111 Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
Foredragande: forvaltningens godkénner arsredovisning 2024. Paragrafen justeras
ledningsgrupp direkt.
18.40-19.10
7. | Ombudgetering och resultatfond | GA-2025- Forslag till beslut
2024 00005 Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
godkénner forslag till ombudgetering och
resultatfond 2024. Paragrafen justeras direkt.
8. | Uppfdljning Intern kontrollplan | GA-2023- Forslag till beslut
2024 00152 Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
godkanner uppfdljning av Intern kontroll 2024.
Foredragande: Andréas
Martensson Paragrafen justeras direkt.
19.15-19.30
9. |Beredning av motion - Kulturell | GA-2024- Fdrslag till beslut
allemansratt pé skoltid (KS- 00206 Némnden for Gymnasium & Arbetsmarknad foreslar
2024-00583) att Kommunfullméktige anser motionen besvarad
med hinvisning till det arbete som gors idag
géllande kulturaktiviteter 1 utbildningen och
undervisningen.
10. | Beredning av motion - Okat GA-2024- | Forslag till beslut
samarbete for barn och elevers | 00207 Kommunfullméktige anser att motionen &r besvarad

hiilsa (KS-2024-00595)

med hédnvisning till att det redan finns ett stdende
strategiskt forum for samarbete mellan de fyra
berdrda forvaltningscheferna med fokus pa barn och
ungas hilsa och utveckling.
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Arende Beteckning |Foérslag
11. | Beredning av motion - GA-2024- Forslag till beslut
Avgiftsfri skolfrukost i 00208 Kommunfullmiktige avslir motionen med
Kungsbacka kommuns hénvisning till att det ekonomiska utrymmet saknas i
gymnasieskolor (KS-2024- nidmnden for Gymnasium & Arbetsmarknads
00668) budget.
12. | Aterrapportering av program- | GA-2024- Forslag till beslut
och verksamhetsrdd 00226 Nimnden f6r Gymnasium & Arbetsmarknad noterar
informationen till protokollet.
13. | Inkomna skrivelser till GA-2024- Forslag till beslut
ledamdter och erséttare i 00227 Niamnden f6r Gymnasium & Arbetsmarknad noterar
némnden informationen till protokollet.
14. | Aterrapportering av GA-2024- | Forslag till beslut
delegeringsbeslut 00225 Nimnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
godkénner aterrapporteringen av delegeringsbeslut
for perioden 2025-01-01 till 2025-01-31.
15. | Forvaltningschef informerar GA-2024- Forslag till beslut
) _ 00228 Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad noterar
Foredragande: Patrik Hellberg informationen till protokollet.
19.40-19.50
Axel Storckenfeldt (M) Karin Moglebust

ordforande

sekreterare




TJANSTESKRIVELSE

Datum

2025-01-28

Diarienummer

GA-2025-00009 Kungsbacka

Patientsakerhetsberéattelse - elevhélsa

Forslag till beslut i nd&mnden for Gymnasium & Arbetsmarknad

N&mnden for Gymnasium & Arbetsmarknad faststéller Patientsakerhetsberattelsen for de medicinska
och psykologiska insatserna inom elevhalsan 2024.

Sammanfattning av arendet

Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad ar vardgivare for den medicinska delen av elevhélsan och
ska arligen uppratta en patientsékerhetsberéttelse. Denna beskriver det systematiska
patientsakerhetsarbetet som skett under foregaende ar. Patientsakerhetsarbetet omfattar bland annat
uppféljning av avvikelser, redovisning av kvalitetsarbete/utbildning och hur samverkan med andra
aktorer/vardgivare sker utifran patientsakerhetsperspektiv.

Identifierade mal fran foregaende ar skall redovisas. Det skall ga att folja de faststallda principerna i
ledningssystemet i patientsakerhetsberattelsen att de efterfoljs och att arbetet sker systematiskt.

Under 2024 har arbetet med implementering och faststallande av dokumentationsrutiner/mallar fortsatt
i journalsystemet. Ett nytt journalsystem (April 2023) inom HSL &r en process som behdver noggrant
overvakas och dven pa ett patientsakert satt kunna anpassas efter inférande.

Koppling till NPO for att producera journaluppgifter ar utfort under 2024, detta ar till stort gagn for
elever och ytterst sékrar en god och saker vard for vardgivare.

En bred samverkan har skett med flertal aktorer under 2024 for att kunna mota elevernas behov inom
halso och sjukvardsomradet som skolan &r involverad i.

Avvikelser har atgardats samt forbattringar har gjorts for att minimera risker for upprepning.

Egenkontroller ar utforda enligt ledningssystem samt som del i det systematiska
patientsakerhetsarbetet.

129
Forvaltningen for Gymnasium & Kungsbacka kommun
Arbetsmarknad 434 81 Kungshacka
Karin Mdglebust Besoksadress

Stadshuset, Storgatan 37

Utvecklingsledare Telefon 0300-83 40 00

www.kungsbacka.se
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Beslutsunderlag

Kungsbacka kommuns tjansteskrivelse, 2025-01-27
Patientsakerhetsberattelse ar 2024

Beslutet skickas till
Magnus Sandberg, verksamhetschef Elevhélsans medicinska insatser
Cecilia Fossan, bitrddande gymnasiechef och verksamhetschef elevhélsans psykologiska insatser

Patrik Hellberg Magnus Sandberg
Forvaltningschef Verksamhetschef EMI GA



Kungsbacka

Patientsakerhetsberattelse

Elevhédlsans medicinska och psykologiska insats

Ar 2024

for saker vard

Datum:

Ansvariga for innehallet: Magnus Sandberg, Verksamhetschef EMI
Cecilia Fossan, Verksamhetschef EPI
Maria Dellenmark Blom EPI/PLA

Diarienummer:



Inledning

PSL 2010:659, SOSFS 2011:9 7 kap. 3 §

Enligt patientsékerhetslagen ska vardgivaren varje ar uppréatta en
patientsékerhetsberattelse. Syftet med patientsékerhetsberattelsen ar att dppet och tydligt
redovisa strategier, mal och resultat av arbetet med att forbattra patientsakerheten.
Patientsakerhetsberéattelsen ska ha en sadan detaljeringsgrad att det gar att bedoma hur
arbetet med att systematiskt och fortldpande utveckla och sakra kvaliteten har bedrivits i
verksamhetens olika delar samt att informationsbehovet hos externa intressenter

tillgodoses.

Patientsakerhetsberattelsen ska vara fardig senast den 1 mars varje ar, finnas tillganglig for
den som vill ta del av del av den och den bor utformas sa att den kan inga i vardgivarens

ledningssystem for patientsakerhet.

| denna rapport redogors det for hur patientsékerhetsarbete bedrivits under 2024 samt mal
infor 2025 for elevhalsans medicinska del i Kungsbacka Kommun. Detta redovisas utifran fyra
grundlaggande forutsattningar; 1, Engagerad ledning och tydlig styrning. 2, En god
sakerhetskultur. 3, Adekvat kunskap och kompetens. 4, Patienten som medskapare.
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Socialstyrelsen ”Nationell handlingsplan for 6kad patientséakerhet i halso- och sjukvarden 2020-2024"
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Fortydligande frekvent anvanda begrepp

EMI = Elevhalsans medicinska insats (Skolskoterska, Skollékare)
EPI= Elevhéalsans psykologiska insats

MLA= Medicinskt ledningsansvarig sjukskoterska

PLA= Psykologisk ledningsansvarig psykolog

VC= Verksamhetschef

NPO = Nationell patientversikt



SAMMANFATTNING

Under 2023 skedde byte av dokumentationssystem for hela elevhalsan i Kungsbacka
Kommun. For EMI (Elevhélsans medicinska insats) innebar det ett helt nytt journalsystem
och fortsatt implementering och utveckling av det har varit fortsatt ett stort arbete under
2024. Stort fokus har varit pa att beakta patientsakerheten, att vi kan dokumentera sa att vi
uppfyller alla krav pa séker och jamlik dokumentation inom EMI dér journalféringsplikt galler
vid samtliga besok och insatser inom den medicinska elevhélsan.

Driftstarten 2023 fungerade val och systemet har motsvarade det vi kravstéllde och de
forvantningar vi hade pa det inom EMI, gallandes bade anvandarvanligheten och
patientsidkerheten. Under 2024 har systemet fortsatt motsvarat kraven och
anvandarvanligheten samt att vi kan utfora dokumentation, med hog patientsékerhet och
riktighet.

Under 2024 fortsatte digitalisering av elevhélsans medicinska del med utgangspunkt i det
nya journalsystemet. Nu kan alla halsofragor och uppgifter och samtycken (vaccinationer,
rekvisitioner) besvaras av vardnadshavare eller elev digitalt via Elevhélsans webbportal.

En engelsk version av webbenkat for gymnasieskolan togs fram under 2024 for att kunna na
fler elever och battre forutsattningar att ta del av uppgifter.

Detta underlattar arbete for skolskoterska/skollakare samt framfor allt for vara
vardnadshavare och elever. Patientsdkerheten starks dven med detta samt vi efterlever
nationella strategin for e-hélsa (Vision e-hélsa 2025.)

Anslutning till NPO (Nationell patientdversikt) har genomférts under 2024 dar vi producerar uppgifter
(vaccinationer och tillvaxt). Kungsbacka var tillsammans med Linkdpings Kommun férst ut med att
ansluta Elevhalsans medicinka insats som producent. Detta gagnar patientsakerheten samt ar till stor
nytta for vara elever.

Under 2024 fortsatte digitalisering av elevhélsans psykologiska del med utgangspunkt i det
nya journalsystemet. Stodmallar i journalsystem for psykologens olika samtal med
stodrubriker for uppgifter och samtycken besvaras av vardnadshavare eller elev digitalt via
Elevhalsans webbportal. Journalmallar har reviderats utifran psykologens perspektiv pa
lattforstaelighet och anvandbarhet, i syfte ge dkad anvandarvénlighet samt
patientsakerheten i form av exempelvis lattoverskadlighet och lattillganglighet. Detta
underlattar arbete for skolpsykolog samt framfor allt for vara vardnadshavare och elever. Ett
stickprov pa psykologutredningar av konsult har granskats utifran patientsékerhetsaspekter
och ligger till grund for paborjad process av upphandling for psykologkonsulter som
genomfor utredningar med misstankt intellektuell funktionsnedséattning.



GRUNDLAGGANDE FORUTSATTNINGAR FOR SAKER VARD

1.Engagerad ledning och tydlig styrning

Engagerad
ledning och

En grundlaggande forutsattning for en saker vard ar en engagerad och tyclig styrning
kompetent ledning och tydlig styrning av halso- och sjukvarden pa alla 13
nivaer i verksamheten. | Kungsbacka Kommun finns Verksamhetschef for (S

den medicinska elevhalsan samt den psykologiska insatsen under HSL,
motsvarande inom Gymnasiet. Verksamhetschefer har stodfunktion av
ledningsansvarig psykolog inom Elevhélsans psykologiska insats

Organisation och ansvar
PSL 2010:659, 3 kap. 1 § och 9 §, SOSFS 2011:9, 7 kap.28p 1

Vardgivare

Kungsbacka kommun ar vardgivare. Ansvaret for uppgifter inom Halso och sjukvard inom
elevhalsan (EMI) ligger pa namnden forskola/grundskola (FG) samt namnden for
Gymnasier och arbetsmarknad (GA)

Vardgivarens ansvar innefattar:

Verksamhetschef HSL fér de medicinska och psykologiska insatserna inom elevhélsa finns.
Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete och patientsékerhet finns for de
medicinska och psykologiska insatserna inom elevhélsan.

Vardgivaren ar skyldig att se till att det finns personal, lokaler och utrustning som behovs
for att god och séker vard skall kunna ges. Nar halso och sjukvard ges till barn/ungdomar
skall alltid deras béasta beaktas.

Patientsakerhetsberéattelse redovisas arligen.

Verksamhetschef enligt halso och sjukvardslagen

Har det samlade lednings och verksamhetsansvaret for att fullfélja vardgivarens uppdrag i
verksamheten. Verksamhetschef ar ytterst ansvarig for halso och sjukvarden inom
elevhélsans psykologiska och medicinska insats.

Verksamhetschef skall utifrdn kompetens uppdra medicinska och psykologiska uppgifter
inom vard, diagnostik och behandling genom delegering till legitimerad halso och
sjukvardspersonal. Dessa innefattar medicinskt ledningsansvarig sjukskaterska (MLA),
medicinskt ansvarig lakare (MAL) och psykologiskt ledningsansvarig (PLA). Dessa fullgor
enskilda ledningsuppgifter i enlighet med halso och sjukvardsférordningen (4 kap, 5 § )
Fran och med 1/5 2024 innehar Verksamhetschef EMI medicinsk kompetens for att kunna
utfora alla delar av uppdraget och dérav ej delegering till MLA efter 1/5 2024 (Dnr GA-



2024-00059) Verksamhetschef EPI har uppdragit at PLA att utféra insatser inom vard,
diagnostik och behandling inom elevhalsans psykologiska insats.

Medicinskt ledningsansvarig sjukskoterska (MLA)

Verksamhetschef har i uppdrag gett till annan befattningshavare inom verksamheten som
har kompetens och erfarenhet att fullfolja enskilda uppgifter inom vard, diagnostik och
behandling.

Medicinskt ledningsansvarig sjukskoterska (legitimerad) har specialistutbildning
(barn/ungdom) samt kompetens inom hélso och sjukvardsratt. Fran och med 1/5 2024
innehar Verksamhetschef EMI medicinsk kompetens for att kunna utfora alla delar av
uppdraget och darav ej delegering till MLA efter 1/5 2024 ( Dnr GA-2024-00059)

Medicinskt ansvarig lakare (MAL)

Skollakaren arbetar i forsta hand hélsofrdmjande och férebyggande, men dven
atgardande pa olika nivaer. Skollakaren &r legitimerad lakare med specialistutbildning
inom allméanmedicin med subspecialisering inom skolhélsovard. Skollakaren har fordjupad
kunskap inom omraden sasom tillvéxt, utveckling, vaccinationer, psykiskhalsa.

Specifika svarigheter, langvariga sjukdomstillstand samt funktionsnedsattningar som
paverkar skola och hélsa tillnor aven skollakarens kunskapsomrade.

Psykologisk ledningsansvarig (PLA)

Verksamhetschef har i uppdrag gett till annan befattningshavare inom verksamheten som
har kompetens och erfarenhet att fullfolja enskilda uppgifter inom vard, diagnostik och
behandling. Psykologiskt ledningsansvarig ar legitimerad psykolog med
specialistkompetens som berdr barn och ungas utveckling i hdlsa och larande samt
paverkansfaktorer runt dessa. Specialistkompetensen berdr ocksa omraden sasom
komplexa bedomningar av barn med olika differentialdiagnostiska tillstand.

Legitimerad hélso- och sjukvardspersonal (medarbetare)

All legitimerad halso-och sjukvardspersonal arbetar under eget yrkesansvar och skall
utfora sitt arbete i 6verensstammelse med vetenskap och beprdvad erfarenhet.

Hen bar sjalv ansvar hur arbetsuppgifter fullfoljs. Arbetet skall utféras med god kvalité
och hdg patientsékerhet. De skall vara val fortrogen med lagstiftning som reglerar
verksamheten. Varje medarbetar har ansvar for att identifiera risker och avvikelser inom
verksamheten enligt gallande processer och riktlinjer.



Medarbetares narmsta chef

Halso och sjukvardspersonal ar anstélld av Bitr Gymnasiechef pa gymnasieskolorna i
Kungsbacka. Funktionen ansvarar for att anstalla personal med ratt kompetens och i
tillracklig omfattning for att kunna utfora det medicinska uppdraget inom elevhélsan.
Narmsta chef skall &ven medverka till att tillfalle ges for HSL personal att deltaga i
yrkesspecifik kompetensutveckling och professionsmoten. Rekryterande chef har stéd av
VC EMI/MLA/PLA vid anstéllning for att bedoma medicinsk kompetens.

Overgripande mal och strategier
PSL 2010:659, 3 kap. 1 §, SOSFS 2011:9, 3 kap. 1-3 §

Elevhalsans medicinska del har alltid ett Gvergripande mal att patientsakert kunna erbjuda
- Forebyggande och hélsoframjandeinsatser for att stodja elever
- Erbjuda vaccinationer enligt FHM vaccinationsprogram (komplettering gymnasieskolan)

- Halsosamtal dar identifiering av insatser skall upptackas sa att eleven far den hjalp hen ar
i behov av.

- Utfora enklare sjukvardsinsatser

Utifran dessa 6vergripande mal tas aven fram identifierade mal for patientsakerhetsarbete.
De bygger pa det systematiska kvalitetsarbete inom elevhalsans medicinska del som sker
under aret. For elevhalsans medicinska insats var delmalen 2024 gemensamma for FG och
GA. Dessa formulerades i 2023 ars patientsékerhetsberéattelse:

Mal 1. Fortsatta utforma och sakerstélla dokumentation pa ett patientsakert satt i det nya
journalsystemet/Prorenata

Under 2023 genomfors byte av journalsystem inom EMI, att 6vergang och uppstart sker pa
ett patientsakert satt var ett arbete som dominerande under 2023. Under 2024 ar det ur ett
patientsékerhetsperspektiv av stor betydelse att vi sakerstéller och fortsatter arbetet med
journalsystemet och journalforing pa basta satt bade i EMI journal samt psykologjournal.
Strategier for detta:

Kontinuerlig utbildning/information om systemet pa kategorimoten

Revidera och dndra mallar i systemet efter behov, galler bade ny utformning samt
borttagande av verktyg som ej hjalper i vart uppdrag. (Majligheter for detta finns)

Lagga till nya funktioner/integrationer i systemet som gagnar patientsakerhet.



Mal 2.Implementering av sammanhallen journalféring (NPO), producent/konsument
(Medicinska journalen)

Under 2023 har arbetet startat med anslutning av EMI Kungsbacka till NPO (Nationell
patientoversikt). Tester och ansokan har gjorts till Inera, anslutning sker genom klient (vart
journalsystem) och vi kommer ansluta som producenter. Det innebar att producera
tillvaxtdata samt vaccinationer till NPO. Det innebér att andra vardgivare kan med samtycke
av elev/vardnadshavare ta del av var data. Detta Okar patientsakerhet och ar en del av
sammanhallen journalféring som efterstravas inom Halso och sjukvarden. Under 2024
kommer anslutning ske och att det sker pa ett patientsakert satt och att alla krav uppfylls ar
av stor vikt samt att vi kommer starta arbetet med att ansluta oss som konsumenter under
2024, vilket for var verksamhet innebar hogre patientsakerhet.

Strategier for detta:

Informationskampanj infor start av NPO producenter sa att alla krav uppfylls (Sker inop med
kommunikator)

Pabdrja ansokan/underlag for att kunna konsumera uppgifter fran NPO

Mal 3. Oversyn /revidering av ledningssystem Elevhalsans medicinska insats.

| 3kap. 1 § SOSFS 2011:9 anges att vardgivaren ansvarar for att det finns ett ledningssystem
for de insatser inom elevhalsan som omfattas av halso- och sjukvardslagen.
Ledningssystemet skall ses Gver och revideras beroende pa hur verksamheten organiserar
ledningen/styrning inom halso och sjukvarden utifran ett vardgivaransvar.

2.En god sakerhetskultur

En grundléggande forutséttning for en saker vard ar en god sékerhetskultur.

Organisationen ger da forutsattningar for en kultur som framjar séakerhet och /\
en 6ppen kommunikation i det dagliga arbetet. Kommunikationen mellan a m v
verksamhetens olika funktioner samt mellan externa verksamheter &r u

avgorande for att uppratthalla en god och séker vard.
Larande, kommunikation och reflektion

Digitalt bibliotek i journalsystemet (Metodbok EMI)
Samlade styrdokument sasom PM/rutiner/riktlinjer finns tillgangliga for all HSL personal i
journalsystemets egna biblioteksmapp. Uppbyggt som en metodbok for att latt kunna hitta

de dokument som behovs for att kunna sakerstalla god och saker vard. Revideringar sker
varije ar eller vid behov av Verksamhetschef EMI



Dokumentmapp Skolpsykolog

Samlade styrdokument sasom PM/rutiner/riktlinjer finns tillgangliga for all HSL personal i
journalsystemets egna biblioteksmapp. Uppbyggt som en metodbok for att 1&tt kunna hitta
de dokument som behdvs for att kunna sékerstélla god och séaker vard. Revideringar sker
varje ar eller vid behov av Verksamhetschef EPI/PLA.

Verksamhetsmoten HSL

Verksamhetschef enligt HSL sammankallar PLA och MLA till méte en gang per manad samt vid behov.
MLA och PLA kan sammankalla Verksamhetschef HSL vid behov. From 1/5 2024 ,Verksamhetschef
EMI, Verksamhetschef EPI samt PLA regelbundna moten. P& dessa moten lyfts
patientsakerhetsarbetet ur ett brett perspektiv. Egenkontroller, avvikelser och behov av
kompetensutveckling diskuteras I6pande ur patientsékerhetsperspektiv samt gemensamt larande.
Utvecklingsaspekter i patientsdkerhetsarbetet kommuniceras vidare i verksamheten.

Professionsmoten HSL

Verksamhetschef EMI sammankallar samtliga skolskéterskor och skollakare till moéte en gang
per manad. Dessa méten ar en halvdag och fokuserar pa kompetensutveckling, aktuella
fragor, implementering av nya riktlinjer/rutiner, kollegialt erfarenhetsutbyte med mera.
Patientsékerheten beaktas i alla dessa moment och ar grunden till férbattringar och att
verksamhetsutveckling sker. Avvikelser aterkopplas och tas upp for diskussion och ckad
kunskap och medvetenhet i patientsékerhetsarbetet

Psykologerna Kungsbacka kommun samlas tillsammans en gang per manad. Dessa moten
leds av PLA och &r en halvdag. P4 méten finns staende punkter for verksamhetschef samt for
PLA. Dessa moten fokuserar pa kompetensutveckling, aktuella fragor, implementering av nya
riktlinjer/rutiner, kollegialt erfarenhetsutbyte med mera. Patientsékerheten beaktas i alla
dessa moment och &r grunden till férbattringar och att verksamhetsutveckling sker

Natverksmoten profession

Skolskoterskor ar uppdelade i geografiska natverk (norr, soder, centrum) inom FG.
Gymnasieskolornas skolskoterskor genomfor egna natverkstraffar. Natverkstraffar sker en
gang per manad och agendan &r liknande den for storgruppen, men kan har diskuteras mer
utifrdn enheternas forutsattningar och i mindre grupp. Verksamhetschef erhaller rapport
och sammanstallning samt medverkar vid behov pa natverksmaéten.

Natverksmote EMI Halland

Kungsbacka kommun ingar och deltar aktivt i samarbete med 6vriga kommuner i region
Halland. Verksamhetschefer/MLA har regelbundna moten (fyra ganger/ar). Gemensamma
fragor avhandlas och efterstravan att ge en sa jamlik och patientsaker skolhélsovard
efterstravas. Gemensam arbetsyta har aven skapats digitalt dar Verksamhetschef EMI
Kungsbacka ar administrator



Egenkontroller

Vardgivaren ar skyldig att genomfdra egenkontroller i den omfattning som krévs for att sékra
verksamhetens kvalitet och patientsakerhet. Vardgivaren kontrollerar den egna
verksamheten. En god sakerhetskultur inom verksamheten skall dock verka for att brister i
verksamhet rapporteras och upptécks oberoende av egenkontroll. Egenkontroller bevakar
endast en del omraden i verksamheten och darav helt avgorande att brister framkommer
genom dialog och avvikelsesystem.

Vardgivarens anmalningsskyldighet

Vardgivaren ar skyldig att bedriva halso-och sjukvard sa att kraven pa god och patientsaker
vard uppfylls.

Anmalan vardskada-lex Maria

Vardgivaren skall utreda och anmala handelser som har medfort eller kunnat medfora
allvarlig (1) vardskada till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) enligt lex Maria.

Kungsbacka Kommun ar det alagt Verksamhetschef eller utsedd utredare att utreda och att i
samrad med verksamhetschef fullgéra anmalningsskyldigheten. Vid vardskada informeras
Verksamhetschef skyndsamt. Halso och sjukvardspersonal vidtar omgaende nédvéndiga
atgarder for att minska negativa konsekvenser av vardskada. Inom Elevhalsans psykologiska
insats kartlagger PLA och atgardar handelsen och bedémning/utredning sker om allvarlig
vardskada eller ej ihop med nédvandig expertis och Verksamhetschef EPI.

Vid behov (allvarlig vardskada) kan analysteam tillsattas av verksamhetschef och utredning
bifogas anmalan till IVO.

Anmalan av legitimerad halso-och sjukvardspersonal

Om skalig anledning finns att legitimerad HSL personal ej arbetar efter vetenskap och
beprovad erfarenhet samt ej féljer géllande lagar och riktlinjer (fara for patientsékerhet)
skall vardgivaren skyndsamt anmala detta till IVO. Verksamhetschef EMI eller PLA skall d&
sammanstélla ett underlag av risker som framkommit om enskild yrkesutévare. Underlag
overlamnas till verksamhetschef EPI som tillsammans med PLA vidtager atgarder och plan
inom EPI. Medarbetarens narmsta chef informeras och &r med i dialog. Samrad skall alltid
ske ihop med chef och medarbetare.

Om atgarder ej lett till patientsaker yrkesutovning fran enskild HSL personal gérs anmalan till
IVO.

(1) vardskada som ar best&ende och inte ringa eller som har lett till patienten fatt ett vasentligt 6kat vardoehov eller avlidit”
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Hélso-och sjukvardspersonalen rapporteringsskyldighet

Legitimerad halso -och sjukvardspersonal &r skyldiga att bidra till att hog patientsakerhet kan
uppratthallas och sékras. Rapportering av risker samt handelser/avvikelser som har eller
kunnat medfora vardskada oavsett allvarlighetsgrad skall rapporteras.

Riskanalys

Vardgivaren skall bedéma kontinuerligt om det foreligger risk for att verksamheten att
kunna sékra patientsakerheten.

Inom Kungsbacka Kommun genomfors det riskanalys om det i bedéms foreligga risk vid
forandringar i verksamhet som kan paverka att god och saker vard kan utforas pa ett
patientsakert sétt. Risken kan finnas pa individ, verksamhets samt strategisk niva.

Sannolikhet och konsekvenser beaktas och utifran det vidtas atgarder. MLA/PLA samt
verksamhetschef HSL ansvarar for arbetet.

Riskanalys kan dven initieras fran intern granskare sasom dataskyddsombud (DSO) nar det
géller journalsystem och behandlingar i detta.

Handelser/Avvikelser

Vardgivaren skall utreda handelser i verksamheten som har eller hade kunnat medféra
vardskada oavsett allvarlighetsgrad. Handelsen skall utredas i den omfattning som ar
nédvandig. Kungsbacka Kommun féljer utredningsprocess foljer Socialstyrelsens modell
"Utredning av handelser i halso-och sjukvarden”.

Halso och sjukvardspersonal inom elevhalsan i Kungsbacka Kommun som identifierar en
handelse som har eller kunnat innebéra risk skall vidta atgard. Handelsen rapporteras iform
av en avvikelserapport i digitalt system, nddvandiga atgarder som ar mojliga for att kunna
direkt minimera risk/skada skall ej fordrojas av att avvikelserapport ej gjorts.

Awvikelserapport gar till Verksamhetschef (EMI) eller PLA (EPI) for utredning och registreras i
avvikelsemodul i digitalt system (Prorenata) och diariefors.

VC respektive PLA aterkopplar till halso-och sjukvardspersonalen for att 6ka kunskap och
systematiskt arbeta for 6kad patientsakerhet.

Om avvikelsen efter utredning bedéms som anmalningsfall enligt Lex maria ar det
vardgivaren som ar anmalningsskyldig. Verksamhetschef EMI /EPI ansvarar for anmalan.

Att anmala risk eller skedd avvikelse inom verksamheten skall vara enkelt (systemet) samt
att det tas hand om pa ett satt som gagnar och ger forutsattning for en god sékerhetskultur.

11



Informationssakerhet

All halso-och sjukvardspersonal inom elevhélsan i Kungsbacka Kommun for journal i digitalt
dokumentationssystem. Systemet uppfyller kraven for sparbarhet enligt patientdatalagen.
Lagring av data sker pa sakra servrar i Sverige.

Behorigheter ges av VC efter att behorighetsanstkan inkommit fran medarbetares narmsta
chef. Om tveksamheter for att behorighet skall ges utifran uppdrag diskuteras detta och
beslutas gemensamt av medarbetarens narmsta chef samt VC. Behdrighet ges till
enhet/skola uppdrag galler samt roll/dokumentationsmapp.

Kontroll av obehdriga inloggningar pa enhet/skola ej grunduppdrag ligger pa utfors varje
manad av VC och systemforvaltare. Om inloggning ej tillaten (ej behovt uppgifterna for att
kunna utfora ditt arbete inom Halso-och sjukvarden) utreds det och ett arbetsréattsligt
arende startas. Behorighetsstyrning for HSL personal utifran roll/uppdrag innebéar dock att
risken ar minimal for dvertrédelse.

Under 2024 genomfordes en granskning av Dataskyddsombudet (DSO) av verksamheten
samt systemet utifran Behorigheter och atkomst. Resultat av denna sammanstalls under
resultat/analys.

Samverkan for att forebygga vardskador

SOSFS 2011:9 4 kap. 6 §och 7 kap. 2§ p 3

Det aligger varje vardgivare att identifiera processer dar samverkan behovs for att
sakerstalla god och saker vard. Inbjudan till samverkan skall inom Elevhalsans medicinska
insats vara en naturlig del och kan ske pa flera olika séatt. Samverkans forum finns b.la. pa
strategisk/styrniva, verksamhetsniva samt professionsniva. Malen med samverkan &r det
tydligt skall kunna ses pa nivan dar de ar avgorande for god och saker vard och tydligt kar
patientsékerheten.

Extern samverkan
Barn och ungdomspsykiatrin (BUP) Halland

Under 2021 omorganiserades vardkedjan till BUP till ”En vag in” vilket kortfattat &r att
oavsett problematik och remittent stélls remissen till samma instans. Dar ansvarar BUP for
forsta bedomning och fortsatt vardniva initieras. Elevhalsans medicinska insats har
samverkat for denna process och aven under 2024 har samverkan fortgatt med BUP.
Utvardering samt vad som har fungerat bra och vilka svarigheter har varit ndgra av
diskussionspunkter i syfte att forbattra patientséakerheten aven under 2024.

Samverkan yrkeskategori genomford under 2024. Mote har genomforts pa professionsniva
samt samverkansrutin/dokument upprattas. | fokus pa motet sakra vardkedja samt
patientsékerhet.
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Barn och ungdomsmottagningen (UMO)

Inbjudan for fysiska besok for elever har efter pandemin igen kommit igang dar skolan far
inbjudan eller kan 6nska att fa bestka mottagningen for presentation vad deras verksamhet
erbjuder (oftast erbjud gruppbesok i arskurs 8 och uppat). Gymnasieskolans skolskoterskor
har ett tatt utbyte inom yrkeskategori.

Barn och ungdomsmottagning medicin (BUM)

Samverkan yrkeskategori genomford under tva tillfallen 2024. Moten pa professionsniva dar
BUM medverkat med kunskapsuppdatering samt fokus pa vardkedja och patientsékerhet.
Direktkontakter finns for att kunna snabbt sakerstalla god och séker vard mellan EMI och
BUM dar det kravs

Barnhalsovarden Region Halland (BHV)

Barnhélsovarden BHV/BVC &r den vardgivare EMI har 6verrapportering fran gallandes alla
barn som barjar forskoleklass. Att vardkedjan fungerar och att patientsakerheten beaktas
detta moment ar av yttersta vikt. Samverkan yrkeskategori har genomforts under aret.
Deltagande pa professions mote har skett med representanter fran BHV/BVC i Halland
(Kungsbacka) under 2024 infor 6vergangen BVC/EMI. Samverkansdokument ar skapade
mellan EMI och Barnhélsovarden. Att en fungerande vardkedja med BHV ar av stor vikt dven
i forlangningen for gymnasieskolan &r faststallt.

Asylnod Region Halland

Nyanléanda barn/ungdomar skall halsounderstkas och vaccinationsbedémas innan de foljer
skolans ordinarie basprogram nar det galler halsokontroller/bestk och vaccinationer. Region
Halland ansvarar for detta och i Kungsbacka har skifte skett under 2024 av asylnod som har
ansvaret. Det & numer Sard VC som har uppdraget. Nar bedémning gjord av asylnod laggs
uppvaccinering och eventuell annan halsouppféljning pa den vardcentral som har det
samhéllsmedicinska ansvaret for barnet/ungdomen (Tydlig rutin finns for detta) EMI skickar
ofta underlag till Asylnod for halsoundersokning och far &ven da rapportering nar
undersokningar och vaccinationer bedomts/utfort. Risker finns i denna vardkedja som
uppmarksammats, vilket foranlett utékad samverkan iform av moten pa professionsniva for
att sakerstalla att rapportering/kommunikation mellan primarvard och EMI kan ske sa att
patientsakerheten bibehalls. En direkt kommunikationskanal har skapats for saker och snabb
samverkan. M&te mellan VC EMI och ansvarig pa nya Asylnoden (Saré) har genomforts for
att sakra vardkedja samt rutiner.
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Natverksmote EMI Halland

Regelbundna méten mellan medicinskt ledningsansvariga i regionens kommuner dar
Verksamhetschef EMI Kungsbacka deltar. | forumet diskuteras bland annat gemensamma
patientsakerhetsfragor dar en jamlik och saker vard efterstravas.

Skollakare inom regionens kommuner har natverkstraffar dar Kungsbacka deltar. Agenda ror
aven dar vard, diagnostik och behandling utefter patientsakerhet och jamlik vard. Under
2023 skapade en gemensam plattform for detta forum for att sékerstélla vissa gemensamma
rutiner. Den plattformen har fortsatt utvecklats med en tydligare struktur En gemensam
fortbildningsdagfor skolskdterskor i Halland planerades och genomférdes januari 2024 i
samrad med Lansstyrelsengallandes ett fokusomrade.

Forvaltningssamverkan Kungsbacka kommun

EMI har haft representant i det fortsatta arbetet med handlingsplan for suicidprevention,
handlingsplanen starker patientsakerheten och hjalper till for en god och séker vard.

EMI har haft representant i God och Nara Vardarbetet som letts av Vard och
Omsorgsférvaltningen. Medicinska insatsen i skolan har varit det som belysts och vad vi kan
forbattra och vad som fungerar bra for att eleverna skall fa en God och néra vard utifran
EMI:s uppdrag. Under 2024 har denna samverkan fortsatt dar vi kommer involvera hela
elevhélsan och initiativ kommer vackas inom denna samverkan som kommer styrka
patientsédkerheten inom EMI.

Samverkan har aven skett med Maltid/Service forvaltningen gallandes gemensam rutin samt
samarbete kring kostintyg for skolelever. Intyg for specialkost eller Individanpassad kost har
Okat och déarav behov att se 6ver processen (regionen aven involverad). Deltagande har skett
fran maltid/service pa kategorimote for skolskoterskor. Rutin har faststéllts under 2024 i
samverkan med Region Halland samt berérda forvaltningar inom Kungsbacka Kommun.

Rutin samt delleverans for digital slutarkivering av EMI journaler har aven genomforts med
KLG under 2024. Har ligger Kungsbacka Kommun i framkant nationellt.

Samverkan med Kultur och Fritid har fortsatt under 2024 bla. genom att Kungsbacka
Kommuns samordnare for drogférebyggande arbete har besokt och haft utbildning med
skolskoterskor och skollakare och att det kommer systematiskt aterkomma varje ar.

Revidering av rutin for forfragningar till KF:s Aktivitetsgrupp har gjorts under 2024 samt
ma&te med ansvariga for att fa till ett bra samarbete mellan skola och Aktivitetsgrupp.

Lansstyrelsen Halland

Gemensam utbildningsdag har genomforts under 2024 tillsammans med lansstyrelsen och
Elevhélsans medicinska insats.

Intern samverkan

En god sékerhetskultur inom verksamheten dér larande, kommunikation och reflektion &r
ledord bygger pa intern samverkan som tidigare beskrivits. Intern samverkan bestar av bl.a.:
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- Regelbundna strukturerade professionsmaéten i helgrupp samt i omradesgrupp
- Ledningsmdoten Elevhélsans medicinska insats

- Samverkan mellan EMI samt 6vrig elevhélsa

- Samverkan med andra forvaltningar gallandes fragor som rér barn/ungdomar

LI

3.Adekvat kunskap och kompetens @

En grundlaggande forutsattning for en saker vard ar att det finns —
tillrackligt med personal som har adekvat kompetens och goda Adekvat

kunskap och
forutsattningar for att utfora sitt arbete. e

Kompetenskrav for halso-och sjukvardspersonal inom elevhalsan

| ledningssystemet specificeras kompetenskrav som galler for halso-och sjukvardspersonal
inom elevhalsan i Kungsbacka Kommun.

Skolskoterska

Legitimerad sjukskoterska med nagon av foljande specialistutbildningar:
Specialistsjukskoterskeprogrammet med inriktning mot halso-och sjukvard for barn och
ungdomar, distriktsskoterska eller skolskoterska.

Skollédkare
Legitimerad lakare med specialistkompetens i barn och ungdomsmedicin eller

allmanmedicin.

Psykolog
Legitimerad psykolog.

Bemanning och kontinuitet

Det &r ansvarig chefs ansvar att sékerstélla att det inom skolans elevhalsoarbete finns
tillgang till skolskoterskor, psykologer i sadan omfattning att det ar mojligt att framja elevers
héalsa, larande och utveckling och genomféra den medicinska och psykologiska insatsen pa
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ett patientsakert satt. Bedomning om HSL insatser kan utforas pa ett patientsékert satt inom
elevhalsan ligger pa Verksamhetschef HSL i samrad med MLA/PLA. Har &r en dialog mellan
Verksamhetschef EMI och ansvarig chef avgtrande for att patientsakerheten kan bibehallas.

Introduktion nyanstallda

Nyanstélld halso-och sjukvardspersonal inom elevhélsan i Kungsbacka Kommun erbjuds en
mentor samt att folja en checklista/introduktion som foljs upp av mentor och VC/ MLA.
Skolskoterska/Skollakare introduceras av /VCMLA och har genomgang avseende de
medicinska insatserna och det som tillhor iform av sekretess, avvikelsehantering,
journalféring osv.

Kartlaggning gors av behov av introduktion/utbildning nér det galler de medicinska
insatserna inom elevhélsan.

Handledning i grupp erbjuds.

Under 2024 har ingen personalomsattning skett inom EMI

Nyanstalld psykolog inom elevhalsan i Kungsbacka Kommun erbjud en mentor som stédjer
de praktiska och lokala frdgorna som kan uppkomma i det nya arbetet. Det finns en skriftlig
dokumenterad checklista/introduktion som stdd for genomgang av psykologiska insatserna,
och det som tillhor i form av sekretess, avvikelsehantering, journalféring osv. Detta foljs upp
och ansvaras av PLA. Kartlaggning gors av behov av introduktion/utbildning nér det géller de
psykologiska insatserna inom elevhalsan.

Handledning i grupp erbjuds.

Kontinuerlig fortbildning (dterkommande) EMI Gymnasieskolan

- Kompetensutvecklingsdag (heldag)

- Yrkesspecifik utbildning i journalsystem (Prorenata)
- Skolskoterskedagarna

- Kategoriméten

Kompetensutvecklingsinsatser under 2024 EMI Centralt

- Tillvaxtutbildning (Region Halland- Anton Holmberg-Endokrinolog)

- Diabetesutbildning (Region Halland Alina Heringhaus-Diabetessjukskdterska
- NPF- Flickor med ADHD/Autism (VGR- Svenny Kopp- Barnneurolog)

- ANTDS

- Skolskoterskedagarna Stockholm

- Tillvéxtprojektdag — Halmstad sjukhus

- Barnahus Halland — Utbildning/diskussion
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- Skolfranvaro- Basutbildning

- Webbutbildningar (Skyddade uppgifter, Barn och cancer, Trauma hos barn,
Obesitas(viktmobbning)

- Heldagsutbildning ”Sexit” — EMI Halland (Lansstyrelsen forelasare)

Kontinuerlig fortbildning (aterkommande) EPI Centralt

- Kompetensutvecklingsdag (heldag) x 2

- Yrkesspecifik utbildning i journalsystem (Prorenata)

- PFISOS dagarna (Ingen psykolog pa gymnasiet deltog ar 2024)
- Kategorimoten (olika omraden/patientsakerhet)

Ingen ytterligare kompetensinsats gavs under 2024.

4. Patienten som medskapare

En grundlaggande forutsattning for en saker vard &r patientens och de
narstaendes delaktighet. Varden blir sakrare om patienten &r vélinformerad, — Elies
deltar aktivt i sin vard och ska sa langt som mdjligt utformas och genomforas

i samrad med patienten. Att patienten bemots med respekt skapar tillit och
fortroende.

Patienten

PSL 2010:659 3 kap. 4 §
Informerat samtycke

Samtycke med information om insats inhdmtas vid olika insatser inom Elevhélsans
medicinska insats. Vid Vaccinationer erbjuds dven att kunna lamna samtycke och fa
information digitalt via e-tjanst.

Samtycke och/eller information mellan elevhalsans medicinska insats och
elever/vardnadshavare sker inom foljande insatser:

- Information om elevhalsans medicinska uppdrag/skolskdterskans uppdrag.

- Information/samtycke vaccinationer inom basprogrammet

- Information infor halsosamtal/hélsobesdk samt erbjudande att medverka om aktuellt for
vardnadshavare. Halsosamtalet ar personcentrerad dialog mellan skolskoterska och elev
som syftar till att framja halsa och forebygga ohélsa. Har har elev och/eller
vardnadshavare forutsattningar till delaktighet och medskapande dels genom en
webbaserad enkat infor samtalet som besvaras och ligger till grund for det enskilda
samtalet (Under 20024 har dven en engelsk version framtagits)

- Information/samtycke om atgarder som kan behovas initieras efter
halsosamtal/halsobesok tas alltid ihop med elev/vardnadshavare (finns undantag)
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Utifran elevens alder och mognadsgrad okar ratten av inflytande och beslutsratt gallandes
insatser inom EMI. All halso- och sjukvard &r frivillig (med nagra fa undantag). Inom
gymnasieskola &r det eleven sjalv som tar beslut och samtycker sjalvstandigt till Halso och
sjukvard i de allra flesta fall.

Hantering av klagomal och synpunkter
SOSFS 2011:9, 5 kap. 38,3a80h 6 §, 7 kap. 28 p 6

Vardgivaren skall ta emot och hantera klagomal/synpunkter som inkommer pa
verksamheten. Skriftliga och muntliga klagomal/synpunkter pa hélso-och sjukvard inom
elevhalsan i Kungsbacka Kommun handlaggs av berord personal. Vid ett klagomal skall
lamplig atgard tas om behov samt skyndsamt aterkoppla till elev/vardnadshavare.
Sammanstéllning av klagomal/synpunkter sammanstalls for att anvandas som en indikator i
kvalitets/patientsékerhetsarbete.

5.Resultat/analys

SOSFS 2011:9,5kap. 2 §,7 8,88, 7 kap. 2 8 p 2, PSL 2010:659, 3 kap. 10 §

Vardgivaren ska utéva egenkontroll, vilket ska goras med den frekvens och i den omfattning
som kravs for att vardgivaren ska kunna sakra verksamhetens kvalitet.

Egenkontroll
SOSFS 2011:9, 5 kap. 28, 7kap. 28 p 2

Egenkontroll utfors strukturerat och fortlopande utifran ett patientsakerhetsperspektiv for
att identifiera eventuella risker samt atgarda brister.

Egenkontroller utférda under 2024

Egenkontroll EMI Omfattning Kalla
Skolskoterskor
Basprogrammet 1 gang per ar | Skriftlig redovisning status /VC
(vaccinationer, halsobesdk/samtal,
elevers upplevelse) 2 ganger per Tillsynsdialog/VC
ar
Basala hygienrutiner Fortlépande | Hygienombud/sjalvskattning
Avvikelser Fortlépande | Avvikelsehantering Prorenata
Medicinsk teknik Enl. rutin Rutin/processkarta
Granskning av loggar 1 VC/Systemforvaltare
gang/manad
Journalgranskning 4 gr/ar Prorenata/VC
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Journalgranskning i 1 gr/ar Prorenata/VC/Skolskoterskor/Skollékare
grupp/Skolskoterska/Skollakare
Patientens klagomal och Fortlépande IVO, avvikelsehanteringssystemet,
synpunkter direktkontakt
Kvalitetsgranskning 1/ar Verksamhetschef/Extern granskare
Lakemedelshantering
Egenkontroll Omfattning Kalla
EPI/Psykologer
Avvikelser Fortlopande Avvikelsehantering Prorenta
Granskning av loggar 1 gang/manad /PLA/Systemforvaltare
Journalgranskning Fortlépande Prorenata/PLA
Patientens klagomal och | Fortlépande IVO, avvikelsehanteringssystemet,
synpunkter direktkontakt
Granskning av
psykologutredningar av | stickprov Prorenta av PLA
konsult
Granskning av Intervju med psykolog utifran
psykologutredningar av Genomgang dokumenterade psykologutredningar
psykolog i kommun med samtliga

psykologer
Tillgang till psykolog Ett tillfalle Verksamhetsstatistik och intervju med

psykolog
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Resultat gallande identifierade mal for 2024

Mal 1. Strategi/er Atgérd Resultat Analys
. i i Utbildning/diskussion har HSL personal blivit 1.
Fortsatta utforma och Koqtmgerh_g i genomforts systematiskt sékrare och numer -
A 3 i utbildning/information om | varje manad vid dokumenterar med god
sakerstalla dokumentation
pé ott patientsékert Satt i systemet pé katt?gor.lmoten HSL. tillforlit t.l.|| sy.stemn?t. .
. Revideringar samt Metodstod hittas latt i
det nya kategorl moten. framtagande av nya mallar | det nya journalsystemet,
journalsystemet/Prorenata Revidera och andra mallar i | harskettvid flertal tillféllen | dar EMI:s ru_tiner och
under aret. dokument finns
Under 2024 ar det Ur ett Sysltemet efter behov1 Metodstodsbiblioteket strukturerat sorterade.
patientsakerhetsperspektiv galler bade ny utformning (PM/Riktlinjer/rutiner) &r Webbportalen har
. komplett i journalsystemet | utdkats med mer
av stor betydelse att vi samt borttagqnq? av .o Nya integrationer samt tjanster som
sakerstaller och fortsatter | verktyg som ej hjalper ivart | gigitaia iosningar har underattr for |
arbetet med uppdrag. (Méjligheter for | tilkommitsombade | SEHEIEHOTPERNT
. gagnar patientsakerhet oc
journalsystemet och detta finns) processer.
journalféring pd basta satt | Lagga till nya
bé&de i EMI journal samt funktioner/integrationer i
psykologjournal. systemet som gagnar
patientsakerhet.
Mal 2. Strategi/er Atgérd Analys
Implementering av 2
9 . co Inf i ill all
sammanhallen Informationskampan;j infor | S o e
Journalforlng (NPO), start av NPO producenter vérdna?shavare ?far A
0 orts via affischer, V-
producent/konsument s& att alla krav uppfylls ass, Information b
(Medicinska journalen) (Sker ihop med Kommunens hemsida.
. N Information om spérr finns
kommunikator) tydligt att tillga. P
Under 2024 kommer Paborja ansokan/underlag | Riktiinjer for NPO skapade
anS|utn|ng Ske OCh att det for att kunna konsumera ES{!?: E;ﬁiétﬁggoks(\)/?tro“er’
sker pa ett patientsakert uppgifter fran NPO '
satt OCh att a”a krav Ansdkan for att konsumera
uppfylls &r av stor vikt samt uppyifter ar inledd
. tillsammans med klient
att vi kommer starta (prorenata)
arbetet med att ansluta oss
som konsumenter under
2024, vilket for var
verksamhet innebar hogre
patientsékerhet.
Mal 3. Strategi/er Atgard Resultat Analys
Oversyn /revidering av Verksamhetschef enligt HSL Reviderat Ej faststéllt 3

ledningssystem
Elevhalsans medicinska
insats.

| 3 kap. 1§ SOSFS 2011:9
anges att vardgivaren
ansvarar for att det finns

ser 6ver och reviderar
ledningssystemet.

Anpassa systemet efter nya
forutsattningar (organisation
samt dokumentationssystem
for HSL)

ledningssystem skall
faststallas av néamnd
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ett ledningssystem for de
Insatser inom elevhélsan
som omfattas av halso- och
sjukvardslagen.
Ledningssystemet skall ses
Over och revideras
beroende pa hur
verksamheten organiserar
ledningen inom hélso och
sjukvarden utifran ett
vardgivaransvar

Analys

Mal 1

Byte och implementering av ett nytt journalsystem inom Halso-och sjukvarden &r kanske
enskilt den storsta forandringen som kan goras utifran det dagliga arbetet. Da HSL personal
har journalforingsplikt enligt lag samt &r styrda av olika lagar inom halso-och sjukvarden nar
det galler krav pa dokumentation. Det &r EMI:s storsta informationskalla forutom
eleven/vardnadshavare samt ar avgorande for att kunna utféra god och séaker vard.
Processen att sakerstélla en saker dokumentation samt att utveckla den har fortsatt pagatt
under 2024. Utbildning och utveckling av systemet har systematiskt genomforts under aret,
detta i form av fasta aterkommande aktiviteter sasom en fast punkt pa kategorimoten varje
manad, aterkommande systematiska traffar 2 gr/termin med leverantor. Pa detta satt
kommer anvandarnas synpunkter fram samt att de &r med och kan paverka processerna,
vilket ar en grundpelare i det systematiska kvalitetsarbete. Elever och vardnadshavares
synpunkter kommer aven de fram pa detta satt genom skolskoterskan och kan paverka
utifran ett medborgarperspektiv.

Flertal nya dokumentationsmallar samt revidering av befintliga har genomforts under 2024
enligt mal. Gemensam namnare for detta ar att patientsakerheten och arbetsmoment for
enskild yrkesuttvare forbattras och det resultera i ett battre omhéndertagande inom EMI for
eleverna.

Webbportalen som ar kopplat till journalsystemet har utvecklats dar vardnadshavare och
elev nu kan boka tider via webben till skolskoterska (maste dock laggas ut av
skolskdterskan). Halsouppgifter och journalrekvistionsunderskrift kan skickas in via portalen i
tillagg till tidigare tjanster sdsom vaccinationssamtycke.

Systemet har dven gjorts klart for SDK (Séker digital kommunikation) dar olika myndigheter
och vardgivare kan dela information sakert till varanndra.

Mal 2

Implementering och genomfdring av anslutning till Nationell patientoversikt (NPO) som
producenter under 2024 kunde ske enligt plan.

Det ar till stor nytta for vara elever, vardnadshavare och andra vardgivare att snabbt kunna
ta del av vaccinationer och tillvéxtkontroller som utforts inom elevhalsans medicinska insats.
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Journalsystemet producerar automatiskt dessa uppgifter till NPO med stod av lag
(2022:913) om sammanhallen journalféring. Uppgifter kan dock ej tas del av om det ej finns
samtycke fran elev eller om det anses nédvandigt for en god och séker vard.
Rutiner/riktlinjer for processer som krévs for denna aktivitet finns och ar godkénda av Inera
(SKR). Kungsbacka Kommun var tillsammans med Linkdpings Kommun forst ut i Sverige med
att implementera denna tjanst fran journalsystemet prorenata.

Mal 3

Reviderat ledningssystem skall faststéllas av namnd. En del fragor aterstar att redovisa/svara
for att faststalla revidering ledningssystemet.

Anmélan av allvarlig vardskada (Lex Maria)
Under 2024 har ingen anmaélan gjorts till Inspektionen for vard och omsorg (IVO)

Anmélan av legitimerad halso-och sjukvardspersonal
Under 2024 har ingen anmaélan av legitimerad héalso- och sjukvardspersonal gjorts till
Inspektionen gor vard och omsorg (IVO)

Riskanalyser

Under 2024 genomfordes granskning/riskanalys av DSO utifran hur systemet (Prorenata) och
verksamhet hanterar behdorighet for systemet (medicinska journalen) da det behandlar
kansliga uppgifter.

Resultatet av granskninkningen utfoll med godkant resultat pa alla punkter som EMI
ansvarar for. Detta faststéller patientsékerhetsarbetet och det systematiska kvalitetsarbetet
inom EMI utifran en av de viktigaste delarna i var verksamhet.

1.1 Forvaltningen har rutiner for tillracklig kryptering och/eller

pseudonymisering i behandlingsystemen.

1.2 Forvaltningen styr och kontrollerar ratt behorighet och tkomst i

Behandlingsystemen.

1.3 Forvaltningen foljer upp att personalen foljer anvisningarna som

galler for behandlingsystemen.

Handelser/avvikelser
PSL 2010:659, 6 kap. 4 §, SOSFS 2011:9 5 kap. 58, 7 kap.2§p 5

Elevhélsans medicinska insats (EMI)

Under 2024 har 20 avvikelser rapporteras inom EMI Gymnasieskolan Kungsbacka Kommun.
Samtliga avvikelser har utretts och atgardats enligt rutin. Nivan ligger pa ungefar samma
rapporteringsgrad som 2023.En del av dessa ar externa avvikelser, vilket innebér att
handelse upptacks som har/kan bero pa annan vardgivare eller annan verksamhets
handlande. De flesta avvikelser hamnar inom kategorin Utebliven insats/Dokumentation (11)
dar insats, ofta fran grundskola har varit oklart om det utforts eller inte. Oftast ror det sig om
dokumentationsbrister, aterkoppling sker bade i grupp och till specifik skolskoterska samt

22



forbattringar i dokumentationsrutiner. Har aterfinnas &ven utebliven insats hos extern
vardgivare som uppméarksammats inom EMI. Kategori Teknik/system/utrustning (3) har
handlat om att tjanster kopplade till det digitala journalsystemet ej fungerat eller avbrott i
systemet vid enstaka tillfalle samt att annan tekniska hjalpmedel sasom skrivare/telefon ej
fungerat. Rutin finns for driftstorning i systemet som uppdaterats 2024. Under 2023
implementerades ett nytt digitalt journalsystem som tidigare namnts och det inte ar fler
avvikelser kopplat till systemet tyder pa en fortsatt séker drift. Kategori
Vardkedja/Kommunikation/Dokumentation (4) ar dar externa verksamheter/vardgivare ar
inblandade och vardkedjan brustit ofta pga. dokumentation/kommunikation. Samverkan
med andra verksamheter/vardgivare ar den enskilt viktigaste faktor for att férbattra och
eliminera riskerna inom denna kategori vilket sker systematisk i kvalitetsarbetet.

Da det varit en tydlig avvikelserapportering gallandes dokumentation fran grundskolan sa
har atgard vidtagits bl.a. genom ny mall i journalsystemet vid 6verlamning till gymnasieskola
for att sékerstélla dokumentation som &ven kan kontrolleras genom en checklista i systemet.
Att dessa avvikelser upptécks och atgardas samt resulterar i forbattringar tyder pa ett
systematiskt kvalitetsarbete som fungerar aven vid byte av skolform inom EMI.

Kategorin Organisation/rutiner/riktlinjer (2) handlar om avsaknad av ny information som
tillkommit och behover atgardas genom att revidera en riktlinje.

Nedan visar fordelning av intréaffade avvikelser inom kategori. (Antal)

H Organisation/rutiner/riktlinjer

| Teknik/system/utrutning

m Utebliven insats/dokumentation
m Vardkedja/dokumentation/komm

unikation

H (tom)
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Klagomal och synpunkter

Under 2024 har inget klagomal/synpunkt inkommit till Elevhélsans medicinska del inom
gymnasieskolan

Elevhélsans psykologiska insats (EPI)

Under 2024 har inga avvikelser rapporterats inom EPI Gymnasium Kungsbacka Kommun.

6. Mal och utmaningar for kommande ar

Overgripande mal

Elevhalsans medicinska del har alltid ett Gvergripande mal att patientsakert kunna erbjuda
- Forebyggande och hélsoframjandeinsatser for att stodja elever

- Erbjuda vaccinationer enligt FHM vaccinationsprogram (komplettera inom
gymnasieskolan)

- Halsosamtal dar identifiering av insatser skall upptackas sa att eleven far den hjalp hen ar
i behov av.

- Utfora enklare sjukvardsinsatser

Dessa mal sakerstéalls genom egenkontroller och kontinuerlig dialog med narmsta chef och
VC HSL samt att erbjuda samtliga elever inom gymnasieskolan dessa insatser pa basta sétt.

Identifierade mal EMI 2025

Mal 1. Minska antalet rapporterade avvikelser inom kategori utebliven
insats/dokumentation

Utifran avvikelserapportering och handlaggning enligt kvalitets och ledningssystem HSL for
att upptacka/atgarda och folja upp avvikelser sakerstalla att atgard givit onskat resultat
under 2025 skall Avvikelser inom Utebliven insats/dokumentation minska. En fortsatt hog
rapportering av handelser ar en styrka inom en verksamhet, dock skall atgarder &ven visa sig
vara effektiva och skall pa ett tydligt satt kunna métas.

Strategier for detta:

Foljsamhet till ny rutin samt dokumentationsmall som &r framtagen som en atgard
Samtal pa kategoriméoten
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Mal 2.Implementering av sammanhallen journalféring (NPO), konsument
(Medicinska journalen)

Under 2024 anslét EMI Kungsbacka Kommun som producenter till NPO , enligt ett av malen
for 2024 som identifierades i 2023 ars patientsakerhetsberéattelse.

Under 2025 skall &ven EMI ansluta som konsument. Det innebar att uppgifter hos andra
vardgivare som ar anslutna kan vid behov ta del av via direktatkomst digitalt i
journalsystemet. Samtycke krévs for att ta del av uppgifter eller om de &r nédvandiga for att
utfora varat uppdrag. Utifran patientsakerhetsarbetet ar ssmmanhallen journalféring en av
de viktigaste atgarderna en vardgivare kan gora for att skapa de basta forutsattningarna for
en god och séker vard.

Strategier for detta:

Ansoka ihop med agent (prorenata) om konsumentkoppling

lordningstalla rutiner och riktlinjer som kravstalls for andamalet

Utbilda Skolskdterskor/Skollakare

Tydlig information till elever och vardnadshavare

Mal 3 (Elevhalsans psykologiska insats)

Utifran avvikelserapportering och underlag som inhamtats under 2024 ska utredningskvalitet
i psykologutredningar cka. Har ingar fragor som fortlépande uthildning,
utredningshandledning och fortsatt fortlépande granskning och utvérdering.

Strategier for detta:

Se dver utredningsprocess och riktlinjer/mallar och kompetensbehov
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Inledning

Elevhalsan ska stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal och insatserna ska framst
vara halsoframjande och forebyggande. Skollagen stéller krav pa at elevhalsans verksamhet
ska vara av god kvalitet och sékerstélla et likvardigt stod. Aktviteter som utdrs inom

Elevhalsans medicinska insats skall folja radande lagstfning inom halso-och sjukvard. (srs
2010:800).

Bakgrund

Elevhélsans psykologiska och medicinska insats styrs av bade skollagen och hélso- och
sjukvardslagen (HSL). Kungsbacka Kommun/ namnden Forskola & grundskola samt namnden
Gymnasie & arbetsmarknad ar vardgivare for hélso- och sjukvard som erbjuds inom
respektve organisaton. | 28 § hélso- och sjukvardslagen (1982:763) anges féljande:
"Ledningen av halso- och sjukvard ska vara organiserad sa at den tligodoser hdg
patentsakerhet och god kvalitet av varden samt framjar kostnadsefektvitet.
Bestammelserna kompleteras med Socialstyrelsens foreskrifer och allméanna rad
Ledningssystem for systematskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9): | féreskrifernas tredje
kapitel anges at vardgivaren ska ansvara for at det fnns et ledningssystem for
verksamheten”.

Syfe

Syfet med ledningssystemet ar at mojliggora systematsk och fortlépande utveckling och
kvalitetssékring av verksamheten. Ledningssystemet ska omfata verksamhetens alla delar
och den som bedriver verksamhet ska med hjalp av ledningssystemet planera, leda,
kontrollera, folja upp, utvardera och forbatra verksamheten. Ledningssystemet ska gora det
majligt at styra verksamheten sa at rat sak gors vid rat tllfalle och pa rat sat, samt at
handelser som kan leda tll vardskador undviks. (SOSFS 2011:19).

Defniton av kvalitet

Kvaliteten i verksamheten ska systematskt och fortlépande utvecklas och sékras. Kvalitet
defnieras enligt foljande: "At en verksamhet uppfoljer de krav och mal som galler for
verksamheten enligt lagar och andra foreskrifer om hélso- och sjukvard, socialtjanst och stod
och service tll vissa funktonshindrade och beslut som har meddelats med stod av sddana
foreskrifer” SOSFS2011:9.

Ansvarsfordelning

FOor namnden Forskola & grundskola samt Gymnasie & arbetsmarknad ansvarsomrade
omfatas foljande yrkeskategorier av ledningssystemet: Psykolog, skollakare och
skolskoterska. Enligt halso- och sjukvardslagen framgar at det ska fnnas en verksamhetschef
som svarar for verksamheten. (SFS1982:763).



Vardgivarens ansvar

Vardgivaren ansvarar for at utse ansvarig for anmalan enligt Lex Maria. Verksamhetschefen
ansvarar for anmélan enligt Lex Maria, vilket &r registrerat i Socialstyrelsens vardgivarregister
(SOSFS 2005:28).

Vardgivaren ansvarar for at det fnns et ledningssystem for verksamheten, samt utfran det
planera, leda, kontrollera, félja upp, utvardera och forb&tra verksamheten (SOSFS 2011:9).

Verksamhetschefens ansvar

Verksamhetschefen representerar vardgivaren, det vill séga namnden. Vardgivaren
bestammer vilka befogenheter, ratgheter och skyldigheter och vilket ansvar
verksamhetschefen har utover det forfatningsreglerade ansvaret. | verksamhetschefens
uppdrag ingar at fortldpande styra, folja upp, utveckla och dokumentera kvaliteten i
verksamheten genom:

Systematskt kvalitetsarbete
Verksamhetschefen ska:

* k&nna tll de forfatningar, styrdokument och vetenskapliga ron fér halso -och
sjukvardsvasendet respektve uthildningsvasendet som beror hélso- och sjukvardens
elevhalsa

= ansvara for at det fnns et ledningssystem for verksamheten

= med stéd av ledningssystemet planera, leda, kontrollera, félja upp, utvardera och forbatra
verksamheten

= ange hur uppgiferna som ingar i arbetet med at systematskt och fortlépande utveckla
och sékra kvaliteten ar fordelade i verksamheten

= inom ramen for ledningssystemet ta fram, faststélla och dokumentera processer, rutner
och metoder for hur det systematska kvalitetsarbetet kontnuerligt ska bedrivas for at
kunna styra, folja upp och utveckla verksamheten och dess resultat

= senast den 1 mars varje ar upprata en sammanhallen patentsakerhetsberatelse

Lopande verksamhet
Verksamhetschefen ska:

- ansvara for den I6pande verksamheten inom sit omrade och tlise at den fungerar pd et
tlifredsstéllande sat

« tlise at kraven pa hog patentsakerhet och god vard tligodoses

 ansvara for at det fnns direkty, instruktoner och rutner som den I6pande verksamheten
kraver

= ansvara for at inkop av tjanster, produkter, dokumentatonssystem sker i enlighet med
gallande lagstfning



= vara medansvarig for at verksamheten har lokaler, utrustning och resurser som behovs for
at god och séker vard ska kunna ges.

Awvikelsehantering
Verksamhetschefen ska:

« ansvara for at egenkontroll i enlighet med Socialstyrelsens foreskrifer och allménna rad
utovas

= ta emot och utreda klagomal och synpunkter pa verksamhetens kvalitet fran elev,
vardnadshavare, medarbetare, andra myndigheter, féreningar och organisatoner

= ta emot rapporter om avvikelser i enlighet med 6 kap. 4 § patentsakerhetslagen
(2010:659) fran verksamhetens medarbetare

 utreda handelser i verksamheten som har medfort eller hade kunnat medfora vardskada

» vidta nédvéandiga, omedelbara atgarder med anledning av en avvikelse och vid behov gora
anmalan enligt Lex Maria

« i et dokument analysera och sammanstélla inkomna rapporter om risk for vardskada,
klagomal och synpunkter samt utfran vad som framkommer vidta atgarder som kravs for at
sakra verksamhetens kvalitet

Behorighet och kompetens
Verksamhetschefen ska:

= sékerstdlla at verksamhetens medarbetare kanner tll och arbetar i enlighet med processer
och rutner i ledningssystemet

« sékerstalla tllsammans med rektor at det fnns medarbetare i den omfatning som
tllgodoser behovet

« verka for at medarbetare har rat kompetens for at kunna bedriva verksamhet av hdg
patentsakerhet och god kvalitet

« ansvara for rutner for individuell introdukton av medarbetare

= ansvara for at medarbetare ar informerade om de bestammelser som galler for hantering
av patentuppgifer och behdrighet

Personuppgifshantering
Verksamhetschefen ska:

= ansvara for at rutner fnns for at journaler fors i enlighet med lag

= ansvara for at det fnns fungerande rutner for styrning av behdrigheter i det digitala
journalsystemet och for sparning (loggning) av anvandare



« ansvara for at utdelade behdorigheter for atkomst tll patentuppgifer ar andamalsenliga
och forenliga med halso- och sjukvardspersonalens och andra befatningshavares aktuella
arbetsuppgifer

= ansvara for at medarbetarna ar informerade om de bestammelser som géller f6r hantering
av patentuppgifer

= ansvara for at uppféljning av journalsystemens anvandning sker genom regelbunden
uppfoljning av loggarna samt utreda misstanke om obehérig atkomst

Samverkan
Verksamhetschefen ska:

= ansvara for at det fnns rutner kring samverkan och samarbete internt och med andra
verksamheter och myndigheter

Informaton
Verksamhetschefen ska:

» bedriva et aktvt informatonsarbete externt och internt

Ledningsansvariga (Om verksamhetschef HSL delegerar specifka uppgifer)

Verksamhetschef ansvarar for at arbetet sker i enlighet med HSL men uppdrar at elevhéalsans
utsedda, om behov fnns, at delegera medicinsk (MLA) och psykologisk ledningsansvarig
(PLA) at kvalitetssékra de respektve professionernas processer, metoder och insatser. Vidare
ska MLA och PLA upprathalla och utveckla rutner for uppfoljningar och utvarderingar av
arbetet. De ledningsansvariga driver och utvecklar patentsakerhetsarbetet genom Iépande
avvikelsehantering, journalgranskning, verksamhetsbesdk och stdd tll de olika
professionerna genom samtal, omvérldsbevakning och informatonsdelning.

Rektors ansvar
Rektor ska:

« skapa forutsatningar for at insatserna kan utoras i enlighet med Hélso och
sjukvardslagen.

« ansvara for anstallning av skolskoterska som uppfyller behdrighetskrav pa den egna skolan

= ansvara for arbetsmiljon och for at verksamheten har lokaler, utrustning och resurser som
behovs for at god och séaker vard ska kunna ges.

Halso- och sjukvardspersonalens ansvar

Halso- och sjukvardspersonalen ska ha god kannedom om, och arbeta enligt géllande
lagstFning och 6vriga styrdokument. Halso- och sjukvardspersonal har et personligt
yrkesansvar, vilket innebar at medarbetaren alltd &r ansvarig for at fullgora sina
arbetsuppgifer.

Processer och rutner
Vardgivaren ska identfera, beskriva och faststélla de processer i verksamheten som behdvs
for at sékra verksamhetens kvalitet. Vardgivaren ska i varje process



= identfera de aktviteter som ingar

» bestdmma aktviteternas inbordes ordning

= for varje aktvitet utarbeta och faststélla de rutner som behovs for at sakra verksamhetens

kvalitet

Rutnerna ska dels beskriva et bestamt tllvagagangssat for hur en aktvitet ska utoras, dels
ange hur ansvaret for utdrandet ar fordelat i verksamheten (SOSFS 2011:9).

Metoder ska utvecklas och implementeras i enlighet med vetenskap och beprovad
erfarenhet. Arbetet ska utga fran Socialstyrelsens och Skolverkets véagledningsdokument for

elevhalsa.

Identferade processer | Galler for Rutn/Vagledning Ansvarig
(yrkeskategori)
Journalféring Skolskdterska Metodbibliotek Verksamhetschef
Journalhantering Skollakare Prorenata/journalsystem | HSL
Psykolog PLA
Hélsobesok/samtal Skolskoterska Metodbibliotek Verksamhetschef
Halsoenkat Skollakare Prorenata/journalsystem | HSL
Halsouppgifer
Vaccinaton Skolskoterska Metodbibliotek Verksamhetschef
Ordinaton Skollakare Prorenata/journalsystem | HSL
Administraton
Remisshantering Skolskdterska Metodbibliotek Verksamhetschef
Skollékare Prorenata/journalsystem | HSL
Psykolog PLA
Tillvéaxt Skolskoterska Metodbibliotek Verksamhetschef
Skollékare Prorenata/journalsystem | HSL
Rygg, syn och Skolskdterska Metodbibliotek Verksamhetschef
horselkontroller Skollékare Prorenata/journalsystem | HSL
Enklare Skolskoterska Metodbibliotek Verksamhetschef
sjukvardsinsatser/oppen | Skollakare Prorenata/journalsystem | HSL
motagning
Lakemedelshantering Skolskdterska Metodbibliotek Verksamhetschef
Generella ordinatoner | Skollakare Prorenata/journalsystem | HSL
Medicinskteknisk Skolskoterska Metodbibliotek Verksamhetschef
utrustning Prorenata/journalsystem | HSL
Utredning/bedémning | Skollékare Metodbibliotek Verksamhetschef
Psykolog Prorenata/journalsystem | HSL
PLA
Avvikelsehantering Skolskoterska Metodbibliotek Verksamhetschef
(EMI/EPI) Skollakare Prorenata/journalsystem | HSL
Psykolog PLA




Kompetens

Enligt patentséakerhetslagen ar hélso- och sjukvardspersonalen skyldig at bidra tll at hog
patentsakerhet uppréathalls (SFS 2010:659). Psykolog, skollékare och skolskaterska ska kanna
tll och arbeta utfran processer och rutner som fnns upptagna i ledningssystemet. For at
sakerstélla hog patentséakerhet kravs at logoped, psykolog, skolldkare och skolskoterska har
rat kompetens och arbetar utfran ledningssystemets processer och rutner (SOSFS 2011:19).

Kompetenskrav psykolog
Legitmaton utérdad av Socialstyrelsen.
Kompetenskrav skollakare

Legitmerad lakare med specialistutbildning i barn- och ungdomsmedicin, barn- och
ungdomspsykiatri, allmanmedicin eller utbildad skollakare.

Kompetenskrav skolskdterska

Legitmerad sjukskodterska med specialistutbildning inom barn och ungdom, 6ppen hélso- och
sjukvard alternatvt skolskoterskeprogrammet.

En sjukskoterska som genomgat nagon av ovanstaende specialistutbildningar ar behorig at
ordinera lakemedel for vaccinaton enligt Folkhdlsomyndighetens foreskrifer (HSLF-FS
2016:51) om vaccinaton av barn.

Kompetenskrav vid anstéllning

Vid nyanstéllning ansvarar anstéllande chef for at utdrag ur brotsregistret ldmnas in samt
at en noggrann kontroll gors av intyg om legitmaton, utbildning och kurser.
Yrkeslegitmatonen ska kontrolleras med Socialstyrelsen, da det fysiska intyget inte forloras
vid eventuell indragning av legitmatonen. Anstéllande rektor/enhetschef och
verksamhetschefen for at géllande kompetenskrav som galler vid nyanstélining ar uppfyllda.
Verksamhetschefen ansvarar for at félja upp at alla medarbetare har god kinnedom om de
riktlinjer for arbetet som fnns.

Kompetensutveckling

Verksamhetschef ansvarar for viss yrkesspecifk fortbildning for anstalld psykolog, skollékare
och skolskoterska i enlighet med ny kunskap och forskning som &r relevant for arbetet inom
verksamheten. Nyanstallda inom elevhalsan ska erbjudas yrkesspecifk introdukton och
mentorskap. Rektor/den anstalldes chef har yterst ansvar for kompetensutveckling inom
ramen for anstéllningen.

Samverkan

Vardgivaren ska identfera de processer dar samverkan behovs for at forebygga at patenter
drabbas av vardskada. Det ska framga av processerna och rutnerna hur samverkan ska
bedrivas i den egna verksamheten. Det ska genom processerna och rutnerna dven
sékerstallas at samverkan mojliggors med andra vardgivare och med verksamheter inom
socialtjansten och/eller LSS och med myndigheter (SOSFS 2011:9).



Samverkan inom skolan

Psykolog, skollakare och skolskoterska ska genom samverkan med rektor, elevhalsopersonal
pa skolan samt skolans évriga medarbetare arbeta hélsoframjande och férebyggande for at
gemensamt verka for tdig upptackt av hinder for larande, halsa och utveckling.

Ovrig samverkan
Psykolog, skollékare och skolskdterska samverkar aven med vardnadshavare, aktorer inom
kommunen, andra vardgivare samt andra myndigheter.

Systematskt forbatringsarbete

Et systematskt arbete for at forb&tra verksamheten sker fortldpande bland annat genom
uppdatering av handbdcker enligt arshjul, egenkontroller samt patentsakerhetsberatelse.
Syfet ar at forhindra at vardskador, missforhallanden och andra avvikelser intrafar (SOSFS
2011:9). Elevhélsan &r aven en del av det systematska kvalitetsarbete som bedrivs dels pa
varje skolenhet dels inom huvudmannens ansvarsomrade. Ledningssystemet kan illustreras
som et forbatringshjul. De inre pilarna visar fasernas ordning och at arbetet ar standigt
fortgdende. Efersom kvaliteten standigt ska utvecklas och sékras blir et ledningssystem
aldrig fardigt (SOSFS 2011:9).

Ledningssystemet beskrivet som en cyklisk process (ur Vagledning for elevhalsan)
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Riskanalys

Vardgivaren ska fortlopande bedéma om det fnns risk for at handelser skulle kunna intrafa
som kan medféra brister i verksamhetens kvalitet. For varje sddan handelse ska vardgivaren
uppskata sannolikheten for at handelsen intrafar och beddma vilka negatva konsekvenser
som skulle kunna bli féljden av hadndelsen. Riskanalyser ska genomféras fortldpande (SOSFS
2011:9).
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Egenkontroll

Egenkontroll innebar at genom systematk folja upp och utvardera samt kontrollera at
verksamheten bedrivs enligt de processer och rutner som ingar i ledningssystemet (SOSFS
2011:9). Egenkontroll inom elevhalsans hélso- och sjukvard innefatar verksamhetshesok,
rapportering via formular, journalgranskning, uppféljning av féljsamhet tll vara rutner och
logguppf6ljning inom journalsystemet. Verksamhetschef ansvarar for at planera, utora
samt vid behov sakerstalla at atgarder vidtas. Systematska egenkontroller utors enligt
faststalld rutn.

Utredning av avvikelser

Psykolog, skollakare och skolskoterska ska rapportera avvikelse vid hdndelse som let eller
kunnat leda tll patentskada. Inkomna avvikelser bedéms av VC/MLA/PLA som tar stélining
tll atgard och/eller behov av férandrade rutner for verksamheten (SOSFS 2011:9). (se Rutn)

Klagomal/synpunkter

Den som bedriver verksamhet enligt hélso- och sjukvardslagen ska kunna ta emot och utreda
klagomal pa verksamhetens kvalitet (SFS1982:763). Klagomal géllandes den medicinska delen
inom elevhélsan handlaggs av Verksamhetschef HSL. Klagomal kan inkomma bade muntlig,
skrifligt samt annan digital kommunikaton. Klagomalet/synpunkten skall besvaras av
verksamheten utfran arendets art. Hantering ligger utanfor verksamhetens ordinarie
avvikelsehantering koppling kan dock fnnas mellan avvikelse fran verksamheten internt och
klagomal/synpunkt fran patent/vardnadshavare.

Lex Maria

Verksamhetschefen ar ansvarig for at anmélan enligt Lex Maria gors tll Inspekton for vard
och omsorg. Infér anmélan ska verksamhetschefen utreda hédndelsen och vid behov ta in
interna/externa utredare med kunskap inom omradet.

Patentsakerhetsberatelse

Det systematska forbatringsarbetet ska sammanfatas i en patentsékerhetsberdtelse
senast 1 mars varje ar. Namnden for forskola & grundskola respektve namnden for gymnasie
& arbetsmarknad beslutar om patentsékerhetsberatelsen.

Dokumentatonsskyldighet

Det systematska och fortlépande arbetet med at utveckla och sékra kvaliteten ska
dokumenteras. Faststéllda processer och rutner ska vara dokumenterade. Aven arbetet med
at planera och utdra riskanalyser, egenkontroller och rapporter ska dokumenteras liksom
vilka forbatrande atgarder avvikelser let tll (SFS1982:763)

Av ndmnd faststalld informatonshanteringsplan redogérs det hur dokumentaton
gallandes Halso-och sjukvard (HSL) inom elevhélsan hanteras/forvaras efer uppdraget for
eleven avslutas.



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2025-01-30

Diarienummer

GA-2024-00229 Kungsbacka

Sammanstallning krankningar juni-dec 2024

Forslag till beslut i

Informationen noteras till protokollet. Namnden beslutar att redovisning och uppféljning av
anmaélningar om kannedom om krankande behandling ska géras en gang i halvaret utdver den
manadsvisa aterrapporteringen av delegationsbeslut.

Sammanfattning av arendet

Under héstterminen 2024 har 31 anmalningar om kéannedom om krénkande behandling pa
Kungsbackas gymnasieskolor gjorts till huvudmannen. Utredningar har genomforts skyndsamt och ett
antal atgarder har vidtagits kopplat till respektive drende som befunnits vara krankning. Ett antal
forebyggande och framjande atgarder har ocksa vidtagits.

Beslutsunderlag
Forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknads tjansteskrivelse, 2025-01-30

Beslutet skickas till

Cecilia Fossan Bitradande gymnasiechef

Beskrivning av arendet

Under perioden augusti till december 2024 har 31 anmalningar om kdnnedom om krénkande
behandling pa Kungsbackas gymnasieskolor gjorts till huvudmannen. Det ar 8 av 10 skolenheter som
har anmélt kdnnedom om krankande behandling.

Efter utredning har 18 drenden beddmts vara kréankningar.

Alla 31 arenden handlar om elev/elever som har krankt elev/elever.

Det ar 5 arenden som inbegrep vald eller hot om vald och resterande drenden som handlade om
verbala/digitala/fysiska krankningar.

129
Kungsbacka kommun Kungsbacka kommun
Cecilia Fossan 434 81 Kungshacka
Besdksadress
Gymnasiechef bitradande Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www.kungsbacka.se
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Det har gjorts 5 polisanmélningar, 2 orosanmélningar, 2 &renden avstangning av elev/elever.
Antalet anmalningar ligger i antal som det brukar gora pa hostterminen.

Den vanligaste atgarden som vidtas nar en elev utsatts for en konstaterad krankande behandling ar
samtal med de inblandade dar skolans personal bland annat noggrant foljer upp att krdnkningarna
upphort. Aven atgarder som 6kad narvaro av personal pa 6ppna ytor samt klassarbete genomfors.

Klassarbete ar syftet att vara forebyggande och kunskapshdjande.

Patrik Hellberg Cecilia Fossan
Forvaltningschef Bitradande gymnasiechef



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2025-01-22

Diarienummer

GA-2023-00111 Kungshacka

Arsredovisning 2024 — Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad

Forslag till beslut

Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad godkanner arsredovisning 2024. Paragrafen justeras
direkt.

Sammanfattning av arendet

Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad redovisar ett éverskott pa 13,5 mkr.
Gymnasieverksamheten ar den enda verksamheten som redovisar underskott for ar 2024, medan
resterande verksamheter visar gverskott.

Overskottet inom gemensam verksamhet och arbetsmarknad beror framst pa vakanta tjanster och lagre
driftkostnader.

Gymnasieverksamheten redovisar ett underskott pa 12,5 mkr. Underskottet forekommer bade inom de
centrala ansvarsomradena, dar kop och sélj av utbildning redovisas, samt inom skolenheterna pa vara
kommunala skolor.

Vuxenutbildningen redovisar ett 6verskott pa 2,4 mkr, vilket framst beror pa betydligt lagre kostnader
for kép av gymnasial utbildning.

Etableringsverksamheten redovisar ett dverskott pa 6,4 mkr, framst pa grund av att erséttningarna fran
Migrationsverket varit hogre an kostnaderna for mottagandet.

Ekonomiskt bistand redovisar ett 6verskott pa 10,6 mkr. Detta beror pa att kostnaden for utbetalt
ekonomiskt bistand varit lagre an budgeterat. Jamfort med aren 2020-2023 har vi under 2024 haft farre
arenden, vilket inneburit lagre kostnader for ekonomiskt bistand.

1(2)
Forvaltningen for Gymnasium & Kungsbacka kommun
Arbetsmarknad 434 81 Kungshacka
Johan Ronner Besdksadress
0300-838111 Stadshuset, Storgatan 37
Ekonomichef Telefon 0300-83 40 00

www.kungsbacka.se
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Beslutsunderlag
Gymnasium & Arbetsmarknads tjansteskrivelse, 2025-01-22
Namndens arsredovisning 2024

Beslutet skickas till
Kommunfullméktige

Patrik Hellberg Johan Ronner
Forvaltningschef Ekonomichef
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Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad Kungsbacka kommun
Namndens &rsredovisning 2024
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Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
Namndens arsredovisning 2024

1 Aret som gait

1.1 Ekonomiskt utfall

Kungsbacka kommun

Utfall
Utfall (miljoner kronor) Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024
Intékter 174,6 171,2 165,5
Kostnader -737,5 -761,2 -780,4
Netto -562,9 -590,0 -614,9
Budget, netto -588,7 -603,3 -628,4
Avvikelse 25,8 13,3 13,5

Huvudsakliga forklaringar till ekonomiskt utfall.
Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad redovisar ett dverskott pa 13,5 mkr. Gymnasieverksamheten &r den
enda verksamheten som redovisar underskott for ar 2024, medan resterande verksamheter visar dverskott.

Overskottet inom gemensam verksamhet och arbetsmarknad beror framst pa vakanta tjanster och lagre

driftkostnader.

Gymnasieverksamheten redovisar ett underskott pa 12,5 mkr. Underskottet forekommer bade inom de centrala
ansvarsomradena, dar kop och salj av utbildning redovisas, samt inom skolenheterna pa vara kommunala skolor.

Vuxenutbildningen redovisar ett dverskott pa 2,4 mkr, vilket framst beror pa betydligt lagre kostnader for kop

av gymnasial utbildning.

Etableringsverksamheten redovisar ett Gverskott pa 6,4 mkr, framst pa grund av att ersattningarna fran
Migrationsverket varit hogre &n kostnaderna for mottagandet.

Ekonomiskt bistand redovisar ett dverskott pa 10,6 mkr. Detta beror pé att kostnaden for utbetalt ekonomiskt
bistand varit lagre 4n budgeterat. Jamfort med aren 2020-2023 har vi under 2024 haft farre drenden, vilket
inneburit lagre kostnader for ekonomiskt bistand.

Investeringar

Utfall (miljoner kronor) Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024
Utgifter -5,9 -6,3 -4,4
Inkomster

Netto -5,9 -6,3 -4,4

Kommentar till investeringar

Gymnasium & Arbetsmarknad har under aret framst investerat i inventarier till gymnasieskolorna samt inkop av

transportmedel till fordonsprogrammet.

1.2 Handelser av vasentlig betydelse

Viktiga handelser inom verksamheten
Amnesbetygsreformen (Gy25)

Reformen innebér att kursbetyg ersétts av &mnesbetyg i gymnasieskolan, anpassad gymnasieskola och komvux.




Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad Kungsbacka kommun
Namndens arsredovisning 2024

Syftet &r att lararna ska kunna undervisa langsiktigt med en helhetssyn, och att betygen béttre ska spegla elevens
kunskaper i slutet av studierna. Reformen tréder i kraft 1 juli 2025, och kursbetygssystemet fasas ut helt till
2030.

Forvaltningen har utvecklat en plan for inforandet av Gy25. Enheterna har egna planer som bygger pa
huvudmannens och syftar till ett smidigt inférande. En styr- samt arbetsgrupp leder arbetet, och
riskbedémningar har gjorts for att hantera identifierade risker som 6kad arbetsbelastning. Under augusti 2024
holls en gemensam kompetensutvecklingsdag, och hosten har &gnats at studiedagar och forberedelser inom
gymnasieskolorna och vuxenutbildningen.

Massflyktsdirektivet

Massflyktsdirektivet forlangdes till och med mars 2025. Dessutom fick de ukrainare som uppehallit sig i
Sverige i mer an 2 ar folkbokfora sig i Sverige, under vissa forutsattningar. Darmed blev de ocksa en del av
etableringsprogrammet. Med anledning av detta rdknades Kungsbackas kommuntal upp kraftigt.

Verksamhetssystem

Under 2024 sa valde Kungsbacka kommun att hava avtalet med Skolplatsen, efter mer &n 2 ars forsok att
implementera det skoladministrativa systemet fran leverant6ren Gotit. Detta beslut galler ocksa forvaltningen
for For- och grundskola som stod pa tur for implementering efter Gymnasium & Arbetsmarknad.
Implementering av ett nytt verksamhetssystem pagar aven pa Kompetenscentrum med leverantéren Cambio dar
vi har stora forhoppningar om effektivare arbetssatt, &ven den har implementeringen har préaglats av stora
intressekonflikter under hosten. Vi behdver tillsammans med inkdp och upphandling verkligen fundera igenom
hur vi far till sa bra upphandlingar som mojligt.

Ny organisation pa gymnasiet

2021 gjordes en omorganisation pa gymnasiet dar rektorer kunde ansvara for ssmma program pa tva skolor.
Detta skapade dock arbetsmiljéproblem pa grund av logistik och schemalaggning. Varen 2023 inleddes en
utredning som foreslog en ny organisation. Fran augusti 2024 &r rektorer och elevhalsoteam knutna till en skola
i stallet for tva. Dessutom har rollen som samordnande rektor inforts.

Nya profiler for gymnasieskolor

Arandsgymnasiet och Elof Lindalvs gymnasium har tagit fram nya profiler i dialog med elever och personal.
Aranasgymnasiet profileras som modernt och internationellt, medan Elof Lindéalvs gymnasium lyfter fram sin
familjara och entreprendriella karaktdr. Profilerna anvands i marknadsféring for att locka fler elever.

Sékerhetsarbete

Forvaltningen har tagit fram en beredskapsplan med tillhérande krisledningsorganisation och évningsplan.
Under aret har tva heldagar dgnats at utbildning i stabsmetodik. Kamerabevakning har installerats i
gymnasieskolornas lokaler och &r aktiv dygnet runt. Material granskas endast vid incidenter som skadegorelse,
stold eller vald.

Verksamhetsanpassning pa gymnasiet
Det minskade elevantalet har kravt organisatoriska anpassningar. Genom langsiktigt arbete och samarbete
mellan enheter har arbetsbristuppsagningar kunnat undvikas.

Innovation och omstallning

Forvaltningen starker innovationsformagan genom workshops och praktiska dvningar. En Al-policy har tagits
fram, och ett VR-projekt for utbildning har paborjats i samarbete med forvaltningarna for Forskola &
Grundskola och Teknik samt RISE.

Upphandling av vuxenutbildning
Under varen 2024 genomfordes en upphandling av vuxenutbildning inom sfi, grundlaggande och gymnasial
vuxenutbildning. Tva leverantérer valdes, och avtalsstart sker i januari 2025.
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God och néra vard
Ett initiativ, "Ungas skolproblematik™, syftar till att forbéttra stodet for unga i destruktiva beteenden. Konsulter
har intervjuat ungdomar och tjansteméan, och en insiktsrapport presenteras i december 2024 for vidare arbete.

Framjande Fyran

Under 2024 sa har det forvaltningsévergripande samarbetet mellan fyra forvaltningar i Kungsbacka kommun
intensifierats. Gymnasium & Arbetsmarknad, For- och grundskoleforvaltningen, Individ- och familjeomsorg
samt Kultur & Fritid har nu lanserat 3 taktiska grupper som leds av férvaltningarnas verksamhets- och
utvecklingschefer. De taktiska grupperna ar: 1) Skolsociala aktiviteter 2) Hemmaplanslésningar 3)
Utanforskap/KAA. Malet med samarbetet &r ett tidigt, forebyggande samarbete som ska sakerstalla att inga barn
och unga hamnar mellan stolarna i Kungsbacka och att de ocksa far sa goda forutsattningar som mojligt.

Viktiga handelser inom personalomradet
Chefers forutsattningar

Chefers forutsattningar och arbetsmiljo har vi sedan tidigare identifierat som ett viktigt omrade for att na
forvaltningens mal. Under aret har forvaltningen darfor genomfort intervjuer med samtliga chefer, vilket har gett
en tydligare bild av chefernas egna upplevelser och viktiga framtida utvecklings-omraden.

Resultatet har bearbetats i gemensamma workshops dar fokus har varit omvandla behov till konkreta atgarder
med ett langsiktigt perspektiv. Utifran detta har forvaltningen formulerat en handlingsplan som man kommer att
arbeta vidare med.
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2 Faktorer i omvarlden som paverkat oss under 2024

Arbetsmarknadslaget

| Konjunkturinstitutets lagesrapport i september 2024 beskrivs hur den lagkonjunktur Sverige befinner sig i
fordjupats under innevarande ar. Lagkonjunkturen har hangt i langre n vad som tidigare prognostiserats.
Arbetsmarknaden har darmed paverkats negativt och arbetslosheten har okat.

| Kungsbacka har ocksa arbetsldsheten 6kat under andra halvaret d&ven om Gkningen inte varit lika stor har som i
manga andra delar av sodra Sverige. Det ar pafallande stora regionala skillnader i landet dar de norra regionerna
har klarat sig béttre.

Al-utveckling

Teknikutvecklingen, sérskilt inom Al, har fortsatt i ett hogt tempo under 2024. Fokus har legat pa utvecklingen
av Al-drivna assistenter, och denna trend forvantas fortsatta under kommande ér.

Inom Al-omradet ser vi stora mojligheter att utveckla stod for olika grupper, bland annat inom skolan. Har kan
Al-baserade I6sningar erbjuda personlig studiehjélp, automatiserad rattning och analys av elevers framsteg.
Dessutom kan Al-assistenter stodja larare, administrativ personal och chefer i deras arbete. Med anledning av
antagandet av Al Act kommer juridiska aspekter att bli en viktig del av detta arbete.

Forutom skolan kan Al-assistenter &ven anvéndas som anteckningshjalpmedel eller som kunskapsbanker for
andra grupper. Dessutom har studier visat att immersiv teknik, sdsom VR, kan forbattra elevers larande. Under
aret har vi utvecklat en plattform for detta andamal, och vi planerar att undersoka dess potential i kombination
med Al i olika sammanhang.

Ny lagstiftning

I maj 2024 tradde en ny lagstiftning i kraft som berér forvaltningens verksamhet; lag (2024:307) om
uppgiftsskyldighet for att motverka felaktiga utbetalningar fran vélfardssystemen samt fusk, regelGvertradelser
och brottslighet i arbetslivet. Lagstiftningen innebar en skyldighet fér kommunen att dela information med olika
myndigheter och andra kommuner for att sakerstélla korrekta beslut och forhindra felaktiga utbetalningar fran
valfardssystemen.

Den 1 juli 2025 bérjar den nya amnesreformen Gy25 galla for gymnasiet- och vuxenutbildningen. En ny
socialtjanstlag forvantas ocksa trada i kraft under kommande ar.
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3 Uppfdljning mal

3.1 En attraktiv kommun att bo, verka och vistas i

Beslutats av
Kommunfullmaktige

Fokusomraden

- | Kungsbacka finns attraktiva bostéder for olika behov, generationer och livsstilar.

- Kungsbacka har vdlkomnande och trygga miljoer.

- | Kungsbacka finns motesplatser for samvaro, rekreation, upplevelser och kreativa utbyten.

- | Kungsbacka &r man trygg och far en god omsorg nar man behover stod for att fa livet att fungera

Sammanfattning av namndens arbete med malet

Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad bidrar till maluppfyllelsen av detta kommundévergripande mal med
tillnérande fokusomraden genom att skapa trygga miljéer for elever, studerande och évriga malgrupper och
berérda invanare. Det &r fortsatt en hog andel gymnasieelever som anger att de kanner sig trygga i skolan, 90%.
Detta 4r pa samma niva som 2020, 2022 och 2023. Ar 2021 var andelen 93%. Den upplevda tryggheten ar
utifran svaren stabil pa de flesta skolenheter.

Det bedoms bland annat bero pa att enheterna systematiskt arbetar med att oka elevernas maluppfyllelse och
skapa en trygg tillganglig larmiljo saval fysisk, pedagogisk som social. Arbetet med att tillgangliggora och
trygga den fysiska arbetsmiljon har varit sarskilt viktigt for 6kad studiero. Inom den sociala tillgangliga
larmiljon har enheterna arbetat med jamstalldhet, motivation samt mot krankande behandling och
diskriminering i syfte att 6ka tryggheten och varna om en trygg kultur pa skolorna. Ett sétt att skapa lugn for
eleverna har varit att skapa strukturer genom att ha tydliga ordningsregler och forhallningssatt pa skolan.

Under aret har inrymnings6vningar pa gymnasieskolor genomforts. Kamerabevakning har installerats i
gymnasieskolornas lokaler och &r aktiv dygnet runt. Material granskas endast vid incidenter som skadegdrelse,
stold eller vald.

Forvaltningen har tagit fram en kris- och beredskapsplan. | planen ingar bland annat hur stabsarbetet i
forvaltningen ska ga till, samlingsplats, material och sa vidare. Under hosten har forvaltningen genomfort tva
ovningar och utbildningar i stabsmetododik. Krisévningar kommer darefter vara en aterkommande regelbunden
insats. Under 2024 har en av forvaltningens kommunikatérer haft ett kompletterande ansvar som
sakerhetssamordnare. Rekrytering pagar nu for att starka var formaga genom att rekrytera en
sékerhetssamordnare som kommer att delas med férvaltningen for Kultur och Fritid.

Kompetenscentrum hade under hosten 2023 en inspektion fran Arbetsmiljoverket utifran en allvarlig incident.
De krav pa atgarder av de brister som framkom vid inspektionen atgéardades i januari, bland annat gallande
larmrutiner. Inspektionen avslutade drendet i slutet av manaden. Atgérderna fortsatte dock under véren i form av
kontinuerliga sakerhetsévningar med samtlig personal. Utbildning kring sakerhet, hot och vald sker fortlépande
med alla anstéllda i verksamheten. Detta sammantaget forbattrar trygghet savél hos personal som
kommuninvanare pa besok i verksamheten samt ger ett béttre bemotande gentemot personer som upplevs
hotfulla.
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Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall
2021 2022 2023 2024

Bast att leva, i_(ung_sbe_lckas placering i ranking av Sveriges 3

kommuner enligt Tidningen Fokus.

Antal paborjade bostader 216 848 165 141

Antal fardigstéllda bostader 430 363 319 109

Anmalda brott per invanare (antal/100 000 invanare) 5321 5691 6 475

Brukarbeddmning hemtjénst aldreomsorg, helhetssyn 90 % 91 %

Brukarbeddmning sarskilt boende aldreomsorg, helhetssyn 74 % 76 %

Brukarbeddmning individ- och familjeomsorg totalt - helhetssyn 88 %

3.2 En hallbar utveckling och en halsosam miljo

Beslutats av
Kommunfullmaktige

Fokusomraden

- Kungsbacka véxer med en langsiktigt hallbar ekonomi.

- Kungsbacka ska verka for ett fossilfritt och cirkulart samhalle
som ocksa skyddar och framjar biologisk mangfald.

- Kungsbacka ska verka for ett socialt hallbart samhélle.

- Unga i Kungsbacka mar bra saval fysiskt som psyKkiskt.

Sammanfattning av namndens arbete med malet

Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad bidrar till maluppfyllelsen av detta kommunévergripande mal med
tillhrande fokusomraden genom att fokusera pa att framja ungas valmaende vilket har konkretiserats i ett
resultatmal. 12024 ars elevenkat svarade 59 procent mycket bra eller ganska bra pa fragan nar de fick bedéma
sin halsa, hur de matt eller kant sig de senaste sex manaderna. Detta ar en minskning med 4 procentenheter
jamfort med 2023 och och 3 procentenheter lagre an 2022. Men en hégre andel &n 2021 och 2020. | rets
elevenkat stalldes en kompletterande fraga om orsaker till stress och 69% av de som angav besvar till stress
hénvisade detta till skolarbetet foljt av osaker framtid 22%.

I Luppen som genomfors i arskurs 2 pa gymnasiet, svarade 68 procent mycket bra eller ganska bra pa fragan nar
de fick bedéma sin halsa hur de matt eller kant sig de senaste sex manaderna.

Hosten 2023 genomfdrdes LUPP i ar 2 pa Kungsbacka kommuns gymnasieskolor. LUPP &r en
attitydundersokning som genomfors vart tredje ar och som ger en bred bild av ungas livsvillkor, levnadsvanor
och attityder. Kungsbhacka kommuns gymnasieskolor har genomfort LUPP fem ganger tidigare (2007,

2010, 2013, 2017 och 2020).

Rapporten fran LUPP 2023 visar att eleverna upplever hog livstillfredsstallelse, goda kompisrelationer, nojdhet
med skolan och bra skolundervisning, sarskilt pa Aranasgymnasiet. Det finns dock fa omraden dar ungdomarna
svarar mer positivt 2023 &n 2020. En stor andel av eleverna, framfor allt bland tjejerna, rapporterar fortfarande
hog skolrelaterad stress. Tjejerna pa Elof Lindéalvs gymnasium har pa flertalet fragor, exempelvis vad géller
trygghet, fortroende for vuxna och nojdhet med skolan, ett markant samre resultat &n 6vriga grupper. Pa bada
gymnasieskolorna finns en tydlig diskrepans mellan vad eleverna uppger att de vill vara med och bestimma om
i skolan och vad de upplever att de far vara med och bestimma om.

Resultatet fran LUPP har analyserats och flertalet av de utvecklingsomraden som har identifierats ligger i linje
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Kungsbacka kommun

med s&dant som identifierats dven i andra underlag. Atgérder pagar kopplat till identifierade och prioriterade

omraden sa som framjande av psykisk hélsa och elevernas inflytande.

Indikatorer

Utfall
2021

Utfall
2022

Utfall
2023

Utfall
2024

Andelen elever som skattat sin egen livstillfredsstéllelse som god
eller mycket god under elevhalsosamtalet, AK 4 i %

- Flickor.(Elevhéalsan i Kungsbacka utvecklar metod utifrn
hélsosamtal med elever.)

88 %

88 %

85 %

Andelen elever som skattat sin egen livstillfredsstéllelse som god
eller mycket god under elevhalsosamtalet, AK 4 i % - Pojkar.
(Elevhéalsan i Kungsbacka utvecklar metod utifran halsosamtal med
elever.)

93 %

90 %

91 %

Andelen elever som skattat sin egen livstillfredsstéllelse som god
eller mycket god under elevhalsosamtalet, AK 8 i %

- Flickor.(Elevhalsan i Kungsbacka utvecklar metod utifran
hélsosamtal med elever.)

77 %

2%

79 %

Andelen elever som skattat sin egen livstillfredsstéllelse som god
eller mycket god under elevhalsosamtalet, AK 8 i %

- Pojkar.(Elevhalsan i Kungsbacka utvecklar metod utifran
halsosamtal med elever.)

92 %

93 %

92 %

Andelen elever som har skattat sin egen livstillfredsstéllelse som god

eller mycket god under elevhalsosamtalet, Gymnasiet AK 1 i%
- flickor.

68 %

65 %

3%

Andelen elever som har skattat sin egen livstillfredsstéllelse som god

eller mycket god under elevhalsosamtalet, Gymnasiet AK 1 i%
- pojkar.

88 %

85 %

86 %

Avfall fran hushall ska minska med 30% per invanare fran 2020 till
2030. Startvarde 100, malvarde 2030 &ar 70.

98

97

Avfall fran kommunens verksamheter ska minska med 40 % per
heltidsanstalld. Startvarde 100, malvarde 2030 &r 60.

72,1

84,5

Energiférbrukning i kommuns lokaler per kvadratmeter

Utslapp till luft av vaxthusgaser totalt, ton CO2-ekv/inv (Kolada)

2,48

2,27

Miljobilar, andel av totalt antal bilar i det geografiska omradet,
(Kolada)

17 %

212 %

24,1 %

Slutanvandning av el inom det geografiska omradet, MWh/inv
(Kolada)

Matens klimatpaverkan fran de offentliga maltiderna ska minska
raknat i kg CO2-ekv/kg livsmedel. Malsattningen ar 1,0 ar 2030.

1,82

1,86

1,79

Ekologisk status i Kungsbackafjorden (VISS)

Skyddad natur totalt, andel (Kolada)

Vattendrag med god ekologisk status, andel (Kolada)

18,5

18,5
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3.2.1 Halsoframjande livsstil

Beslutats av
Namnd

Fokusomrade
Unga i Kungsbacka mar bra saval fysiskt som psykiskt

Kommentar pa namndmal

Kopplat till namndsmalet Halsoframjande livsstil har en handlingsplan inom gymnasieskolorna tagits fram som
man nu arbetar efter.

Inom ramen for denna utvecklar gymnasieskolorna ett halsofrdmjande program for gymnasieelever. Projektet
svarar pa Kungshacka kommuns handlingsplan for suicidprevention 2021-2025 genom att utforska och
implementera preventiva atgarder pa skolniva. En pilot av programmet "Youth Aware of Mental health"
genomfordes pa gymnasiet men behovet av anpassning till aldre elever identifierades, med tanke pa tidigare
exponering i grundskolan.

Framat planeras ett eget koncept for att starka elevernas valmaende och minska risken for psykisk ohélsa och
sjdlvmord. Detta inkluderar en plan for kontinuerlig implementering och integration i skolans laroplan, med
syfte att gora amnet psykisk ohalsa till en naturlig del av skolgangen och framja diskussion och forstaelse bland
eleverna.

Fran augusti 2024 implementeras ocksa en ny organisation for elevhalsa pa gymnasieskolorna, dar olika
specialister kommer samarbeta for att stodja elevernas valmaende och trygghet mer effektivt.

Vidare har skolorna starkt sina resurser for elevhalsa och trygghetsteam for att sékerstalla kontinuerlig
tillganglighet och stdd for elever och personal.

Framover fokuseras ocksa pa att forbattra och tydliggora samarbetet med socialtjansten for att sakerstalla en
héllbar och samordnad vég framét for elevhélsa och sékerhet pa skolorna.("Expedition Ungas skolproblematik')

Lasprojektet "En lasande skola" ger varje elev i arskurs 1 mojlighet att lasa 20 minuter varje dag under skoltid.
Detta framjar bade larandet och valbefinnandet.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall
2021 2022 2023 2024
God hélsa 56 % 62 % 63 % 59 %

Andel som upplevt sig stressade pga skolarbetet flera ganger i

0, 0,
veckan eller mer de senaste 6 manaderna 67 % 69 %

3.3 Basta foretagsklimatet i Vastsverige

Beslutats av
Kommunfullmaktige

Fokusomraden

- Kommunen &r en mojliggoérare for entreprendérer och féretagsamma manniskor.
- | Kungsbacka far vi nya arbetstillfallen och snabb etablering bade for individer och féretag genom samverkan
mellan néringsliv och utbildning.

Sammanfattning av namndens arbete med malet

Kompetenscentrum fortsatter arbetet med samverkansparterna inom IOP, Idéburet offentligt partnerskap,
Erikshjalpen och Goteborgs stadsmission. Under senare delen av aret har ocksa nya dialoger paborjats for
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eventuellt kunna erbjuda alternativa platser inom 10P. Kompetenscentrum och Goteborgs Stadsmission
utvecklade samarbetet 2023 och riktade insatser till specifik malgrupp som har svart att ta sig vidare. Insatserna
pagick under 6 manader med malet att malgruppen ska na sjalvforsorjning. Det startade tre grupper under 2023
och 2024. Det som kan konstateras ar att nastan alla personer som deltagit i projektet har fatt forutsattningar att
ta nasta steg, , men att na sjalvforsorjning har for de flesta inte varit mojligt inom ramen fér 6 manader utan har
varit en rustande insats.

Enheten for Vuxnas larande och Arbetsmarknadsenheterna har fortsatt arbetet med matchning arbetssdkande
och arbetsgivare med kompetensforsorjningsbehov tillsammans med Arbetsférmedlingen. Under 2024 har
verksamheterna tillsammans arbetat fram FIA, férberedelse infor arbete. Insatsen &r ett led i att en stor del av de
personer som ar aktuella for jobbspar har behov av férberedande insatser som ett steg mot sjalvforsorjning.
Arbetet har delvis genomforts i samverkan Lokalvard dér 6 st personer har fatt anstallning 6ver sommaren.
Darefter har ytterligare en grupp startats tillsammans med Lokalvard men ocksa tillsammans med Vard och
Omsorg. Under aret har det tagits fler kontakter for att samverka med fler enheter inom kommunen inom ramen
for FIA dar det framst under hosten har pabdrijats planering med Férvaltningen Service.

Arbetet med att utveckla samverkan mellan utbildningsanordnare, arbetsgivare och Kompetenscentrum
fortsatter och ar en framgangsfaktor i arbetet. En viktig framgangsfaktor &r ocksa systematiska
uppfoljningsarbetet med kommuninvanare och arbetsgivare. Det blir tydligt for kommuninvanaren och tryggt
for arbetsgivaren med en tydlig process anda fram till anstallning. Under aret har arbetet med att bredda
kontakten med arbetsgivare i Kungsbacka gjorts.

Verksamhetsmal — KBA arbetsmarknadsprocess fokus samverkan

Verksamheten har fortsatt arbetet i Kungsbacka Live och arbetsmarknadsenheten erbjuder arbetsgivare i
Kungsbacka en majlighet att regelbundet ha rekryteringstraffar. Fokus under 2024 har varit att utveckla
samverkan med olika parter dar vi tillsammans kan méta kommuninvanare i Live rummet. Det har skett en
markant okning av besokare som vill ha hjalp att soka jobb och fa hjalp med sitt cv. Ungdomarna besoker Live
rummet mer och mer och arbetsmarknadsenheten har ocksa varit ute pa gymnasieskolorna.

Arbetsformedlingen och Kompetenscentrum har under 2024 fortsatt arbeta vidare med bilagor till den
gemensamma Gverenskommelsen for att tydliggora var samverkan och de mal vi har gemensamt. Syfte och
fokus fran bada parter ar snabbaste vag till sjalvforsorjning. Det kan konstateras att saval strategisk som operativ
samverkan leder till goda resultat i vart gemensamma uppdrag - fokus kommuninvanaren och snabbaste vagen
till sjalvforsorjning.

Framat finns manga utmaningar da Arbetsformedlingens interna processer, snabba forandringar och direktiv gor
arbetet osakert i samverkan med kommunerna vilket har visat sig senare delen av 2024 da det aterigen har gjorts
forandringar inom Arbetsformedlingen som paverkar det gemensamma arbetet.

Kompetenscentrums alla enheter har regelbundna natverkstréaffar bade med grannkommuner inom
Hallandsregionen och inom GR for att utbyta idéer och tankar hur vart arbete kan utvecklas. Riksnatverk inom
arbetsmarknad med 13 kommuner och SKR har kontinuerlig samverkan for att stotta varandra for dkad
maluppfyllelse i uppdraget.

Sommarlovsentrependrer

Under tidiga sommaren har 20 ungdomar som ar fodda mellan 2006 och 2008 fatt prova pa att utveckla en
foretagsidé. Arbetet har genomforts tillsammans med Rookie starts up och avslutades med ett Draknéste i Live
rummet pa Kungsmassan.

Feriejobben
Under maj manad var rekryteringen klar for feriejobben 2024 i Kungsbacka.

Under sommaren 2024 har det varit 273 ungdomar som fullfoljt sin ansokan till feriejobb. Det fanns 247
tillgangliga platser pa forvaltningarna. Under varen tillsattes 200 platser totalt. Totalt 9 prioriterade platser har
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tillsatts.

Utvardering av arets feriejobb fardigstalldes under september och det kunde konstateras att bade chefer och
ungdomar som fatt arbeta i de kommunala verksamheterna éverlag var valdigt nojda.

Under december paborjas arbetet med att implementera ett nytt verksamhetssystem for feriejobben samtidigt
som ordinarie arbete med feriejobben 2025 ska ske parallellt, vilket kommer vara en utmaning under hela 2025.

Ung foretagsamhet

Halland rankas som den tredje basta regionen i Sverige nar det galler UF-foretagande. | ar har 44 % av eleverna
deltagit, upp fran 41 % ar 2023, vilket ligger betydligt 6ver det nationella genomsnittet pa 34 %. Bland Hallands
kommuner &r Varberg ledande med 48 % av eleverna engagerade i UF-foretagande, foljt av Halmstad med 47 %
och Kungsbacka med 45 %. Detta innebér att nastan halften av eleverna far mojlighet under sin gymnasietid att
trana pa att starta, driva och avsluta foretag.

Elever som har deltagit i UF-foretagande har bland annat féarre dagar utan arbete, startar oftare egna foretag som
dessutom anstéaller fler personer, nar oftare chefspositioner pa arbetsmarknaden och har hogre I6ner jamfort med
de som inte har deltagit i UF. Dessutom utvecklar UF elevernas entreprendriella kompetenser, minskar
konsrelaterade skillnader inom entreprendrskap och foretagande samt reducerar socioekonomiska skillnader i
skolan.

P4 Elof Lindalvs gymnasium &r det framst elever fran Ekonomiprogrammet och Forséljning- och
serviceprogrammet som deltar i UF, medan inga elever fran Restaurang- och livsmedelsprogrammet eller El-
och Energiprogrammet deltar. P& Aranasgymnasiet ar det elever fran Teknikprogrammet och
Samhallsprogrammet som flest engagerar sig i UF, medan inga elever fran Naturprogrammet eller Bygg- och
anlaggningsprogrammet deltar.

Collegeplattformar
Vard- och omsorgscollege

Kungsbacka Vard- och omsorgscollege (VoC) har under varen arbetat vidare med méalen i certifieringen: Oka
antalet APL-platser och Sakerstalla framtidens kompetensforsorjning inom Vard och omsorg, bland annat
fortsatter vi att utveckla vart arbete med handledare. Precis innan sommaren utsags arets handledare som
hyllades for sitt bemotande och sin entusiasm. | samverkan i det regionala vard- och omsorgscollege (GR)
presenterades Aranasgymnasiets erfarenheter av att genomféra APL pa Zanzibar, vilket uppskattades av 6vriga
deltagare. Av de 17 elever som tog studenten fran VO-programmet pa Aranasgymnasiet fick 11 VOC-diplom.
Inom vuxenutbildningen utfardades 87 diplom

Under VOC-veckan anordnades ett tvadagarsevenemang pa "Kungsbacka Live" i Kungsmassan for att lyfta
fram branschens yrken och studievagar. Temat var digitalisering, och malgruppen var elever i arskurs 8-9. Syftet
var att ge kunskap om studie- och yrkesval och vécka intresse for teknikens betydelse inom omsorg. Eleverna
motte yrkeskunniga, utforskade olika yrkesroller och testade digitala hjalpmedel.

Motorbranschcollege

Fordonsprogrammet pa Elof Lindalvs gymnasium ar certifierade som Motorbranschcollege. Certifieringen visar
att skolan uppfyller sex kriterier som sakerstaller utbildningens kvalitet gentemot branschens behov. Dessa
inkluderar ett ndra samarbete med motorbranschen, hég utbildningskvalitet, kompetenta larare med
branscherfarenhet, och stod till elever for att sakerstalla att fler fullféljer utbildningen. Skolan beh6ver ocksa ha
moderna och anpassade lokaler, aktivt marknadsfora utbildningen, framja entreprendrskap och yrkesstolthet,
samt kontinuerligt arbeta med kvalitetsutveckling for att méta branschens krav och behov.

Skolan arbetar med att utveckla nya samarbetskontakter for att starka utbildningens kvalitet. De har bland annat
etablerat en kontakt med Volvo Experiment avdelning och pabérjat en dialog kring samarbete med Balters
Bilmontering i Falkenberg och Forsakringsbolaget IF. Ett sadant samarbete hade gett eleverna mojligheter att
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jobba med skrotbilar. Flera elever har genomfort gymnasiearbeten i samverkan med féretag och det har fungerat
valdigt bra. Skolan har inforskaffat en eUP-bil och planerar att skapa ett utbildningsupplégg for eleverna som
stérker deras kunskaper kring elbilar.

Visita
Visita och Sveriges Bagare & Konditorer har tillsammans utvecklat en kvalitetssakringsmaodell for Hotell- och
turism- samt Restaurang- och livsmedelsprogrammet. Certifieringen starker kopplingen mellan utbildning och

arbetsliv, sakerstéller relevanta yrkeskunskaper och framjar elevernas anstéllningsbarhet. Certifierade
utbildningar har redan sett ett kat soktryck, vilket tyder pa vaxande intresse.

Efter fyra ars arbete har Hotell- och turismprogrammet pa Elof Lindalv nu erhallit certifieringen, medan
Restaurang- och livsmedelsprogrammet fortfarande befinner sig i processen. Detta beror pa branschens
begransade mojligheter att engagera sig fullt ut, till foljd av ett pressat lage och de utmaningar som radande
konjunktur medfort. Nésta steg inkluderar en ceremoni, planerad till Saré hus under varen 2025, for att fira
framgangen.

Styrgruppen, som startade med representanter fran lokala foretag och organisationer, kommer att uppdateras for
att inkludera aktuella deltagare. Pa Visitas certifieringshemsida finns nu en dedikerad sida for Hotell- och
turismprogrammet pa Elof Lindélv. Certifieringen skapar mojligheter for foretag inom besoksnaringen att
paverka utbildningarnas innehall och bidra till utformningen av yrkeskurserna. Syftet med modellen &r dven att
sékerstalla att eleverna utvecklar de yrkesfardigheter som kravs for att vara anstéllningsbara efter avslutad
utbildning.

Teknikcollege

I maj arrangerades en gemensam examensceremoni for alla elever i arskurs tre. Under ceremonin deltog alla
larare samt elever i arskurs tva. Fyra foretagsstipendier pa 5000 kr var delades ut till elever utifran deras
gymnasiearbeten. De foretag som delade ut stipendierna i ar var Eksta, Afry, LUE Engeenering och Vattenfall.
Foretagen var dven med i urvalsprocessen av gymnasiearbetena.

Teknikcampen arrangerades i juni for tjejer i arskurs 7 och 8 for att locka dem till teknikbranschen. | r deltog
11 tjejer. Dagarna bestod av flera spannande workshops i skolan dar deltagarna fick lara sig mer om olika
omraden inom teknik. Under hosten fardigstélldes jobbet med att certifiera naturvetenskapsprogrammet inom
Teknikcollege. Programmet hade ett granskningsbesok av Industriradets granskningskommitté for
Teknikcollege i november. | december fick programmet besked om att de blivit godkénda. | och med
naturvetenskapsprogrammets certifiering kommer Teknikcollege Kungsbacka utvidga sina samverkansforetag.
Ett studiebesok har genomforts pa GoCo Health Innovation City for att etablera nya foretagskontakter inom Life
Science.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall
2021 2022 2023 2024

Insikt, SKRs serviceméatning av kommunernas myndighetsutdévning for
foretag. Nojd-kund-index utifrdn sammanvagt betygsindex 0-100, for
hur féretag i kommunen bedémer Kungsbacka kommuns
myndighetsutdvning, vilket ar en viktig del av foretagsklimatet.

66 70 67

Svenskt Naringslivs attitydundersokning av kommuners foretagsklimat.
Medelvarde utifran skala 1-6, dar foretag bedomer foretagsklimatet i 3,5 3.4 3,4 3,8
Kungsbacka kommun.

Sysselsatt dagbefolkning, antal 28 485
Andel av sysselsatt dagbefolkning inom Goteborgsregionen 51% 49%
Foretagsamhet, andel av invanare 16-74 ar 18 % 18 %
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Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall
2021 2022 2023 2024

Antal nystartade foretag per 1 000 invanare 16—64 ar

(etableringsfrekvens) 13,8 12,8

3.4 | Kungsbacka utvecklas vi hela livet

Beslutats av
Kommunfullmaktige

Fokusomraden

- Barn och ungdomar utvecklas for att na sin fulla kapacitet och god sjalvkansla.
- | Kungsbacka starks individens och familjens egen férmaga att ta hand om sitt liv.

Sammanfattning av namndens arbete med malet

Mellan 2023 och 2024 minskade andelen elever som tog examen fran nationella program, fran 92,5 % ar 2023

till 89,4 % ar 2024.For yrkesprogrammen sjonk andelen examen nagot mindre, fran 89,6 % ar 2023 till 87,5 %

ar 2024. Hogskoleforberedande program hade ocksa en minskning, fran 93,6 % till 90,1 %. Den genomsnittliga
betygspoangen var 14,0 vilket & en minskning fran 14,3 jamfort med forra lasarets resultat.

I huvudmannens systematiska kvalitetsarbete har ett antal aktiviteter identifierats som utdver de mer enhets- och
programspecifika aktiviteterna ska bidra till hogre maluppfyllelse. Aktiviteterna handlar till exempel om:

e Vidareutveckling av huvudmannens kvalitetsdialoger

= Elevhalsoteamet involveras mer i enheternas systematiska kvalitetsarbete utifran nya lagkrav

» Utveckla skolgemensamma rutiner for regelbundna kursutvarderingar under laséret

e Genomfdra en kartlaggning och analys av kursutbud och schemaléggning av UF-kursen, for att
sakerstalla att basta forutsattningar ges for att fa s& manga elever som majligt att valja UF under sin
gymnasietid.

e Former och struktur for genomférande av utvecklingssamtal ses 6ver

Upphandling — vuxenutbildning

Under varen har upphandling av den kommunala vuxenutbildningen skett géllande svenska for invandrare (sfi),
grundlédggande vuxenutbildning, Gymnasial vuxenutbildning — teoretiska kurser samt Gymnasial
vuxenutbildning — yrkeskurser inom dels vard och omsorg, dels barn och fritid. Efter genomford utvérdering
gjordes i maj tilldelning till tva leverantorer. Avtalsstart med leveranttrerna sker i januari 2025.

Kungsbackas unika arbetsmarknadsprocess

Inflodet till arbetsmarknadsprocessen har fortsatt varit relativt 1agt under hela 2024 trots 6kad oro pa
arbetsmarknaden med hdogre andel arbetslosa. Forsorjningsstodet har ocksa fortsatt minska under ater jamfort
med foregaende ar.

Vi ser att personer fortsatt kommer ut i arbete men ocksa erhaller annan erséttning som tex sjukersattning. Det
ar ocksa fortsatt fa personer inskrivna men flertalet av gamla arenden har langre startstracka ut och behdver
mer insatser och stod for att na sjalvforsorjning.

Anledningen till att kommuninvanare fortsatt kommer ut i arbetet kan antas ha tre primara orsaker.

e Det finns ett fortsatt behov av rekrytering inom vissa branscher vilket &ven omfattar kommunala
verksamheter vilket har gynnat arbetslésa i alla aldrar oavsett tidigare erfarenhet.

= Det finns ett upparbetat arbete med manga arbetsgivare som ar beredda att ge fler personer majlighet till
att préva anstélining med ett visst stdd a&ven om personen inte har alla kvalifikationer.

= Den uthallighet verksamheten som finns i saval arbetsmarknadsprocessen som i de principer och
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grunder sjalva modellen utgar ifran ger resultat.

Det kan konstateras att det fortsatt ar malgruppen som har Iag progression i svenska spraket och varit flera ar i
Sverige, som har svarast att na sjalvforsérjning men ocksa personer med psykisk ohalsa. Utvecklingsarbetet med
att stotta kommuninvanare som star langt ifran arbetsmarknaden sker i flera olika insatser och enheter.
Kungsbacka har 2023 beviljats statsbidrag i en gemensam ansékan med vara grannkommuner, Lerum, Harryda,
Mdlndal och Partille genom AMIF, for att tillsammans genomfora forberedande jobbspar for malgruppen
tredjelandsmedborgare. Syfte att rusta individer och ge de forutsattningarna for att bli anstéliningsbara och 6ka
sprakprogressionen. Projektet pagar under perioden20230101-20250830 och avser 45 personer totalt. |
september har alla 45 personer skrivits in. | sista gruppen som startades under september skrivs dven andra
invanare an tredjelandsmedborgare in for att arbetssattet ger framgang. Planeringen for fortsatt arbete med
framgangsrik metod och utvalda insatser pagar.

Etablering

Kommuntal abo+kvot+massflyktsdirektivet redviderades 1 juli : Kungsbacka har haft beredskap for 222
anvisningar/personer totalt under 2024.

Mottagandet av nyanlanda har minskat kraftigt och bosattningar har varit sporadiska med start fran maj manad.
Nytt for i ar ar att vi inte har haft en skuld pa anvisningar att ta emot fran féregdende ar. Under ar 2024 ar
kommuntalet for abo och kvotflyktingar 62 anvisningar (personer) och férdelningen ser ut enligt foljande;

Mottagna under éret: 38

- Vuxna: 22

- Barn: 16

Snabbaste vagen till bostad

Under 2024 har fokus, utdver att sakerstalla att man snabbt kommer igang med sin etablering, varit att st6tta
nyanlanda att sa snart som mojligt komma igdng med genomgang av hur bostadsmarknaden fungerar, uppratta
boplaner samt arbete med att aktivt soka bostader. Vi ser en 6kning vad galler individernas formaga att hitta
egen bostad fore etableringstiden ar slut.

Enheten har under aret arbetat aktivt med processerna och sett ver flodena for att 6ka andelen personer i
etableringsprocessen som hittar egen bostad inom 2 ar. | de fall dar dar det finns en koppling mellan
etableringsprocessen och tillfalligt boende (bistand boende) var syftet att fa till ett flode dér nivan av kravstéllan
blir genomgaende och likvardig genom hela processen - fran de tva forsta aren i Etableringsprocessen till
overgangen till tillfalligt boende i syfte att minska antalet som soker bistand boende efter etableringstiden.

Processen som helhet syftar till att nyanlanda ska fa med sig mer kunskap om sitt sammanhang och sin formaga
att paverka sin bostadssituation i relation till de villkor som finns pa den ordinarie bostadsmarknaden. En
boskola arbetades fram under sommaren dar vi arbetar med bade information och praktiska moment som
innehaller fragor kopplade till omradet bostad.

Massflyktsdirektivet

Kungsbacka kommun har nu tagit emot xx personer som har blivit anvisade enligt massflyktsdirektivet sedan
mottagandet startade i augusti 2022. Anvisningarna har under 2024 varit fa och totalt har vi hittills tagit emot 35
personer. Kommuntalet har under aret ocksa reviderats till 160 for massflyktingar till Kungsbacka I det nya talet
raknas de som redan tagits emot av kommunen under tidigare ar och nu kan folkbokfora sig.
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Kungsbacka kommun

Indikatorer Utfall Utfall  Utfall Utfall
2021 2022 2023 2024
Genomsnittligt meritvarde i arskurs 9. Meritvardet utgdrs av summan 239 237 2365 2375

av de 17 basta betygen i elevens slutbetyg och kan max vara 340.

Arbetsloshet for ungdomar 16-24 ar i kommunen. (Kalla:

0, 0, 0,
Arbetsférmedlingen och SCB) 2,6 % L7 % L7 %

Sjalvkansla och framtidstro for gymnasieelever ar 2, index med skala
0-10 enligt Skolenkaten som genomfors enligt Skolinspektionens 7,7
skolenkat. Enkaten genomfors vartannat ar.

Genomsnittligt betygspoang for gymnasiets avgangselevers
betygspodng som kan vara max 20.

Kostnad utbetalt ekonomiskt bistand, kr/invanare (Kolada) 414 376 325

14,3 14,4 14,3 14

3.4.1 Valprofilerade och attraktiva gymnasieskolor med hog maluppfyllelse

Beslutats av
Namnd

Fokusomrade
Barn och ungdomar utvecklas for att na sin fulla kapacitet och god sjalvkansla

Kommentar pd namndmal

En ny organisation i skolorna tradde i kraft i augusti. Effekten av den nya organisationen &r att férbattra
arbetsmiljon for vara elever, personal och skolledning, samt att 6ka attraktiviteten for bade elever och anstallda
att ga och jobba pa vara skolor. Teknikprogrammets flytt till Elof Lindalvs gymnasium &r ett fokusomrade i
detta arbete.

Parallellt med detta arbete pagar marknadsforings profilering av gymnasieskolorna. Med hjalp av en reklambyra
har tva tydliga profiler for gymnasieskolorna, baserade pa information fran var personal och vaéra elever. Detta
arbete syftar till att starka skolornas varumarke och géra dem mer attraktiva for framtida elever och
medarbetare. Aranasgymnasiet profileras som modernt och internationellt, medan Elof Lindalvs gymnasium
lyfter fram sin familjara och entreprendriella karaktar. Profilerna lanserades i samband med arets
gymnasiemassa i oktober.

Samtidigt genomfordes en forbattring av lokalerna pa Elof Lindalvs gymnasium, ett projekt vi kallar for skolans
"facelift". Renoveringen syftar till att skapa en modern och inspirerande miljo som stodjer bade undervisning
och larande.

Indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024
Studiero 66 65 64 64
Andelen elever med gymnasieexamen 93 % 95,1 % 92,5 % 89,4 %
Andelen elever med gymnasieexamen inom 3 ar 76,5 % 75,9 % 77,3% 70,8 %
Genomsnittlig betygspoang 14,3 14,4 14,3 14
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3.4.2 Kungsbackas unika arbetsmarknadsprocess fér hogre maluppfyllelse - fokus pa SFI

Beslutats av
Namnd

Fokusomrade
| Kungsbacka stérks individens och familjens egen formaga att ta hand om sitt liv

Kommentar pa namndmal
Kompetenscentrum har tillsammans med skolan skapat en ny orienteringskurs- Svensk arbetskultur som ar
skraddarsydd for malgruppen.

Rektor har, efter genomfdrda klassrumsobservationer, fort dialog med skolan kring den muntliga produktionen
och vikten av interaktion. Skolan har under aret bland annat infort veckovisa sprakcaféer, samt utvecklat en
gruppinsats dar klasser blandas och sjunger tillsammans for att utveckla spraket tillsammans.

Fler elever har deltagit i orienteringskurser av olika slag, bland annat grundlaggande digital kompetens.
Under hosten har fokus legat pa implementering av det nya avtalet som trader i kraft januari 2025.
Resultatet ar, jamfort med foregaende ar, positivt bade nér det géller godkanda betyg och avbrott.

Till viss del har Kungsbacka en forandrad malgrupp inom sfi, da det ar fler ukrainare som borjat lasa. Detta
paverkar ocksa resultatet till det battre. Den samverkan som sker strukturerat mellan vuxenutbildningen och
arbetsmarknadsenheten samt Arbetsformedlingen har gett utdelning. Insatserna med FIA och Helhetslyftet har
ocksa varit gynnsamt for malgruppen. .

From januari 2025 kommer huvudmannen att ansvara for all kartlaggning av nya sfi elever, vilket kommer bidra
till en mer valgrundad start i sfi studierna. Samverkan mellan vuxenutbildningen och studie- och
yrkesvagledningen kring den generella samt den individuella vagledningen kommer paverka malgruppen och
resultatet i positiv riktning. Implementering av nytt avtal i form av exempelvis verksamhetsférlagd sfi,
strukturerat modersmalsstod och arbetsmarknadsinfargning kommer aven att paverka kommande resultat.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall
2021 2022 2023 2024

Andel som bérjat arbeta vid avslut fran kommunens 25 04 36 % 31 %

arbetsmarknadsverksamhet

Andel som bdrjat studera vid avslut fran kommunens 0 0 0

arbetsmarknadsverksamhet 7% 7% 8%

Ej ateraktualiserade personer med forsorjningsstod ett ar efter 0 0 0

avslutat forsorjningsstod, andel (%) 67 % 69 % 3%

Vuxna bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand, 34.6 % 35.6 % 38 %

andel (%)

Andel deltagare inom arbetsmarknadsverksamheten vars

insatser avslutats inom 3 manader 23 % 21 % 26 %

Andel som avslutat kurs med godkanda betyg fran SFI 39,1 % 38,9 %

Andel som avslutat kurs utan godkanda betyg fran SFI 18,8 % 2,8 %

Andel som avbrutit kurs inom SFI 42,1 % 58,2 %

Kursdeltagare pa SFI 1A, som avslutat kursen - genomsnittligt 371 489

antal elevtimmar
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Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall
2021 2022 2023 2024

Kursdeltagare pa SFI 1B, som avslutat kursen - genomsnittligt

antal elevtimmar 348 654
Kursdeltagare pa SFI 1C, som avslutat kursen - genomsnittligt

i 271 654
antal elevtimmar
Kursdeltagare pa SFI 1D, som avslutat kursen - genomsnittligt 565 257

antal elevtimmar

3.4.3 Gymnasieprogram med stark koppling till yrkeslivet

Beslutats av
Namnd

Namndens formulering

-Kopplingen till yrkeslivet ar en naturlig del av samtliga gymnasieprogram
och genomsyrar undervisningen.

-Undervisningen skapar en trygghet och tydlighet kring vilka mojligheter
och Kkarridarvégar som vantar efter studierna.

Kommentar pa namndmal
En handlingsplan har utformats for forstarkt koppling till yrkeslivet dar malen ar:

1. Forbereda elever for arbetslivet: Ge elever praktisk erfarenhet och forstaelse for arbetslivet.

2. Oka relevansen i undervisningen: Integrera arbetslivets krav och férvantningar i skolans laroplan.

3. Bygga langsiktiga relationer: Skapa héllbara partnerskap med lokala foretag/regionens foretag och
organisationer.

Bade yrkesprogram och hogskoleforberedande program omfattas av handlingsplanen. Aktiviteter som ingdr ar
bland annat

« Identifiera utvecklingsomraden for att battre forbereda eleverna for arbetslivet.

« Utveckla metoder for att ge elever praktisk erfarenhet och forstaelse for arbetslivet.

» Oka relevansen i undervisningen genom att integrera arbetslivets krav och forvéantningar i laroplanen.

e Bygga langsiktiga partnerskap med lokala och regionala foretag samt forvaltningar inom kommunen
samt olika organisationer.

< Inventera och utvardera nuvarande kopplingar till arbetslivet pa programmen.

e Utveckla strategier for att gora kopplingen till arbetslivet till en naturlig del av undervisningen.

e Skapa projekt som speglar verkliga arbetslivssituationer och samarbeta med foretag/foérvaltningar for att
skapa autentiska uppdrag.

Handlingsplanen kopplas till det systematiskt kvalitetsarbetet sa att resultat kontinuerligt kan foljas upp och
maétas med tidsplan kopplat till aktiviteter och resultat

Under hosten har arbetet med att fa till en sammanhallen studie-och yrkesvagledning i kommunen for alla
malgrupper pabdrjats. En studie-och yrkesvagledare pa 60% med riktat uppdrag har anstallts i syfte att arbeta
fram en systematik och struktur for att fa till ett hallbart samarbete i det generella och individuella
vagledningsarbetet pa For & Grundskolan och gymnasiet. Arbetet fortgar enligt plan framforallt pa strategisk
niva sa har langt och berdknas vara klart till sommaren 2025.

Malsattningen &r att i juni 2025 ha en genomtankt struktur och plan fér hur vi arbetar for att ha en sammanhallen
vagledningsprocess fran ak1 pa grundskolan till 4k 3 pa gymnasiet for att starka elevers formaga att gora val
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genomténkta val, utifrdn egna erfarenheter samt kunskap de fatt med sig kring yrkeslivet. Fler elever som blir
behoriga till gymnasiet och fler elever som lamnar gymnasiet med fullstdndiga betyg.

3.5 Ett medskapande samhélle och 6ppen attityd

Beslutats av
Kommunfullmaktige

Fokusomraden

- | Kungsbacka skapar vi forutsattningar for invanare, kunder och foretag att vara medskapande i att utforma det
goda livet.

- Invanare, foretag och besokare kanner sig alltid valkomna, sedda och korrekt bemétta i kontakt med
kommunen.

- Digitaliseringen gor att vi hittar smartare tjanster och effektivare arbetssatt.

- Kungsbacka kommun &r en attraktiv arbetsgivare med modiga och medskapande medarbetare och ledare.

Sammanfattning av namndens arbete med malet

Namnden for Gymnasium och Arbetsmarknad har inte brutit ned detta kommundévergripande mal med
tillnérande fokusomrade genom egna namndsmal utan forvaltningen arbetar mot malet direkt med olika typer av
aktiviteter.

En aktivitet &r det prioriterade malomradet Elevinflytande for gymnasieskolorna. Resultatet pa den senaste GR
enkaten for elevinflytande visar ett index pa 52 av 100. 2022 var indexet for inflytande 53 och 2022 var det 51.

Minskningen i elevernas upplevelse av inflytande 6ver undervisningen kan delvis forklaras av strukturella
faktorer som provscheman, amnesplaner och kursplaneringar, vilka upplevs som styrande for undervisningens
upplagg. Dessa element skapar ramar som ofta kan upplevas som begransande for elevernas mojlighet att
paverka. Trots detta har en viktig framgangsfaktor varit att tydligt forklara for eleverna vilka delar av
undervisningen de faktiskt kan paverka och pa vilka sétt de kan delta aktivt. Genom att klargora var deras
inflytande ar mojligt, har vi lyckats skapa storre delaktighet och engagemang i vissa sammanhang.

Vi ser ingen mérkbar skillnad i inflytande mellan hégskoleférberedande program och yrkesprogram som helhet,
men daremot framtrader vissa program som mer framgangsrika i att involvera eleverna.

Inom elevinflytande har eleverna deltagit aktivt i Lokala Samverkansgruppen (LSG), vilket har haft en positiv
inverkan pa deras engagemang och inflytande i skolans beslutsprocesser. Genom sin medverkan i LSG har
eleverna fatt en storre forstaelse for hur beslut tas och hur de kan paverka dessa beslut pa en mer strukturerad
niva.

Detta deltagande har lett till att eleverna har blivit mer engagerade i sina egna forum, sasom elevradet och
enhetsradet. Elevradet har blivit en plattform dar eleverna diskuterar fragor som ar viktiga for dem och for fram
sina asikter pa ett effektivt satt. | enhetsradet far eleverna en djupare insyn i skolans verksamhet och majlighet
att paverka fragor som ror deras dagliga skolgang.

Genom dessa forum kan eleverna uttrycka sina behov, diskutera forbattringsforslag och arbeta tillsammans med
skolledningen for att skapa en battre skolmiljo. Den ckade involveringen har ocksa starkt elevernas sjalvkénsla
och ansvarskansla, da de kanner att deras roster ar betydelsefulla och att de kan bidra till verkliga forandringar i
skolmiljon.

Elever och personal har aktivt deltagit i en rad medskapande aktiviteter som syftar till att utveckla och forbéttra
skolmiljon och skolans verksamhet. Ett centralt omrade for engagemang har varit arbetet med skolans nya
profilering, dar bade elever och personal har varit delaktiga i att forma skolans identitet och riktning. Genom
workshops och diskussioner har de bidragit med sina perspektiv och idéer, vilket har sakerstallt att den nya
profilen speglar skolans varderingar och mal pa ett satt som engagerar hela skolgemenskapen.
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Ett annat viktigt omrade har varit skolans lokalforbéattring. Elof Lindalvs gymnasiums "facelift". | detta arbete
har bade elever och personal varit involverade i att identifiera vilka fysiska forbattringar som behévs for att
skapa en mer trivsam och funktionell milj6. Genom att delta i planeringsmdéten och inspektioner av lokalerna
har de kunnat paverka moblering och andra estetiska beslut som direkt paverkar deras dagliga skolmiljo. Detta
engagemang har inte bara resulterat i en uppfraschning av skolans lokaler, utan ocksa i en starkt kansla av
samhorighet och stolthet dver skolans utveckling.

Dessutom har bade elever och personal varit delaktiga i den stora organisatoriska utredningen kring
programplacering. Genom att bidra med sina insikter och erfarenheter har de haft en central roll i att utvardera
och omforma skolans programutbud, vilket har varit avgtérande for att sakerstélla att de utbildningar som
erbjuds ar relevanta och anpassade till elevernas behov och intressen. Detta arbete har &ven inneburit att man har
behovt ta hénsyn till olika programbehov, elevintressen och arbetsmarknadens krav, vilket har skapat en mer
dynamisk och anpassad skolstruktur.

Genom dessa aktiviteter har elever och personal fatt mgjlighet att paverka viktiga beslut och
utvecklingsprocesser pa skolan, vilket har bidragit till en mer inkluderande och engagerad skolmiljo dar alla
ké&nner att deras roster raknas

Enheten for Myndighet genomfort ett initiativ kring att 6ka antalet anvéndare av e-ansdkan for ekonomiskt
bistand. Ett arbete med tjanstedesign som utgangspunkt pabdrjades for att battre forsta varfor fa av vara
invanare anvander e-tjansterna for ekonomiskt bistand. Genom att satta invanarnas upplevelser i centrum genom
intervjuer och workshop kring "kundresa" kunde enheten identifiera flera hinder, sasom svart sprak,
svarnavigerad webbsida och ineffektiva upplagg i e-tjansterna. Utifran dessa insikter har enheten tagit fram
forbattringsforslag for att gora e-tjansterna mer tillgangliga och anvandarvénliga. Arbetet har dven bidragit till
en djupare forstaelse for hur vi kan méta invanarnas behov och skapa en mer inkluderande och effektiv digital
service.

| arbetet med att verksamheterna skall anvéanda sig av digitaliseringens mojligheter for hogre maluppfyllelse har
vi under aret skapat och genomfort en Uppfoljning av verksamhetens arbete kring digitalisering inom
gymnasieskolan. Allt for att enheterna ska kunna planera sin verksamhet pa basta satt. Det man generellt kan se
ar att vissa enheter har starkt stéd och personal med uppdrag att utveckla digital kompetens, medan andra saknar
tillrackligt tekniskt stod och resurser. Flera enheter pekar pa behovet av okad fortbildning och battre tillgang till
digitala verktyg for att starka bade larares och elevers digitala fardigheter. Under 2025 kommer vi genomfora en
ny Uppféljning av verksamhetens arbete kring digitalisering inom gymnasieskolan for att se om vi tagit kliv
framat i detta arbete.

Eftersom vi idag ser digitalisering som en del av det I6pande arbetet snarare an som ett separat spar har vi under
aret arbetat med och forfinat vara innovationsprocesser. Bland annat har en process for det idédrivna
innovationsarbetet tagits fram. Detta arbete fortsatter vi att utveckla.

I hard konkurrens beviljades vi inte medel for var forskningsansokan kring Al-driven XR-simulering for
effektiva undervisningsmetoder, som vi utarbetade i samarbete med RISE. Vi planerar dock att utforska
mojligheten att anvanda ansokan i framtida utlysningar under det kommande aret.

Arbetet med Skolverkets digitala nationella prov (DNP) har intensifierats under aret. Vi har framgangsrikt
hanterat en stor del av de tekniska aspekterna, etablerat en provorganisation och implementerat stod for att
stirka verksamhetens digitala kompetens.

Verksamhetssystem - arbetsmarknadsprocessen

Under aret har processen for inférandet av nytt verksamhetssystem, Viva, for arbetsmarknadsprocessen pagatt
for att fa en helhet i handlaggningen samt en forbéattrad process for kommuninvanarna. Verksamhetssystemet
driftsattes under hosten och fortsatt utveckling kommer att ske under inledningen av 2025. Under kommande ar
forvantas kommuninvanarna uppleva en forbéttrad digital process.
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Verksamhetssystem - vagledning

Under hosten har vagledarna pa grund-och gymnasieskolorna tillampat bookings for bokning av samtal for
framforallt elever och vardnadshavare. Bookings har kunnat inforas pa vara tva gymnasieskolor, samt 8 av 11
grundskolor i dagslaget. | uppféljningen ser vi goda exempel pa hur det underlattar bade for elever,
vardnadshavare och végledare, men ocksa en del utvecklingsarbete som ska analyseras och arbetas vidare med.
En manual for hur man arbetar med bookings i sitt arbete har sammanstallts under hésten for nya medarbetare.

Mojlighet att mata samtalen 6ver tid vilket hjalper till i analysarbetet i syfte att effektivisera och sakerstélla
vdagledningsarbetet i sin helhet i det individuella och generella- (breda) perspektivet. Frigora tid for vagledarna
som kan laggas pa vagledningsarbete istallet for administration.

Verksamhetssystem - vuxenutbildning

Goteborgsregionen ersatter etappvis, efter ny upphandling, det tidigare verksamhetssystemet for
vuxenutbildningen. Kungsbacka ar bland de forsta ut med implementering som pagar under 2024.Kungsbacka
ar forst ut av kommunerna att 1&gga till ekonomifunktionerna

E-tjanst for bestallning av examensbevis/slutbetyg har implementerats under hésten. Finslipning av detaljer
pagar. Resultatet &r en smidigare och sékrare process gallande utfardande av examensbevis och slutbetyg.

Indikatorer Utfall Utfall Utfall Utfall
2021 2022 2023 2024

Hallbart medarbetarengagemang, ett index for medarbetarnas samlade
uppfattning om omradena maotivation, ledarskap och styrning, skala 1- 78 78 76
100 enligt Medarbetarenkaten. Matningen gors vartannat ar.

Jamstalldhetsindex, Jamix. Antal poang av max 180. Jamix berdknas

utifrdn nio nyckeltal med skala 1-20. 103 114 122
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4 Uppfoljning direktiv

4.1 DIREKTIV - INNOVATION OCH OMSTALLNING TILL NYA
ARBETSSATT

Beslutats av
Kommunfullmaktige

Kommunfullmaktiges formulering

Kungsbacka kommun star infor stora utmaningar kommande decennier. Bland annat handlar det om hur
valfarden ska bevaras trots kostnadsokningar och kompetensbrist, men ocksa om klimatanpassning och
omstallning

av energi- och transportsystem. Innovationskraften och

formagan att nyttja nya tekniska I6sningar ar avgorande for

mojligheten att 6sa atskilliga samhallsutmaningar, for att

fortsatt vara relevant och maéta forvantningar fran invanare

och foretagare. For att bygga formaga till innovationsarbete och digital transformation kravs nya kompetenser
och

arbetsséatt, men ocksa en kultur som tillater experimenterande och risktagande. Vi beh6ver utmana nuvarande
arbetssétt och testa saker som vi aldrig testat forut, fast vi

kommer misslyckas manga ganger innan vi traffar ratt.

Namnderna och kommunstyrelsen far i uppdrag att 6ka

tempot i att bygga kultur och formaga och skapa tekniska

forutsattningar for verksamhetsutveckling genom digitalisering genom:

» Kompetensutveckling och forstarkning med nya kompetenser

« Utveckling och spridning av nya arbetssatt

« Bygga en kultur som inspirerar och tillater experimenterande och testande, utforskande och medskapande

» Mdjlighet att genomfora fler utvecklingsinitiativ

« Skapa dndamalsenliga tekniska forutsattningar

« Sakerstélla att tillrdckliga medel inom tilldelad ram éronmarks for innovationsarbete och digitalisering som
bidrar till framtidens vélfard

4.1.1 Kompetensutveckling och forstarkning med nya kompetenser

Gymnasium & Arbetsmarknad har etablerat en tydlig och strukturerad organisation samt process for att driva
idé- och mojlighetsbaserat innovationsarbete inom forvaltningen. Medarbetare har méjlighet att beskriva sina
innovationsidéer genom ett digitalt formulér. Dérefter utvérderas idéerna av en arbetsgrupp fér innovation, som
bestar av representanter fran bada verksamheterna samt utvecklingsledare inom digitalisering och innovation.
Arbetsgruppen beddmer genomférbarheten och effekterna av varje idé. Om en idé anses lovande, fors den
vidare till innovationsradet, som fattar beslut om hur arbetet med idén ska fortsatta. Detta kan innebara att en
sarskild arbetsgrupp tillsétts eller att medarbetaren far tid och resurser att vidareutveckla idén. Processens syfte
ar att framja forvaltningens innovationskraft och snabbt komma igang med att testa och utvardera nya idéer.

Samtliga inkomna idéer visualiseras och kommuniceras pa Insidan, vilket skapar transparens och mojliggor
inspiration och feedback fran andra medarbetare.

Forvaltningen har under aret forstarkt med kompetens inom férandringsledning, juridik och digitalisering for att
kunna 6ka tempot i innovation och omstéllningsarbetet.
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4.1.2 Utveckling och spridning av nya arbetsséatt

Under hosten genomfdrdes en innovationssprint med syfte att utveckla och forbattra gymnasieelevernas
utvecklingssamtal.

Malet med sprinten var att hitta ett innovativt och strukturerat upplagg for gymnasiernas utvecklingssamtal, dar
eleverna kénner att samtalen & mer meningsfulla. Tre larare och tre utvecklingsledare deltog och processen
leddes av en konsult fran Afry. Elever och vardnadshavare deltog ocksa i processen dar de fick mojlighet att
beskriva sina upplevelser av utvecklingssamtalen. De fick ocksa ge feedback pa de idéer och lésningar som
arbetsgruppen tog fram. Resultatet av sprinten blev tva prototyper pa losningar som ar redovisade for
gymnasiechef och ett antal rektorer. Den ena l6shingen innebér en justering av elevernas enkat i Vklass for att
skapa ett battre underlag for samtalen, den andra handlar om att ta fram gemensamma riktlinjer for
utvecklingssamtalen for att skapa en likvérdighet fér eleverna och mentorerna.

4.1.3 Bygga en kultur som...

Under 2024 har forvaltningen fortsatt att starka formagan hos bade chefer, strategiska ledare och medarbetare att
arbeta med innovation. Detta gors genom workshops om fornyelsearbete pa olika enheter, praktiska évningar i
innovationsprocessen pa motesplats ledare (forvaltningens forum for chefer och strategiska ledare), samt genom
informationsmaéten och dialog om fornyelsearbete.

4.1.4 Mojlighet att genomfora fler utvecklingsinitiativ

N&mnden har éronmarkt medel for innovationsarbete som forvaltningschefen forfogar Gver. Dessa kan exempel
anvandas for att ge medarbetare tid att utforska idéer eller for att ta in kompetens utifran for ett specifikt
uppdrag. Inom ramen for befintliga tjanster har dven utrymme skapats for att arbeta med innovation och
omstéllning till nya arbetssatt.

4.1.5 Skapa andamalsenliga tekniska forutsattningar

Under aret har arbetet att vidareutbilda all pedagogisk personal inom Al fortsatt. Aven enheter pa
Kompetenscentrum har utbildats.

Vidare har en Al-policy tagits fram for anvandandet av Al inom utbildningen.

Inom VR-omradet har vi starkt var formaga att dra nytta av nya tekniska losningar. | samarbete med FG, Teknik
och RISE har vi arbetat med att utveckla en utbildningsplattform i VR (SamVR). Projektets mal ar att skapa
dynamiska och interaktiva VR-miljéer som kan transformera och komplettera traditionell undervisning med
hjéalp av modern teknik.

I december 2024 blev version 1.0 Klar, och vi fortsatter nu arbetet med att hitta partners som vill vara med och
vidareutveckla SamVR. Vi kommer dven erbjuda miljon till var verksamhet, primart pa gymnasieskolorna.

Under slutet av 2024 inledde vi arbetet med att utveckla Al-assistenter for var verksamhet, med sérskilt fokus pa
att stodja rektorer och administrativ personal. Vi utforskar anvandningen av sprakmodeller som Svea och
Copilot Studio for att skapa effektiva och anvandarvanliga I6sningar som kan férenkla och effektivisera
arbetsprocesser.

En kontrollerad pilotstudie for larare och elever har inletts for att utforska hur en digital assistent, ChatGPT, kan
paverka och forbattra undervisningen. Piloten fokuserar pa sex centrala omraden: inlarning, utveckling av
undervisningsmaterial, frimjande av kreativitet och kritiskt tankande, innovativa anvandningsomraden, etik och
sakerhet samt 6kad medvetenhet.
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Det har i verksamheten funnits ett behov av en yta att fora sakra digitala anteckningar. Denna yta &r nu pa vég in
i verksamheten.

Andra digitala initiativ som utforskats &r en Al-styrd konversationsagent och digitala motesbokningar for
elevhélsa och studie- och yrkesvégledare.

4.1.6 Sakerstall att tillrackliga medel inom tilldelad ram 6ronmarks for innovationsarbete
och digitalisering som bidrar till framtidens valfard

Namnden har som tidigare namnt 6ronmérkt medel for innovationsarbete som forvaltningschefen forfogar Gver.
Dessa kan exempel anvéndas for att ge medarbetare tid att utforska idéer eller for att ta in kompetens utifran for
ett specifikt uppdrag. Exempel pa initiativ som finansierats vid de 6ronmarkta medlen ar utforskande av VR och
byggande av miljoer inom ramen for SamVR. Medlen har &ven finansierat innovationssprintar. Samtidigt
bedrivs stora delar av innovationsarbetet inom ordinarie budget iom att fokus skiftat delvis fran traditionellt
utveckling och forbattringsarbete till innovations- och omstéliningsarbete.

Inom ramen for befintliga tjanster har dven utrymme skapats for att arbeta med innovation och omstallning till
nya arbetssatt.

4.2 Korta genomstromningstiden pa SFI

Beslutats av
Namnd

Kommentar
Se uppfoljning av "Kungsbackas unika arbetsmarknadsprocess for hogre maluppfyllelse - fokus pa SFI"
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5 Verksamhetsmatt

5.1 Analys verksamhetsmatt

For Kungsbacka kommun har det skett en forsamrad genomstromning av elever, andelen som far examen eller
studiebevis inom 4 ar har minskat nagot fran 86% till fran 84,8%. Andelen folkbokférda elever som tagit
gymnasieexamen inom 3 ar minskade fran 77,3% till 70,8% och ligger nu inte langre bland de 25% kommuner
med hogst resultat.

Betygsmedelvardet var 14,0 och en minskning med 0,3 jamfort med foregaende ar. | det systematiska
kvalitetsarbetet har ett flertal aktiviteter identifierats i syfte att 0ka resultaten. Det modellberdknade vérdet som
beskriver kommunernas forvantade resultat sett till forutsattningarna som presenteras i SKL:s Oppna
jamforelser ar dnnu inte publicerat. Bedomningen ar dock att de faktiska resultaten sett till forutsattningarna
fortsatt ar lagre an de forvantade. Sarskilt nér det géller betygsmedelvérdet.

Nar det galler flera av nyckeltalen sa hamtas de framst fran officiell statistik och i skrivande stund ar dessa
databaser inte uppdaterade med 2024 ars siffror. | de fall rutorna ar tomma saknas utfall.

5.2 Resursmatt

Namn Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
2020 2021 2022 2023 2024

— Kostnad per elev i anpassad gymnasieskola

" (exkl skolskjuts) 453 300 409 500 435 900 482 600

:m=' Kostnad per gymnasieelev folkbokford i

| ommunen 111 039 116 581 121 336 128 872

—— Kostnader fér kommunala
S arbetsmarknadsétgarder, kr/invanare 340 421 827 281

e Kostnad per gymnasieelev i kommunens

" skolor 115 088 114 515 119 310 127 281

" Kostnad per gymnasieelev for lokaler 18 700 19 400 20 300 21 144

1 Nettokostnad gymnasial vuxenutbildning,

R kr/heltidsstuderande 17026 15537 18598 23545
5.3 Prestationsmatt
Namn Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
2020 2021 2022 2023 2024
[ Antal elever i anpassad gymnasieskola 69 75 72 69
[n| Antal elever inom SFI 576 488 404 521

e Deltagare som anvisats till kommunala

' arbetsmarknadsatgarder, antal 447 216 259 254

. Deltagare i kommunala arbetsmarknadséatgarder,

| antal 913 749 652 554
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Namn Utfall Utfall  Utfall Utfall Utfall
2020 2021 2022 2023 2024
— Larartathet anpassad gymnasieskola, antal elever
" per larare (heltidst]) 3.3 38 3.2 3.7
e Deltagare inom arbetsmarknadsverksamheten som 24 % 22 0 19 % 19 %
ar 24 ar eller yngre, andel
[n| Antal gymnasieelever i kommunens skolor 2993 3007 3036 2939
= Andel folkbokforda gymnasieelever i kommunens o o o o
[x<F| egna skolor 64,4% 64,3% 65,9 % 64 %
[ Antal folkbokférda gymnasieelever 3649 3696 3766 3806
—— Larartathet i gymnasieskolan, antal elever per larare
reF| (Heltidistj) 14,4 13,4 13,1 13
[n Inskrivna i etableringsuppdraget under aret , antal 256 175 158 155
" Lamnat etableringsuppdraget under aret, antal 124 62 52 48
" Andel larare med pedagogisk hégskoleexamen 875% 818% 87,4 % 84 %
 Andel larare med lararlegitimation och behérighet i
®F amnet (for de lararkategorier som har 872% 89,4% 82,7% 86,3%
legitimationskrav)
" Elever i kommunal vuxenutbildning 2601 2 642 2 255 2175
5.4 Effektmatt
Namn Utfall Utfall  Utfall Utfall Utfall
2020 2021 2022 2023 2024
:m{ Andel fqlkbokforda glever moed fullfoljd 88.3% 86,7%  88.2% 86% 84.8%
gymnasieutbildning inom 4 ar
" Elever pa SFI som k]grat hdgsta kurs pa studievagen 0% 41% 29 0%
av nybdrjare tva ar tidigare, andel (%)
___ Elever pa SFI som fortsatter utbildningen och ej klarar
M| hogsta kurs pa studievagen av nyborjare tva ar 26% 24% 31% 28 %
tidigare, andel (%)
— Elever pa SFI som avbrutit och ej klarat htgsta kurs pa 0 0 0 0
L studievagen av nyborjare tva ar tidigare, andel (%) 34%  35% 40 % 34 %
—— Genomsnittligt betygspoang i kommunens
x<F| gymnasieskolor 14 14,3 14,4 14,3 14
— Elever pa SFI som avbrutit som antingen arbetar eller o o o o
™ studerar av nyborjare tva ar tidigare, andel (%) 61% 77% 2% 63 %
___ Resultat vid avslut i kommunens
M| arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som borjat 21% 25% 36 % 31 %
arbeta, andel
[n] Trygghetsindex 0% 93% 90%  90%  90%
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' skolenheter, andel av de som avslutat eller avbrutit

kurs under aret (%)

Namn Utfall Utfall  Utfall Utfall Utfall
2020 2021 2022 2023 2024
__ Resultat vid avslut i kommunens
(M| arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som borjat 8 % 7% 7% 8 %
studera, andel
:KF: Andel fczlkbokforda gymnasieelever som tagit examen 778% 80,3 % 781% 799% 753 %
inom 3 ar
ke Andel gymnasielever som tagit examen inom 3 &r 749% 765% 759% 77,3% 70,8%
- Lamnat etableringsuppdraget och bdérjat arbeta eller 0 0 0 0
T studera (status efter 90 dagar), andel (%) 36% 29% 21 % 42%
1 Forvarvsarbetande skyddsbehdvande och anhdriga 0 0 0
" (flyktingar) 20-64 &r, andel (%) 61.2% 645%  683%
— Forvantat varde forvarvsarbetande skyddsbehdvande 0 0 0
Y och anhoriga (flyktingar) 20-64 ar, andel (%) 60,8% 66 % 70,7 %
" Skyddsbehov_gn(_j_e och anhdriga (flyktingar) 20-25 ar 81% 9.5% 10,7 %
som varken forvarvsarbetar eller studerar, andel (%)
Kursdeltagare i komvux pa grundlaggande niva som
. har avslutat med godkanda betyg, i huvudmannens o o o o
L skolenheter, andel av de som avslutat eller avbrutit 4% 76% 1% 84 %
kurs under aret (%)
Kursdeltagare i komvux pa gymnasial niva som har
" avslutat kurs med godkanda betyg, i huvudmannens 750 79 % 76 % 78 0%
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6 Personal

6.1 Arbetsmiljo

Arbetsmiljoarbetet och de atgarder som vidtas ska foljas upp arligen. Syftet med uppféljningen ar att sakerstélla
att planerade atgarder genomfors och att de far 6nskad effekt/resultat. Om atgéarderna inte genomforts, eller inte
gett 6nskat resultat, gérs en utvardering om behovet fortfarande finns, och utifran det planeras nya atgarder
framat.

Uppfdljningen ska utgdra underlag for dialog i LSG, FSG och CSG inom ramen for skyddskommitténs uppdrag.
Uppdraget att folja upp arbetsmiljoarbetet &r reglerad i foreskriften om systematiskt arbetsmiljoarbete 2001:1.

6.1.1 Vart systematiska arbetsmiljoarbete under aret

Vart systematiska arbetsmiljéarbete under aret

Den storsta och viktigaste delen av det systematiska arbetsmiljéarbetet bedrivs via enheternas arbetsplatstraffar,
tillsammans med medarbetare och skyddsombud samt genom férvaltningens tre samverkansgrupper, som alla
har uppgiften att fungera som skyddskommittéer i arbetsmiljélagens mening. Forvaltningens HR-funktion finns
som stod for chefer vid sérskilda handelser samt i det kontinuerliga arbetet.

Varje ar gors en uppfoljning av det systematiska arbetsmiljcarbetet, som involverar samtliga enheter,
forvaltningens ledningsgrupper, lokala samverkansgrupper och férvaltningssamverkansgruppen samt
rapporteras till namnd. | den uppféljningen beskrivs status i arbetsmiljoarbetet och utvecklingsomraden framat.

Under aret har tva allvarliga tillbud intraffat, som har anmalts av arbetsgivaren till Arbetsmiljoverket. Bada
handelserna intraffade pad Kompetenscentrum och kan klassificeras som allvarliga hot mot medarbetare, fran
invanare. | samband med dessa situationer har arbetsplatsens rutiner setts dver och uppdaterats.

6.1.2 Rapporterade handelser

Namn 2022 2023 2024
Riskobservation 16 15 32
Tillbud 122 154 159
Olycksfall 27 31 38
Total 165 200 229

Riskobservationer, tilloud och olycksfall eller ohélsa ar viktiga signaler for arbetsgivaren om risker i
arbetsmiljon, och ett sétt att inhdmta information om risker och brister.

Forvaltningens rutin for hantering av tillbud tydliggors regelbundet, och vikten av att medarbetare rapporterar

tillbud patalas.

| tabellen redogdrs for antal inrapporterade tillbud och arbetsskador/olycksfall under 2022-24. Antalet
rapporterade handelser har okat de senaste aren, vilket galler bade tillbud och olycksfall. Liksom foregaende ar
ar de vanligaste riskerna hot & vald samt ohalsosam arbetsbelastning.

En djupare analys av arets handelser gors under mars manad varje efterféljande ar i forvaltningens
samverkansgrupper och resultatet av denna rapporteras i ndmnd i samband med uppf6ljningen av det

systematiska arbetsmiljoarbetet.
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6.1.3 Arbetsmiljomal
Kommunens 6vergripande mal for arbetsmiljoarbetet

= Ingen ska drabbas av ohalsa eller skadas pa grund av sitt arbete.

= Sjukfranvaron ska minska.

= Alla chefer har kunskap om aktuell lagstiftning géllande arbetsmiljomradet, samt dess tillampning.
« Alla medarbetare har mojlighet att ta de raster och pauser de behdver under arbetsdagen.

e Medarbetarna upplever balans mellan krav och resurser i arbetet.

Inom forvaltningen omhandertas arbetet med kommunens dvergripande arbetsmiljomal inom ramen for
ordinarie arbetsmiljoarbete och samverkanssystem, vilket inkluderar APT och samverkansgrupper (tillika
skyddskommittéer). De omraden som har identifierats att sarskilt fokuseras pa ar:

1. Paéborja arbetet med de forskningshaserade friskfaktorerna som ska inga i arshjulet och stédmaterial
for SAM.

2. Utveckla stodmaterialet for SAM kopplat till risken for hot eller vald

3. Utveckla stodmaterialet for SAM for att tydliggora vilka arbetsmiljoforskrifter som verksamheterna
behdver ha kunskap om.

4. Fortsatt utveckling av facklig samverkan

5. Sakerstélla att fordelning av arbetsmiljéuppgifter sker enligt befintlig rutin och att berérda upplever
att de har tillrckligt med kunskap, kompetens och befogenheter for att utfora sina uppgifter.

6. Tydliggora fragorna for uppfoljningen av SAM-checklistan.

6.1.4 Sammanfattande bedémning

Sammanfattningsvis tyder den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet inom forvaltningen
pa att en stor del av det systematiska arbetsmiljoarbetet bedrivs pa ett andamalsenligt sétt och att det finns val
fungerande rutiner i férvaltningen for att undersoka arbetsmiljon, och atgérda brister och risker som
framkommer — samtidigt som ytterligare behov av utveckling inom omradet foreligger.

6.2 Kompetensforsorjning

6.2.1 Attrahera/rekrytera

Forvaltningen har, i jamforelse med manga andra delar inom kommunen, fortfarande relativt latt att rekrytera
till olika tjanster, men sjalvklart finns det yrkesgrupper som ar svarrekryterade. Det ar av stor vikt att
kontinuerligt utvardera hur vi kan framsta som en attraktiv arbetsgivare.

En viktig aspekt for att locka nya medarbetare ar att erbjuda konkurrenskraftiga lonenivaer. Darfor genomfors
arliga jamforelser med narliggande kommuner och kommuner inom Goteborgsregionen.

For att bade attrahera och behalla medarbetare ar det ocksa nédvéandigt att arbeta med arbetsmiljo och ledarskap.
Ett positivt och autentiskt arbetsgivarvaruméarke kommer sannolikt att bli annu viktigare i framtiden, med tanke
pa den 6kande konkurrensen om arbetskraft. Det ar darfor viktigt att beakta arbetsgivaraspekten vid olika véagval
och beslut. Hur kan Gymnasium & Arbetsmarknad vara och uppfattas som en attraktiv arbetsgivare? En
kontinuerlig dialog i forvaltningens samverkansforum kring dessa fragor ar vardefull och ger viktiga insikter,
liksom den information som framkommer fran olika arbetsmiljoméatningar och -undersokningar.

6.2.2 Utveckla/behélla

For forvaltningen &r det av yttersta vikt att varna om och utveckla de faktorer som paverkar organisationens
arbetsmiljd, arbetsklimat och medarbetarengagemang i en positiv riktning. Utan kompetenta och engagerade
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medarbetare kommer vi inte kunna mota framtidens behov. Forvaltningens systematiska arbetsmiljoarbete ar ett
i sammanhanget viktigt redskap, pa saval medarbetarniva och gruppniva som pa organisatorisk niva.
Arbetsmiljoarbetet féljs upp regelbundet och utvecklingsbehov diskuteras tillsammans med fackliga foretréadare
i forvaltningens samverkansgrupper.

For att behalla och utveckla forvaltningens medarbetare ar det vidare viktigt att kunna erbjuda utvecklings- och
karriarmdjligheter. Olika alternativ for karridr inom férvaltningen &r exempelvis forstelérare, arbetslagsledare,
samordnare, projektledare eller andra ledningsuppdrag. Vi har ocksa exempel pa interna rekryteringar till
chefsuppdrag.

Under aret har forvaltningen, liksom kommunen i helhet, arbetat aktivt med utvecklande medarbetarskap i
kombination med utvecklande ledarskap. | de allra flesta arbetsgrupper fors en dialog om férhallningssattet och
hur medarbetarskap och ledarskap samspelar pa bésta sétt.

6.2.3 Avsluta

N&r medarbetare avslutar sin anstallning ar det vardefullt att ta tillvara pa deras erfarenheter och synpunkter.
Genom att genomfora avgangsintervjuer kan verksamheten utvecklas. Att visa intresse for medarbetarens
erfarenheter och synpunkter bidrar ocksa till att skapa en positiv bild av arbetsgivaren och gor att den avgaende
medarbetaren kan bli en god ambassador. Genom att dokumentera och analysera dessa intervjuer kan vi
identifiera forbattringsmojligheter i verksamheten och 6ka var forstaelse for hur organisationen kan attrahera
och behalla vardefulla medarbetare. Systematiska avslutningssamtal ar ocksa en del av arbetsmiljoarbetet och
fungerar som ett vérdefullt verktyg for att underséka arbetsmiljon.

Samtal ska darfor erbjudas till varje tillsvidareanstélld medarbetare. Narmaste chef anvénder de inkomna
synpunkterna som en del av underlaget for att kontinuerligt bedéma arbetsmiljon, enligt principerna for
systematiskt arbetsmiljoarbete. Dokumentationen av genomférda intervjuer skickas ocksa till forvaltningens
HR-funktion, som arligen sammanstaller och analyserar inkomna underlag for rapportering och dialog i
forvaltningens samverkansgrupp och ledningsgrupp.

6.3 Analys personalmatt

Vid arets slut arbetade 493 medarbetare (med manadslén) inom forvaltningen for Gymnasium &
Arbetsmarknad, vilket innebar nagot farre medarbetare &n foregaende ar. Minskningen av personal har framfor
allt skett inom gymnasiet, dar det gjorts ett anpassningsarbete utifran farre elever och darmed péaverkade
budgetforutsattningar

Andelen kvinnor i forvaltningen ligger, liksom tidigare, pa cirka 65 % och konsfordelningen ar jamnare inom
gymnasiet &n inom Kompetenscentrum, som har en hogre andel kvinnor. Medarbetarnas medelalder ar 48 ar,
vilket innebér en hogre medelalder 4n kommungenomsnittet.

Den totala sjukfranvaron i forvaltningen, som ar ett matt pa andel sjukfranvarotimmar i forhallande till den
totala arbetade tiden, uppgar under aret 2024 till 4,4% vilket innebar en fortsatt minskning sedan tidigare ar.
Generellt sett ar sjukfranvaron inom Kompetenscentrums verksamhet nagot hdgre an den ar inom gymnasiet,
men det skiljer ocksa at mycket mellan olika enheter inom verksamheterna.

Cirka 53% av den totala sjukfranvarotiden i forvaltningen utgors av langtidssjukfranvaro (60 dagars
sjukfranvaro eller mer), vilket ar pa ungefar samma niva som for foregaende ar.

HR-funktionen inom férvaltningen har tillsammans med forvaltningssamverkansgruppen tagit fram en modell
for att folja utvecklingen av sjukfranvaron ur olika aspekter och fragan &r uppe regelbundet i samverkansgrupp
och ledningsgrupp. Corona-pandemins tydliga inverkan pa sjukfranvaron de senaste aren, forsvarar en analys av
sjukfranvaroutvecklingen inom forvaltningen, men det ar viktigt att anda i sa stor utrackning som majligt
bevaka om och hur vara arbetsplatser och arbetsmiljoer kan vara en bidragande orsak till ohélsa. De allra flesta
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sjukfall under aret anges emellertid inte vara arbetsrelaterade.

Personalomsattningen inom forvaltningen under aret minskar sedan féregaende ar och ligger pa 5,9%, vilket kan
anses vara en lag personalomséattning. En anledning till Iag omsattning kan vara att medarbetare trivs i var
organisation, men givetvis kan exempelvis arbetsmarknadslage eller faktorer sasom aldersstruktur paverka
nivaerna.

6.4 Resursmatt

Namn Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2020 2021 2022 2023 2024

%= Andel deltid 8,8 % 8,3 % 7 % 6,5 % 7,9 %
ke Andel heltid 91,2 % 91,7 % 93 % 93,5 % 92,1 %
ke Andel kvinnor som har deltid 10,9 % 9,8 % 7,3 % 5.3 % 8 %
:KF: Andel kvinnor som har heltid 89,1 % 90,2 % 92,7 % 94,7 % 92 %
ke Andel mén som har deltid 4,8 % 5,6 % 6,3 % 8,8 % 7,7 %
ke Andel mén som har heltid 95,2 % 94,4 % 93,8 % 91,3 % 92,3 %
ke Anstallda andel kvinnor 64,8 % 63,2 % 64,6 % 64,9 % 65,3 %
i“"i Anstéllda andel man 352 % 36,8 % 35,4 % 35,1% 34,7 %
[n] Q;;i:?;tﬂﬁ]%‘ggzg“"g 97,5 % 97,4 % 97,8 % 98,1 % 97.5 %
e Anstallda totalt 523 506 509 498 493
" Antal medarbetare per chef 22,8 24,3 17,3 18,9 17,3
" Antal medarbetare per enhetschef 27,8 30,4 18,6 21,5 19,4
[n| Medarbetare 30 - 39 ar 21,2 % 21,9 % 20,6 % 22,7 % 20,5 %
[n| Medarbetare 40 - 49 ar 28,7 % 27,5 % 27,7 % 27,3 % 26 %
[n| Medarbetare 50 - 59 ar 29,5 % 28,5 % 29,5 % 31,3 % 34,5 %
(M| Medarbetare 60 &r och &ldre 15,3 % 14,4 % 14,5 % 13,5 % 14,4 %
[n| Medarbetare yngre &n 30 &r 5,4 % 7.7 % 7.7 % 5,2 % 4,7 %
[n] Medelalder 47 47 47 47 48
" Pensionsavgangar 7 10 8 11 6

6.5 Effektmatt

Namn Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2020 2021 2022 2023 2024
(| Frisknarvaro 63,6 % 73,8 % 63,4 % 64,2 % 62,9 %
(| Frisknarvaro Kvinnor 57,9 % 72,3 % 61 % 59,6 % 57 %
(u| Frisknarvaro Man 74,4 % 76,5 % 67,8 % 72,8 % 73,9 %
[ Korttidssjukfranvaro 1,9 % 1,4 % 2% 1,9 % 1,8 %
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Kungsbacka kommun

Namn Bokslut Bokslut  Bokslut Bokslut Bokslut
2020 2021 2022 2023 2024

" Korttidssjukfranvaro Kvinnor 2,2 % 1,5% 2,2% 2,1% 2%
[ Korttidssjukfranvaro Man 1,6 % 1,2 % 1,6 % 1,5 % 1,4 %
[ Langtidssjukfranvaro 2,6 % 3,3 % 3,8 % 32 % 2,7 %
(n Langtidssjukfranvaro Kvinnor 3,5% 4,3 % 5% 4,4 % 3,4%
[ Langtidssjukfranvaro Man 1,1 % 1,4 % 1,6 % 0,9 % 1,3 %
:“F: Personalomsattning 17,8 % 145 % 13,7 % 9,5% 59 %
[ Sjukfr&nvaro Kvinnor 5,6 % 5,8 % 7,3 % 6,5 % 5,3 %
[ Sjukfranvaro Mén 2,6 % 2,6 % 3,2 % 2,3% 2,7 %
[ Sjukfranvaro Totalt 4,5 % 4,6 % 5,8 % 5,1 % 4,4 %
— Sjukfranvaro, andel av sjukfranvaro 60 0 0 0 0 0
(<] dagar eller mer 44,6 % 57,1 % 58,2 % 55,6 % 52,9 %
— Sjukfranvaro, andel av sjukfranvaro 60 0 0 0 0 0
|57 dagar eller mer Kvinnor 475 % 63,7 % 62,3 % 62,5 % 57,9 %
— Sjukfranvaro, andel av sjukfranvaro 60 0 0 0 0 0
547 dagar eller mer Man 33,9% 31,2 % 41,8 % 19,6 % 34,3 %
e Sjukfranvaro, anstallda i aldrarna 29 ar 47 % 3.2 % 7.1% 6.3% 3.4 %

eller yngre
:m{ g:ukfranvaro, anstallda i aldrarna 30-49 47 % 47 % 5.6 % 4.2 % 4%
:m{ Sjukf[anvaro, anstallda i aldrarna 50 ar 4.3 % 4.8 % 5.8 % 5.8 % 5

eller aldre
" Sjukfranvarodagar i snitt per anstalld 15,6 16,3 20,6 18,3 15,5
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7 EKonomi

7.1 Uppfoljning driftbudget
Drift (belopp mkr)

Uppfoljningsniva (belopp i mkr) | Bokslut 2023 | Budget 2024 | Bokslut 2024 | Budgetavvikelse 2024
Gemensam verksamhet -38,5 -45,6 -41,9 3,7
Gymnasieverksamhet -463,1 -471 -483,5 -12,5
Vuxenutbildning -24,5 -30,4 -28 24
Arbetsmarknad -16,8 -19,5 -16,6 2,9
Etablering -8,2 -14,7 -8,3 6,4
Ekonomiskt bistand -38,9 -47,2 -36,6 10,6
Summa -590,0 -628,4 -614,9 13,5
Kommentarer

Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad redovisar ett overskott pa 13,5 mkr. Gymnasieverksamheten
ar den enda verksamhet som redovisar underskott for ar 2024. Ovriga verksamheter redovisar 6verskott.

Analys
Gemensam verksamhet

Gemensam verksamhet redovisar ett 6verskott pa 3,7 mkr. Detta 6verskott beror pa att personal som slutat inte
kunnat ersattas omgaende, personal som jobbar deltid och tillfalliga sjukskrivningar. Dessutom har
driftkostnaderna varit lagre &n budgeterat.

Gymnasieverksamheten

Gymnasieverksamheten redovisar ett underskott pa -12,5 mkr. Pé de centrala ansvaren, dar bland annat kép och
salj av utbildning ingar, redovisas ett underskott pa -3,3 mkr. Detta beror framst pa okade kostnader for kop av
utbildning fran kommuner och friskolor. Antalet elever fran andra kommuner &r farre an beraknat, vilket har
minskat intékterna.

Skolenheterna redovisar ett underskott pa -9,2 mkr. Orsakerna till underskottet ar att verksamheten inte har
kunnat minska resurserna tillrackligt snabbt i forhallande till elevantalet pa vissa program. Detta innebar att
organisationen gick in i verksamhetsar 2024 med for hoga personalkostnader i forhallande till budget. Ett arbete
pagar for att anpassa verksamheten och fa en budget i balans.

Vuxenutbildning
Vuxenutbildning redovisar ett éverskott pa 2,4 mkr.

Komvux som sérskild utbildning, utbildning pa gymnasial niva, SFI och utbildning pa grundlaggande niva
redovisar ett éverskott pa 6,1 mkr. Detta beror framst pa lagre kostnader for kop av utbildning fran andra
kommuner och upphandlade utbildningsanordnare.

Vuxenutbildningen pa Elof Lindalvs gymnasium redovisar ett underskott pa -3,7 mkr, vilket beror pa for fa
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elever pa startade utbildningar och for héga personalkostnader.

Arbetsmarknad

Arbetsmarknad redovisar ett 6verskott pa 2,9 mkr. Overskottet beror framst pa att befattningen jobbméklare inte
finns kvar och att antalet tjanster darmed har minskats med tva personer. Overskottet beror dven pa att personal
som slutat inte har ersatts. Dessa tjanster ar vakanta i dagslaget da antalet arenden pa arbetsmarknaden har
minskat. Overskottet beror aven pd att antalet ungdomsjobb och resursjobb under aret har varit farre &n
budgeterat.

Etablering
Etableringsverksamheten redovisar ett 6verskott pa 6,4 mkr.

» Mottagande enligt massflyktsdirektivet: Overskott pa 2,7 mkr pa grund av hogre erséttningar fran
Migrationsverket an de kostnader vi haft. Fran hosten 2024 Gvergick personer med stod av
massflyktsdirektivet till malgruppen for nyanlanda, vilket minskade ersattningarna i slutet av aret.

» Ensamkommande barn: Overskott p& 1,7 mkr pé& grund av farre mottagna ungdomar och lagre
kostnader for externa placeringar.

» Mottagande av nyanlanda: Overskott pa 1,7 mkr pa grund av hogre ersattningar fran Migrationsverket
an de kostnader vi haft.

» Kompletterande ekonomiskt bistdnd for nyanlanda: Overskott p& 1 mkr. Ny ersattning for initiala
kostnader betalades ut i slutet av november, vilket inte var budgeterat.

« TAK-boenden och etableringsbostader: Underskott pa 0,7 mkr pa grund av okade kostnader for
tomhyror. Tomhyrorna minskade kraftigt i slutet av aret da flera kontrakt sades upp.

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand redovisar ett dverskott pa 10,6 mkr. Anledningen till detta &r att kostnaden for utbetalt
ekonomiskt bistand &r lagre an budgeterat. | jamforelse med aren 2020-2023 har vi under ar 2024 farre arenden,
vilket inneburit en lagre kostnad for utbetalt ekonomiskt bistand.

Prognosséakerhet 2024
Namnd (belopp i mkr) Prognos delar april | Prognos delar augusti | Bokslut 2024
Gymnasiumé& Arbetsmarknad | 5,2 8,1 13,5
Totalt 52 8,1 13,5

Kommentarer till prognosséakerhet
Forvaltningen redovisar ett storre dverskott i bokslutet an vad som redovisades i apriluppféljningen och i
delarsrapporten. Detta beror pa foljande faktorer:

Gemensam verksamhet

Gemensam verksamhet redovisar ett storre dverskott i bokslutet &n vad som prognostiserats i tidigare
uppfoljningar. Detta beror framst pa lagre driftkostnader an forvantat.

Gymnasieverksamhet
Gymnasieverksamheten redovisar ett mindre underskott &n vad som prognostiserats i tidigare uppféljningar.
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Detta beror framst pa att arbetet med att anpassa verksamheten for att fa en budget i balans har borjat ge effekt.

Vuxenutbildning

Vuxenutbildningen redovisar samma 6verskott som prognostiserades i delarsrapporten. Overskottet har dock
minskat sedan apriluppféljningen, framst pa grund av att antalet elever pa vuxenutbildningen vid Elof Lindalvs
gymnasium blev farre &n forvantat.

Arbetsmarknad

Arbetsmarknaden redovisar samma 6verskott som prognostiserades i delarsrapporten. Overskottet har dock okat
med 1,3 mkr sedan apriluppféljningen. Vid apriluppféljningen prognostiserades fler ungdomsjobb och
resursjobb, samt farre startade grupper hos Stadsmissionen an forvantat.

Etableringsverksamheten

Etableringsverksamheten redovisar ett storre dverskott pa 4,6 mkr an vad som prognostiserats i tidigare
uppfdljningar. Fran och med hosten 2024 har personer som vistas i Sverige med stod av massflyktsdirektivet,
enligt ny lagstiftning, dvergatt till att inga i malgruppen for nyanlanda. Vid tidigare uppféljningar var det oklart
hur detta skulle paverka vara ersattningar fran Migrationsverket. Schablonersattningarna blev cirka 2 mkr hogre
an forvéntat.

I slutet av november betalades den nya ersattningen for initiala kostnader ut. Ersattningen avser malgruppen for
nyanlanda fran och med den 1 juli och &r avsedd att tacka initiala kostnader for bland annat ekonomiskt bistand.
Eftersom personer som vistas i Sverige med stod av massflyktsdirektivet dvergick till malgruppen for nyanlanda
under hosten, blev erséttningen for initiala kostnader cirka 2 mkr. Vid tidigare uppféljningar var det oklart nér
och hur manga vi skulle fa denna ersattning for.

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand redovisar samma éverskott som prognostiserades vid tidigare uppfoljningar.

7.1.1 Atgarder vid budgetunderskott

Ej aktuellt da underskott eller negativ resultatfond ej foreligger.

7.2 Uppfoljning investeringsbudget

Investeringar (belopp mkr)

Avvikelse

(Belopp i mkr) Bokslut 2023 | Budget 2024 | Bokslut 2024 2024

INVESTERINGSUTGIFTER

Exploatering gata/park

Lokalinvesteringar

Lopande investeringar
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Kungsbacka kommun

Medfinansiering

Reinvesteringar

Ovriga investeringar

0,0

Finansiell leasing

Summa investeringsutgifter

0,0

INVESTERINGSINKOMSTER

Avgiftsfinansierad verksamhet
- Anslutningsavgifter

Ovriga investeringar - Statliga
investeringsbidrag

Summa investeringsinkomster

Summa nettoinvesteringar

-6,3

-4,4

-4,4

0,0

Kommentarer

Gymnasium & Arbetsmarknad har under aret framst investerat i inventarier till gymnasieskolorna samt inkop av

transportmedel till fordonsprogrammet.

7.2.1 Specifikation projekt
Specifikation projekt (belopp i mkr)

. Text
jnr get

Pro Totalbud

Totalpro
gnos

Utfall
totalt tom
dec 2024

Budget
2024

Bokslut
2024

Avvikels
e 2024

Summa projekt

Kommentarer
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8 Hallbarhetsbokslut

Inom Gymnasium & Arbetsmarknad &r den genomgaende drivkraften utbildning i toppklass, det livslanga
larandet samt att bidra till egenforsorjning. Var stravan &r att alla vara malgrupper ska na sin fulla potential. Den
dagliga verksamheten ska darfor praglas av ett langsiktigt perspektiv och hallbarhet ska integreras i larandet.
Miljoperspektivet i undervisningen innebdr att ge eleverna insikter sa att de dels kan medverka till att hindra
skadlig miljopaverkan, dels skaffa sig ett personligt forhallningssétt till de 6vergripande och globala
miljofragorna. Undervisningen ska belysa hur samhallets funktioner och vart satt att leva och arbeta kan
anpassas for att skapa hallbar utveckling. Arbetsmarknadsprocessen som namnden ansvarar for ska leda till
egenforsorjning. Processen har under 2024 utvecklats och forfinats ytterligare. Ett annat av vara huvuduppdrag
ar att bidra till att nyanlanda etablerar sig sa bra och sa fort som mgjligt i samhallet.

Nedan féljer en sammanstallning av resultaten kopplade till de fem globala hallbarhetsmal dar Gymnasium &
Arbetsmarknads verksamhet framst bidrar till en forflyttning.

Mal 1 Ingen fattigdom

Under 2024 praglades arbetsmarknaden i Sverige av en fortsatt lagkonjunktur. Antalet inskrivna arbetslosa har
okat. Kungsbacka ligger dock fortsattningsvis pa en lag niva gallande arbetsldsheten.

Under det tredje kvartalet 2024 ar det ett fortsatt mycket lagt inflode av nya arenden i arbetsmarknadsprocessen.

Anledningen till det generellt laga inflodet under &r perioden &r att arbetsmarknaden, lagkonjunkturen till trots,
fortfarande ar god i Kungsbacka. Trots laget i varlden, kriget i Ukraina och den svenska ekonomin ser vi inte
heller under 2024 nagra storre effekter i arbetsmarknadsprocessen av det generella konjunkturlaget.

Antalet pagaende arenden i arbetsmarknadsprocessen har under kvartal tre 2024 minskat. Efter att antalet
inskrivna hade stagnerat i slutet pa forra aret minskar nu ater antalet arenden.

Under de forsta tre kvartalen 2024 har antalet &renden i genomsnitt varit 252 i jamforelse med samma period
foregdende ar da antalet arenden i genomsnitt var 311. 2022 var antalet arenden 386 under de forsta tre
kvartalen. 2021 var antalet &renden 500.

Sammanfattningsvis har det skett en tydlig minskning av antalet drenden i arbetsmarknadsprocessen de senaste
aren. | dagslaget ar det unikt fa antal drenden, vilket vi tror &r en foljd av arbetsmarknadslaget i Kungsbacka och
arbetsmarknadsregionen samt att Kungsbacka har en vélfungerande arbetsmarknadsprocess som tydligt
fokuserar pa sjalvforsorjning. Vi har korta ledtider, vi jobbar for att kommuninvanaren snabbt ska komma ut i
aktivitet for att inte bli passiv, vi har krav pa motprestation och vi féljer upp systematiskt pa alla nivaer.

Overenskommelsen med Arbetsformedlingen &r klar sedan ett ar tillbaka och samverkan fungerar val.
Tillsammans med AF arbetar vi gemensamt for kommuninvanarna pa ett satt som inte gjorts pa lang tid. Vi har
en samsyn om shabbaste vagen till egenforsorjning.

Vi ser att det finns fler komplexa drenden, vilka vi fortsatter att arbeta med, parallellt med dvriga drenden. En ny
grupp har tagits ut till projekt Helhetslyftet. Totalt har 45 personer skrivits in i projektet. Ytterligare personer tar
del av insatserna men ingar inte i sjalva projektet. Enheten for Arbetsmarknad - Insats har arbetat &n mer aktivt
mot arbetsgivare géllande saval ungdomsjobb som resursjobb.

Antalet forsorjningsstodsarenden, géllande bada malgrupperna, fortsétter att minska under tredje kvartalet 2024.
Det ar, som tidigare namnts, en fortsatt relativt god arbetsmarknad i Kungsbacka. Fa nya arenden gar in i
arbetsmarknadsprocessen. Vi ser ocksa att trenden nationellt ar att antalet forsorjningsstodsarenden minskar.
Antalet arenden i Kungsbacka har aldrig varit sa fa som under kvartal tre 2024.

Vi har arbetat med att se till att invanare far dvriga ersattningar de har ratt till, vilket har lett till sjalvforsorjning
for flera individer.

Antalet forsorjningsstodsarenden exkl nyanléanda var i genomsnitt 424 under de tre forsta kvartalen 2020. Under
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2021 var antalet arenden i genomsnitt 408 och 372 under motsvarande period 2022. Under 2023 var antalet
arenden 304 i genomsnitt under de tre forsta kvartalen och under innevérande ar 269 arenden.

Antalet forsorjningsstodséarenden, nyanlénda, var i genomsnitt 66 under de forsta tre kvartalen 2020. Under
2021 var siffran 58 under motsvarande period och under 2022 var det 52 &renden. Under 2023 var det
genomsnittliga antalet arenden, nyanlanda, 54 och under innevarande ar 34 arenden.

Under kvartal tre 2024 var det ett fortsatt l1agt inflode av nya forsorjningsstodsarenden aven om antalet nya
arenden var hogre i ar an i jamforelse med kvartal 3 2023. De nya/inledda arendena i processen har dock en
komplexitet som ofta &ven innefattar bostadsloshet, missbruk och psykisk ohélsa. Vad géller gruppen nyanléanda
var antalet nya drenden pa samma niva i ar som under kvartal tre 2023.

Vi har sett en minskning av antalet ateraktualiserade arenden inom ekonomiskt bistand bade inom 12 och 24
manader under de senaste aren, vilket & mycket positivt. Vi sag en liten 6kning efter det sista kvartalet 2023
gallande antalet som ateraktualiserats inom tva ar men antalet har sedan minskat under innevarande ar. Antalet
ateraktualiserade inom ett ar har legat stabilt 1agt under hela 2024.

De som ateraktualiseras ar komplexa drenden. Flertalet personer av dem som ateraktualiseras ar personer i
arbetsmarknadsprocessen som inte far stabila tjanster. Vissa har haft visstidsanstallningar som tagit slut. Manga
har tillfalliga arbeten eller sasongsanstallningar och manga ar eller har varit nyanlanda. Det handlar ocksa om
individer som aterfaller i missbruk och/eller psykisk ohélsa.

Vi ser dock ett tydligt monster att de som tidigare varit inskrivna i arbetsmarknadsprocessen kommer ut
snabbare an forut.

Under de forsta kvartalen 2024 har inflodet varit 1agt och det har varit ett 1agt antal forsorjningsstodstagare,
vilket gett laga utbetalningar.

Vi ser en liten 6kning vad galler ekonomiskt bistand, nyanlanda, vilket antas bero pa att manga inte fatt igang
sina bostadsbidrag utifran forlangda handlaggningstider hos Forsakringskassan. Kommunen har aven tagit emot
stora familjer under kvartalet vilket paverkar det ekonomiska bistandet.

Mal 3 Halsa och valbefinnande

| 2024 ars elevenkat svarade 59 procent mycket bra eller ganska bra pa fragan nar de fick bedéma sin halsa, hur
de matt eller kéant sig de senaste sex manaderna. Detta & en minskning med 4 procentenheter jamfort med 2023
och 3 procentenheter lagre dn 2022. Men en hogre andel d4n 2021 och 2020. | arets elevenkat stélldes en
kompletterande fraga om orsaker till stress och 69% av de som angav besvar till stress hanvisade detta till
skolarbetet foljt av osdker framtid 22%.

I Luppen som genomfors i arskurs 2 pa gymnasiet, svarade 68 procent mycket bra eller ganska bra pa fragan nar
de fick bedoma sin halsa hur de matt eller kant sig de senaste sex manaderna.

| arets elevenkat angav vidare 59% att det var ganska eller mycket latt att fa hjalp av elevhalsan till exempel
skolskoterskan. 28% svarade “vet gj”.

Kopplat till nAmndsmalet "Halsoframjande livsstil” har en handlingsplan inom gymnasieskolorna tagits fram
som man nu arbetar efter.

Inom ramen for denna utvecklar gymnasieskolorna ett halsoframjande program for gymnasieelever. Projektet
svarar pa Kungsbacka kommuns handlingsplan for suicidprevention 2021-2025 genom att utforska och
implementera preventiva atgarder pa skolniva. En pilot av programmet "Youth Aware of Mental health"
genomfdrdes pa gymnasiet men behovet av anpassning till aldre elever identifierades, med tanke pa tidigare
exponering i grundskolan.

Framat planeras ett eget koncept for att starka elevernas valmaende och minska risken for psykisk ohélsa och
sjalvmord. Detta inkluderar en plan for kontinuerlig implementering och integration i skolans laroplan, med
syfte att gora amnet psykisk ohalsa till en naturlig del av skolgangen och framja diskussion och forstaelse bland
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eleverna.

Fran augusti 2024 implementeras ocksa en ny organisation for elevhalsa pa gymnasieskolorna, dar olika
specialister kommer samarbeta for att stodja elevernas valmaende och trygghet mer effektivt.

Vidare har skolorna starkt sina resurser for elevhalsa och trygghetsteam for att sdkerstélla kontinuerlig
tillganglighet och stdd for elever och personal.

Framover fokuseras ocksa pa att forbattra och tydliggora samarbetet med socialtjansten for att sakerstalla en
hallbar och samordnad vég framat for elevhalsa och sékerhet pa skolorna.

Mal 4 God utbildning for alla

Andelen elever med gymnasieexamen var 2024 89,4%. Det ar en minskning fran 95,1% 2022 och 92,5%
foregdende ar. Den genomsnittliga betygspoangen var 14,0 vilket & en minskning med 0,3 jamfort med forra
lasarets resultat. Resultatet ar nu tillbaka pa den niva som var fore pandemin. Kungsbackas gymnasieskolor har
fortsatt goda kunskapsresultat i férhallande till riket. I forhallande till forutséattningarna har Kungsbacka
fortfarande en storre avvikelse fran det modellberdknade vardet. Avvikelsen har dock blivit mindre. Andelen
gymnasieelever som blev behériga till nationellt program fran introduktionsprogrammen var 27%. Snittet for
riket var ocksa 27%.

Andelen ungdomar som ar etablerade pa arbetsmarknaden eller studerar 2 ar efter slutférd gymnasieutbildning
var 87,6% fran de kommunala gymnasieskolorna. Motsvarande ur hemkommunsperspektivet eller
folkbokforingsperspektivet &r 86,8%. Snittet for riket ar 84,7%

Under 2024 ser vi en positiv utveckling inom vuxenutbildningen bade gallande godkénda betyg och avbrott
béade jamfort med tidigare perioder under aret, men ocksa i jamforelse med foregaende ar. Resultatet kan delvis
bero pa den till delar férandrade malgruppen med ukrainare som kommit in.

Mal 8 Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

Inom detta omrade foljs nationellt andelen invanare 16-24 ar som varken arbetar eller studerar och i Kungsbacka
kan vi under 2024 se att antalet ungdomar i arbetsmarknadsprocessen minskat. Har var antalet arenden under de

forsta tre kvartalen 2022 i genomsnitt 104. Under samma period 2023 var antalet arenden 80 och i ar var antalet

i genomsnitt 65 drenden.

Mal 10 Minskad ojamlikhet

Som namnts ar ett av namndens huvuduppdrag ar att bidra till att nyanlanda etablerar sig sa bra och sa fort som
mdojligt i samhéllet. Till och med 3:e kvartalet 2024 hade 30 etableringsérenden avslutats. Av dessa var 3
sjalvforsorjande efter avslutad etablering. 3 drenden avslutades med forsorjningsstod. 24 drenden avslutades pa
grund av flytt fran kommunen. Flertalet har hittat egna bostader (forstahandskontrakt).

Vi kan se en 6kning av nya etableringsarenden senare delen av 2024. Orsaken till 6kningen av nya arenden ar
forlangningen av massflyktsdirektivet och mojligheten for ukrainarna att kunna folkbokféra sig. De ukrainare
som ar folkbokforda arbetar Kompetenscentrum med pa samma satt som évriga nyanlanda.
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9 Viten och rattstvister

Kungsbacka kommun

Tvisten avser

Rattslage

Tvistigt belopp
(tkr)

Hanterat i
bokslut?

Inga viten eller réattstvister foreligger

Summa
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TJANSTESKRIVELSE

Datum

2025-01-23

Diarienummer

GA-2025-00005 Kungsbacka

Ombudgetering och resultatfond 2024

Forslag till beslut

N&mnden for Gymnasium & Arbetsmarknad godkénner forslag till ombudgetering och resultatfond
2024. Paragrafen justeras direkt.

Sammanfattning av arendet

Né&mnden for Gymnasium & Arbetsmarknad har upprattat ett forslag till ombudget och resultatfond for
ar 2024, tillsammans med bifogade handlingar.

Namnden redovisar ett positivt resultat om 13 498 tkr och foreslar att 3 837 tkr dverfors till
resultatfonden. Da namndens resultatfond darmed skulle uppga till maximala 10 procent av
bruttoomslutningen, ar det inte mojligt att dverfora de resterande 9 661 tkr av 6verskottet till
resultatfonden.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknads tjansteskrivelse, 2025-01-23
Blankett ombudget 2024 GA

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen
Kommunledningskontoret, Styrning & Ekonomi

129
Forvaltningen for Gymnasium & Kungsbacka kommun
Arbetsmarknad 434 81 Kungshacka
Johan Ronner Besdksadress
0300-838111 Stadshuset, Storgatan 37

Ekonomichef Telefon 0300-83 40 00

www.kungsbacka.se
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Patrik Hellberg Johan Ronner
Forvaltningschef Ekonomichef



Kungsbacka Kommun
Se anvisningar pa fliken Anvisning
Namnd: Gymnasium & Arbetsmarknad
Driftsredovisning - begaran om resultatdisponering 2024
Kostnad med (-) intakter med (+), belopp i tkr

Spec Driftredo Bokslut 2023 Orsak samt namndens begaran om resultatdisponering till bokslut o budgetavvikelse Motivering (for varje projekt anges motivering). For typ 3 begéran om overféring till resultatfond lamnas sarskild redovisning av prestationsmétt eller andra
Ansvivks/p | visning/ utvérderingskriterier som visar att éverskottet uppstatt genom egna effektiviseringar.
roj Projektna
mn

Underskott Overskott Summering - namndens forslag till beslut
Arsbudget  Utfall Avvikelse [Ombudgeter| Forstill | Typi-ej | Typ2- |Typ3-egna| Typ4- | Summatill | Summaatt | Summa att |Kontrollsum
as versamhet till Pagaende ej ma mot
het annan gar avslutade a bokslutsavv
namnd projekt ikelse. BOR
s o SLUTAMED
s till as 1
resultatfond SUMMAN

A B C D E=D-C F G H | J K L=G+J M=F+K N=H+l [+G+H+I+J+K-E

0 0 0 0 0

ca| -628371| 614873 13 498 9661 3837 3837 9661 Overskott pa 3 837 tkr fors till 9 661 tkr ater da uppgar till 10% av bruttoomslutningen

olololo|ololo|efolo|olo|o|o|o]|o
olo|olo|oo|o|ofo|o|o|o|o|o|o]|o

ololo|olo|olo|o|ofolo|o|o|o|o]|o|o
ololo|ololo|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o]o|o

Totalt namnden| -628 371| -614 873 13498 0 0 9 661 0 3837 0 3837




TJANSTESKRIVELSE

Datum

2025-01-23

Diarienummer

GA-2023-00152 Kungsbacka

Uppfdljning av Intern kontrollplan 2024

Forslag till beslut i Namnden for Gymnasiuj & Arbetsmarknad
N&mnden for Gymnasium & Arbetsmarknad godké&nner uppfoljning av Intern kontroll 2024.

Paragrafen justeras direkt.

Sammanfattning av arendet

Enligt kommunallagen och det gemensamma reglementet for ndmnderna liksom enligt de ekonomiska
styrprinciperna ansvarar namnderna for att den interna kontrollen &r tillracklig. Namnderna ska arligen
identifiera och analysera vasentliga risker i den egna verksamheten och utifran riskanalysen upprétta
en internkontroll plan. Resultatet av arets arbete ska sammanstéllas i en internkontrollrapport som ska
beslutas av ndmnden.

Néamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad antog internkontrollplanen 2024 i november 2023 och
granskningar har genomforts inom férvaltningen under 2024 i enlighet med planen. Resultatet har
sammanstallts i foreliggande rapport. Utifran 2024 ars arbete med intern kontroll &r forvaltningens
bedémning att den for Gymnasium & Arbetsmarknad ar tillracklig och utformad sa att en rimlig grad
sakerhet uppnas nar det géller:

« efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, policys och riktlinjer

« andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

« tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
« skydd mot forluster eller forstorelse av kommunens tillgangar

* eliminering eller upptéckande av allvarliga fel.

Nagra av de genomfdrda granskningarna har resulterat i att atgarder vidtas for att ratta till brister och
minska risken for felaktigheter framover. Overvdgande del av granskningarna har dock varit
tillfredsstéllande ur ett internt kontrollperspektiv.

1(2)
Kungsbacka kommun
Andreas Martensson 434 81 Kungsbacka
0300 83 41 99 Besdksadress
Kvalitets-/Utvecklingsch Stadshuset, Storgatan 37

Telefon 0300-83 40 00

www.kungsbacka.se
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Beslutsunderlag

Gymnasium & Arbetsmarknads tjansteskrivelse, 2025-02-23
Uppféljningsrapport av Intern kontroll 2024 — N&amnden for Gymnasium & Arbetsmarknad

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Patrik Hellberg Andréas Martensson
Forvaltningschef Kvalitets- och utvecklingschef
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Uppfoljningsrapport intern kontroll 2024

Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad
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1 Inledning

Uppfoljningsrapporten for intern kontroll sammanfattar arets granskningar utifran namndernas
internkontrollplaner och riskanalyser. Ndmndernas rapporter utgor underlag fér den kommunévergripande
rapporten till kommunstyrelsen och kommunfullmaéktige.

Att kommunen ska ha en tillracklig intern kontroll” styrs av kommunallagen. Enligt reglementet har
namnderna ansvaret for den interna kontrollen inom sitt verksamhetsomrade. Syftet med intern kontroll &r att
skapa en trygg och palitlig verksamhet som uppfyller sina mal och anvander resurser effektivt.

Intern kontroll &r en del av vara ekonomistyrprinciper (se Kommunbudget).

Namndens arbete med intern kontroll

N&mndens arbete med intern kontroll genomfors enlighet med kommunens gemensamma arbetssétt for intern
kontroll. Processen ar numera mer separat an tidigare da den ingick som en del i arbetet med namndbudget och
arsredovisning.

Utover kommungemensamma identifierade risker identifierade ndmnden foljande verksamhetsspecifika:

 Atgérdsprogrammens kvalitet

» Felaktiga anstéllningsavtal

e Forvaltningens rutiner kring personer med skyddad identitet
e Externa skolplaceringar dar sarskilda skél finns.
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2 Sammanfattning

2024 ars arbete med intern kontroll visar att den for Gymnasium & Arbetsmarknad é&r tillracklig och utformad sa
att en rimlig grad sakerhet uppnas nar det galler:

» efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, policys och riktlinjer

» andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

= tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
» skydd mot forluster eller forstorelse av kommunens tillgangar

= eliminering eller upptackande av allvarliga fel.

Ett mindre antal av de genomfdrda granskningarna har resulterat i att atgarder vidtas for att ratta till brister och
minska risken for felaktigheter fram@ver. Overvdgande del av granskningarna har dock varit tillfredsstallande ur
ett internt kontroll perspektiv.
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3 Arets arbete med intern kontroll 2024

De verksamhetsspecifika riskomradena identifierades genom ett riskanalysarbete i forvaltningens
ledningsgrupp. Darefter arbetade arbetsgrupper fram kontrollmoment och granskningsaktiviteter. | arbetet har
aven regelbundna avstdmningar genomforts med ndmndens presidium fore det att ndmnden fattade beslut om
Intern kontroll plan 2024.

Processen kring Intern kontroll har letts av Kvalitets- och utvecklingschef som &ven har till ansvar att forankra
processen i forvaltningens ledningsgrupp.

For de kommungemensamma risker som ska granskas planerade kommunledningskontorets specialister hur
granskningen skulle utforas och funktioner som ansvarade pa Gymnasium & Arbetsmarknad var Ekonomichef,
HR-chef och utvecklingsledare.

For de verksamhetsspecifika granskningarna har ansvaret for genomforandet legat hos specialistfunktioner inom
forvaltningens enheter for Kvalitet- och utveckling, Ekonomi samt HR och Kommunikation. Granskningarna
har genomforts utifran plan.

Utifran namndens arshjul for strategisk planering och uppfoljning genomfér namnden ordinarie
kvalitetsuppfdljning av sina ansvarsomraden. Omfattande granskning av upphandlade utforare inom
vuxenutbildningen genomfors systematiskt. Skollagen reglerar att huvudmannen, det vill sdga ndmnden, ska
bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete med inriktning mot de nationella malen for utbildningarna och som ska
dokumenteras. Samma reglering galler aven pé skolenhetsniva. Varje rektor ska bedriva ett systematiskt
kvalitetsarbete.

For namndens verksamheter som omfattas av socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem,
SOSFS2011:9, ska ett systematiskt kvalitetsarbete bedrivas. Det ror ansvarsomradena forsorjningsstod och
ovrigt ekonomiskt bistand samt vard av unga for dels ensamkommande och dels asylsokande som har fyllt 18
men inte 21 &r (unga asylsokande). Kopplat till detta finns ett utvecklat kvalitetsledningssystem.

Namndens arshjul ska sakerstalla att namnden far en storre uppfoljning av sina dvergripande ansvarsomraden
samt anmalningar om krankningar. Kvartalsvis uppféljning och analys genomfors kring ekonomiskt bistand och
arbetsmarknadsprocessen. Vidare far namnden rapporter om beviljat bistand enligt socialtjanstlagen (SoL) som
inte har verkstallts tre manader efter beslut.
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4 Arets riskanalys

4.1 Risker - Till plan

Sannolikhet

Konsekvens

eHbgaMedel Totalt: 7

Sannolikhet

Kungsbacka kommun

Konsekvens

 Medel

Mycket vanligt - exempelvis 1 géng per
vecka

Allvarlig/stor inverkan (sa stor att den inte
far intraffa)

=

Vanligt - exempelvis 1 gang per manad

Kénnbar (uppfattas som besvéarande for
berdrda intressenter och kommunen)

Mindre vanligt - exempelvis 1 gang per ar

Lindrig (uppfattas som liten av berérda
intressenter och kommunen)

Osannolik (risken &r praktiskt taget
obefintlig) - exempelvis 1 gang per 10 ar

Forsumbar (obetydlig for berdrda
intressenter och kommunen)
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Kungsbacka kommun

Kategorier Matrisnr Risker Till plan
Personal =& 1 Kommunovergripande risk: Brister vid Ja
referenstagning
2 Kommunovergripande risk: Overtidsersattning Ja
betalas ut pa fel grund
Verksamhet # 3 Felaktiga anstéllningsavtal Ja
4 Personer med skyddad identitet Ja
5 Kommunovergripande risk - Risk for korruption Ja
6 Kommunovergripande risk: Forvaltningarnas Ja
arbete med att utveckla
krisledningsorganisationen i egen verksamhet
7 Externa skolplaceringar dar sarskilda skal finns Ja

4.2 Risker - Ej till plan

Anledning till att risk ej tas till

Kategorier Risker plan
Personal =& Kommunovergripande risk: Resurs-  Ej aktuellt for GA utifran hur risken
och kompetensbrist ar beskriven med koppling till nya
arbetstidsdirektivet.
Ekonomi ‘5% Manuella betalningar Tidigare Intern kontroll visade pa fa

fel. Kontroll gérs inom ramen for
det ordinarie uppfdljningsarbetet.

Informationsséakerhet,
administration, inkop... =

Kommundvergripande risk: Inkop
(granskning begransas till belopp
6ver 100.000:-)

Kommunovergripande risk:
informationssakerhet; skydd av
information mot obehorig tillgang

Verksamhet #

Mottagande i Gymnasiesarskolan

Senaste arens granskning i Intern
kontroll har ej visat nagra brister.

Atgardsprogrammens kvalitet

De senaste arens granskning i
Intern kontroll har ej visat p& nagra
brister.

Utdrag fran belastningsregister fore

anstéllning

Ny rutin inférd. Granskning kan bli
aktuell 2025.

Felaktiga utbetalningar ekonomiskt
bistand

Gors enligt rutin.

Bristande underlag i
arbetsmarknadsplaner

Gors i SOSFS

Bristande barnkonsekvensanalys
vid TAK-placeringar

Gors inom ramen fér SOSFS.
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5 Resultat av genomfdrd granskning

5.1 Resultat av granskning i den egna verksamheten

Personal - Ké&nnedom och féljsamhet till rutiner for rekrytering och referenstagning/Registreringar i
Refapp/Varbi

Granskningen har utforts genom att vi gjort slumpméssiga urval pa GA:s rekryteringar (tillsvidaretjanster) under
perioden april 2023 tom mars 2024. Det blev 8 rekryteringsprocesser som slumpmassigt valdes ut av totalt de 37
processer som resulterade i anstallning under perioden. I de processer som vi utifran Varbi och/eller Refapp inte
kunde se om rutinen féljts har uppfoljning gjorts via telefonsamtal och mail till rekryterande chef.

Resultat:

38 % av utvalda rekryteringar enligt rutin
3 av 8 rekryteringsprocesser har rutinen for referenstagning foljts helt och hallet.

I de processer som inte gjorts helt enligt rutin

I uppféljande samtal framkom det att referenser hade tagits och att man i alla dessa processer hade pratat med
ratt antal personer samt tidigare chefer. Vetskapen om rutin och Refapp ar blandad, vissa vet andra inte. Nagra
beskriver att man hellre vill ta samtal istéllet for via Refapp. (har ar det vart att tillagga att det gar utmarkt att
anvanda Refapp aven for vanliga telefonsamtal, gar att anteckna ratt i systemet, boka telefontid mm)

Personal - Kontroll av utbetald 6vertidsersattning

HR-chef och ekonomichef har tagit fram rapport éver forvaltningens utbetalda évertidsersattning och féljt upp
posterna genom samtal med berdrda chefer.

Det upptécks att viss del av évertid tycks betalas ut vid situationer som inte helt éverensstammer med
kollektivavtalets bestimmelser och arbetsgivarens rutiner.

Verksamhet - Granskning av att personer med skyddad identitet i vara verksamhetssystem hanteras enligt
rutin

Forvaltningen har granskat hanteringen av personer med skyddad identitet i verksamhetssystemet Prorenata.
Systemet anvéands bade av forvaltningen for Forskola & Grundskola samt forvaltningen for Gymnasium &
Arbetsmarknad. Gemensamt haller forvaltningarna pa att ta fram en rutin som ska tydliggora roller och
hantering av personer med skyddad identitet. Implementering av den har rutinen &r inte klar inom férvaltningen
for Gymnasium & Arbetsmarknad &nnu. Dock finns det kunskap i organisationen om vikten av att hantera dessa
uppgifter pa ett korrekt sétt.

En process finns for att hantera personer med skyddad identitet. Rutinen som ar under framtagande ska hjalpa
till att tydliggora sa att alla vet vem som ska gora vad. Ett samtal ska 4ga rum mellan rektor och handlaggare av
skyddade uppgifter. Om det &r nédvandigt sa lagger man upp eleven manuellt i Prorenata. En handlingsplan ska
tas fram mellan elev/vardnadshavare och skola. Handlingsplanen ska dokumenteras i Prorenata och handléggare
av skyddade uppgifter hanterar eleven i det elevadministrativa systemet. Den tillfalliga (TF) identiteten gar
vidare fran det elevadministrativa systemet till andra system, déribland Prorenata. TF identitet ar synlig for alla
professioner och hdr dokumenteras elevakt och kuratorsakt. Den riktiga identiteten &r tillganglig for den
medicinska personalen, efter som man enligt Halso- och sjukvardlagen &r skyldig att journalfora pa riktiga
identiteter, samt for rektor
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Verksamhet - Granskning av om forebyggande arbete och relevanta kontroller mot korruption och
valfardsbrottslighet fungerar rimligt val

Av granskningen som genomforts i forvaltningen framgar att vissa insatser gors inom omradet for att minska
risken for valfardsbrott, korruption och otillborlig paverkan. Det saknas dock ett systematiskt arbete som bygger
pa verksamheternas faktiska riskomraden. Utan ett sadant arbete finns risk att valfardsbrottslighet, korruption
och otillbérlig paverkan kan paga utan att upptackas och atgéardas och att beslut fatats pa felaktiga grunder och
skattemedel gar till brottslig verksamhet. Utbildning for medarbetare, chefer och namnd &r viktigt for att
medvetandegora och skapa k&nnedom om rutiner. Men utan ett riskbaserat kontrollarbete kan vélférdsbrott,
korruption och otillborlig paverkan fortga. Detta arbete bor samordnas med andra processer, sdsom
systemfdrvaltning, informationssékerhet, kvalitetsarbete och intern kontroll.

Verksamhet - Granskning av anstallningsbeslut

Under september manad tog HR-funktionen fram samtliga nya anstallningsavtal som slutits under aret, och
granskade dessa. Det framkom da brister vad galler notering om att belastningsregister uppvisats. HR-
funktionen har dérefter tagit kontakt med de chefer som varit involverade och efterforskat kring bakgrund.

Forutom den individuella uppféljningen har férvaltningens rutin for belastningsregister tydliggjorts via
chefssamarbetsrummet "GA Chefer". Samtliga chefer i forvaltningen har fatt information om att regelbundet
lasa den information som publiceras i GA Chefer, sa informationen torde na alla. Det finns ocksa hjalp att fa
fran HR-generalist, om chef kanner 4nda sig oséker pa rutinen.

Framledes kan det vara bra att d&ven uppméarksamma den administrativa personal som ibland ar behjalpliga vid
framtagande av nya anstéllningsavtal, sa att aven de &r inforstadda med rutinerna.

Verksamhet - Uppféljning av férvaltningarnas systematiska beredskapsarbete

Forvaltningen har under aret jobbat med civil beredskap for att vara battre rustade att hantera eventuella
samhallskriser. Vi har tagit fram en Beredskapsplan med tillhérande krisledningsorganisation och évningsplan.
Forvaltningens krisledningsorganisation har dgnat tva heldagar 4t att lara sig stabsmetodik och évat i scenarion
for att kunna hantera en stérning med hjalp av stabsmetodik. Vi har ocksa tagit fram en krislada dar allt material
finns forberett for att snabbt kunna starta upp stabsarbete.

Under 2024 har en av forvaltningens kommunikatorer haft ett kompletterande ansvar som sakerhetssamordnare.
Rekrytering pagar nu for att starka var formaga genom att rekrytera en sakerhetssamordnare som kommer att
delas med forvaltningen for Kultur och Fritid.

Verksamhet - Granskning av externa skolplaceringar dar sarskilda skal finns; kontroll av narvaro och
uppféljning av utbildningsplan genomfoérts

Granskning ej mojlighet att genomféra under 2024.

5.2 Atgarder

Risker Enhet Granskningsaktiviteter Atgéarder

Kommunovergripande . Kénnedom och féljsamhet

S . Gymnasium & . . .. .

risk: Brister vid till rutiner for rekrytering och
: Arbetsmarknad .

referenstagning referenstagning

Information/utbildning
referenstagning

Kommundvergripande
risk: Overtidsersattning
betalas ut pa fel grund

Gymnasium &  Kontroll av utbetald

Arbetsmarknad  overtidsersattning Utbildning
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Risker Enhet Granskningsaktiviteter Atgarder

Varje verksamhet identifierar
risker for valfardsbrottslighet,
korruption och otillbérlig

Granskning av om paverkan inom sina omraden
3 _ _ férebyggande arbete och Medarbetare, chefer och namnd
Kommunévergripande Gymnasium & relevanta kontroller mot f&r regelbunden information om
risk - Risk for korruption | Arbetsmarknad  korruption och vad valfardsbrott, korruption och
v_alfgrds?rottsllghet fungerar otillbérlig paverkan ar och rutiner
rimligt val samt f&r méjlighet att diskutera
hur detta kan ta sig uttryck inom
den egna

enheten/ansvarsomradet

Utifrén arets granskningar har ett antal atgarder p&bdrjats eller planerats att genomféras 2025. Atgérderna
hanterar framst tre risker: Brister vid referenstagning, overtidserséttning betalas ut felaktigt samt risk for
korruption.

Under aret har ocksa atgarder genomforts som planerades utifran 2024 ars granskningar.

5.3 Resultat av annan granskning av var verksamhet

Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad ansvarsomrade ar kopplat till tillsynsmyndigheterna
Skolinspektionen och Inspektionen for Vard och omsorg (IVO).

Under 2024 har Skolinspektionen genomfort planerad kvalitetsgranskning vid Arandsgymnasiet enhet 2.
Kvalitetsgranskningen foranledde ett antal utvecklingsomrade. Huvudmannen har redovisat atgarder och
skolinspektionens bedomning ar att dessa ligger i linje med vad som behdvs for att héja kvaliteten pa
skolenheten.

Skolinspektionen har &ven genomfort tematisk kvalitetsgranskning av studie och yrkesvagledningen i komvux. |
uppféljningsbeslutet anges att huvudmannen och rektorn behdver utveckla uppféljningen av kvaliteten i den
individuella studie- och yrkesvagledningen och vidta eventuella insatser utifran resultaten. Svar skall redovisas
senast den 3 april 2025.

Skolinspektionen genomfdrde dven utifran myndighetens risk- och vésentlighetsanalys en tillsyn av
Arandsgymnasiet enhet 4.

Revisionen genomfor dialog med namndens presidium som en del av den grundldggande granskningen. Under
2024 har Gymnasium & Arbetsmarknad omfattats av uppféljning av granskning av sarskilt stod. Dar
konstaterade revisionen att namnden for Gymnasium & arbetsmarknad atgardat samtliga rekommendationer.

Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad mottog under 2024 en utredning fran visselblasarfunktionen som
identifierar, enligt vad som beskrivs i tipset, mdjliga brister i handlaggningen av férsorjningsstdd inom
Kompetenscentrum pa forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknad. Utredningen har granskat eventuella
avsteg fran gallande lagstiftning, bristande individuella bedomningar samt otillracklig anvandning av tolk. Det
finns en tydlig arbetslinje i Kungsbacka. En sadan arbetslinje stéller krav pa systematisk uppfoljning sa att de
krav som stalls for ekonomiskt bistand stammer 6verens med socialtjanstlagen. Vidare har man ocksa i
utredning identifierat att domar fran Forvaltningsratten inte aterrapporterats systematiskt till namnden. I sin
sammanfattning ger utredningen férvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknad ett antal rekommenderade
atgarder. Forvaltningen har via uppdrag fran namnden ocksa genomfort flera atgarder i linje med
rekommendationerna.
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Kungsbacka kommun

5.4 Resultat av granskning och uppfoljning av privata utférare

Namndernas ansvar for tillracklig intern kontroll 6ver den egna verksamheten enligt reglementet galler ocksa
nar skotseln av en kommunal angelédgenhet har lamnats 6ver till nagon annan (KL 6 kap 68§ resp 10 kap 18).

Med privata utforare avses utforare som har hand om skotseln av en kommunal angelagenhet (KL kap 10). Som
privat utforare réknas inte hel- eller deldgda kommunala bolag, eller stiftelse eller forening som bildats av
kommunen eller regionen.

Verksamhet Andel av verksamhetsvolym % | Kostnad for verksamhet mnkr

Bokslut 2023 | Bokslut 2024 | Bokslut 2023 | Bokslut 2024
Gymnasieverksamhet 22,6 23,7 96,7 108,5
Gymnasial vuxenutbildning 91,5 96 16,9 18,3
Svenska for invandrare 100 100 8 6,5
Grundlaggande vuxenutbildning 100 100 3,1 4,7

Vuxnas larande genomfor kontinuerlig uppfoljning av de privata utbildningsleverantérerna. Detta gors i form av
avvikelserapportering, begaran om dokumentation m.m. Ett storre granskningsarbete gors vartannat ar. Arbetet
innefattar granskningsmoten med skolledning, larare och administrativ personal. | granskningen analyserades
material fran granskningsmoten, tva elevenkéter, avvikelserapporter, samt avbrotts- och betygsstatistik samt
eventuella elevklagomal. Detta sammantaget sammanstélls sedan i en aterforingsrapport. Darefter genomfors ett
aterforingsmote. Matet ska leda till dialog och verksamhetsutveckling, samt leda till en eventuell tgardsplan
som foljs upp vid nasta kvalitetsgranskning. Efter aterforingsmatet revideras aterforingsrapporten och en
slutrapport skrivs. Grundat pa slutrapporten upprattar utbildningsanordnaren en atgardsplan, géllande de punkter
som behdver atgardas under kommande ar.

All grundlaggande vuxenutbildning och all svenska for invandrare utfors av externa aktérer, vilket innebar att
mojligheterna att paverka kostnaden &r liten.

Nar det géller gymnasial vuxenutbildning utfors storre del av externa utférare men nagra utbildningar utfors
framst av Fordons-och transportprogrammet pa Elof Lindalvs gymnasium. Andelen som utférs av externa
utforare har okat fran 91,5% till 96% Kostnaderna har okat fran 16 876 tkr till 18 335 tkr.

Nar det géller gymnasieverksamheten har andel elever hos externa utforare dkat fran 22,6% till 23,7% fran ar
2023 till 2024. Kostnaderna har okat fran 96 748 tkr till 108 491 tkr.
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6 Synpunktshantering och forbattringsarbete

| Kungsbacka vill vi att det ska vara enkelt for vara invanare att engagera sig, komma till tals och paverka. Pa
kommunens hemsida Kungsbacka.se har vi gemensamma kanaler for att ta emot synpunkter, berém och
klagomal, felanmélningar eller stélla fragor. Dessa kanaler kompletteras av namndernas egna avvikelsehantering
och forbattringsarbete som ser olika ut i olika verksamheter beroende bland annat pa krav i speciallagstiftning.

6.1 Kommentaren

Kommentaren ar samlingsnamnet pa den gemensamma synpunktshanteringen i kommunen. Har sammanstéller
vi de synpunkter etc. som kommer in via hemsidan Kungsbacka.se.

Fordelning av inkomna synpunkter 2024-01-01 -- 2024-12-31

Klagomal 40

Berom 0

Forslag till forbattring 2

Totalt antal inkomna synpunkter 42

Varav anonyma 14

Varav politiska 0
0

Antal obesvarade 10 dgr efter besked om 0

mottagande

Analys

Under 2024 har forvaltningen arbetat mer strukturerat for att fa in alla synpunkter och klagomal i KOM-diariet.
En del inkommer via kommunens synpunktshanteringssystem och évriga har kommit till enskilda medarbetare
eller chefer direkt som har vidarebefordrat dem for diarieféring. Alla Kommentarer har besvarats enligt rutin.
De verksamheter som har tagit emot Kommentarer under 2024 &r fordelat enligt foljande; Enheten for
myndighet, 16 st, Gymnasieskolan 13 st, Arbetsmarknadsenheten 6 st, Vuxnas larande 4 st samt Enheten for
etablering 2 st.

Forvaltningen har paborijat ett arbete med att ta ett fram fordjupat satt att analysera de Kommentarer som beror
de verksamheter kopplat till kvalitetsarbetet inom ram for SOSFS, enheten for myndighet,
arbetsmarknadsenheten samt enheten for etablering. Berorda enhetschefer kommer fa en redovisning kvartalsvis
av inkomna synpunkter och klagomal med en méjlighet att analysera och se forbattringsomraden bade inom den
egna verksamheten, men ocksa dar verksamheterna samverkar. Detta gors under gemensam méten som
enheterna har med varandra.

Andelen Kommentarer rérande Gymnasieskolan har under 2024 6kat markant. Manga av de Kommentarer som
har inkommit har handlat om betygsattning och framst ett missndje kring satta betyg. Férvaltningen arbetar
vidare med hur man har dialog med elever och vardnadshavare vid F-varningar och att detta sker i god tid innan
examen.

Gymnasieskolan har ocksa fatt Kommentarer rérande skolkorten och dess giltighet och att det finns 6nskemal
att detta ses over.
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6.2 Namndsspecifik synpunkts- och avvikelsehantering

Analys

Under 2024 har foérvaltningen hanterat 30 drenden som har rapporterats i kommunens gemensamma system for
handelse och avvikelse hantering, DF Respons. Dessa drenden rapporteras utifran det ansvar som férvaltningen
har inom ram for SOSFS 2011:9.

15 &renden ror LSS korttidstillsyn, 14 &renden ror forsorjningsstdd och 1 &rende ror Planering & Uppfoljning.
Fordelningen &r ungefar densamma som 2023, med bara nagot antal fler drende inom LSS Korttidstillsyn 2024
an under 2023.

De héndelser som skett inom ram for forsorjningsstdd och Planering & Uppféljning omhandertas i samband
med forvaltningens Kvalitetsrapport enligt SOSFS 2011:9.

De 15 drenden som tillhor LSS korttidstillsyn kommer ocksa att analyseras och inga Kvalitetsrapporten for
2024.

Forvaltningen fortsatter med att utveckla kvalitetsarbetet inom de verksamheter som berors.
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7 Sjalvskattning

Sjalvskattning ar en fristdende del i uppféljningen av intern kontrollarbetet. Ett antal fragor har valts ut for aret
och stélls till samtliga namnder som besvarar utifran erfarenhet och mognadsgrad. Namndernas svar ar underlag
till kommunens rapport.

Resultat av sjalvskattning

Sammantagen beddmning ar att Gymnasium & Arbetsmarknad till 6vervégande del uppfyller det som
efterfragas i ett fungerande Intern kontrollarbete. Inget omrade bedéms som inte uppfyllt. Darmed inte sagt att
det det inte finns utrymme for forbattringar i arbetet. Det forandrade arbetssattet med Intern kontroll i
forvaltningen och kommunen som helhet ar forankrat och har resulterat i en hdgre grad av medvetenhet och
prioritering, men det finns majlighet att bli &n béttre pa att genomfora riskanalyser och att involvera namnden
som helhet i ett tidigare skede. Det omrade som forvaltningsledningen bedémer behover vara i fokus det
nérmaste ar arbetet med att férebygga och forhindra korruption och valfardsbrottslighet.

Namndens sjalvskattning

Svarr,
Omrade Fragor Antal
2024

Uppdrag och mal Ar mal, styrdokument, rutiner etc. kanda i organisationen

Vi har system/rutiner for att bevaka att verksamheterna drivs
enligt relevanta lagar, férordningar och féreskrifter

Vi har system/rutiner for hur vi féljer upp mal och styrdokument
som beskrivs i namndens uppdrag, och i forekommande fall
forfragningsunderlag/avtal

Vi har en uppfdljningsplan som beskriver hur, av vem och néar de
olika kraven ska féljas upp.

Kontrollmiljo Det finns en k&nnedom i organisationen om vad intern kontroll
innebar

Det finns en tydlig struktur och ansvarsfordelning fér arbetet med
intern kontroll pa férvaltningen

Ledningsgruppen tar ansvar for fungerande kontrollmiljé

Ledningen informeras om fel och brister i organisationen

Ansvar och befogenheter ar tydliggjorda

Vi har analyserat var risker for ekonomiska oegentligheter ligger i
ersattningssystem och betalningsrutiner

Vi har system/rutiner for att motverka oegentligheter (bl a mutor
och jav)

Riskanalys Riskanalysen kommuniceras med namnden

Riskanalysen ar underlag for atgarder och granskningar

Kontrollaktiviteter Kontrollaktiviteter i verksamhetens processer ar dokumenterade
(ingar i rutiner) och kanda

Vi har system/rutiner for att forslag, synpunkter och klagomal
sammanstalls och leder till forbattringar
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Svarr,

Omrade Fragor Antal
2024

Uppfoéljning Atgarder vidtas vid konstaterade avvikelser

Aterkoppling sker till forvaltningsledningen

Vi aterkopplar resultat av uppféljning till politiskt ansvariga

Information/kommunikation | Introduktion av nya chefer sker enligt programmet
"Kungsbackaledaren bas"

Vi har en fungerande introduktion av nya medarbetare
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TJANSTESKRIVELSE

Datum

2025-01-14

Diarienummer

GA-2024-00206 Kungsbacka

Svar pa motion fran Shabnam Zamani (S) m.fl. om kulturell allemansratt pa skoltid

Forslag till beslut i kommunfullméaktige

Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad foreslar att Kommunfullméktige anser motionen besvarad
med hanvisning till det arbete som gors idag géllande kulturaktiviteter i utbildningen och
undervisningen.

Sammanfattning av arendet

Shabnam Zamani (S), Per Gunnarsson (S) och Johan Tolinsson (S) har inkommit med en motion om
att utreda mojligheterna att infora kulturell allemansrétt pa skoltid. Motionarerna menar att kulturell
allemansratt pa skoltid skulle innebéra att alla barn och elever i férskola, grundskola och gymnasium
skulle erbjudas ett basutbud av kulturupplevelser, vilket skulle sakerstéalla en valfrihet for alla barn och
elever att valja minst en kulturupplevelse per ar. Malet &r enligt motionarerna att dka likvardigheten
och valfriheten for Kungsbackas barn och unga att ta del av kommunens kulturutbud.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknads tjansteskrivelse, 2025-01-14
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-11-05 § 307

Kommunfullméaktige 2024-10-08 § 126

Motion fran Shabnam Zamani m.fl. (S) 2024-09-02

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Beskrivning av arendet

Kulturell allemansrétt eller kulturgaranti pa skoltid finns i flertalet kommuner i Sverige, bland annat
Malmo, Mdélndal och Varberg. Kulturell allemansrétt eller kulturgaranti ar ett koncept dar
skolférvaltningar och kulturférvaltningar tillsammans samverkar for att erbjuda barn och elever ett
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utbud av kulturupplevelser anpassat efter barnens och elevernas alder. Det kan vara tvingande eller
frivilligt for skolorna att ta del av detta kulturutbud.

| dag arbetar inte gymnasieskolorna med kultur i utbildningen och undervisningen pa ett systematiskt
satt enligt en uppréattad kulturplan eller liknande. Forvaltningen for Kultur & Fritid stottar
gymnasieverksamheten med att erbjuda skolbio och annan filmverksamhet samt att Kungsbacka
Riksteaterférening erbjuder skolforestallningar. Ungdomar upp till 20 ar har dven rabatterade
biljettpriser till forestaliningar som Kultur & Fritid arrangerar. Det &r upp till varje larare att beddma
om en kulturaktivitet kan genomfdras inom ramen fér undervisningen. Skoldvergripande aktiviteter
beslutas av rektorsgruppen.

Namnden har inga egna styrande dokument om kultur i undervisningen eller pa skoltid.
Kommunfullmaktige har i det Kulturpolitiska programmet (KF § 167) fran 2012 bland annat angett att
barn och ungas kultur ska prioriteras samt att en strategi inom arbetet med scen och konst ar att alla
barns rétt att ta del av kulturen och utforska konstformernas mojligheter genom eget skapande ska
framjas.

Kulturskolan erbjuder verksamhet for barn och unga mellan 5 och 20 ar. Det finns dven kurser inom
kulturskolan som ar sérskilt utformade for barn och unga med funktionsnedséttning.

Den statliga myndigheten Kulturradet beslutar om statsbidraget Skapande skola dar huvudman i
grundskolan kan ansékan om medel for konst- och kulturprojekt. Statsbidraget Skapande skola ar inte
sOkbart for huvudmén for gymnasieskolor. Region Halland har kulturprogram for forskola, grundskola
och gymnasium dar regionen subventionerar delar av kostnaderna. For detta kravs bland att det finns
en kulturplan och en utsedd samordnare, vilket inte finns idag fér gymnasiet. Regionen kraver
dessutom att kommunen samfinansierar verksamheten till h&lften for att kunna ta del av subventionen.
Gymnasieskolan kan dven ta del av vissa subventionerade programpunkter dven utan kulturplan och
samordnare om bokning sker via Region Halland.

Enligt skollag &r det rektor som leder och samordnar det pedagogiska arbetet vid en forskole- eller
skolenhet. Enligt laroplanen for gymnasieskolan har skolan ansvar bland annat ansvar for att eleverna
kan soka sig till saklitteratur, skonlitteratur och dvrigt kulturutbud som en kalla till kunskap, sjélvinsikt
och gladje, samt kan hamta stimulans ur kulturella upplevelser och utveckla kansla for estetiska
varden. Larare ansvarar for att planera och genomféra undervisning som integrerar olika
amnesomraden och perspektiv samt att undervisningen ar anpassad efter elevernas behov och
forutsattningar Larare har ocksa en roll i att integrera kulturupplevelser i undervisningen pa ett
meningsfullt satt, och att sakerstélla att dessa upplevelser ar kopplade till det pedagogiska
sammanhanget.

Enligt Barnkonventionens artikel 31 har barn ratt till vila och fritid, till lek och rekreation anpassad till
barnets alder och rétt att fritt delta i det kulturella och konstnérliga livet. Dartill ska barn ha ratt att till
fullo delta i det kulturella och konstnarliga livet respekteras och framjas samt att tillhandahallandet av
lampliga och lika mojligheter till kulturell och konstnérlig verksamhet samt till rekreations- och
fritidsverksamhet ska uppmuntras.
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Patrik Hellberg Cindia Escalante-Mattson
Forvaltningschef Gymnasiechef
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Kommunstyrelsens arbetsutskott Datum
2024-11-05

§ 307 Dnr KS-2024-00583

Remittering av motion fran Shabnam Zamani (S) m.fl. om att utreda
mojligheterna att infora kulturell allemansratt pa skoltid

Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott remitterar motionen till ndmnden fér Forskola &
Grundskola och namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad for beredning.

Sammanfattning av arendet

Shabnam Zamani (S), Per Gunnarsson (S) och Johan Tolinsson (S) har inkommit
med en motion om att utreda mojligheterna att infora kulturell allemansréatt pa
skoltid.

Motionarerna menar att kulturell allemansrétt pa skoltid skulle innebara att alla barn
och elever i forskola, grundskola och gymnasium skulle erbjudas ett basutbud av
kulturupplevelser, vilket skulle sékerstélla en valfrihet for alla barn och elever att
valja minst en kulturupplevelse per ar. Malet ar enligt motionarerna att 6ka
likvardigheten och valfriheten for Kungsbackas barn och unga att ta del av
kommunens kulturutbud.

Beslutsunderlag

Kommunfullmaktige, 2024-10-08, § 126
Motion fran Shabnam Zamani (S) m.fl. om att utreda mojligheterna att infora
kulturell allemansratt pa skoltid, 2024-09-02

Forslag till beslut pA sammantradet

Emanuel Forsell (M) yrkar att motionen remitteras till namnden for Férskola &
Grundskola och ndmnden for Gymnasium & Arbetsmarknad for beredning.

Magdalena Sundqvist (S) yrkar att motionen remitteras till ndmnden for Foérskola &
Grundskola, namnden fér Gymnasium & Arbetsmarknad och ndmnden for Kultur &
Fritid for beredning.

Beslutsgang

Ordférande Lisa Andersson (M) konstaterar att det finns tva forslag till beslut,
Emanuel Forsells (M) yrkande och Magdalena Sundqyvists (S). Ordféranden (M)
provar forslagen och finner att arbetsutskottet bifaller Emanuel Forsells (M) yrkande.

Beslutet skickas till

Namnden for Forskola & Grundskola och ndmnden for Gymnasium &
Arbetsmarknad

Det har dokumentet ar digitalt signerat

Transaktionsidentitet: 3BB62F83087935137D6AB475E0E7AFE1B7AFFF3836
Transaktionsidentitet: E6A13A724AB589D291A6163B8A3F7D66EAE1231301



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(2)
Kommunfullméktige Datum
2024-10-08

§ 126 Dnr KS-2024-00583

Anmaélan av motion fran Shabnam Zamani (S) m.fl. om att utreda
mojligheterna att infora kulturell allemansratt pa skoltid

Beslut

Kommunfullméaktige remitterar motionen till kommunstyrelsen for vidare beredning.

Sammanfattning av arendet

Shabnam Zamani (S), Per Gunnarsson (S) och Johan Tolinsson (S) har inkommit
med en motion om att utreda mojligheterna att infora kulturell allemansréatt pa
skoltid.

Motionarerna menar att kulturell allemansrétt pa skoltid skulle innebéra att alla barn
och elever i forskola, grundskola och gymnasium skulle erbjudas ett basutbud av
kulturupplevelser, vilket skulle sékerstalla en valfrihet for alla barn och elever att
valja minst en kulturupplevelse per ar. Malet ar enligt motionarerna att oka
likvardigheten och valfriheten for Kungsbackas barn och unga att ta del av
kommunens kulturutbud.

Beslutsunderlag

Motion fran Shabnam Zamani (S) m.fl. om att utreda mojligheterna att infora
kulturell allemansratt pa skoltid, 2024-09-02

Beslutsgang

Ordférande Thure Sandén (M) prévar om kommunfullméktige kan remittera
motionen till kommunstyrelsen for vidare beredning, och finner att
kommunfullméktige bifaller det.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Det har dokumentet ar digitalt signerat

Transaktionsidentitet: 0F0187C074BF4F6B76A2306D549252E679B28B2CEC
Transaktionsidentitet: ASAE2A347630D9B925C3C587170BFE0407794A74EA
Transaktionsidentitet: 794456867166 DDA4D5E5E10964620BE733BE9DACOB



a’ )
Né’ Socialdemokraterna
Motion 2024-09-02

Kulturell allemansratt pa skoltid

| en tid av snabb férandring och 6kande mangfald ar det var plikt att skapa en inkluderande och
kulturellt rik miljo fér vara unga. Kulturella upplevelser ar inte bara viktiga fér personlig
utveckling utan &ven for att bygga en stark gemenskap.

Barnkonventionen
| barnkonventionen artikel 31 fastslas foljande:

1. Konventionsstaterna erk&nner barnets réatt till vila och fritid, till lek och rekreation anpassad till
barnets alder och réatt att fritt delta i det kulturella och konstnérliga livet.

2. Konventionsstaterna ska respektera och framja barnets ratt att till fullo delta i det kulturella
och konstnérliga livet och ska uppmuntra tillhandahallandet av [ampliga och lika méjligheter till
kulturell och konstnéarlig verksamhet samt till rekreations och fritidsverksamhet.

| Kungsbacka erbjuds aktiviteter inom det sa kallade Kulturtradet. Denna motion syftar till att
vara ett komplement till Kulturtradet som ockséa 6kar valfrineten och sjélvbestdmmandet inom
kultur.

Kulturell allemansrétt pa skoltid

Kulturell allemansratt pa skoltid skulle innebara att Namnden fér Kultur & Fritid erbjuder barn
och elever i férskola, grundskola och gymnasium ett basutbud av kulturupplevelser. Detta skulle
sakerstalla en valfrihet for alla barn och elever att vélja minst en kulturupplevelse per ar. Malet
ar okad likvardighet och valfrihet fér Kungsbackas barn och unga att ta del av kommunens
kulturutbud.

Med ett basutbud pa férskole- och skoltid har vi en miniminiva som varje barn far ta del av,
inkluderat till exempel barn med sérskilda behov och de som inte gar i férskola eller skola.
Basutbudet &r kopplat till alder och varje aldersgrupp erbjuds varje ar sin del av detta utbud. Ett
starkt samhalle behdver en jamlik tillgang till kultur.

Darfor foreslar Socialdemokraterna kommunfullmaktige besluta:

- Att kommunfullmaktige ger berérda ndmnder i uppdrag att utreda hur det gér att inféra
Kulturell allemansratt pa skoltid i enlighet med motionens andemening

APer, G(]’nnarsson (S)

1N\ e A

P ) [ L
Johan Tof‘rnsson (S)



TJANSTESKRIVELSE

Datum

2025-01-28

Diarienummer

GA-2024-00207 Kungsbacka

Svar p& motion fran Johan Tolinson (S) m.fl. om Okat samarbete for barn och elevers
héalsa

Forslag till beslut i kommunfullméaktige

Kommunfullmaktige anser att motionen &r besvarad med hanvisning till att det redan finns ett stidende
strategiskt forum fér samarbete mellan de fyra berorda forvaltningscheferna med fokus pa barn och
ungas hélsa och utveckling.

Sammanfattning av arendet

Johan Tolinsson (S), Shabnam Zamani (S), Per Gunnarsson (S) och Maj-Britt Rane Andersson (S) har
inkommit med en motion om 0kat samarbete for barn och elevers halsa. Motionédrerna menar att
samarbeten over forvaltningsgranserna med konkreta och genomférbara insatser behdvs for att
forebygga gangrelaterad kriminalitet, motverka psykisk ohélsa och skapa en bra fritid for barn och
elever. | forlangningen ska insatserna dven kunna ha paverkan pa elevers utveckling och
maluppfyllelse. Med hanvisning till detta vill motionarerna att namnderna for Kultur & Fritid,
Forskola & Grundskola, Gymnasium & Arbetsmarknad och Individ & Familjeomsorg ska fa i uppdrag
att inratta stdende forum for samarbete med viktiga parter i arbetet med barn och elevers hélsa dar
fokus ar pa bade riskfaktorer och halsoframjande insatser.

Kommunstyrelsens arbetsutskott har remitterat motionen till ndmnderna for Kultur & Fritid, Forskola
& Grundskola, Gymnasium & Arbetsmarknad och Individ & Familjeomsorg for beredning.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknads tjansteskrivelse, 2025-01-28
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-11-05, § 309

Kommunfullméaktige 2024-10-08, § 128

Motion fran Johan Tolinson (S) m.fl. om Okat samarbete for barn och elevers halsa, 2024-09-09
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Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Beskrivning av arendet

Framjande fyran &r ett staende forum med forvaltningschefer fran Kultur & Fritid, Forskola &
Grundskola, Gymnasium & Arbetsmarknad och Individ & Familjeomsorg. De utgor sedan senhosten
2023 en strategisk grupp i syfte att samverka for att 16sa gemensamma utmaningar. Detta forum mots i
princip varannan vecka. Med tidiga insatser, strategisk samverkan och evidensbaserat arbete & malet
att starka skolresultat, minska utanforskap och ge varje barn en hoppfull framtid. Barn i Kungsbacka
med behov av stéd och hjalp ska inte langre kunna hamna mellan stolarna.

Redan sedan 2019 &r samma grupp forvaltningschefer styrgrupp for Tidiga samordnade aktiviteter
(TSA) som inledningsvis var kopplad till den nationella satsningen Tidiga samordnade insatser (TSI)
som Skolverket och Socialstyrelsen drivit och samordnat. Detta &r ett forebyggande arbete dar alla
aktGrer som moter barn och unga kan identifiera tidiga tecken pa svarigheter och problem och ta
initiativ till strukturerad samverkan for att ge stod i tidigt skede av en ogynnsam utveckling och med
malsattningen att alla barn ska kunna fa gymnasiebehorighet och fullfolja gymnasiet.

Under 2024 har Framjande fyran skapat taktiska grupper med verksamhetschefer fran de fyra berorda
forvaltningarna. De &r indelade i féljande tre teman: Utanforskap/Kommunalt aktivitetsansvar (KAA),
Hemmaplanslésningar samt Skolsociala aktiviteter/Ungas skolproblematik. Framjande fyran ar
styrgrupp for de taktiska grupperna som under varen 2025 forvantas skapa konkreta handlingsplaner
for det redan paborjade arbetet. Ledorden for arbetet ar Tidigt — Samordnat — Férebyggande — Fran
aktivitetsstyrt till behovs- och utmaningsstyrt. Presidierna i de fyra ndmnderna ar politiskt ansvariga
och tréffas tillsammans med styrgruppen for avrapportering av arbetet.

Med hanvisning till ovanstaende foreslar namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad att
kommunstyrelsen anser att motionen om ckat samarbete for barns och elevers halsa ar besvarad da det
i motionen efterfragade forumet for samarbete redan finns.

Patrik Hellberg Karin Mdglebust

Forvaltningschef Utvecklingsledare



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)

Kommunstyrelsens arbetsutskott Datum
2024-11-05

§ 309 Dnr KS-2024-00595

Remittering av motion fran Johan Tolinsson (S) m.fl. om 6kat
samarbete for barn och elevers halsa

Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott remitterar motionen till n&mnden for Kultur &
Fritid, ndmnden for Forskola & Grundskola, ndamnden for Gymnasium &
Arbetsmarknad och ndmnden for Individ & Familjeomsorg for beredning.

Sammanfattning av arendet

Johan Tolinsson (S), Shabnam Zamani (S), Per Gunnarsson (S) och Maj-Britt Rane
Andersson (S) har inkommit med en motion om att 6ka samarbete for barn och
elevers halsa.

Motionérerna menar att samarbeten 6ver forvaltningsgranserna med konkreta och
genomforbara insatser behdvs for att forebygga gangrelaterad kriminalitet, motverka
psykisk ohdlsa och skapa en bra fritid for barn och elever. Med hénvisning till detta
vill motiondrerna att ndmnderna for Kultur & Fritid, Forskola & Grundskola,
Gymnasium & Arbetsmarknad och Individ & Familjeomsorg ska fa i uppdrag att
inratta staende forum for samarbete med viktiga parter i arbetet med barn och elevers
halsa dar fokus ar pa bade riskfaktorer och halsoframjande insatser.

Beslutsunderlag

Kommunfullmaktige, 2024-10-08, § 128
Motion fran Johan Tolinsson (S) m.fl. om okat samarbete for barn och elevers hélsa,
2024-09-09

Beslutsgang

Ordférande Lisa Andersson (M) konstaterar att det finns ett forslag till beslut,
Kommunstyrelsens forvaltnings. Ordféranden (M) provar forslaget och finner att
arbetsutskottet bifaller det.

Beslutet skickas till

Néamnden for Kultur & Fritid, namnden for Forskola & Grundskola, namnden for
Gymnasium & Arbetsmarknad och namnden for Individ & Familjeomsorg

Det har dokumentet ar digitalt signerat

Transaktionsidentitet: 3BB62F83087935137D6AB475E0E7AFE1B7AFFF3836
Transaktionsidentitet: E6A13A724AB589D291A6163B8A3F7D66EAE1231301
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Kommunfullméktige Datum
2024-10-08

§128 Dnr KS-2024-00595

Anmalan av motion fran Johan Tolinsson (S) m.fl. om 6kat samarbete
for barn och elevers hélsa

Beslut

Kommunfullméaktige remitterar motionen till kommunstyrelsen for vidare beredning.

Sammanfattning av arendet

Johan Tolinsson (S), Shabnam Zamani (S), Per Gunnarsson (S) och Maj-Britt Rane
Andersson (S) har inkommit med en motion om att 6ka samarbetet for barn och
elevers halsa.

Motionérerna menar att samarbeten 6ver forvaltningsgranserna med konkreta och
genomforbara insatser behdvs for att forebygga géngrelaterad kriminalitet, motverka
psykisk ohdlsa och skapa en bra fritid for barn och elever. Med hanvisning till detta
vill motionérerna att ndmnderna for Kultur & Fritid, Forskola & Grundskola,
Gymnasium & Arbetsmarknad och Individ & Familjeomsorg ska fa i uppdrag att
inratta staende forum for samarbete med viktiga parter i arbetet med barn och elevers
halsa dar fokus ar pa bade riskfaktorer och halsoframjande insatser.

Beslutsunderlag

Motion fran Johan Tolinsson (S) m.fl. om 6kat samarbete for barn och elevers hélsa,
2024-09-09

Beslutsgang

Ordférande Thure Sandén (M) prévar om kommunfullméktige kan remittera
motionen till kommunstyrelsen for vidare beredning, och finner att
kommunfullmaktige bifaller det.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Det har dokumentet ar digitalt signerat

Transaktionsidentitet: 0F0187C074BF4F6B76A2306D549252E679B28B2CEC
Transaktionsidentitet: ASAE2A347630D9B925C3C587170BFE0407794A74EA
Transaktionsidentitet: 794456867166 DDA4D5E5E10964620BE733BE9DACOB



a’ )
‘é Socialdemokraterna

Motion 2024-09-09
Okat samarbete fér barn och elevers hilsa

Forskola och skola ar viktiga platser for att bygga valmaende och skapa forutséattningar for
utveckling. Vi vet ocksa att det idag finns en niva av ohalsa bland véra unga som inte ar
acceptabel. | samhéllet finns riskfaktorer dér de som upplever psykisk ohélsa ar extra utsatta
och paverkningsbara. Detta vill vi socialdemokrater motverka genom att se éver hur
forutsattningarna for samarbete 6ver olika granser kan stérkas.

Elevhalsan har enligt skollagen i uppdrag att framst arbeta férebyggande och hélsofrémjande
och det &r en viktig del i arbetet med halsa. Detta arbete bedrivs idag till stor del inom
verksamheterna men vi ser att det kan starkas genom att elevhélsans personal ges méjlighet
att arbeta mer och bredare med bade riskfaktorer och hélsostérkande insatser. For att det
ska vara méjligt behéver det finnas vagar och forum som ger naturliga motesplatser dér detta
arbete kan n& utanfér skolans véaggar. Vikten av goda relationer och samarbeten med
exempelvis regionen, polisen och socialtjansten kan inte underskattas men vi behéver aven
mer starkande samarbeten med exempelvis kultur- och fritidsférvaltningen och ideella
féreningar.

Genom att ge personalen storre utrymme att agera utifrdn sina kunskaper och insikter
skapas férutsattningar att kunna vara annu mer professionella. Det sénker risken for
samvetsstress och gér att man i samarbeten kan skapa mer langsiktiga och héllbara
férutsattningar for vara barn och elever. En vinn-vinn situation.

Genom att stdrka samarbeten 6ver granserna vill socialdemokraterna se konkreta och
genomférbara insatser dar vi kan férebygga att géangrelaterad kriminalitet far faste och att
psykisk oh&lsa motverkas. Vi vill &ven se ett arbete med att stérka att alla har mgjlighet till en
bra fritid. | férlangningen ska insatserna dven kunna ha paverkan pa elevers utveckling och
maluppfyllelse.

| dagslaget finns ett viktigt férvaltningsinitiativ i form av projektet “Den férebyggande
fyrklévern”. Det &r viktigt att &ven den politiska sidan prioriterar denna typ av verksamhet och
agerar kompletterande.

Fér att starka det férebyggande och halsoframjande arbetet inom i Kungsbacka kommun
yrkar Socialdemokraterna att:

- Kommunfullmaktige ger Namnden for Kultur & Fritid, Némnden for Foérskola &
Grundskola, Ndamnden for Gymnasium & Arbetsmarknad samt Namnden for Individ &
Familjeomsorg, i uppdrag att inratta stdende forum fér samarbete med viktiga parter i
arbetet med barn och elevers hélsa dar fokus ar pa bade riskfaktorer och
halsofrémjande insatser.

£/
Johan Tolinsson {§) gy ——T——=

P ’)‘/l'l,:/\ e s e
Shabnam Zamani (S) s ,
Per Gunnarsson (8) L Cuv‘“‘f R )
Maj-Britt Rane Andersson (S) « & koo Ve
Ledamdter i kommunfullméktige




TJANSTESKRIVELSE

Datum

2025-01-22

Diarienummer

GA-2024-00208 Kungsbacka

Svar pa motion frdn Shabnam Zamani (S) om att utreda inférandet av avgiftsfri
skolfrukost i Kungsbacka kommuns gymnasieskolor.

Forslag till beslut i kommunfullméaktige

Kommunfullméktige avslar motionen med hénvisning till att det ekonomiska utrymmet saknas i
namnden for Gymnasium & Arbetsmarknads budget.

Sammanfattning av arendet

Shabnam Zamani (S) har inkommit med en motion om att utreda inférandet av avgiftsfri skolfrukost i
Kungsbacka kommuns gymnasieskolor. Motiondren menar att forskning visar att barn som har
regelbundna frukostvanor har forbattrad kognitiv formaga, minne, uppmarksamhet och exekutiva
funktioner. Vidare framhalls att VVarldshélsoorganisationen (WHQO) uppméarksammat att barn som
uppratthaller halsosamma frukostvanor har battre fysiologisk utveckling och lagre risk att drabbas av
kroniska sjukdomar. Med hanvisning till att varannan svensk gymnasieelev inte ater frukost menar
motionaren att en satsning pa avgiftsfria skolfrukostar sannolikt skulle medféra mangdubbel allmén,
och ekonomisk, samhallsnytta i forhallande till kostnaderna. Mot bakgrund av detta vill motionaren att
berdrda namnder ska fa i uppdrag att utreda hur kommunen kan infora avgiftsfri “after the bell”-
skolfrukost i Kungsbacka kommuns gymnasieskolor i enlighet med motionens intention.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknads tjansteskrivelse, 2025-01-22
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-11-05 § 311

Kommunfullméaktige 2024-10-08 § 130

Motion fran Shabnam Zamani (S) 2024-10-07

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

129
Forvaltningen for Gymnasium & Kungsbacka kommun
Arbetsmarknad 434 81 Kungshacka
Karin Mdglebust Besoksadress

Stadshuset, Storgatan 37

Utvecklingsledare Telefon 0300-83 40 00

www.kungsbacka.se
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Beskrivning av arendet

Enligt Livsmedelsverkets rapport ”"Matutbudet i ungdomars vardag” (Livsmedelsverket 2021, 07) sa
erbjuds frukost till alla eller till vissa elever pa 31 procent av gymnasieskolorna. 47 procent av
gymnasieskolorna som erbjuder frukost tar betalt for den.

| Kungsbacka kommun sa erbjuds elever som gar Nationell idrottsutbildning (NIU) frukost utan extra
kostnad utéver skollunchen. Ofta har eleverna inom NIU traning pa morgonen innan lektionerna och
frukost serveras sa att eleverna kan orka med skoldagen efter traning som ligger fast i schemat.

De styrdokument som Kungsbacka kommun féljer gallande skolmaltider handlar for gymnasiet om
lunchservering. Maten som serveras till lunch ar utformade efter Livsmedelsverkets nationella
riktlinjer for maltider i skolan, med fokus pa att ge naring och energi till eleverna. Man har ocksa tagit
hansyn till att sa langt det ar mojligt, servera ekologisk mat och man jobbar aktivt med att minska
matsvinnet.

De preliminara berékningarna for att erbjuda kostnadsfria skolfrukostar till alla elever pa gymnasiet
innebdr en kostnad pa cirka 7 mkr. Detta berdknat pa antal elever i skolan, antal frukostar samt kostnad
per maltid. Kostnader som inte ar medtagna &r utokad organisation for maltidspersonal, stadning eller
andra relaterade driftskostnader. Medel for utdkad kostnad i samband med avgiftsfria skolfrukostar
finns inte i befintlig budget.

Om frukost skulle erbjudas och intas i klassrummen innan schemalagd undervisning bérjar skulle
ingen utokning av lokaler kravas, daremot sa kan en utokad anvandning av lokalerna innebéra ett 6kat
behov av stadning och underhall. Vid en eventuell servering av frukost i befintliga matsalar, sa innebar
inte detta nagon okning av lokalhyra, daremot kan krav uppsta pa ytterligare personal och resurser.

Fordelar med att infora en avgiftsfri skolfrukost innefattar en forbattrad koncentration och inlarning,
minskade socioekonomiska skillnader samt framjande av hélsosamma vanor. Nackdelarna ar 6kade
kostnader, logistiska utmaningar bade géllande lokaler och resurshantering samt risk for 6kat
matsvinn.

Patrik Hellberg Andréas Martensson

Forvaltningschef Kvalitet- och utvecklingschef



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(2)
Kommunstyrelsens arbetsutskott Datum
2024-11-05

§311 Dnr KS-2024-00668

Remittering av motion fran Shabnam Zamani (S) om att utreda
inforandet av avgiftsfri skolfrukost i Kungsbacka kommuns
gymnasieskolor

Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott remitterar motionen till n&mnden for Gymnasium &
Arbetsmarknad for beredning.

Sammanfattning av arendet

Shabnam Zamani (S) har inkommit med en motion om att utreda inférandet av
avgiftsfri skolfrukost i Kungsbacka kommuns gymnasieskolor.

Motiondren menar att forskning visar att barn som har regelbundna frukostvanor har
forbattrad kognitiv formaga, minne, uppmarksamhet och exekutiva funktioner.
Vidare framhalls att Varldshalsoorganisationen (WHO) uppmarksammat att barn
som uppratthaller halsosamma frukostvanor har béttre fysiologisk utveckling och
lagre risk att drabbas av kroniska sjukdomar.

Med hénvisning till att varannan svensk gymnasieelev inte ater frukost menar
motionéaren att en satsning pa avgiftsfria skolfrukostar sannolikt skulle medféra
mangdubbel allman, och ekonomisk, samhallsnytta i forhallande till kostnaderna.
Mot bakgrund av detta vill motionaren att berérda namnder ska fa i uppdrag att
utreda hur kommunen kan infora avgiftsfri “after the bell”-skolfrukost i Kungsbacka
kommuns gymnasieskolor i enlighet med motionens intention.

Beslutsunderlag

Motion fran Shabnam Zamani (S) om att utreda inforandet av avgiftsfri skolfrukost i
Kungsbacka kommuns gymnasieskolor, 2024-10-07

Beslutsgang

Ordférande Lisa Andersson (M) konstaterar att det finns ett forslag till beslut,
Kommunstyrelsens forvaltnings. Ordféranden (M) provar forslaget och finner att
arbetsutskottet bifaller det.

Beslutet skickas till
Némnden for Gymnasium & Arbetsmarknad

Det har dokumentet ar digitalt signerat

Transaktionsidentitet: 3BB62F83087935137D6AB475E0E7AFE1B7AFFF3836
Transaktionsidentitet: E6A13A724AB589D291A6163B8A3F7D66EAE1231301



KUNGSBACKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(2)
Kommunfullméktige Datum
2024-10-08

§ 130 Dnr KS-2024-00668

Anmalan av motion fran Shabnam Zamani (S) om att utreda inférandet
av avgiftsfri skolfrukost i Kungsbacka kommuns gymnasieskolor

Beslut

Kommunfullméaktige remitterar motionen till kommunstyrelsen for vidare beredning.

Sammanfattning av arendet

Shabnam Zamani (S) har inkommit med en motion om att utreda inférandet av
avgiftsfri skolfrukost i Kungsbacka kommuns gymnasieskolor.

Motiondren menar att forskning visar att barn som har regelbundna frukostvanor har
forbattrad kognitiv formaga, minne, uppmarksamhet och exekutiva funktioner.
Vidare framhalls att Varldshalsoorganisationen (WHO) uppmarksammat att barn
som uppratthaller halsosamma frukostvanor har béttre fysiologisk utveckling och
lagre risk att drabbas av kroniska sjukdomar.

Med hénvisning till att varannan svensk gymnasieelev inte ater frukost menar
motionéaren att en satsning pa avgiftsfria skolfrukostar sannolikt skulle medféra
mangdubbel allman, och ekonomisk, samhéllsnytta i forhallande till kostnaderna.
Mot bakgrund av detta vill motionaren att berérda namnder ska fa i uppdrag att
utreda hur kommunen kan infora avgiftsfri “after the bell”-skolfrukost i Kungsbacka
kommuns gymnasieskolor i enlighet med motionens intention.

Beslutsunderlag

Motion fran Shabnam Zamani (S) om att utreda inforandet av avgiftsfri skolfrukost i
Kungsbacka kommuns gymnasieskolor, 2024-10-07

Beslutsgang

Ordférande Thure Sandén (M) prévar om kommunfullméktige kan remittera
motionen till kommunstyrelsen for vidare beredning, och finner att
kommunfullmaktige bifaller det.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Det har dokumentet ar digitalt signerat

Transaktionsidentitet: 0F0187C074BF4F6B76A2306D549252E679B28B2CEC
Transaktionsidentitet: ASAE2A347630D9B925C3C587170BFE0407794A74EA
Transaktionsidentitet: 794456867166 DDA4D5E5E10964620BE733BE9DACOB



a> .
Oé Socialdemokraterna 2024-10-07

Avgiftsfri skolfrukost

Daglig, regelbunden skolfrukost gor skolbarn friskare och smartare.
Forskning visar férbattrad kognitiv formaga, minne, uppmarksamhet, exekutiva funktioner hos
barn som har regelbundna frukostvanor. Dartill har WHO har noterat att barn som uppratthaller
hélsosamma frukostvanor har béttre fysiologisk utveckling och lagre risk att drabbas av kroniska
sjukdomar.

| relation till skolan har forskning avsldjat att regelbundna frukostvanor hos barn och ungdomar,
leder till férbattring av nérvaro, minne, uppmarksamhet, fokus, inklusive prestation pa nationella
examensprov. Tyvarr skippar varannan svensk gymnasieelev frukosten.

Det finns olika modeller att erbjuda avgiftsfri skolfrukost. “Universal breakfast after the bell”
innebéar att skolfrukost serveras under skoltid i klassrummet efter att “det har ringt in”. | en studie
fran University of Oklahoma publicerad 2020 jamférdes skolor i Texas. Pa skolor som serverade
avgiftsfri frukost, sarskilt enligt modellen “universal breakfast after the bell”’, hade eleverna béattre
studieresultat, farre konflikter, mindre droganvandning, mindre skolk, farre besék hos
skolskéterska och battre mental halsa. Pa sikt innebér det ocksa battre halsa hos den vuxna
befolkningen.

En satsning nu pa avgiftsfria skolfrukostar, enligt ovan, skulle sannolikt medféra mangdubbel
allman, och ekonomisk, samhallsnytta i férhallande till kostnaderna. Dartill vill 8 av 10 svenskar
ha gratis skolfrukost, varmed det &r hog tid att lyssna pa allmanheten.

Darfoér yrkar Socialdemokraterna:

Att Kommunfullmaktige ger berérda nAmnder i uppdrag att utreda hur man kan inféra avgiftsfri
“after the bell” skolfrukost i Kungsbacka kommuns gymnasieskolor i enlighet med motionens
intention

Shabnam Zamani (S)
Ledamot Kommunfullméaktige



Dnr: 10859-2024 Nr: 1 IK: 2. Begransad

Fran: Renée Ljung <reneeljung@hotmail.com>
Skickat: den 2 december 2024 07:33

Till: Justitieombudsmannen

Amne: Ny JO anmalan

Fornamn:
Renée

Efternamn:
Ljung

C/o adress:
Adress:
Héglandavagen 194

Posthummer:
43495

Oort:
Kungsbacka

Telefon / mobil (dagtid):
0707 182707

E-postadress:
reneeljung@hotmail.com

Jag har, efter beslut fran Skatteverket, skyddade personuppgifter:
Nej

Mot vilken myndighet:

Kungsbacka kommun

Arende eller diarienummer hos berérd myndighet:

Arendebeskrivning:

Kvotflyktingfamiljer flyttas runt i olika boenden ofta. De bor under tva ar i en och samma
bostad men kan fore det har bott en tid i annat boende i Kungsbacka och efter boendet i
tva ar i anvisad lagenhet far det som kommunen kallar det "en tak 6ver huvudbostad" som
oftast ar en gammal skola dar de hyr ett klassrum utan rinnande vatten eller en ombyggd
lager/industrilokal. Alléskolan som flera blir hanvisade till har oftast inte kdk och toalett i
klassrummet de hyr utan tvingas ga ut i korridoren eller ner i bottenplan. Duschrummet
for flickor och kvinnor har tre duschar och entrén &r utifran sa de tvingas ga utomhus bade
da de koar fore dusch och after dusch. Kvotflyktingarna ar tvungna att lamna in bevis att
de soker minst 20 bostader varje manad for att fa hjalp med en "tak 6ver huvudbostad".
Familjerna byter ofta bostad, en familj kan efter tre ar ha bott pa 4 olika stallen.


mailto:reneeljung@hotmail.com

Dnr: 10859-2024 Nr: 1 IK: 2. Begransad

Anmélarens syn pa handelsen:

Barnen bor bra under de tva aren de har en lagenhet sedan tvingas de flytta, de rycks ofta
da upp fran sin skola, kompisar, larare och personal de lart kianna, de rycks upp fran ev
fritidsaktiviteter som ex fotboll. Barnen ar ledsna oroliga och uppvisar olika tecken pa det
som koncentrationssvarigheter, backar i kunskaper och svenska spraket, de grater pa
natterna och gamla trauman kommer upp fran hemlandet eller flykten. Barnen uttrycker
radsla att behova flytta snart igen. Ett barn som efter mindre &n 2,5 ar i Sverige och som
just flyttat in i sin 3:e bostad i Kungsbacka i ropade i bilen nar jag korde honom till
traningen "Jag vill inte flytta igen", ett barn pa vag till sin traning tanker pa flytt. Att bo 6
personer eller fler i ett klassrum gor det svart att studera samt fa den ro man behover.
Kvotflyktingarna far sjalva leta efter flyttfirmor och bekosta flytten. En flytt kan
annonseras fran kommunen 1 manad fore det ar dags. Familjerna lever med stressen att
nar som helst kan de tvingas flytta, ryckas upp, ur den vardag de férséker skapa sig. Detta
skadar och det skadar barnen mycket, hur mycket kanske vi &nnu inte vet, men det har &r
familjer pa flykt med trauman och separationer i sitt bagage och sedan forsatter vi dem pa
flykt runt i Kungsbacka kommun. Kommunen ar dock tydliga med att familjerna ska sdka
bostad hela landet. Det ar svart att soka bostad nar man inte har ett fast jobb i kommen
man sOker bostad i. Nar de ska flytta pratar kommunen dven med barnen, foraldrar och
barn berattar om att foraldrarna inte fatt vara med nar kommunen pratar med barnen och
heller inte tolk, vilket kommunen bekréftat for mig. Kungsbacka kommunen féljer inte
barnkonventionen som sager att barns asikter ska vagas in i alla beslut kommunen tar
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1 Sammanfattning

Varje arbetsgivare ska uppfylla Diskrimineringslagens krav vad géaller l6nekartlaggning. | en
lonekartlaggning ska kvinnors och mans Ioner analyseras och jamforas utifran olika aspekter.

I Kungsbacka kommunen anvands systemet BAS for att arbetsvardera befattningar och i
I6nekartlaggningen gors en jamférelse av befattningarnas heltidslon i 10:e percentilen, median och
90:e percentilen. Jamforelsen sker i och mellan BAS-intervallerna utifran lika, likvardiga och
hierarkiska befattningar.

Under de senaste aren har skillnaden mellan mans och kvinnors léner minskat nagot, sarskilt om
man ser till Ionenivaerna pa en 6vergripande niva och inom respektive BAS-intervall.

Nar det galler kartlaggningen av loner for lika befattningar dar bada konen ar representerade ar
beddomningen att det inte finns nagra osakliga konsrelaterade loneskillnader. De skillnader som
finns kan i huvudsak forklaras av olika sakliga orsaker.

Mellan kvinnodominerade befattningar i jamforelse med icke kvinnodominerade kvarstar
I6neskillnader vad géller likvardiga och hierarkiska befattningar. Generellt sett har
kvinnodominerade befattningar en lagre medianlon an icke kvinnodominerade befattningar i
respektive BAS-intervall och detta &r nagot vi fortsatt behdver arbeta och analysera vidare.

| oktober 2024 har Kungsbacka kommun 6 631 (2023: 6 765) manadsanstallda, varav 5 224
kvinnor. Antalet anstallda har minskat sedan féregdende ar och minskningen &r i stort enbart
kvinnor. Kénsférdelningen bland kommunens anstéllda ar 79 % kvinnor och 21 % man.

Medianlonen i kommunen ar 35 865 kronor per manad. Kvinnors medianlén motsvarar 97,5 % av
mannens medianlén och medianlon for kvinnor ar 35 600 kronor och for man 36 500 kronor. De
senaste aren har skillnaden mellan mannen och kvinnors medianlon varit relativt oférandrad.

Nedan uppgifter avser medianlén i Kungsbacka for manadsanstallda man och kvinnor och skillnad
i medianlén mellan kénen i krontal och procent.

2024 36 500 35 600 - 900 97,5%
2023 35000 34275 - 725 97,9%
2022 33700 32 980 - 720 97,9%
2021 33100 32 300 - 800 97,6%
2020 33 000 31567 - 1433 95,7%

Kungsbacka kommun Lénekartlaggning och Handlingsplan, 2024 3



Nedan uppgifter avser en jamforelse av medianlénen mellan samtliga kommuner i Sverige och
Kungsbacka kommun.

Kungsbacka | Riket* Kungsbacka Riket* Kungsbacka ‘ Riket* Kungsbacka
32132 30350 32770 31000 34 100 32215 35600
33000 31000 33550 31500 35000 32600 36 400
868 650 780 500 900 385 800

*Riket =Alla kommuner i Sverige

Lonelaget inom respektive forvaltning skiljer sig at. Kommunstyrelsens forvaltning foljt av
forvaltningarna for Gymnasium & Arbetsmarknad samt Bygg & Miljé placerar sig i toppen och
forvaltningarna for Individ & Familjeomsorg, Vard & Omsorg och Service ar lagst placerade vad
géller forvaltningarnas medianloner. | de lagre BAS-intervallerna finns stora yrkesgrupper som
organiseras inom de forvaltningar som har lagst medianlon.

Arbetet med I6nekartlaggningen genomfors pa ett strategiskt och analytiskt satt. Kommunen har en
god kunskap om hur befattningarnas lénenivaer forhaller sig lonestrukturen, bade i sin helhet och
fordelat per kon. Utmaningen for att bibehalla en god I6nespridning och en bra niva i férhallande till
jamférbara kommuner handlar bland annat om marknadskrafter, personalomséattning och att fa fler
medarbetare att stanna langre i arbetslivet. Om lonenivaerna for nyrekryteringar 6kar i snabbare
takt an I6nerna for redan anstéllda medarbetare kommer I6nespridningen att minska.

Sammanfattningsvis behover lonesattande chefer vara lyhorda och observanta pa
loneutvecklingen bade vad galler Ionespridningen mellan man och kvinnor som har lika
befattningar och mellan man och kvinnor som har likvardiga befattningar. Ett kontinuerligt arbete
behover ske pa olika nivaer for att lonenivaerna ska vara konsneutrala.

Kungsbacka kommun Lénekartlaggning och Handlingsplan, 2024 4



2 Inledning

Kraven pa hur en kartlaggning ska genomféras och vad som ska redovisas i en lonekartlaggning
aterfinns i Diskrimineringslagen (2008:567) kap 3, i dess forarbeten samt i Diskriminerings-
ombudsmannens instruktioner och praxis.

Skyldigheten i Diskrimineringslagen handlar om att kartlagga och analysera I6neskillnader mellan
man och kvinnor och galler for alla arbetsgivare oavsett antalet anstéllda och kartlaggningen ska
goras arligen.

Arbetsgivaren har ansvar for att en kartlaggning och en analys av statistiken genomfors. Arbetet
bor ske i samverkan med arbetstagarna. Aven i de centrala léneavtalen (HOK) forutsétts att
arbetsgivaren bland annat kartlagger och analyserar l6nerna.

I enlighet med Diskrimineringslagen arbetar Kungsbacka kommun med att:

* Ange vilka |Ibneformer och l6nerutiner som anvands samt vilka l6nekriterier som finns. Detta
anges i handlingen — PM - Information om I6nedversyn som uppdateras arligen,

e Ta fram en kartlaggning som omfattar en analys av I6neskillnader mellan kvinnor och man
som utfér arbete som ar att betrakta som lika och likvardiga.

e Uppratta en handlingsplan for jamstallda I6ner. Detta gors i samverkan mellan parterna
under det dialogtillfélle som genomférs gemensamt med samtliga fackférbund.

Syftet med lonekartlaggning ar att upptacka, atgarda och forhindra osakliga skillnader i l6ner
mellan kvinnor och man.

For att en grupp ska betraktas som kvinnodominerad ska minst 60 % av medarbetarna i gruppen
vara kvinnor. Detta matt ar satt utifrdn nationell statistik och det ar pavisat att om det & manga
kvinnor som arbetar inom ett yrke paverkas l6nesattningen negativt fér gruppen.

Inom ramen for det lagstadgade arbetet med I6nekartlaggning och vid jamférelsen av likvardiga
arbeten, gors jamforelsen med fokus pa kvinnornas I6ner. Vid det Ionestrategiska arbetet
analyseras aven loneskillnader dar kvinnorna har ett hégre I6nelage an man.

3 Metod for kartlaggning

For att uppfylla lagens krav om analys av l6neskillnader mellan lika och likvardiga arbeten
anvander Kungsbacka kommun befattnings- och arbetsvarderingssystemet BAS. Genom BAS sker
en systematisk bedémning av alla befattningar, deras svarighet och vilka krav som stélls. Det ar
befattningarnas grundkrav som varderas och inte de enskilda medarbetarna som innehar
befattningarna.

Genom BAS finns en enhetlig metod for att vardera befattningarna, vilket ocksa underlattar
jamforelser med andra kommuner. BAS ar godkant av davarande JamO (numera
Diskrimineringsombudsmannen) och anvands av flera arbetsgivare bade inom privat och offentlig
sektor.

Kungsbacka kommun har utbildade varderare inom forvaltningarna och granskning av arbets-
varderingarna gors aven kommuncentralt. Vidare samarbetar Kungsbacka med flera av
Goteborgsregionens kommuner som arbetar med arbetsvardering med stéd av BAS.
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| BAS-systemet varderas befattningar och dess arbetsuppgifter utifran fyra faktorer:

« Kunnande; utbildning, erfarenhet, kontakter och samarbete,
» Krav pa problemldsning
= Ansvar; handlingsfrihet och befogenhet, omfang, ekonomiskt ansvar samt personalansvar,

» Arbetsforhallande; fysisk miljo, fysisk anstrangning, krav pa varsamhet och
uppmaéarksamhet, ansvar for méanniskor, bundenhet eller ryckighet, samt psykisk
pafrestning.

Vid en vardering graderas varje faktor utifran den grad som narmast motsvarar de krav som de
aktuella arbetsuppgifterna staller pa befattningen. Poangen for respektive faktor och delfaktor
summeras och ger arbetets totala poangvarde. Befattningar vars poang ligger inom samma
poangsintervall betraktas som likvardiga och inryms i samma BAS-intervall.

4 Uppfoljning av tidigare I6nedversyner

Kungsbacka kommun har genomfort flera satsningar for att skapa mer kénsneutrala I6ner. Mellan
2017 och 2020 samt under 2023 avsattes centrala medel for specifika befattningar. Vid évriga
I6nedversyner har forvaltningarna ansvarat for att arbeta med forvaltnings-specifika satsningar for
att astadkomma minskade osakliga Ioneskillnader.

Lonenivaerna mellan och inom olika befattningar ar komplexa. Det finns ingen generell bild av
systematiskt osakliga loner baserat pa kon, men icke kvinnodominerade befattningar ligger ofta
hogre i l6nestrukturen och har stérre l6nespridning an kvinnodominerade yrken.

Historiskt har ldnedversyner hanterats kollektivt baserat pa alder och erfarenhet och genom
tarifflonesystem. Numera ar I6nebildningen individuell och differentierad, med fokus pa lIénenivan
snarare an paslaget. Vid den senaste lonedversynen 2024 forhandlade fler fackforbund om
sifferavtal med garanterat utrymme eller utfall fér respektive fackforbund. Inom Kommunals
avtalsomrade infordes dven en individgaranti. Hur I6neavtalen for 2025 kommer att se ut &r a&nnu
oklart, men flera fackférbund ar kritiska till den individuella och differentierade I6nesattningen och
ser att medarbetarna ska fa en garanterad I6neutveckling oavsett bidrag till verksamheten.

| dagens modell for individuell I6nesattning ska erfarenheten aterspeglas i medarbetarens bidrag
till verksamhetens resultat och maluppfyllelse. Medarbetaren far inte hogre 16n for erfarenheten i
sig, utan for de resultat som erfarenheten medfér. Detta innebar att en yngre och mindre erfaren
medarbetare kan fa hogre 16n &n en mer erfaren kollega, om den yngre medarbetaren bidrar mer
till maluppfyllelsen.

| Kungsbacka foljer Ioneutvecklingen samma moénster som pa arbetsmarknaden i stort.
Medarbetare har generellt sett den hogsta loneutvecklingen mellan 30 och 50 ar. Darefter planar
Ioneutvecklingen ut och minskar for medarbetare éver 50 ar. Det ar viktigt att notera att detta ar en
generell bild och inte nddvéandigtvis galler for enskilda individers I6neutveckling.

Kungsbacka kommun Lénekartlaggning och Handlingsplan, 2024 6



Nedan grafer visar pa medianlon utifran alder.
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Kalla: SKRs loneldnken, avser 2023, samtliga manadsavldnade i kommunerna.

En bra I6nespridning innebéar att det finns en rimlig skillnad mellan I6nerna inom en befattning. En
balanserad fordelning av I6ner tar hansyn till kompetens, erfarenhet, ansvarsniva, utbildning och
arbetsprestation, samt hur dessa faktorer bidrar till verksamhetens mal och resultat. Det &r viktigt
att I6nespridningen upplevs som réttvis och transparent fér att uppmuntra motivation och
engagemang hos medarbetarna. En god lénespridning kan ocksa bidra till att behalla kompetens
inom organisationen.

Generellt sett &r I6nespridningen i Kungsbacka god, men den behdver féljas upp inom varje
befattning och BAS-intervall. Man har en lIonespannvidd mellan 10:e och 90:e percentilen pa 85%,
medan kvinnor har 74%. Detta visar pa en storre lonespridning bland méan jamfért med kvinnor.
Totalt har Ionespridningskvoten dkat nagot de senaste fem aren, fran 73% till 76%.

Kungsbacka kommun Lénekartlaggning och Handlingsplan, 2024 7



Bilden nedan visar pa lonespridningen for man respektive kvinnor under de senaste 5 aren.

P10-P50-PS0

5 Faktorer som paverkar lonelaget

Medarbetarnas I6ner paverkas av flera faktorer. Varderingen av arbetsuppgifterna inom en
befattning och placeringen inom ett BAS-intervall ar en del av detta. Vid I6nesattning finns det fler
faktorer som kan paverka l6nelaget och vara viktiga vid en lénekartlaggning.

Nedan foljer nagra faktorer som kan paverka I6nelaget och valet av atgarder vid en
I6nekartlaggning:

» Lonebestammelser i HOK (Huvudodverenskommelse om l6n och allmanna
anstallningsvillkor)

e Kungsbacka kommuns beddmningskriterier

* Kungsbacka kommuns arbetsgivarpolicy

e Andra I6ne- och sidoférmaner, till exempel forstelarartillagg

« Sakallad "avlost” dvertidsersattning som blir en del av manadslonen

BAS-varderingen ar bara en av flera faktorer som paverkar den individuella I6nen. Det kan ocksa
finnas faktorer som paverkat varderingarna av befattningarna i BAS.

Exempel pa faktorer som kan paverka BAS-varderingen:
e Varderingen av en befattning behéver uppdateras

= Varderingen har gjorts av nagon som inte har tillracklig kunskap om befattningen eller
varderingssystemet

Kungsbacka kommun Lénekartlaggning och Handlingsplan, 2024 8


https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenReport&appId=eb43a0ce-a343-4dfd-8614-a75a461325ca&reportObjectId=43bf7525-eec0-42d6-aff9-3bd5612918aa&ctid=5a4c0c12-7d70-48cf-9ba1-8623ef967212&reportPage=ReportSectionfffe27ce1ca1d0924170&pbi_source=copyvisualimage

Dessa aspekter gor det utmanande att gbra en neutral BAS-vardering. | Kungsbacka finns ett
Overgripande och gemensamt arbete med varderingarna for att sakra kalibrering 6ver
forvaltningsgranserna.

HR-funktionerna ansvarar for [dnedversynsarbetet och ser till att nya varderingar och revideringar
av befintliga arbetsvarderingar gors i samrad over forvaltningsgranserna.

En osaklig Ioneskillnad definieras i detta sammanhang som en skillnad i utfall som enbart beror pa
kon. Med andra ord, en osaklig léneskillnad mellan kénen forekommer om skillnader i [6n kvarstar
nar man tagit hansyn till alla systematiska skillnader i egenskaper mellan kdnen. Vid
l6nekartlaggningen kan foljande aspekter ha betydelse och paverka lonebilden, och darmed
behova beaktas i analysen:

- Medarbetarnas bidrag till verksamhetens resultat och maluppfyllelse

- En medarbetare som arbetar i en liten grupp kan ha storre mgjlighet att paverka sin
I6neniva &n en som arbetar i ett storre kollektiv

e Lonenivaerna inom en forvaltning for en viss befattning kan vara hogre an fér motsvarande
tjanst inom en annan forvaltning

« Medarbetare med efterfragad kompetens pa arbetsmarknaden kan ha hdgre 16n &n andra i
likvardiga arbeten pa grund av marknadskrafterna

e Enskilda medarbetare kan ha omplacerats med bibehallen I16neniva (historisk 16n) till
befattningar med en annan BAS-vardering, vilket kan paverka befattningens medianlén om
det ar f& medarbetare i befattningen

» Vissa befattningar kan omfatta fler personer som saknar de utbildningskrav som faststalls
som lagsta krav for befattningen, vilket kan leda till lagre I6nenivaer an for évriga likvardiga
befattningar

- Rorlighet med externa avgangar, pensionsavgangar samt externa och interna rekryteringar

6 Lika arbete

Lika arbete innebéar tjanster som ar i samma BAS-intervall och har gemensam AID-kod och/eller
befattning. | dessa fall &r arbetsuppgifterna lika, sa eventuella I6neskillnader beror pa andra
faktorer som maluppfyllelse, resultat, erfarenhet och kompetens.

Inom kommunal verksamhet ar antalet méan ofta begransat i manga befattningar. Darfor kan varje
enskild I6n hos det underrepresenterade konet paverka medianlonen kraftigt. Farre individer leder
till mindre 16nespridning och en mindre stabil medianlon, vilket gor att enskilda I6ner kan ha stort
genomslag och ocksa medfora att det variera éver tid.

Nedan redovisas befattningar dar skillnaden &r mer &n 5 % mellan kvinnor och méns medianléner.
Ett urval har gjorts vilket innebar att det endast ar befattningar som har minst tva méan respektive
tva kvinnor samt att endast befattningar dar kvinnor ar i majoritet ingar. Urvalet omfattar 24
befattningar. Inom 8 av befattningarna har man en hégre medianlén an kvinnor och inom
resterande har kvinnor en hdgre medianlon &n man. Tva av befattningarna dar kvinnor har en lagre
medianlon &n mannen ar nya for i ar: Verksamhetsutvecklare som ar en ny befattning samt
Handlaggare. Ovriga befattningar har funnits med 2023 och vissa dven 2022. Socialpedagog,
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Bibliotekarie, Kommunikator forvaltn och Skolkurator har tidigare identifierats som befattningar dar
mannens medianlon ar 5 % hogre an kvinnors, men dessa inryms inte langre i definitionen.

En narmare analys av medianlénerna inom en befattning visar att det inte finns osakliga
I6neskillnader mellan kvinnor och mén. Sakliga skal till Ibneskillnader kan vara avsaknad av
behorig kompetens, mindre erfarenhet eller lagre maluppfyllelse. | vissa fall kan det handla om

historisk 16n.

Nedan ar befattningar med minst tvd man respektive kvinnor i befattningen och dar
medianloneskillnader for manadsanstallda &r mer an 5 % mellan kvinnor och man.

Befattning Antal kvinnor
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(Fran Bl, Daterad: 241030)
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Nedan foljer tva graferna; en med BAS A-E och en med BAS F-J. Graferna visar pa kvinnor och

mans medianloner i alla befattningar med fler &n 10 manadsanstallda.
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(Fran BI, Daterad: 241030)
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7 Likvardiga arbeten

Inom begreppet likvardiga arbeten sker en jamforelse mellan grupper av befattningar som utfér

arbeten som betraktas som likvardiga. Likvardiga arbeten identifieras i arbetsvarderingen genom

att befattningarna som har samma BAS-intervall, men olika AlD-kod och/eller olika befattnings-
bendmning anses likvardiga.

Inget av BAS-intervallen har en majoritet av man, vilket gor det svart att analysera konsrelaterade

I6ner for vissa befattningar inom respektive BAS-intervall.

Nedan foljer en graf av manadsavlénade kvinnors och mans medianléner inom respektive BAS-
intervall och den beslutade l6nestrukturen fér 2024.
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(Fran BI, Daterad: 241030)

| fyra av BAS-intervallerna har man hégre medianldn an kvinnor, medan kvinnor har hdgre
medianlén &n man i sex av intervallerna. Ar 2023 var motsvarande siffror tre respektive sju.

Nedan visas en sammanstallning av BAS-intervallerna Gver de senaste fyra aren, dar kvinnors
medianlon jAmfors med mannens medianlon. Forandringen over tid ar marginell men positiv nar
det géller att utjamna Iéneskillnader mellan kénen.

Kungsbacka kommun Lénekartlaggning och Handlingsplan, 2024
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Tabellen visar manadsavilonade kvinnors medianlon i relation till mannens medianlon. Om kvinnor
har 100 % av mannens loner finns det inga Ioneskillnader mellan kdnen. Om procenttalet &r under
100 % har kvinnor lagre lI6ner an mén, och om procenttalet &r dver 100 % har kvinnor hogre
medianlon &n man.

BAS 2017 2019 2021 2022 2023 2024
104% 105% 105% 100% 103% 102%
92% 95% 98% 97% 102% 101%
99% 99% 102% 97% 101% 101%
97% 98% 98% 99% 97% 97%
100% 99% 100% 99% 100% 101%
97% 97% 98% 100% 99% 98%
100% 102% 102% 100% 102% 102%
99% 103% 101% 101% 100% 99%
96% 96% 98% 98% 100% 102%
98% 97% 98% 99% 96% 98%
(Frén BI, Daterad: 241030)

Det finns 22 kvinnodominerade befattningar med 6 eller fler medarbetare dar medianlonen &r minst
5 % lagre an medianlénen i BAS-intervallet.

Inom varje BAS-intervall finns olika poang. Vissa befattningar med lag medianlon i férhallande till
BAS-intervallets medianlon har en lagre vardering inom intervallet, vilket kan leda till en lagre
I6nestruktur for dessa befattningar jamfort med den generella l6nestrukturen for hela intervallet.
Vissa befattningar haller pa att ses 6ver vad galler arbetsvarderingen. Detta kan vara nagra av
forklaringarna till varfor flera av dessa befattningar under flera ar har identifierats som utmarkande
med lag medianlon i forhallande till medianlonen i BAS-intervallet.

Befattning Antal anstallningar En befattnings medianlon i jamforelse
med BAS-intervallets medianlon,
procentuell skillnad.

Aldrekonsulent

Metodutvecklare 18 88%
Bibliotekarie 28 89%
Elevkoordinator 8 89%
Ungdomskonsulent 20 89%
Socialpedagog 7 89%
Larare Modersmal 11 90%
Fritidspedagog 30 90%
Skolassistent 46 91%
Forskoleassistent 86 92%
Bitrade 62 94%
Projektledare 6 94%
Elevassistent 159 94%
Enhetschef 96 94%
Arkivarie 6 94%
Vardbitrade 153 94%
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Dagbarnvardare 7 95%

Socialsekreterare LVU/LVM 57 95%
Rekryterare 8 95%
Studie och yrkesvagledare 22 95%
Personlig assistent 93 95%
Barnskotare 281 95%

(Fran BI, Daterad: 241030)

8 Lonespridning

I Kungsbacka kommun finns drygt 250 befattningar (vissa befattningar finns i flera BAS-intervall, till
exempel Enhetschef). Av dessa befattningar ar 60 (2023: 87) solitarer, vilket innebar att de
innehas av endast en medarbetare. Det finns 86 (2023: 111) befattningar dar alla anstallda ar
kvinnor och 41 (2023: 42) befattningar dar alla anstallda ar man.

Nedan listas de storsta befattningarna (i fallande ordning) samt Iénespannvidden for respektive
befattning. For de flesta av de stdrre befattningarna ar l6nespridningen god, oavsett kon.

Befattning Antal Medianlon Medianlon Lonespannvidd
anstallningar  kvinnor man

Underskoterska 831 31200 30099 23%
Larare Forskola 463 38 400 38 000 18%
32 3100 0575 A7

285 40700 40 400 28%
281 29703 25350 25%
199 28 600 28 300 8%

187 41300 42200 16%
159 30 200 26525 32%
157 44,800 44150 21%
122 39050 39600 34%

Sjukskoterska 119 40 300 42 350 22%

Vardbitréde 153 26500 26 075 25%
Stodbitrade 107 28 050 28 550 24%

Lokalvardare 146 27 000 26 250 17%
143 @05 4% 1

96 52875 54 250 19%
94 49025 49 000 11%
93 30 150 28 500 26%
90 58 850 59 250 15%
86 53 600 52 800 16%
86 25750 26 775 20%
73 31375 30 900 37%
70 34295 31725 17%

Bitréide 62 24200 25000 19%

Larare Kulturskolan 60 35600 36 100 14%
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Utvecklingsledare
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47 475
44 200
30800
43 500
44000
49 950

Lonekartlaggning och Handlingsplan, 2024

47700
42 600
31400
40 050
43 850
51500

11%
28%
11%
23%
27%
17%

15



9 Hierarkisk lonejamférelse

I den hierarkiska I6nejamforelsen jamférs olika BAS-intervaller. Medianlénen for en
kvinnodominerad befattning i ett BAS-intervall jamférs med medianlénen for en icke-
kvinnodominerad befattning i ett lagre BAS-intervall. Denna jamférelse visar att flera
kvinnodominerade grupper har ett lagre I6nelage an icke-kvinnodominerade grupper i ett lagre
BAS-intervall.

Nedan foljer en lista pa de befattningar dar medianlénen for kvinnodominerade befattningar ar
lagre &n for icke-kvinnodominerade befattningar. Urvalet omfattar minst 5 medarbetare och en
skillnad pa& minst 10 % mellan medianlénerna.

Befattning Antal Medianl6  Andel B Befattning Antal  Medianlon Andel

anst n kvinna kvinnor A anst man man
EUGED S EUGED

(&3 Barnskotare 281 29703 99% IE] IT-tekniker 32 405 86 %
(ol Dagbarnvardare 7 29300 100 % IT-tekniker 32 405 86 %
(6 Elevassistent 159 30200 76% IT-tekniker 32 405 86 %
(O Personlig assistent 94 30150 76% IT-tekniker 32 405 86 %
Aldrekonsulent 9 30215 89% IT-tekniker 32 405 86 %
Aldrekonsulent 9 30215 89% Anlaggningstekniker 35 750 100 %
Aldrekonsulent 9 30215 89% (@) IT-tekniker support 1 33 900 100 %
Arbetsledare Kok 20 33500 100 % [® Anlaggningstekniker 35 750 100 %
Stddpedagog 42 33950 86% Anlaggningstekniker 35 750 100 %
Bibliotekarie Skola 6 35500 100 % Instruktor 39 250 100 %
Boendepedagog 5 37300 60% Instruktor 39 250 100 %
Koordinator 23 36250 83 % Instruktor 39 250 100 %
Larare Modersmal 11 33200 82% Anlaggningstekniker 35 750 100 %
Larare Modersmal 11 33200 82% Drifttekniker 4 35 600 93 %
Larare Modersmal 11 33200 82% Instruktor 39 250 100 %
Larare Modersmal 11 33200 82% Teatertekniker 36 425 80 %
Rekryterare 8 35500 88% Instruktor 39 250 100 %
Rekryteringspartner 7 37150 86% Instruktor 39 250 100 %
Ungdomskonsulent 20 32850 65% Anlaggningstekniker 35 750 100 %
Ungdomskonsulent 20 32850 65% Drifttekniker 4 35 600 93 %
Ungdomskonsulent 20 32850 65% Instruktor 39 250 100 %

36 425 80 %
34 600 100 %

Teatertekniker
Underhallstekniker

Ungdomskonsulent 20 32850 65%
Ungdomskonsulent 20 32850 65%

PO OORPRO0OOORPLPUIORPORPRUUGIORLRUIOOCUOODSANOODUIOOD NOOONNPEPE NNNSN NN

e R R R M R R R R R R R R
7|1 1|n[ | [ nlm{m o] m|o]m m]o mm olo|olo|olololololololololololololololw @l @)

Bibliotekarie 29 35200 83% Instruktor 39 250 100 %
Bibliotekarie 29 35200 83% Kartingenjor 37 800 60 %
Bibliotekarie 29 35200 83% Matningsingen;jor 0 38 900 80 %
Elevkoordinator 9 35500 78% Instruktor 39 250 100 %
Elevkoordinator 9 35500 78% Kartingenjor 37 800 60 %
Elevkoordinator 9 35500 78% Matningsingenjér 0 38 900 80 %
Fritidspedagog 30 37050 67% Instruktor 39 250 100 %
Fritidspedagog 30 37050 67% Matningsingen;jor 0 38 900 80 %
Socialpedagog 7 35800 71% Instruktor 39 250 100 %
Socialpedagog 7 35800 71% Kartingenjor 37 800 60 %
Socialpedagog 7 35800 71% Matningsingenjor 0 38 900 80 %
Metodutvecklare 18 39850 94% Fastighetsforvaltare 44 900 83 %
Metodutvecklare 18 39850 94% IT-tekniker spec 43 150 100 %
Metodutvecklare 18 39850 94 % Systemutvecklare 0 44 150 80 %
Planerare 5 37600 80% Fastighetsforvaltare 44 900 83 %
Planerare 5 37600 80% GIS-ingenjor 40 450 89 %
Planerare 5 37600 80% IT-tekniker spec 43 150 100 %
Planerare 5 37600 80% Systemutvecklare 0 44 150 80 %

(Fran BI, Daterad: 241030)

Differe
ns
median
16N
92
90
93
93
93
85
89
94
95
90
95
92
93
93
85
91
90
95
92
92
84
90
95
90
93
90
90
94
91
94
95
91
95
92
89
92
90
84
93
87
85

Manga av de kvinnodominerade befattningarna ar foretradesvis befattningar med manga anstallda

och tillhor ofta karnverksamhet som skola, vard och omsorg. De icke kvinnligt dominerande
befattningarna omfattar ett begransat antal medarbetare.
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10 Handlingsplan for jamstallda [6ner

Enligt Diskrimineringslagen ska arbetsgivare varje ar uppratta en handlingsplan for jamstallda I6ner
och redovisa resultatet av I6nekartlaggningen och analysen. Planen ska ange vilka |6nejusteringar
och andra atgarder som behovs for att uppna lika lon for lika eller likvardigt arbete.

Planen ska innehalla en kostnadsberakning och en tidsplanering med malet att genomféra
l6nejusteringarna sa snart som mgjligt. Tidsplanen kan omfatta en period pa hogst tre ar.

| tabellen nedan anges kostnaden per manad, exklusive personalomkostnader, for att utjamna
skillnaderna mellan kvinnors och méns medianléner i respektive BAS-intervall. Tabellen visar
ocksa forandringen 6ver de senaste sex aren. En tydlig forandring ar att I6negapet mellan kvinnor
och man har minskat. Ar 2023 hade mén hdgre medianlon an kvinnor i tre BAS-intervall, medan
kvinnor hade hdgre medianlén dn man i de 6vriga sju intervallen.

Gron farg = man har hégre medianlon.

BAS Antal Kvinnors Méannens
kvinnor medianlon medianlon

140 26 450 71 25 900 1225kr 1301kr 800 kr 800 kr 550 kr
“ 535 28 000 144 27 703 -1200kr  -545 kr -250 kr 600 kr 297 kr
1729 31001 333 30 800 -425 kr 500 kr 626 kr 200 kr 201 kr
_ 138 34 200 109 35 300 -650 kr -470 kr -660 kr -900 kr -1 100 kr
173 37 300 83 37 000 -100 kr 150 kr 605 kr 200 kr 300 kr
1595 40 000 339 41 000 -900 kr -860 kr -698 kr -500 kr -1 000 kr
522 45 875 198 44 800 550 kr 725 kr 775 kr 800 kr 1075 kr
101 51 300 40 51 675 1400kr 675 kr 625 kr 25 kr -375 kr
_ 67 54 000 32 52 900 -1 700 kr  -950 kr -550 kr 100 kr 1100 kr
172 56 450 30 57 450 -1900kr  -1300kr -2000kr -2000kr -1000 kr

Fran Bl, Daterad: 241030)

~
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Malet ar att utiamna Ioneskillnaderna mellan konen. | grafen ovan ar skillnaden mindre ju narmare
0-punkten man kommer. Om medianlonen ar mer &n 0 har kvinnor en hogre medianlon an
mannen. Om vardet ar under 0 kronor, ar medianlénen fér man hogre an fér kvinnor. Grafen visar
att skillnaderna har 6kat ndgot sedan 2023 i BAS D, E, F, G, H och I. Inom BAS-intervallerna D, F
och H har mannens medianlon okat i férhallande till kvinnornas medianlon.

Arbetet med att uppna jamstallda I6ner &r langsiktigt och bestar av en kombination av riktade och
kontinuerliga insatser vid lonesattning och lIonedversyn. Handlingsplanen revideras arligen.
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11 Atgarder

1. Genomféra regelbundna I6neanalyser med fokus pa att identifiera och atgarda osakliga
I6neskilinader.
Tidpunkt: Infér I6nedversyn

2. Planera och genomfora satsningar utifran den arliga analysen av loner baserat pa
I6nestatistik for lika, likvardiga och hierarkiska arbeten.
Tidpunkt: | samband med I6ne6versyn

3. Folja upp tidigare ars satsningar for att sakerstalla kontinuitet och framsteg.
Tidpunkt: Arligen

4. Sakerstalla att lika och likvardiga befattningar i olika verksamheter/férvaltningar har samma
utgangspunkt vid l6neséttning.
Tidpunkt: Kontinuerligt, vid nyrekrytering och lI6neéversyn

5. Undersoka lonespridningen inom olika befattningar for att identifiera och atgarda eventuella
ojamlikheter.
Tidpunkt: Till nasta I6nedversyn

6. Fora dialog med fackliga organisationer for att uppna jamstallda loner.
Tidpunkt: | samband med I6ne6versynen

7. Fortséatta arbeta utifran den 6vergripande lonestrukturen for att sakerstalla rattvisa loner.
Tidpunkt: Kontinuerligt, vid nyrekrytering och I6neéversyn

8. Utbilda chefer i att satta I6ner fria fran diskriminering.
Tidpunkt: Arligen

9. Utbilda HR-personal i att BAS-vardera befattningar korrekt.
Tidpunkt: Arligen

10. Underhalla arbetsvardering i BAS och AlD-koder for att sakerstalla att de ar aktuella och
rattvisa.
Tidpunkt: Kontinuerligt

11. Genomféra medarbetarsamtal med alla medarbetare for att tydliggéra sambandet mellan
maluppfyllelse, resultat och l6n.
Tidpunkt: Arligen
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12 Samverkan

Analysen av lonekartlaggningen och handlingsplanen for jamstallda I6ner har bearbetats i
samarbete mellan forvaltningarna samt med de fackliga organisationerna i samband med 2025 ars
I6nedversyn.

De fackliga organisationerna inbjuds till dialog om Ionekartldggning och handlingsplanen i
samband med att forslaget fran arbetsgivaren presenteras for samtliga fackforbund. I lonedversynen
har de fackliga organisationerna mojlighet att inkomma med yrkanden utifran konsneutrala I6ner.
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Skolverket

Till huvudman och samordnare for nyanlandas larande
Ett viktigt uppdrag som syftar till att bidra till hogre maluppfyllelse!

Samordnarinsatsen for nyanlandas larande i grund- och
gymnasieskola har pagatt sedan 2016. Insatsen &r ett stod for
huvudman att utveckla utbildning och undervisning for elever som ar
nyanlénda eller har ett annat modersmal &n svenska. Cirka 170
huvudman i Sverige har idag en utsedd samordnare. Samordnarna
deltar i regionala utbildningar i natverksform dar malet ar langsiktig
lokal utveckling och forbattrade resultat.

Samordnare for

| Harrutiner _ Vidtar nyanléndas larande
for att folja nodvandiga .
upp arbetet \ atgarder ]

Fordelar och
vid behov
~ omfbrdelar
_ resurser

Haren
langsiktig
planering

Stod till huvudméan och samordnare

Utbildningarna i natverksform har fokus pa systematiskt kvalitetsarbete,
det nationella kvalitetssystemet och skolforbéattring kring mottagande och
utbildning, Larosatets huvuduppgift &r att stddja er huvudman, genom
samordnare — i ert arbete med att, genom systematiskt kvalitetsarbete,
utveckla verksamheten gallande nyanlanda och flersprakiga elevers
larande.

2025 kan vara det sista aret da vi kan erbjuda detta stod eftersom
regeringsuppdraget, som insatsen utgar ifran, upphorde vid arsskiftet
2024/25. Vi fran Skolverket har, tillsammans med samordnarna och
larosatena, diskuterat andra mojligheter att organisera en fortsattning utan
larosatesutbildning. Det ar viktigt att ni pd huvudmannaniva funderar kring
hur ni och era samordnare kan fortsatta driva utvecklingsarbetet vidare,

Under 2025 kommer vi ocksa att fokusera mer pa att stodja samordnare
och huvudman i att fa till ett Iangsiktigt och hallbart systematiskt
kvalitetsarbete och skolforbattringsarbete. Samordnarna erbjuds &ven
underlag for det systematiska kvalitetsarbetet, digitala temaseminarier 4
ggr/ar och en nationell samordnardialog varje host.

Skolverket 2025-02-10 1(2)



https://www.skolverket.se/skolutveckling/leda-och-organisera-skolan/nyanlandas-utbildning/samordnare-for-nyanlandas-utbildning
https://www.skolverket.se/skolutveckling/leda-och-organisera-skolan/nyanlandas-utbildning/samordnare-for-nyanlandas-utbildning

Roster fran samordnare om vad insatsen bidragit till

”Det finns inte langre en radsla hos klasslarare och mentorer att ta emot
elever med annat modersmal. Det finns en 6kad kunskap kring bedomning
i andra amnen sa att eleverna inte blir bedomda i svenska/sva om det géller
ett annat &mne. Lararna kdnns mer trygga nu och det &r mindre stress i
verksamheterna an exempelvis 2015.”

”Okad systematik i ett flertal processer kring nyanlanda och flerspréakiga
elever, t.ex. dvergangar, studiehandledning och SVA.”

”Nyanlanda elever har blivit en mer synlig grupp i det systematiska
kvalitetsarbetet.”

"Hégre medvetenhet och kunskap hos pedagogerna om hur de ska anvanda sin
nya kunskap praktiskt. Att det marks i undervisningen, stéttningen,
forhallningssattet att de anvander sin kunskap.”

Det har hander i var

18 februari kl. 15:00-17:00 Temaseminarium 1
Att organisera for hallbar skolutveckling — exempel fran IM respektive ett
nytt lasprojekt F-9.

26 mars kl. 15.00 — 17.00 - Digital informationstraff for nya
samordnare

7 maj kl. 15.00-17.00 Temaseminarium 2
Innehall ej faststallt.

Vi ser fram emot att fortsatta detta viktiga arbete tillsammans med er
som redan deltar och vi valkomnar de huvudman som i dagslaget inte
har utsett ndgon samordnare for nyanlandas larande att anmala
intresse for att delta. Passa pa att delta nu, eftersom det kan vara sista
chansen att delta i den h&ar formen.

Vid fragor, eller anmalan av ny samordnare:

samordnare@skolverket.se

Ulrika Dahl och Camilla Holmberg
Undervisningsrad pa Skolverket
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Till: Dnr

Kommunstyrelsen och samtliga KS/2025-00082

personuppgiftsansvariga ndmnder

och styrelser inom Kungsbacka kommun Datum
2025-02-05

Kungsbacka

Dataskyddsombudets arsrapport
Aret 2024

Den har rapporten sammanfattar min bild av data- och integritetsskyddet i Kungsbacka
kommun under det gangna aret. Bilden bygger pa de iakttagelser jag gjort och de moten

jag haft med de personuppgiftsansvariga verksamheter som jag ar dataskyddsombud
for.

Sammanfattning

Nedan ges en verblick i siffror som visar ndgra tecken pa kommunens dataskyddsarbete. Efter det
féljer en summering av de Overgripande tendenser som jag beddmer ar sérskilt viktiga for
kommunen och dess personuppgiftsansvariga att agera pa. En detaljerad redogorelse ges

i rapporten.

S
(DL

M 2

a9 -
Personuppgifts- Konsekvens- Fragor Anvanda Systematisk
incidenter bed6mning till DSO rattigheter kvalitetssékring
2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2022 2024
89 9 14 14 17 108 44 35 64% 45%
2022 2022 2022 2022 2021
63 17 120 28 35%
Bra att incidenter Bra att bedémning av Bra att DSO-funktionen Bra att begdranden om Bara halften av
hanteras. Men det integritetskonsekvenser anvands. Men det rattigheter hanteras. kommunens
férekommer att gérs. Men det varierar varierar mellan verksamheter
incidenter blir mellan verksamheter. verksamheter. kontrollerar dataskyddet
ohanterade. systematiskt.

I Ndmnden for Forskola & Grundskola, Gymnasium & Arbetsmarknad, Service, Individ & Familjeomsorg, Vard & Omsorg, Kultur
& Fritid, Miljo & Halsoskydd, Teknik, Byggnadsnamnden, valn&mnden samt Eksta och Tempohus AB, Stiftelsen Tjol6holm slott,
kommunrevisionen samt kommunstyrelsen

Kungsbacka kommun ¢ 0300-83 40 00 - info@kungsbacka.se * kungsbacka.se



Dataskyddet alltmer fragmenterat

Aret 2024 har varit ett ar dar aktiviteten i dataskyddsarbetet mérkbart avtagit i kommunen som
helhet. Effekten &r att dataskyddet blivit svagare. Bland annat genom att rutiner inte foljs, att
personalens kunskaper faller i glomska och att dataskydd forbises nédr verksamheten utvecklas.
Orsakerna synes dels vara hog personalomséttning av dataskyddsfunktioner och svarigheter att
rekrytera ersattare, dels otillracklig bemanning. Nar aret summeras star narmre halften av
kommunens verksamheter med antingen vakanser pa dataskyddsomradet eller sa har man tillsatt allt
for lite resurs for att klara av att uppratthalla det mest grundlaggande i dataskyddet.

Det ligger nara till hands att se en koppling mellan dessa tva orsaker. Det gar inte att utesluta att
svarigheterna att rekrytera hanger samman med de i manga fall mycket tuffa forutsattningar det
innebér att arbeta med dataskydd i en kommun. Lagt engagemang hos ledningen och knappa
resursmassiga forutsattningar dar uppdraget kombineras med flera andra verksamhetskritiska
uppdrag ar ett genomgaende monster som manga samordnare lyfter som en ohallbar arbetssituation
— bade leverensmassigt, arbetsmiljomassigt och halsomassigt.

Variationerna i dataskyddet inom kommunen har under aret darmed 6kat och fragmenteringen far
nu konstateras vara dnnu storre an tidigare mellan de verksamheter dér ledningen &r engagerad och
efterfragar dataskydd, och de verksamheter dér ledningen inte styr och prioriterar dataskydd.

Rekommendationerna fran 2023 till kommunens personuppgiftsansvariga kvarstar darmed —
namligen att allmant starka bade struktur och kultur for dataskydd i hela kommunen. Det ar
vasentligt for att kommunen ska klara sin omstallning att bli datadriven och utnyttja
digitaliseringens potential med bibehallet fortroende och hallbarhet for kommande generationer.

Det racker inte att kommunstyrelsen har starkt sin ledning och samordning pa omradet nar bara
halften av kommunens verksamheter har resurser for att skota dataskyddet inom sitt omrade. Alla
verksamheter behdver vara med for att bidra till att skyddet for de personuppgifter som kommunen
hanterar fungerar. Som personuppgiftsansvarig ndmnd eller styrelse bor man i det hér laget darfor
folja upp att den egna forvaltningen anpassat bemanningen efter behovet av dataskydd. Dels utifran
verksamhetens karaktéar, dels for att bidra till kommunens samlade kapacitet.

Nagra initiativ har starkt kommunens dataskydd

Forsvagningen av dataskyddet till trots visades under aret flera goda exempel pa den
dataskyddsférmaga som trots allt finns inom kommunen och som starkt dataskyddet. Inte minst
genom samarbetet mellan kommunstyrelsens kansli och digitaliseringsenhet for att mojliggora
anvandningen av Al, dér tydliga regler visar vikten av att félja GDPR om Al-initiativ omfattar
personuppgifter. Det har bidragit till en struktur och kunskapshdéjning och som ger forutsattningar
for att inforlivandet av Al i kommunen ska bli hallbart och integritetsvanligt.

Digitaliseringsenheten har ocksa tagit initiativ till att starka styrningen vid upphandling genom att
harmoniera och tydliggora krav pa upphandlade tjanster och produkter — daribland dataskydd. Det
ar positivt eftersom det ar en vanligt dterkommande situation att krav pa dataskydd beaktas alltfor
sent i processen.

Ett annat exempel vért att lyfta fram &r Serviceforvaltningen som i linje med kommunstyrelsens
reviderade styrdokument pa personuppgiftsomradet under aret funnit former for att samordna
hanteringen av bade registrerades rattigheter och incidenter som rort flera verksamheter inom
kommunen. Serviceférvaltningens anstrangningar och samlade kompetens pa omradet har darmed
bidragit till att stirka forutsattningarna for ett starkare dataskydd for kommunen som helhet.
Ytterligare initiativ som bidragit till att starka kommunens dataskydd & kommunstyrelsens
adoptering av serviceforvaltningens arbetsprocesser inom flera dataskyddsomraden som generellt
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gallande for kommunen. Darmed starks forutsattningarna for en grundlaggande niva pa dataskyddet
I kommunen som framjar likvardigheten.

Det &r ocksa vart att lyfta fram Teknikforvaltningens arbete under aret, som bidragit till att
dataskydd har beaktats i flera kommunovergripande och -6verskridande initiativ. Exempelvis vid
utveckling av synpunktshantering, kamerabevakning av cykelgarage och avfallsatervinning.
Teknikforvaltningen har ocksa varit drivande i att ta fram forenklade former for troskelanalys av
riskfylld behandling.

Karin Malmsten, dataskyddsombud
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1. Arsrapport for sammanfattande lagesbild

Syftet med den har sammanstallningen &r att ge kommunstyrelsen och de personuppgiftsansvariga
ndmnderna, bolagen och stiftelsen en bild éver vad jag som dataskyddsombud sett i kommunen som
helhet under det gangna aret. Utdver det uppféljningsarbete som varje personuppgiftsansvarig sjalv
behdver genomfara for sin verksamhet, blir min sammanstéallning ett satt att fa en oberoende blick
pa kommunens samlade dataskyddskapacitet och utvecklingsbehov.

1.1 Dataskyddsombudet foljer och rapporterar

Skyddet av personuppgifter kallas for dataskydd. Det regleras av GDPR, en EU-f6érordning som
géller som lag inom hela EU och dérmed &ven har i Sverige.?

Mitt uppdrag som dataskyddsombud &r bestamt i GDPR. Dér star att jag sjalvstandigt och
oberoende ska dvervaka personuppgiftshanteringen i kommunen i forhallande till bestammelserna i
GDPR och kompletterande lagstiftning®. Dar star ocksa att jag ska rapportera till den hogsta
ledningen vad jag ser och vid behov ge rad, sa att den som ytterst ansvarar for verksamheten (den
personuppgiftsansvarige) kan vidta atgarder for att starka data- och integritetsskyddet inom sitt
ansvarsomrade.

Mitt uppdrag omfattar aven att ge rad och stod till medarbetare och chefer i den operativa
verksamheten, exempelvis genom uthildning eller rad vid sarskilt riskfylld hantering av
personuppgifter (sa kallad konsekvensbedomning). Utéver GDPR och angransande bestammelser
som ramen for mitt uppdrag &r de registrerades perspektiv en given utgangspunkt, alltsa alla de vars
personuppgifter kommunen hanterar.

Strukturen i den har rapporten foljer arbetsomradena ovan och utgér pa sa vis samtidigt en
redovisning 6ver vad tiden under det ar som gatt har anvénts till. Totalt har jag for Kungsbacka
kommun 14* personuppgiftsansvariga verksamheter att félja, rapportera och ge rad och stéd till,
inom ramen for halvtids tjanst. Resterande tid har jag motsvarande uppdrag for Varbergs kommun
som Kungsbacka for den hér funktionen har samverkansavtal med.

1.2 Dataskydd en vardegrundsfraga i tiden

Dataskydd ar ett begrepp for allt det som gor att manniskors personuppgifter &r i trygga hénder nar
de samlas in, bearbetas, delas, lagras eller anvands pa annat sétt. Det handlar om allt fran att ha koll
och kontroll pa hanteringen med hjélp av rutiner av olika slag till att satta upp tekniska
skyddsatgarder i IT-system och digitala verktyg och att se till att personalen genom sin
uppmarksamhet och kunskap bidrar till att uppratthalla dataskyddet genom sina val och beslut. Bade
i den vardagliga verksamheten och nar verksamheten utvecklas.

Skyddet regleras kraftigt av EU:s allménna dataskyddsforordning, GDPR, kompletterat med den
svenska dataskyddslagen och en rad andra angransande bestdammelser inom olika
verksamhetsomraden®. Dataskydd kan darfor upplevas som ett regeltungt omrade, men ocksa
tekniskt och abstrakt eftersom det manga ganger handlar om behandlingsfloden i kulisserna” till de
tekniska verktyg som anvands i kommunens verksamhet.

2 Allménna dataskyddsforordningen/General Data Protection Regulation (GDPR), Europaparlamentets och radets férordning (EU)
2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet
av sadana uppgifter och om upphévande av direktiv 95/46/EG

3 Samtliga kommunala namnder, kommunrevision, kommunstyrelse, bolag (Eksta och Tempohus) samt stiftelse (Tjoléholm slott)

4 De kommunala bolagen Eksta och Tempohus behandlas som en enhet, &ven om de i formell mening ar tva separata
personuppgiftsansvariga verksamheter.

5 Exempelvis patentdatalagen, brottsdatalagen, lag om behandling av personuppgifter inom socialtjansten och sakerhetsskyddslages
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Det tuffa regelverket ska forstas utifran att skyddet av personuppgifter ar en grundlaggande
vardegrundsfraga som kommit att bli hogaktuell just i och med den intensivt innovativa och
datadrivna teknikutveckling som vi & med om i samhallet just nu. Omfattningen av personuppgifter
som hanteras har aldrig varit sa stor som den &r idag och mot bakgrund av det, i kombination med
hoten i var omvarld, blir skyddet for manniskors personuppgifter och den personliga integriteten
darfor allt viktigare att varna.

1.2.1 GDPR ar ett skydd

Utgangspunkten i GDPR ér att individens ratt till skydd for sina personuppgifter &r viktigare &n en
organisations behov av att samla in, bearbeta och dela dem hur som helst. Den har rattigheten ar
manga ganger ett grundldggande led i att kunna tillvarata andra fri- och rattigheter som vi
manniskor har i demokratiska samhallen. Till exempel rorelsefrinhet, ratt att fritt bilda asikter och
rtt att inte bli diskriminerad.

Det &r i det ljuset som GDPR ska forstas. Utan GDPR vore det mer "fritt fram” att anvanda vara
personuppgifter for sadant som profilering, asiktsregistrering, forfoljelse och utestangning samt
aktioner for att felaktigt paverka vara uppfattningar och var tillit. Mojligheterna att folja, kartlagga
och paverka manniskor okar exponentiellt med den nya tekniken. Information om sjukdomar,
funktionsnedséattningar, beteenden, facklig tillhérighet eller andra integritetskansliga uppgifter kan
fa fordande konsekvenser for enskilda om informationen kommer i fel hander. Eller om det
politiska laget férandras.

Med den digitala tekniken och de dataméangder som den utvinner om oss manniskor och vara
beteenden blir uppgifter om oss som individer och vara preferenser mer tillgangliga att anvanda av
olika aktorer for olika &ndamal. GDPR ger ramar sa att tekniken inte ska leda till en insamling och
anvandning av personuppgifter som &ventyrar manniskors grundlaggande fri- och rattigheter. For
manniskor som lever nu, och for kommande generationer. Att halla sig till reglerna blir darfor
centralt, eftersom det inte &r tekniken som satter granserna.

1.2.2 Tekniken beh6ver anvandas klokt

For att det ska vara hallbart att anvanda digitaliseringens mojligheter och dra nytta av den nya
tekniken, det vill saga med bibehallen frihet och demokrati, maste det goras pa integritetsvéanliga
satt. Dataskyddsperspektivet maste darfor finnas med nar nya arbetssatt utvecklas sa att vi kan lita
pa de digitala tjanster som utvecklas. Dataskyddsarbetet maste ingd som en sjalvklar del nar nya
digitala I6sningar for manniskor tas fram. Inbyggt dataskydd och dataskydd som standard &r
centrala begrepp som vid tjanste-/systemdesign maste fa en sjalvklar paverkan pa de system och
tjanster som anvands, men ocksa pa kulturen.

Vi ar mitt uppe i en transformation dar det vi gor nu paverkar hur det blir sen. Man kan dra
jamforande paralleller till industrialiseringen dar var begransade kunskap och de misstag vi gjorde
da satte spar i miljon som vi lever med an idag. ldag vet vi att naturresurserna ér andliga och att vi
maste vara varsamma for att skydda jorden vi lever pa. P4 samma séatt ar det med data- och
integritetsskyddet — vi maste vara varsamma nu for att undvika en samhallsutveckling dar
méanniskors grundlédggande fri- och rattigheter riskerar att begransas och ddrmed undergraver ett
demokratiskt fungerande samhélle sen. Om vi idag skapar och gor oss beroende av system och
processer dar vi utvinner och anvander stora datamangder om manniskor pa ett oproportionerligt
satt som medfor omfattande mojligheter till kontroll och dvervakning, da kan kommande
generationer paverkas genom att deras mojligheter till en privat sfar i praktiken &r satt ur spel.

1.2.3 Kommunen har en sarskild roll

Kommunen har som aktor i demokratibranschen ett extra ansvar att verka for ett tryggt integritets-
och dataskydd i sin service och sitt atagande. Alla anstrangningar som gérs kopplat till dataskyddet
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i kommunen tjanar darfor ett hdgre syfte an regelefterlevnad och teknisk administrering. Det bidrar
ytterst till att varda och bevara demokratin.
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2. Rad & stod

2.1 Utbildning

Under 2024 har mina utbildningsinsatser varit begransade till ett fatal insatser. Dessa har dels varit i
form av en digital utbildning som Oversatter kraven i GDPR for chefer och personal som behandlar
anstélldas personuppgifter inom ramen for kommunens arbetsgivaransvar. Bakgrunden &r ett tydligt
kompetensbehov som visade sig under 2023 vid flera av kommunens forvaltningar nar det géller
detta omrade. Utbildningen forklarar bland annat varfor GDPR galler pa arbetsgivaromradet pa
samma satt som inom andra omraden.

Dels har jag i olika forum formedlat kunskap och information om dataskyddssekretessen. Det har
varit relevant med tanke pa bade omvarldslaget och senaste praxis pa omradet. Under aret kom ett
antal domar som klargjorde begransningarna for utlamnande med stod av det sa kallade
yttrandefrihetsundantaget i dataskyddslagen, vilket gor att foretag med utgivningsbevis kan fa ut
storre mangder personuppgifter®. Det ska ocksa sagas att omfattningen av komplexa forfragningar
dar storre volymer av personuppgifter begars fran kommunen har okat, i vart fall sett till arenden
dér jag involverats som dataskyddsombud.

2.2 Rad

Under aret har jag lamnat samlade rad inom ett (1) nytt omrade; Al. Syftet med raden ar att
tydligg6ra hur kommunens anvandning av Al kan férenas med skyddskraven i GDPR’. Raden togs
fram i samverkan med dataskyddsombuden for évriga Hallandskommuner och vénder sig till
beslutfattare och initiativtagare till Al-l6sningar i dessa kommuner.

| raden har omradet satts i ett kommunsammanhang och reglerna i GDPR har Gversatts till sju
overgripande rekommendationer. Dessa vander sig till de personuppgiftsansvariga verksamheter nar
de utforskar hur ett tryggt och sakert dataskydd kan uppnas vid anvandning av Al som omfattar
personuppgifter.

2.2.1 Rad vid konsekvensbedomning

Né&r man som personuppgiftsansvarig bedémer integritetskonsekvenserna vid sérskilt riskfylld
personuppgiftshantering ar man skyldig att inhamta dataskyddsombudets rad. Dataskyddsombudet
ar i sin tur ocksa skyldig att da ge rad. Under aret har jag darmed lamnat 11 yttranden med rad med
anledning av specifika riskbehandlingssituationer déar konsekvensbedémning gjorts i kommunens
verksamheter. Det ar lika manga som 2023. | snitt har verksamheten fatt vanta i fem (5) dagar pa
yttrande (kortast tid ar en (1) dag och langst &r 10 dagar). Det ar liknande som foregaende ar da
snittet var sex (6) dagar, vilket med dagens arbetssatt och rutin far ses som en rimlig vantetid, aven
om man i komplexa fall far rakna med att det kan ta upp till tva veckor.

Totalt har dock 14 konsekvensbedomningar lamnats till mig for rad under det gangna aret. Dessa
har framst géllt nya inféranden, men dven befintliga arbetssatt har konsekvensbedomts. | sju (7) av
konsekvensbeddmningarna har jag inte sett vidare risker med den aktuella behandlingen. | fyra (4)
fall fanns emellertid ytterligare behov av skyddsatgarder. Ett yttrande med skriftliga rad har lamnats
till respektive verksamhet for beaktande innan faststallande av behandlingen. I tre (3) fall har jag
dock lamnat stod i form av dokumentkommentarer i stéllet for yttrande eftersom beskrivningen av

6 Exempelvis Hogsta Forvaltningsdomstolens dom den 2024-06-20, Verifiera, mal nr 4588-23; EU-domstolens dom den 2024-03-07,
Endemol Shine Finland Oy, C-740/22, EU:C:2024:216. (F6r kdnnedom har Attunda tingsratt beslutat att inhdmta ett
forhandsavgorande fran EU-domstolen angéende utrymmet i artikel 85, som forvantas ge besked under 2025. Se Attunda tingsréatts
beslut 2024-03-01 i mél nr T 3743-23.)

i dataskyddsforordningen for att pa nationell niva reglera forhéllandet till yttrande- och informationsfriheten.

7 Dataskyddsombudens rad infor anvandning av Al (2024-09-05, dnr KS 2024-00114) 8
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den aktuella behandlingen och dess risker inte varit tillracklig utifran de grundlaggande krav som
stalls pa den har typen av analys. Det har helt enkelt inte funnits ett tillrackligt underlag att yttra sig
over.

| det stora hela &r dock min bild att konsekvensbeddmningarna som gors i kommunen allt som
oftast ar gedigna och innebér de en direkt paverkan pa dataskyddet bade inom det avgransade
omradet och pa dataskyddet i stort genom den 6kade medvetenhet hos personalen som arbetet
medfor.

Det ska samtidigt sagas att de verksamheter som &nnu inte har rutin pa att gora
konsekvensbeddmning har haft stora svarigheter i arbetet. Typiskt for dessa verksamheter ar att man
forcerar arbetet utan att ha avsatt varesig tidsmassiga resurser eller kompetens for att géra de
beskrivningar, analyser och avvégningar som kréavs. Det leder till att arbetet blir utdraget, frustrerat
och oférdigt. Pa verksamhetsniva finns en omfattande konsekvensbedémningsskuld att ta igen,
framst inom skolomradet.

Nedan framgar en oversikt 6ver de konsekvensbedémningar som gjorts i kommunen sedan 2021,
och dar jag lamnat rad. Inom parentes anges vilken del av kommunens verksamhet som gjort
konsekvensbedémningen:

Gjorda konsekvensbeddmningar déar yttrande lamnats

kamerabevakning/digital
tillsyn (VO/IF)

kommunens hemsida (KS)

disciplindrenden (KS)

2021 2022 2023 2024
Integrationsplattform Kontors- och Stod vid separationer | Digitalt stéd for
(SE) samarbetsverktyg (KS) (IF) medborgardialog (KS)
Mitt Arkiv (KS) Specialkost (SE) Specialkost (SE)

Anstkan om stipendium —
e-tjanst (GA)

E-tjansteplattform (KS) Gastnéatverk (SE) Stod for Kompletterande
automatisering av kamerabevakning
arbets- och i grundskolan (FG)
beslutsprocesser (KS)

Kompletterande Chattverktyg pa Dokumentation vid Kompletterande

kamerabevakning
i gymnasieskolan (GA)

Beddmningsstdd inom
gymnasieskolan (GA)

Hantering av
anvéndarbehorigheter (SE)

Automatiserat avslut
av personakter (SE)

Kompletterande
kamerabevakning i
cykelgarage (TE)

Fardtjanst — e-tjanst (TE)

Rapportering av
missférhallanden
(visselblasarfunktion) (KS)

Analys- och
planeringsstéd inom
socialtjansten (IF)

Kompletterande
kamerabevakning/digital
tillsyn (IF)

Ekonomiskt bistand — e-
tjanst (GA)

Digitalt stdd inom LSS (IF)

Séker posthantering
(digital/fysisk) (KS)

Elevhalsans medicinska
insats (FG), (GA)
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Anmélan om tillsyn enligt Dokumentationsstod | Rekryteringstester (SE)

plan- och bygglagen for individarenden
(olovligheter) — e-tjénst inom socialtjanst (IF)
(BN)
" Saker invanardialog (KS) Digitalt stod vid ASI- | Handlaggningsstod for
Ollzosanmalan ~e-anst utredning (IF) insatser inom
(IF) socialtjanst i form av
arbetsmarknadsinsatser
och etablerings- och
forsorjningsstdd (GA)
Stopp-mote (KFT) Séker arbetsyta for Behovsanalys kopplat till

tillfallig hantering av | aktivitetsbaserade
kanslig information® | arbetsplatser (SE)
(KS)

Hantering av skyddade
personuppgifter vid
handlaggning inom
socialtjansten (IF)

Samtalsstod for barn och
unga inom socialtjansten

(IF)

Analys- och planeringsstod
inom socialtjansten (IF/VO)

E-underskrifter (KS)

Pulsmétning av
arbetsmiljén (KS)

Gastnéatverk (SE)

Uppfdljning av
verksamhetsservice per
fastighetsobjekt (SE)

2.2.2 Rad vid personuppgiftsincidenter

Ett annat omrade jag som dataskyddsombud frekvent involveras i for rad och stod ar
personuppgiftsincidenter. Det ar handelser dar enskilda utsatts for risker pa grund av att deras
personuppgifter inte skyddas tillrackligt. Dessa handelser &r verksamheten skyldig att
uppmarksamma och hantera. Allvarliga handelser ska dessutom med kort varsel (72 timmar)
rapporteras till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

Att en verksamhet uppmarksammar och hanterar incidenter ar i sig ett tecken pa att verksamheten
har personal som ar vaksam och att det finns beredskap for att ta hand om den har typen av
handelser. Det innebér en stor trygghet for de registrerade. Manga rapporterade och hanterade
incidenter fran alla delar i verksamheten ar alltsa tecken pa ett fungerande dataskydd, medan fa
incidenter i en verksamhet som hanterar stora mangder personuppgifter vacker fragor — dven om det
finns rutiner. | sammanhanget ska det ocksa sagas att manga rapporterade och hanterade incidenter
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utan namnvard minskning 6ver tid ocksa vacker fragor eftersom det kan tyda pa att man ar bra pa
att rapportera men inte att vidta effektiva atgarder.

Ratt omhandertagen leder varje hanterad incident till att dataskyddet starks — bade i den enskilda
situationen, och pa en évergripande niva eftersom atgarder vidtas for att forebygga att liknande
héndelser upprepas. Darfor ar det ar det viktigt att varje verksamhet regelbundet analyserar sin
incidenthantering som en del i sitt systematiska arbete med att se att dataskyddet fungerar. Det &r
ocksa viktigt att analys gors pa kommundvergripande niva — utéver den 6vergripande
sammanstallning som jag gor i samband med denna arsrapport.

Omfattningen av personuppgiftsincidenter

Som dataskyddsombud radfragas jag i samband med manga av de incidenter som hanteras i
kommunen, sérskilt de mer allvarliga. Jag ska i varje fall dven fa information sa att jag kan folja
handlaggningen och de atgarder som vidtas. Det far dock konstateras att sa inte varit fallet under det
ar som gatt. Det galler uteslutande de verksamheter dar dataskyddsarbetet inte ar aktivt.

Av de incidenter jag daremot fatt kinnedom om under 2024 har jag endast vid fatal tillfallen behovt
uppmarksamma behov av annan hantering eller bedémning, for det mesta har jag inte behovt flagga
upp. Jag uppfattar att ungefar halften av de personuppgiftsansvariga verksamheterna i kommunen
har en aktiv och fungerande incidenthantering inom den egna verksamheten. Inom andra halften kan
det dock ifragasattas om hanteringen att uppmarksamma, hantera och forebygga incidenter
fungerar.

| bilden nedan framgar det totala antalet personuppgiftsincidenter inom kommunens verksamheter
under aren 2021-2024 som kommit mig till kanna.

Totalt antal rapporterade personuppgiftsincidenter (PUI)
2021-2024, varav ej PUI

89 91

15

8 9 V,

2021 2022 2023 2024

Figur 1: Diagrammet visar det totala antalet personuppgiftsincidenter i kommunens verksamheter &ren 2021-2024 som
kommit mig till k&nna, varav handelser som vid nédrmre utredning inte visat sig utgéra en personuppgiftsincident (PUI).

Bilden visar att antalet rapporterade incidenter under aret ar i niva med foregaende ar, efter en
tillfallig nedgang ar 2022. Nivan synes uppratthallas av att enstaka verksamheter som tidigare inte
uppmarksammat och omhéandertagit personuppgiftsincidenter kommit i gang med detta under aret.

Den verkliga omfattningen av incidenter ar dock troligen hogre eftersom det finns
personuppgiftstata verksamheter dér incidenterna minskat drastiskt de senast aren och dar det kan
ifrdgasattas om minskningen i dessa verksamheter motsvarar eventuella anstrangningar i
dataskyddsarbetet. Detta eftersom aktiviteten i dataskyddsarbetet inom dessa verksamheter har
minskat generellt under de gangna aren.
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Anmalningspliktiga incidenter

Personuppgiftsincidenter som kan innebéra allvarliga konsekvenser for enskilda personer ska
anmalas till IMY. Av de incidenter som under 2024 anmaldes dit har emellertid ingen lett till vidare
utredning darifran.

Det ska samtidigt sagas att aret som gatt ar det forsta av mina ar som dataskyddsombud i
kommunen da jag sett flera incidenter passera utan att vare sig rapporteras eller hanteras, pa grund
av resursbrist. Det handlar uppskattningsvis om ett tiotal incidenter, daribland potentiellt
anmalningspliktiga. Min bild ar darfor att nedgangen av anmalningspliktiga incidenter under 2024
inte speglar att antalet allvarliga incidenter minskat eftersom en del av de incidenter som inte
rapporterats och hanterats potentiellt ar av den arten. Jag ser med oro pa utvecklingen att faktiska
och potentiella incidenter i flera av kommunens verksamheter riskerar att inte fangas upp och
omhandertas. Jag har ocksa noterat en ékande grad av “onddiga” incidenter, det vill sdga incidenter
som hade kunnat undvikas genom ett aktivt dataskyddsarbete dar man inte bara rapporterar och
hanterar enskilda incidenter utan aven analyserar ménstren och arbetar forbyggande.

Andel PUI som anmalts till IMY aren 2021 - 2024
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%

30% 27%

0,
21% 18%

20%
10%

0%
2021 2022 2023 2024

Figur 2: Diagrammet visar andelen personuppgiftsincidenter (PUI) som bedémts sa allvarliga
att de anmalts till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) under aren 2021-2024.
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Orsaker till incidenter

Skalen till att personuppgiftsincidenter uppstar ar fortsatt framst den manskliga faktorn. Detta har
markbart okat sedan forra aret da utvecklingen var minskande. Det synes framst handla om ett
behov av att i &nnu hdgre utstrackning utbilda personal samt identifiera de organisatoriska
situationer dar misstag uppstar pa grund av exempelvis tidspress, snarare an att stirka det tekniska
dataskyddet. Detta bor goras bade pa forvaltnings-/bolagsniva och pa kommunaévergripande niva.

Incidenter som harror fran fel i verksamhetssystem eller teknisk utrustning har minskat nagot sedan
forra aret och incidenter som orakats av brister i rutiner ar ocksa pa nagot lagre niva. Tekniska fel
har ofta handlat om buggar i samband med systemuppdateringar, och brister i rutiner har ofta
handlat om bristféllig vagledning for personal. Se figur 3 nedan.

Typ av incident samt orsak

100%

80%

9
60% 56%

42%
40%
0,

20% 16% 19% 14% 5%

nmda i = -
0% | . i —

> & e

@ }(\6

X
S\(\% N3

2021 2022 m2023 m2024

Figur 3: Diagrammet visar indelning av de rapporterade incidenterna utifran orsak och typ av incident under aren
2021-2024. Pa grund av att rapporteringen inte i varje fall varit fullstandig speglar uppgifterna inte den exakta
fordelningen.

De rapporterade incidenterna under 2024 innebar framfor allt obehdrigt réjande. Att obehdrigt
réjande 6kade sa markbart har samband med dkningen av den ménskliga faktorn och felaktiga
brevutskick som orsak.

Avsiktliga angrepp som orsak till personuppgiftsincidenter har varit fa men ckande enligt de
handelser som rapporterats som personuppgiftsincidenter enligt GDPR under aret. Det kan dock
inte uteslutas att det forekommit fler sadana situationer men att dessa hanterats inom ramen for
sékerhetsincidenter, som enligt sdkerhetsskyddslagen ska rapporteras i en annan ordning. Jag har
dock inte involverats i ndgon sadan incident under aret, vilket jag bér om en sadan incident
inbegriper personuppgifter.

lakttagelser

Under aret har sarskilt en incident stuckit ut, som kravt storre insatser. Det var en omfattande
incident som berorde flera av kommunens verksamheter och manga av kommunens deltagare och
invanare. Incidenten bestod i att en leverantor av SMS-tjanster angreps i en hackerattack varigenom
personuppgifter i form av namn, telefonnummer samt textmeddelande som skickats fran kommunen
kom i fel hander. Incidenten drabbade leverant6rens kunder och darmed bade kommuner,
myndigheter och féretag — déaribland Kungsbacka kommun.

Aven om det var flera personuppgiftsansvariga forvaltningar inom kommunen som drabbades i det
hér fallet samordnade forvaltningen for Service hanteringen, helt i linje med kommunens nya

styrdokument. Styrdokumenten bidrog med klarhet i den akuta situationen genom att ha gjort upp
13
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hanteringen och ansvaret vid kommundvergripande personuppgiftsincidenter i forvéag.
Servicefdrvaltningen samordnade darmed utredningen, holl i kontakten med leverantdren och
informerade genom media for att upplysa allménheten och mana till vaksamhet mot SMS- och
telefonbedragerier. Incidenten anmaldes aven till IMY.

God samordning och tydliga styrdokument till trots, kan det konstateras att en situation som denna
anda blir sarbar nar bade kunskap och resurser saknas vid verksamheter som ar berorda. Inte minst
for att klara av att ta hand om de aspekter av en 6vergripande incident som bara beror den egna
verksamheten. | det hér fallet hade i vissa fall textmeddelanden med kénslig information sants via
SMS, vilket tack vare incidenten hos leverantdren ledde till en upptackt som innebar att en vidare
incidenthantering behdvdes hos en del av kommunens forvaltningar. Detta eftersom SMS 6ver
Oppet nét inte ar en tillrackligt saker kanal for skyddsvard information.

Incidenten gav darmed viktiga lardomar kring betydelsen av samordning, men aven betydelsen av
att alla verksamheter har funktioner med kompetens, tid och utrymme att prioritera
dataskyddsrelaterade uppgifter — i synnerhet i akuta lagen.

Likt foregaende ar kan jag konstatera att en tydlig kommungemensam rutin for uppfoljning pa
incidentomradet behovs for att effektivisera det forebyggande arbetet och undvika brister i
dataskyddet till foljd av kompetens- och resursforlust pa verksamhetsniva. Man kan ocksa behova
overvaga att pa 6vergripande niva inratta larm, eller ta fram riktlinjer for sadana larm eller analyser,
baserat pa loggdata som aktiveras automatiskt vid misstankt aktivitet som exempelvis avvikande
utskrifts-, kopierings- eller nedladdningsaktivitet i kommunens behandlingssystem. Detta for att
forebygga incidenter i form av storre informationsstolder och andra former av missbruk av
personuppgifter.

Detta 4r ett av de processomraden som bor ledas och samordnas pa ett tydligt satt fran
kommunstyrelsen. Dels for att vidta atgarder pA kommundvergripande niva, dels for att sprida
lardom och darigenom undvika att samma situation uppstar i en annan del av kommunen samt for
att skapa likvéardighet i beddmning och hantering.

For att uppna detta ar det inte tillrackligt med en kommungemensam rapporteringskanal, det behdvs
aven ett aktivt arbete med 6vergripande uppféljning och analys samt forebyggande atgarder.
Samordningsvinster kan uppnas om det gors i samband med implementeringen av
cybersakerhetslagen dar bland annat kraven pa hantering och analys av incidenter i kommunens
informationssystem starks.
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2.3 Kontakter

2.3.1 Personal

Under aret har jag tagit emot och besvarat strax éver hundra (108) fragor fran verksamheterna som
rort personuppgiftshantering. Det ar nagot lagre omfattning jamfort med forra aret (117). Det
kopplar jag till vakanssituationen i flera verksamheter kombinerat med hogre aktivitet fran de
verksamheter som bedriver ett mer aktivt dataskyddsarbete. Fragorna har kommit in i ett relativt
jamt flode under aret dar tre verksamheter utmarker sig som sarskilt aktiva; Bygg & Miljo,
Kommunstyrelsen och Service. Fran Service och Bygg & Miljo har fragorna framst kanaliserats
genom forvaltningarnas funktioner for dataskydd, medan fragorna fran kommunstyrelsens
forvaltning kommit direkt fran medarbetare och chefer inom hela forvaltningen.

Fragorna under 2024 rorde ett brett spann av fragor pa hela dataskyddsomradet men &mnena
personuppgiftsansvar, incidenthantering och dataskyddsorganisation var mer frekvent
forekommande. Dessa stammer ocksa val 6verens med vad jag uppfattar varit aktuella
arbetsomraden for verksamheterna inom kommunen med tanke pa situationen med vakanser och
tidsbrist for flera verksamheter. Darutdver aterkom fragor om utlamnande av personuppgifter,
nagot som jag harleder till allt mer invecklade och svarnavigerade forfragningar till kommunen om
att fa ut stora volymer personuppgifter. Med tanke pa omvarldslaget ar det positivt att
verksamheterna ar extra noga med att sékerstalla att uppgifter Iamnas ut pa korrekta grunder.
Omfattningen av fragor pa detta omrade ledde &ven till att jag gick ut med information om vad som
géller i olika nyckelgrupper.

2.3.2 Registrerade

Fragor

Under aret har registrerade kontaktat mig som dataskyddsombud i ungefar samma omfattning som
foregaende ar. 1 12 fall har registrerade i kommunen vant sig till mig (15 ar 2023). Fragorna har
mestadels varit knutna till kommunens personuppgiftshantering och registrerades rattigheter enligt
GDPR, vilka kunnat besvaras med vandande mejl eller samtal. Fragorna har rort allt fran huruvida
kommunen samkor sina register dver kommunens invanare, befarade id-kapningar och SMS-
bedragerier till dronarbevakning och synpunkter pa hantering av ratten att bli bortglémd och fa sina
uppgifter rattade.

Utnyttjande av rattigheter

Efterfragan pa att anvanda sina rattigheter pa dataskyddsomradet har varit nagot lagre under det
gangna aret (35) jamfort med tidigare ars laga nivaer. Detta ar i linje med hur det ser synes se ut
nationellt. I undersokningen Delade meningar 2024° framgar exempelvis att det ar f& som utnyttjat
sina raderings-, korrigerings-och exportrattigheter enligt GDPR. 77 procent svarar att de aldrig har
utnyttjat “rétten att bli raderad/ glémd” i GDPR.

Nedanstaende sammanstallning visar antalet begaranden som de personuppgiftsansvariga
verksamheterna i kommunen totalt sett tog emot under aren 2019-2024, inklusive forfragningar.

9 Delade meningar &r en undersokning som féljer svenskars attityder till digitalisering och dataanvandning Gver tid. 15
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Ar/Réttighet  Register- Rattelse  Radering Flytt (data- Begransning Invandning
utdrag portabilitet)
(forfragan)
2024 23 (10) 2
2023 22 (14) 4 4
2022 24 3 1
2021 6 11 1
2020 47 1
2019 15 1

Figur 4. Tabellen visar det totala antalet av olika typer av begaranden om réttigheter som hanterats aren 2019-2024.

Undersokningar
For att kommunen ska kunna hantera invanarnas personuppgifter med bibehallet fortroende ar det
viktigt att forsta deras kansla av trygghet och otrygghet i forhallande till digitala tjanster.

Under aret publicerade Internetstiftelsen 2024 ars upplaga av undersokningen Svenskarna och
internet®®. Dér presenteras resultaten av en arlig studie av svenska folkets vanor och attityder till
internet. Bland resultaten finns bland annat information om hur befolkningen ser pa integritet i
forhallande till brottsbekdampning. Undersokningen visar exempelvis att majoriteten av svenskarna
vill ha kameradvervakning pa offentlig plats for att underlatta brottsbekdmpning. Endast 2 av 10
anser att det ska vara férbjudet for att skydda medborgarnas integritet. Det &r en insikt som &r
relevant i samband med att kamerabevakning fér kommuner féreslas bli tillstandsfri fran och med 1
juli 2025,

| undersokningen Delade meningar 2024, som gjordes i samarbete med bland annat IMY, visades
att de flesta svenskar upplever en avsaknad av kontroll 6ver hur deras personuppgifter samlas in (62
procent). Sju av tio ar ocksa negativa till den 6kade insamlingen av personlig information digitalt
(69 procent), en 6kning med nio procentenheter under de senaste tio aren. Parallellt minskar andelen
som &r positiva och ar nu nere pa den lagsta nivan sedan undersokningen borjade goras. Det ar ar
2024 endast nio procent som séger sig vara positiva, vilket kan jamféras med 25 procent som
svarade det 2017.

Andelen som &r oroliga for hur deras information samlas in fortsétter dock att minska. | ar sager sig
40 procent vara oroliga, vilket ar den lagsta siffran pa sju ar. Att allt farre ar oroliga kan bero pa en
kombination av faktorer, till exempel att allt fler skyddar sig mot datainsamling. Sju av tio séger sig
ha avstatt fran att anvanda digitala tjanster av integritetsskal vid ett eller flera tillfallen (69 procent).
Var fjarde sager sig ha gjort det ett flertal ganger (26 procent).

Offentlig sektor har 6kat i den digitala fortroendelistan mer &n nagon annan sektor under denna
period. Ar 2023 gick offentlig sektor for forsta gdngen om banker i matningen av fortroende for hur
personlig information hanteras. |1 2024 ars undersokning gar banker om offentlig sektor (64 procent)
och atertar darmed topplatsen igen (68 procent).

10 pen som ar intresserad av att lasa mer hittar Internetstiftelsens rapport i digitalt format pa webbplatsen
www.svenskarnaochinternet.se. Dar finns dven tidigare &rs rapporter publicerade.

150U 2024:27. Kamerabevakning i offentlig verksamhet
— lattnader och utbkade maéjligheter 16
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Resultaten fran dessa undersokningar ger viktig information nar kommunens verksamhet blir
alltmer datadriven och digitaliserad sa att utvecklingen sker med bibehallet fortroende hos
kommunens invanare. Digitaliseringens majligheter bor utnyttjas sa att den bidrar till att utveckla
integritetsskyddande tekniker som byggs in i digitala tjanster — till stod for kommunens verksamhet
och till skydd for enskilda.

2.4 Samverkan

2.4.1 Intern samverkan

Under aret har min interna samverkan framst skett inom ramen for kommunens natverk for
dataskyddskontakter, vilket agt rum I6pande pa manadsbasis. Darutover har tre (3) tillfallen for
gemensam fortbildning och omvarldshevakning pa personuppgiftsomradet planerats i samverkan
mellan nétverket och mig som dataskyddsombud. Dessa tillfallen har framfor allt tagit upp aktuella
EU-domar och beslut fran dataskyddsmyndigheterna med béring pa kommunens verksamhet. Aven
kamerabevakning och bakgrundkontroller har behandlats med tanke pa férandrade behov och
regleringar pa dessa omraden. Darut6ver har regelverken for Al (Al-férordningen) och
cybersakerhet (N1S2-direktivet/cybersakerhetslagen) behandlats utifran dess granssnitt mot GDPR.

2.4.2 Extern samverkan

DSO-néatverket i Halland

Kommunerna i Halland har genom dataskyddsombudsfunktionen en samverkan for att kalibrera
tolkning i dataskyddsfragor med baring pa kommunens verksamhet. Jag har darmed medverkat vid
manatliga méten under hela aret for att folja och diskutera aktuella dataskyddsfragor lokalt och i
omvérlden kopplat till kommunen. Under aret utkades aven nétverket med Region Hallands
dataskyddsombud.

Fragor som diskuterades under 2024 rorde framst Al och annan dataintensiv teknik. Under aret
sammanfattades bland annat gemensamma rad till kommunerna for att forena sin behandling av
personuppgifter i samband sadan teknik med ett tryggt dataskydd.

Under aret har dataskyddsombuden i Halland dven varit vérd for det storre natverket
Dataskyddsombud i Vast dar dataskyddsombud fran kommuner och regioner i hela Vastsverige
ingar. Natverkstraffen holls i Kungsbacka dér ett tjugotal dataskyddsombud deltog. Temat for
traffen var Al och forelaste gjorde tjanstepersoner fran Kungsbacka och Lidingo.

Traffen fungerade &ven som gemensam start for ett initiativ till samverkan mellan DSO:er Vést och
IMY, i syfte att framja ett proaktivt dataskyddsarbete i kommuner och regioner. Det &r en fraga som
DSO:er i Halland l&ange drivit och &r sarskilt engagerade i.

Ovrig samverkan

Under aret deltog jag pa IMY:s arliga konferens for dataskyddsombud i Sverige samt webinarium
om Al for offentliga aktérer. Jag deltog &ven i Al-forum som arrangerades av SKR:s och Al
Sweden.

Darutover deltog jag i fortbildning pa dataomradet genom uthildningen Data som strategisk resurs,
en tredagarskurs arrangerad av SKR/Adda i samverkan med RISE, for att ur mitt perspektiv kunna
bidra i kommunens stravan att bli battre pa att nyttja data.

17
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Vidare har jag medverkat i IMY s referensgrupper av dataskyddsombud. Dels i arets
sandladeprojekt som rorde Al som stod vid utlamnande av allman handling, dels i vagledning for
konsekvensheddmning som ar planerad att publiceras varen 2025.

Erfarenhetsutbyten har skett I6pande med ett antal kommuner runt om i Sverige. Bland annat
Médlndal, Jonkoping, Karlstad och Orebro — utéver kommunerna i Halland.

18
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3. Granskning

3.1 Riktad granskning

Under 2024 har jag initierat en (1) riktad granskning i kommunen. Det var efter signaler om drénare
over Kungsbacka resecentrum. Flygningen visade sig dock inte ha gjorts med kommunens drénare
och granskningen avslutades med att den berérda forvaltningen fortydligade
dataskyddsinformationen om drénarflygning i kommunen.

3.2 Regelbunden granskning

2024 ars regelbundna granskning har, med undantag fér valnamnden och kommunrevisionen,
omfattat samtliga personuppgiftsansvariga verksamheter i kommunen. Totalt 11
personuppgiftsansvariga verksamheter ingick darmed i &rets genomgang*?. For Individ &
Familjeomsorg avbrots dock granskningen pa grund av organisatoriska forandringar och vakanser i
forvaltningen. | stallet planeras en riktad granskning av dataskyddets forutsattningar i forvaltningen
under forsta delen av 2025.

3.2.1 Rutiner mot obehorig atkomst och systematisk kvalitetssakring i fokus

Inriktningen i 2024 ars granskning var pa skydd mot obehdrig atkomst i behandlingsystemen samt
systematisk kvalitetssakring av dataskydd®, Omradena for granskningen avgjordes redan under
2023 utifran dess centrala betydelse for ett tryggt dataskydd. Det handlar om allt fran att styra vem
som ska ha tillgang till personuppgifterna for sitt arbete och félja upp att personalen inte kan bereda
sig tillgang till mer &n vad som behdvs, till att avgora vilka tekniska atkomstskydd som behovs i
form av kryptering, autentisering och andra tekniska sakerhetsatgarder som sakra lagringsytor med
robusta intrangsskydd och kontrollsystem. Det handlar dven om att ha kontraktuella och juridiska
skydd i form av personuppgiftsbitradesavtal och sekretessavtal.

Att fortlopande folja upp att hanteringen av personuppgifter &r i linje med skyddskraven i GDPR &r
ocksa grundlaggande. Att undersoka hur skyddet fungerar genom olika former av aterkommande
uppfoljningar och kontroller ger en bild 6ver hur dataskyddet fungerar och var behov av atgarder
finns. En tillracklig sammansattning av kontroller och analyser av dataskyddet gor det mojligt for
den personuppgiftsansvarige att bade visa ansvarsskyldighet och agera pa behov. Att behalla och
fordjupa omradet i 2024 och 2026 ars regelbundna granskning var ett strategiskt val for att
stimulera till ett arbetssétt som stérker varje personuppgiftsansvarig verksamhets kapacitet och koll
pa laget.

3.2.3 Metod

Metoden for den regelbundna granskningen syftar till att med ett brett perspektiv och
regelbundenhet synliggora efterlevnaden inom kritiska dataskyddsomraden. Varje omrade bryts ned
i ett antal faktorer som ar centrala for att uppratthalla en grundlaggande niva pa dataskyddet kopplat
till det aktuella omradet. For aret 2024 har verksamheterna granskats utifran totalt atta (8) kritiska
faktorer — fem inom omradet obehdrig atkomst och tre inom omradet systematiskt
kvalitetssakringsarbete.

Inriktningen for granskningen och de kritiska faktorerna har gjorts kanda for verksamheterna i
forvag. Syftet ar att ge verksamheterna mojlighet att férutse vad granskningen kommer ga igenom.
Med det 6kar forutsattningarna for att granskningen kan stimulera en aktiv process hos respektive
verksamhet som starker dataskyddet bade direkt och pa sikt genom larande och insikt.

12 Med undantag for valnamnden och kommunrevisionen till fordel for andra former av réad och stod.
13 Framfor allt skyddskraven i artiklarna 5.2, 24, 25 och 32 GDPR. 19
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Metoden for granskningen ar behovshaserad. Det betyder att granskningen tar fasta pa
dokumentation och beskrivningar som visar hur skyddskraven i GDPR inforlivats i verksamheten
kopplat till de kritiska faktorerna. Dar det framkommit indikatorer pa att skyddskraven inforlivats
har granskningen stannat, medan den fordjupats i de delar dar det funnits tecken pa avvikelse.

Varje verksamhet har efter granskningen fatt en rapport som redovisar de avvikelser som visats,
samt forslag till konkreta atgarder for att omhanderta dessa. For granskningen av omradet skydd
mot obehorig atkomst har ett av verksamhetens centrala IT-system dar personuppgifter behandlas
bildat exempel (s.k. behandlingssystem). Det betyder att avvikelser som eventuellt forekommer i
andra behandlingssystem inte har visats i genomgangen. Det kan ocksa vara sa att det endast ar i
exempelsystemet som avvikelser forekommer. Oavsett avvikelsens utbredning utgor det likafullt en
brist i dataskyddet som behdver omhéndertas. Granskningen av exempelsystemet blir ocksa en
nyckel for verksamheten att analysera hur atkomstskyddet fungerar for de dvriga
behandlingssystem som verksamheten anvénder.

3.2.1 Resultat

Nedan framgar en sammanstallning 6ver omfattningen av verksamheter dar avvikelse visats, utifran
de faktorer som granskats.

Andel av
Skydd mot obehorig atkomst kommunens
verksamheter dar
avvikelse visats
1 Forvaltningen har rutiner for att sékerstalla tillracklig kryptering 45%
och/eller pseudonymisering i behandlingsystemen.

2 Forvaltningen styr och kontrollerar behdrighet och atkomst 45%
i behandlingsystemen genom aktiv behdrighetstilldelning, tillracklig
identitetskontroll samt regelbunden kontroll av &tkomst.

3 Forvaltningen har rutiner som foljer upp att personal haller sig 18%
till anvisningarna som géller for behandlingsystemen.

4 Forvaltningen bedriver ett systematiskt informationssékerhetsarbete 36%
for behandlingsystemen.

5 Forvaltningen styr och foljer upp att leverentérerna av behandlingsystemen 100%
bedriver motsvarande arbete utifran punkterna 1.1-1.4.

Figur 5 a. Tabellen visar andelen verksamheter som vid tiden fér den regelbundna granskningen 2024 uppvisade
awvikelse i dataskyddet, utifran de faktorer som granskades inom omrade 1: Skydd mot obehorig atkomst till
personuppgifter.

Bada de granskade omradena har gett viktiga insikter. Omradet Skydd mot obehorig atkomst har
exempelvis inneburit en 6gondppnare for i princip alla granskade verksamheter om att
atkomstskydd handlar om mer an organisatoriska rutiner for att tilldela och félja upp ratt behorighet
i ett behandlingssystem. Overraskande nog lamnade nastan ingen verksamhet i sina skriftliga svar
nagon beskrivning av hur tillracklig kryptering och pseudonymisering sakerstallts som en del av det
tekniska skyddet i behandlingssystemen. Desto mer teknisk blev darfor den muntliga
informationsinhamtningen for att komplettera bilden. Ett viktig insikt fran granskningen ar darmed
att kunskapen om tekniska atkomstskydd, i synnerhet kryptering och pseudonymisering, behover
starkas hos i princip alla verksamheter.

Manga verksamheter behéver ocksa bli battre pa att uppratthalla ett systematiskt
informationsséakerhetsarbete for behandlingssystemen. Med tanke pa att kommunen genom sin
modell for digitala system och tjénster, inbegripet informationsklassning, har former och metodilé0
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for det ar det ett nedslaende fynd att en sa stor andel som en tredjedel av verksamheterna inte i
tillracklig utstrackning gor det. Granskningen visar att de allra flesta verksamheter tillampar
kommunens metodik for att kartldgga sin information i behandlingssystemen, men alla arbetar inte
aktivt med att vidta atgarder for de sékerhetsbehov som kommer fram vid genomgangen. Det
forklaras uteslutande av brist pa resurser och franvaro av ledningens uppfoljning.

Vidare visade granskningen att inte en enda verksamhet foljer upp leverantorerna av
behandlingssystemen strukturerat for att forsékra sig om att de skyddsatgarder som kravstallts i
avtal ocksa genomfors. Det har av granskningen framkommit exempel dar kraven i avtalen inte
motsvarar verkligheten och att det kunnat fortgd genom franvaro av kontroll. Granskningen visade
att verksamheterna ofta har god kontakt med leverantérerna av behandlingssystemen dar
informationssékerhet och dataskydd ar en del av flera omraden som man vid behov reder ut fragor
kring. Det sker dock inte strukturerat och planerat utifran de skyddsatgarder man i
personuppgiftsbitradesavtalet instruerat leveranttren att vidta. Det &r en insikt som blir sarskilt
viktig i relation till den nya cyberséakerhetslagen som effektuerar direktivet om atgarder for en hog
EU-gemensam niva pé sakerhet i nitverks- och informationssystem (NIS2)%*. Ett viktigt fokus dar
ar bland annat att starka kontrollen i leverantérskedjorna, vilket gar i linje med kraven i GDPR pa
att ha koll och kontroll pa hanteringen hos de leverentérer och underleverantorer som har anfértrotts
att behandla personuppgifter for kommunens rékning.

Nér det galler uppfdljning av personalens féljsamhet, dar det endast for en femtedel av
verksamheterna visats avvikelser, maste det tillstas att det visat sig vara en svag punkt i
granskningen som antagligen hade behdvt undersokas pa ett annat, bredare satt. | den granskning
som nu &ndock har gjorts speglar resultatet att verksamheterna vanligtvis har instruktioner for
anvandarna i behandlingssystemen och ser till att regelbundet informera och utbilda dem samt i
forekommande fall gor kompletterande atkomstkontroll genom logguppféljning.

Hinder och mdgjligheter

Ett hinder for att uppna ett tillrackligt skydd mot obehorig atkomst ar att inte tillrackligt
multidisciplinéra resurser och team jobbar tillsammans — oftast av tids- och resursbrist. Flera av
verksamheterna i kommunen har tillsatt dataskyddsorienterade resurser som huvudsakligen jobbar
enskilt utan direkt inblick i verksamhetsarkitektur, verksamhetsstyrning, informationssékerhet och
informationsteknologi. Nar det dessutom inte sker ett systematiskt arbete med
informationssékerheten i behandlingssystemen och uppféljningen av dataskyddet i
leverantorskedjorna sker sporadiskt innebar det att atkomstskyddet inte kan sakerstéllas.

Genom att tillsatta tillrackligt med resurser som arbetar tvardisciplindrt med informationssékerhet
och dataskydd, tillampa kommunens modell och metodik for system-, tjdnste- och
informationsforvaltning och regelbundet félja upp dataskyddet strukturerat i leverantérskedjan
(internt som externt) kan kommunen undvika att personuppgifter hanteras utan tillrackligt skydd.

14 NIS2 ar ett forstarkt EU-direktiv som syftar till att uppna en hdg gemensam cybersakerhetsniva i hela unionen. 21

Kungsbacka kommun



Andel av kommunens

Systematisk kvalitetssakring verksamheter déar
awvvikelse visats
4 Forvaltningen bedriver ett systematiskt arbete for att regelbundet se 45%

att dataskyddet fungerar som det ska. Resultatet foljs upp av
namnden/styrelsen.

5 Kontrollerna som gors &r tillrackligt omfattande och dokumenterade 55%
for att visa dataskyddets funktionsduglighet.

6 Brister som kommer fram i kontrollerna adresseras med atgarder 55%
som éaterstaller dataskyddet. Atgarderna dokumenteras.

Figur 5 b. Tabellen visar andelen verksamheter som vid tiden fér den regelbundna granskningen 2024 uppvisade
awvikelse i dataskyddet, utifran de faktorer som granskades inom omrade 2: Systematisk kvalitetssakring av dataskydd.

Omradet Systematisk kvalitetssakring har for flera verksamheter gett en viktig insikt om att
systematisera sjalva arbetet med dataskyddet ar nagot annat an att systematisera kvalitetssékringen
av detsamma. Bada delar behdvs — dels for att sjalva dataskyddsarbetet ska bli gjort, dels for att veta
att det man far gjort bygger ett dataskydd som motsvarar skyddskraven. De bada perspektiven gar in
i vartannat, men i den har granskningen har fokus varit pa det sistnamnda.

Genomgangen har da visat att manga av verksamheterna behdver utveckla sina former for att
systematiskt kontrollera att dataskyddet fungerar som det ska. Bade for att utgora ett skyddsnét dar
behov och brister kan fangas upp och omhandertas, och for att utgora ett sétt for den
personuppgiftsansvarige att visa ansvarsskyldighet.

Granskningen visar att det sedan 2022 inte gjorts nagon forflyttning pa omradet systematisk
kvalitetssakring. Det har snarare skett en tillbakagang. | 2022 ars granskning var det 65 procent av
verksamheterna som hade nagon form av systematik i sin kvalitetssékring. 2024 ars granskning
visar att det &r nu &r farre som har ramverk och struktur for att systematiskt kontrollera att
dataskyddet fungerar — mellan 45-55 procent.

GDPR séager inte i detalj vad som ska inga i ett sadant ramverk utan det handlar om att géra och
dokumentera uppfoljningen i tillracklig utstrackning for att kunna uttala sig om effektiviteten i
dataskyddet. Exempel pa vad som kan inga ar resultat fran gjorda egenkontroller av effektiviteten i
forvaltningens tekniska och organisatoriska dataskyddsatgarder, resultat fran gjorda klassningar av
behandlingssystem, information och analys 6ver hanterade incidenter, information om gjorda
konsekvensbedomningar i forhallande till omfattningen av hogriskbehandlingar, information om
eventuella begaranden och synpunkter fran registrerade, information om genomférda
personalutbildningar, information om effekter av sérskilda insatser samt information om héndelser i
omvarlden pa dataskyddsomradet med baring pa verksamhetens karnverksamhet och strategier.
Genomgangen kan med fordel samordnas med genomgang av informationssakerhet for att uppna
samordningsvinster.

Hinder och mdojligheter

Ett hinder for att ha koll och kontroll pa dataskyddet ar att namnden eller styrelsen inte efterfragar
rapport om dataskydd fran sin forvaltning. Da skapas inte incitament for forvaltningen att bedriva
ett aktivt arbete. Som personuppgiftsansvarig &r det inte tillrdckligt att endast be om rapportering av
brister av storre betydelse eftersom den som ar personuppgiftsansvarig har ansvarsskyldighet — det
vill sdga bade ska kunna visa att man efterlever skyddskraven, och agerar nar det behovs.

Genom att efterfraga en rapportering med tillracklig sammansattning av kontroller och analyser pa

minst arlig basis till namnd eller styrelse méjliggors ansvarsskyldigheten. Det bygger ocksa
22
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fortroende hos kommunens registrerade sasom invanare, brukare och personal som da kan lita pa att
kommunen ser vikten av att skydda deras personuppgifter.

3.2.3 Rad & stod

For att oka kunskapen om skydd mot obehdrig atkomst och systematisk kvalitetssakring kommer
jag arrangera erfarenhetsutbyten och fordjupande utbildningar pa respektive omrade under varen

2025. Inriktningen kommer vara inneborden i de krav som stélls i lagen samt praktisk tillampning
av metoder och arbetssatt for att fa rutin pa arbetet.

3.2.4 Ovrigt

Granskningen har varit inriktad mot skydd mot obehorig atkomst samt systematisk kvalitetssakring
av dataskydd. Under granskningen har jag dock noterat vissa saker i forhallande till det
behandlingsregister som varje personuppgiftsansvarig verksamhet ska ha, vilket jag rekommenderar
samtliga personuppgiftsansvariga att se éver och vid behov omhéanderta.

De allmanna skyddsatgarder som vidtagits for olika behandlingar beroende pa dess karaktar
framgar inte alltid av behandlingsregistret’>. Exempelvis krypterings- och
pseudonymiseringsatgarder, atkomstkontroller, incidentrutiner, utbildning av personal,
systematiskt informationssakerhets-arbete och leverentorsuppféljning.

Personuppgiftshehandlingarna ar inte alltid deklarerade sa att man kan utlasa vad de
omfattar. Det gar bra att sortera verksamhetens olika personuppgiftsbehandlingar under
processer for informationshantering eller behandlingssystem, men det som gors med
personuppgifterna maste deklareras sé att de gar att urskilja vad behandlingen bestér i°.

Behandling av personuppgifter som gors i samband med atkomstkontroll och
logguppfoljning (det vill sdga uppféljning av anvandaraktivitet i behandlingssystemen) &r
inte alltid deklarerat i behandlingsregistret. Anvandarna ska ocksa informeras om att
anvéndardata samlas in for sddant andamal®’.

3.2.5 Resultat av uppfoéljning

Granskningen omfattade dven uppféljning av konstaterade avvikelser vid 2022 ars regelbundna
granskning samt riktad granskning 2023. Av denna framkom att ungefar halften av de
personuppgiftsansvariga verksamheterna hade genomfort eller var i gang med insatser for att
omhénderta dessa. | 6vriga fall framkom att bristerna dnnu inte blivit adresserade utan alltjamt
kvarstod i sin helhet, genomgaende pa grund av tids- och resursbrist. Detta &r allvarligt eftersom det
aventyrar skyddet for personuppgifter hos kommunens registrerade sasom invanare, brukare och
personal. Avvikelser som visas vid saval min genomgang, som vid egenkontroll eller vid
kommunrevision bor omhandertas snarast mojligt.

3.3 Fordjupad granskning

Under 2024 har ingen fordjupad granskning gjorts. Néasta fordjupade granskning gors ar 2025, se
avsnitt 5 nedan.

15 Se artikel 30.1 (g)
16 Se artikel 30.1
17 Se artikel 13 23
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3.4 Ovriga iakttagelser

3.4.1 Flera steg till starkt samordning

Under 2024 har kommunstyrelsen tagit flera initiativ for att starka samordningen av
dataskyddsarbetet inom kommunen. Exempel pa det ar att kommunstyrelsens kansli sett 6ver och
samordnat information for kommunens medarbetare pA kommunens intranat samt arrangerat en
utbildning inom GDPR for dataskyddskontakternas chefer for att stodja forstaelsen av denna
funktion inom kommunen. Kansliet har ocksa gett maskoten Dataskydds-Doris ett nytt hem pa
kommunstyrelsens forvaltning. Maskoten uppstod pa forvaltningen fér Service i samband med det
utvecklingsarbete inom dataskydd som gjorts dar de senaste aren. Dataskydds-Doris dyker upp i
bade informationsmaterial och i utbildningar for personal.

I samband med 6vertagandet av Dataskydds-Doris har dven ett antal rutiner och processer for olika
dataskyddsomraden adopterats for att galla kommunen som helhet — bland annat
incidentrapportering, hantering av vissa rattigheter samt konsekvensbedémning. Ett arbete som
syftar till att ta fram gemensamma former for det behandlingsregister som varje
personuppgiftsansvarig ska fora pagar ocksa. Det ar en positiv riktning utifran de stora behov av
ledning och samordning pa dataskyddsomradet som visade sig under 2023, men arbete kvarstar.
Framfor allt for att finna gemensamma och grundlaggande utgangspunkter for uppféljning — bland
annat pa incidentomradet, leverantérsomradet och kvalitetssakringsomradet. Genom att gora arbetet
tillsammans med enheten for Krisberedskap & Sakerhet kan samordningsvinster uppnas, bland
annat i arbetet med implementeringen av cybersakerhetslagen dér kraven pa ledningens koll och
kontroll pa informationssékerheten starks.

Enheten for Krisberedskap & Sakerhet har under aret véxlat upp arbetet med att etablera ett natverk
for forvaltningarnas samordnande funktioner for informationssékerhet, vilket inger férhoppning om
starkt koll och kontroll pa informationsséakerheten i behandlingssystemen framover.

3.4.2 Stora problem att skapa resurser och attrahera kompetens

Starkt samordning till trots har flera verksamheter under aret haft stora problem med att tillskapa
resurser for dataskyddsarbetet. Det skapar luckor i dataskyddet och ar med tanke pa saval
kommuninvanarnas ratt till skydd for sina personuppgifter och kommunens omstallningsambition
inte hallbart. Det &r kritiskt att varje verksamhet tillsatter tillrackliga resurser for att kunna
uppratthalla dataskyddet och bidra till att kommunens omstallning blir hallbar och integritetsvanlig.

Bristen pa resurser for dataskydd hanger samman med de stora problem som ocksa rader med att
rekrytera dataskyddskompetens. Min forstaelse ar dock att det inte bara kan forklaras med det.
Svarigheten att attrahera kompetens maste ses i ljuset av forutsattningarna for att na framgang i
arbetet for den som far uppdraget. Alltfor ofta beskriver dataskyddskontakter att deras uppdrag
konkurrerar med andra arbetsomraden som maste prioriteras, att ledningen séllan bjuder in for att
utbilda eller rapportera om dataskydd och att kollegor inte ser det som prioriterat att hjalpa till. Ofta
hinner man inte heller férdjupa och forvalta sin egen kunskap och roll som dataskyddskontakt
eftersom arbetsomradena och de roller man i 6vrigt har &r sa splittrade. Det paverkar startstrackan
for att ta itu med de dataskyddsrelaterade uppgifterna och framja skyddet. Arbetet blir oftare
reaktivt, snarare an proaktivt.

Som dataskyddsombud bekymrar det mig eftersom det far en direkt paverkan pa det faktiska
dataskyddet. Utan vare sig efterfragan, kunskap och tilldelning av resurser for arbetet och
samarbeten blir tyvarr utvaxlingen pa dataskyddet i verksamheten minimalt eller till och med
obefintligt.
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Ledarskap kan l6sa ut problemen

Signalerna jag fatt under aret sager dock mig att forsvagningen av dataskyddet i kommunen kan
omhandertas genom nagot sa enkelt som att tillfora ledarskap som visar vilja och engagemang. Dels
manifesterat i avdelning av resurser anpassade efter behoven, dels genom ett vanligt gott ledarskap
som formedlar nyfikenhet, aktiv uppféljning och férvantan. Det handlar ocksa om en ansvarsfull
balansering av krav.

Att en beslutsam och intresserad ledning har en positiv effekt pa dataskyddet i praktiken, trots de
utmaningar med resurser som alla verksamheter mer eller mindre moter, finns det exempel pa inom
kommunen. Bland annat i forvaltningarna for Bygg & Miljo, Teknik, Service och Vard & Omsorg.

For att tillskapa resurser och attrahera kompetens for dataskyddsuppdrag i en redan anstrangd
situation kan det vara en god idé att ga samman 6ver forvaltningsgranserna. Om tva eller fler
forvaltningar tillsammans kan avsétta resurser for en heltidstjanst, kan det vara lattare att rekrytera
an om dataskydd ar en del av flera arbetsomraden aven om dessa ar narliggande. Forvantningarna
pa en heltidstjanst blir ocksa storre och ger i sig ett signalvarde i organisationen. Det kan ocksa
bidra till en mer rationell hantering av arbetsuppgifter eftersom samordningsvinster i och med det
da kan uppnas. Eftersom DSO-funktionen i nuldget delas med Varbergs kommun kan det ocksa
vara en losning att ga samman 6ver kommungransen for att rekrytera den kompetens som kravs for
dataskyddsarbetet.

Det ska ocksa namnas att man ska ha i atanke att den nya tekniken aven kan anvandas pa
dataskyddsomradet for att bidra med vérde och struktur samt for att minska behovet av personella
resurser i vissa delar. Exempelvis som genom digitala assistenter, administrativ avlastning och stod
for utbildning.
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4. Omvarld

4.1 Fokus pa Al

Under aret som gatt har fokus pa Al varit pataglig. Al-foérordningen antogs under sommaren, vilket
innebar att den nu succesivt trader i kraft med samma juridiska status som GDPR!®, Ménga
vagledningar pa temat Al och dataskydd har tillkommit under aret och fler &r att vanta. Aven vi
dataskyddsombud i Halland har som tidigare namnts ocksa sammanfattat rad till kommunen for att
forena sin anvandning av Al med ett gott dataskydd.

Det har under aret dven kommit en rad lagandringar och -forslag for att mojliggora anvandningen
av data och ny teknik sasom Al. Bland annat inom socialtjanstens och vardens omrade. Regeringens
Al-kommission®® lade ocksa fram forslag i november for att ytterligare na framdrift i utnyttjandet av
Al, dar omvélvande forslag for offentlig forvaltning lades fram. Det kan med sakerhet konstateras
att fokus pa offentlig verksamhets nyttjande av data och Al kommer fortsatta de kommande aren.
Det innebéar darmed ett givet fokus aven for mig.

Det &r aven aktuellt att utvardera hur Al kan bista vid exempelvis granskning av dataskydd.
Ambitionen ar att kunna genomfora 2026 ars regelbundna granskning med vésentligt stod av Al.
Det kommer forhoppningsvis att korta tiden for aterkopplingen och med den besparingen kan
verksamheterna komma i gang tidigare med eventuella atgarder. Mer av min tid kan da i stallet
laggas pa rad och stod.

18 Al-forordningen och GDPR (dataskyddsférordningen) dr bada EU-forordningar. Det innebér att de galler som direkt gallande lag i
alla EU-medlemslénder.

19 En statlig utredning som har i uppdrag att underséka och foresla hur Sverige kan ta tillvara mojligheterna med artificiell intelligens
(Al) samtidigt som man hanterar de utmaningar och risker som tekniken medfor. Utredningen ska lamna forslag till regeringen om
hur Sverige kan frdmja en ansvarsfull och innovativ utveckling av Al. 26
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5. Kommande ar

5.1 Inriktning aret 2025

Baserat pa stromningarna i kommunens omvarld och mina iakttagelser nar jag foljt kommunens
verksamheter under det gangna aret framtrader fortsatt behovet av data- och integritetsskydd i
samband med kommunens omstéllning till en datadriven och innovativ organisation som
dverhangande.

Ett fortsatt fokus for mig blir darmed att ha beredskap for att kunna uppmarksamma risker tidigt i
arbetet. Detta sa att kommunen inte bygger in integritetsfaror i sin stravan att dra nytta av nya
tekniker och arbetssatt. Som en foljd av detta blir konsekvensbedémning ett centralt omrade att
fortsatt ha beredskap for, men ocksa riktad granskning vid behov.

Darutdver galler att bibehalla det breda perspektivet pa dataskyddet, och de delar som maste
fungera I6pande. Ett viktigt fokus blir att ge vagledning och stod i fragor om resurssattning och
uppbyggnad av en effektiv dataskyddsordanisation.

5.2 Plan for granskning

5.2.1 Planerad granskning

Under 2025 kommer min planerade granskning ligga fast enligt ursprunglig plan®. Amnet fér 2025
ars fordjupade granskning &r efterlevnad av GDPR pa personal- och HR-omradet.

Den regelbundna granskning som gjordes under 2024 med fokus pa skydd mot obehorig atkomst
samt systematisk kvalitetssakring kommer repeteras under ar 2026.

5.2.3 Riktad granskning

Utover fordjupad granskning under aret kommer riktad granskning goras utifran behov. Det kan
ocksa behdvas for att folja upp att villkor om atgarder som stéllts i konsekvensbedomning tillampas
I praktiken.

20 DSO Arbetsplan 2023-2026, 2023-02-16 dnr KS/2023-00079 27
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TJANSTESKRIVELSE

Datum

2025-02-12

Diarienummer

GA-2024-00225 Kungsbacka

Aterrapportering av delegeringsbeslut

Forslag till beslut i nd&mnden for Gymnasium & Arbetsmarknad

Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad godkanner aterrapporteringen av delegeringsbeslut for
perioden 2025-01-01 till 2025-01-31.

Sammanfattning av arendet

Namnden for Gymnasium & Arbetsmarknad har éverlatit sin beslutanderatt till ordférande och
tjansteman i enlighet med namndens delegeringsforteckning. Dessa beslut ska redovisas till ndmnden.
Redovisningen innebér inte att namnden omprovar eller faststéller delegeringsbesluten. Daremot far
namnden aterta lamnad delegering eller foregripa ett beslut i ett enskilt d&rende av den som fatt
beslutanderatten genom att sjélva ta éver arendet och fatta beslut.

Under perioden har forvaltningen anstéllt nio personer enligt bifogad lista.
Under perioden har beslut enligt socialtjanstlagen fattats, se bifogad lista.

Beslutsunderlag

Forvaltningen for Gymnasium & Arbetsmarknads tjansteskrivelse, 2025-02-12
Delegeringsrapport beslut enligt socialtjanstlagen
Delegeringsrapport beslut anstallningar

Patrik Hellberg Karin Mdglebust
Forvaltningschef Utvecklingsledare
1)
Forvaltningen for Gymnasium & Kungsbacka kommun
Arbetsmarknad 434 81 Kungshacka
Karin Mdglebust Besoksadress

Stadshuset, Storgatan 37

Utvecklingsledare Telefon 0300-83 40 00

www.kungsbacka.se
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